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FL343 - Sl - Innobarometer

(A |Flash $tevilka

[FL342A

(B [Drzava

[T ]

[FL342B

[C [Stevilka ankete

[FL342C

INACE  |Koda NACE (Informacija iz vzorca)

I | [ [ [Koda NACE — 4 cifre

[FL342NACE
I
[SIZE [Velikost podietja (Informacija iz vzorca)
I
| | | | | [Velikost podjetja
[FL342SIZE
D1A Koliko zaposlenih (izraZzeno z zaposlenimi za polni delovni €as) zaposluje vase podjetje?

[(CE "NV\BO", KODA '99999)

I I I I I Izaposlenih

[FL342 SCR10a (M)

VPRASAJ D1B, CE KODA 99999 (NV/Brez odgovora) V D1A - OSTALI GREDO NA D2

D1B Koliko zaposlenih (izraZzeno z zaposlenimi za polni delovni €as) zaposluje vase podjetje?

[(PREBERI - MOZEN EN ODGOVOR)




1 do 9 zaposlenih

10 do 49 zaposlenih
50 do 249 zaposlenih
Vec kot 250 zaposlenih
NV/Brez odgovora

abhowN -

[FL342 SCR10b (M)

|CE D1B=5, PREKINI POGOVOR

[D2 |Kdaj je bilo vase podjetje ustanovljeno?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Pred 1. januarjem 2006

Med 1. januarjem 2006 in 1. januarjem 2011
Po 1. januarju 2011

NV/Brez odgovora

A OON -

[NEW

D3 Je prislo v vaSem podjetju do prevzema ali zdruzitve z drugim podjetjem po 1. januarju 2006?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

—_

Da
Ne
NV/Brez odgovora 3

N

[NEW

ODSTOTKI V D4.2 IN D4.3 MORAJO SKUPAJ ZNASATI STO (D4.1+D4.2+D4.3=100%) / CE
JE VSAJ EN ODGOVOR 997, 998 ALI 999 V D4.1, D4.2 ALI D4.3, POTEM JE VSOTA
VELJAVNIH ODGOVOROV (ODGOVORI MED 0 IN 100%) LAHKO NIZJA OD 100%

D4.1 Priblizno kolik8en odstotek prometa vasega podjetja v 2011 je bilo prodanega na vsakem od
naslednjih trgov?

(ZAPISI ODGOVOR V ODSTOTKIH) / (CE 'NIC', KODA '997' - CE 'ZAVRNITEV', KODA '998'
CE 'NV/Brez odgovora', KODA '999")

| | | |V vasi drzavi (kjer ima podjetie sede?)

[NEW

D4.2 Priblizno kolik8en odstotek prometa vasega podjetja v 2011 je bilo prodanega na vsakem od
naslednjih trgov?




(ZAPISI ODGOVOR V ODSTOTKIH) / (CE 'NIC', KODA '997' - CE 'ZAVRNITEV', KODA '998'
CE 'NV/Brez odgovora', KODA '999")

V drugih drzavah EU, Svici, Norveski, Islandiji in Liechtensteinu?

[NEW

D4.3

Priblizno kolik8en odstotek prometa vasega podjetja v 2011 je bilo prodanega na vsakem od
naslednjih trgov?

(ZAPISI ODGOVOR V ODSTOTKIH) / (CE 'NIC', KODA '997' - CE 'ZAVRNITEV', KODA '998'
CE 'NV/Brez odgovora', KODA '999")

| | | |Ostalo

[NEW

D5

Ce izvzamemo spremembe zaradi zdruzitev ali prikljucitev, je bil promet vasega podijetja leta
2011 v primerjavi z 2009...7

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Povecan za vec€ kot 25%
Povecan za 5-25%
Ostal pribliZzno enak
Znizan za 5-25%

Znizan za ve€ kot 25%
NV/Brez odgovora

O WN -

[NEW

D6

Priblizno kolikSen odstotek vasih zaposlenih je imel v letu 2011 visokoSolsko izobrazbo?

(ZAPISI ODGOVOR V ODSTOTKIH) / (CE 'NIC', KODA '997' - CE 'ZAVRNITEV', KODA '998'
CE 'NV/Brez odgovora', KODA '999")

[NEW

[2. razdelek - Inovacije v odzivnem podjetju

Do inovacij pride, ko podjetje vpelje NOVO ali IZRAZITO IZBOLJSANO blago, storitev,
postopek, trzno strategijo ali organizacijsko metodo. Podjetju ni treba razviti same inovacije,
ampak lahko inovacijo pridobi od drugih podjetij ali organizacij.




[Q1

[Je vade podijetje vpeljalo kake inovacije od januarja 2009?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Da 1
Ne 2
NV/Brez odgovora 3
[NEW

[VPRASAJ Q2, CE 'DA', KODA 1V Q1 - OSTALI GREDI NA Q3

Q2 Priblizno kolikSen odstotek prometa vasega podjetja v letu 2011 je bil posledica inovativhega
blaga in storitev, ki ste jih vpeljali po januarju 20097?
(ZAPISI ODGOVOR V ODSTOTKIH) / (CE 'NIC', KODA '997' - CE 'ZAVRNITEV', KODA '998'
NE 'NV/Brez odgovora', KODA '999")
L [ [ |
[NEW
[VPRASAJ VSE
[3. razdelek Uporaba javnih storitev za podjetja
Zdaj pa vas bom vpra3al(-a) nekaj vprasanj v zvezi z vado uporabo javnih storitev za podjetja.
To so storitve, ki jih ponujajo nacionalna, regionalna ali lokalna uprava ali posredno prek
drugih sektorskih agencij.
I

Q3 [Je vade podjetje po januarju 2009 uporabilo katero od naslednjih javnih storitev?

[( EN MOZEN ODGOVOR)

okolje (vklju€no s poroanjem, ravnanje
z vodo in odpadki, izpusni plini)

(PREBERI) Da, 5 ali | Da, manj Ne NV/Brez
vecCkrat |kot petkrat odgovora
1 |Programi usposabljanja za zaposlene 1 2 3 4
2 |Pridobitev dovoljenja za delo za tuje 1 2 3 4
delavce
3 |Zadeve v zvezi z zdravjem in varnostjo 1 2 3 4
4 [Dovoljenja in obveznosti vezane na 1 2 3 4




pridobitev pravnega nasveta ali
pridobitev subvencij za raziskovalne ali
inovativne dejavnosti)

5 |Vloge za subvencije za raziskave ali 1 2 3 4
inovacije

6 [Vloge za patente ali blagovne znamke 1 2 3 4

7 |Potrdila o skladnosti za nove izdelke 1 2 3 4

8 |[Drugo (kot ustanovitev novega podjetja, 1 2 3 4

[NEW

[4. razdelek Uginek inovacij javnega sektorja na vade podjetje

S0 na voljo.

Zdaj vas bom vpra$al(-a) nekaj vprasanj o u€inku inovacij v javnih storitvah na podjetja. Z
inovacijami mislim bodisi ponudbo novih storitev ali izrazito izbolj8anje obstojecih storitev, ki

Q4

zadnjih treh letih?

Na osnovi vasih izku8enj, ali so se javne storitve za podjetja na splosno izboljSale ali ne v

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Da, izbolj3ale

Ostala enake

Ne, poslabsale

NV/Brez odgovora

A OWODN -

[NEW

Q5

uvedbo katere od naslednjih...?

Na osnovi vasih izku$enj z uporabo javnih storitev za podjetja po januarju 2009, ste opazili

[( EN MOZEN ODGOVOR)

(PREBERI) Da Ne NV/Brez
odgovora

1 |MoZnost, da se izpolni uradne obrazce po internetu 1 2 3

2 |ZmanjSanje €asa in truda, ki ju vase podjetje 1 2 3
potrebuje za izpolnitev uradnih obrazcev

3 |[Dostop do informacij o upravnih storitvah po 1 2 3
internetu

4 |Zmanj$anje ¢asa potrebnega za pridobitev dovoljen;j 1 2 3
ali licenc

5 |HitrejSi odziv za upravne storitve 1 2 3

6 |ZmanjSanje finanénih stroSkov za vase podjetje 1 2 3




[NEW

Q5.6

VPRASAJ Q6.1, CE 'DA', KODA 1V Q5.1 / VPRASAJ Q6.2, CE 'DA', KODA 1V Q5.2 /
VPRASAJ Q6.3,CE 'DA', KODA 1V Q5.3 / VPRASAJQ6.4, CE 'DA', KODA 1 Q5.4 /
VPRASAJ Q6.5, CE 'DA', KODA 1V Q5.5 / VPRASAJ Q6.6, CE 'DA', KODA 1V Q5.6 /POJDI
NA Q9, CE SO VSI ODGOVORI 'NE' ALI 'NV/Brez odgovora', KODI 2 ALI 3 V VSE Q5.1 DO

Q6 KakSen ucinek je to imelo na nacin, kako uporabljate javne storitve? Je s tem prislo do...
[( EN MOZEN ODGOVOR)
(PREBERI) Izraz{Manj| Nob |Manj|lzraz| NV/
ito | 8¢ |ene| 8e | ito |Brez
izbol | izbol |opaz| posl | posl |odgo
j5anj|j8anj| ne |abSa|absa|vora
e e |razli| nje | nje
ke
1 |MoZnost, da se izpolni uradne obrazce po internetu 1 2 3 4 5 6
2 |ZmanjSanje €asa in truda, ki ju vaSe podjetje 1 2 3 4 5 6
potrebuje za izpolnitev uradnih obrazcev
3 |[Dostop do informacij o upravnih storitvah po 1 2 3 4 5 6
internetu
4 |Zmanj8anje ¢asa potrebnega za pridobitev dovoljenj| 1 2 3 4 5 6
ali licenc
5 |HitrejSi odziv za upravne storitve 1 2 3 4 5 6
6 [ZmanjSanje finan¢nih stroSkov za va3e podjetje 1 2 3 4 5 6
[NEW
VPRASAJ Q7, CE 'IZRAZITO IZBOLJSANJE' VSAJ NA ENEM PODROCJU, VSAJ ENA
KODA 1V Q6.1 DO Q6.6, OSTALI GREDO NA Q9
I
Q7 Je prislo do izboljSanja v javnih storitvah za podjetja zaradi inovacije, se pravi, nove ali izrazito

izboljSane storitve?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Da

Ne

NV/Brez odgovora

N




[NEW

[VPRASAJ Q8, CE 'DA', KODA 1V Q7, OSTALI GREDO NA Q9

Q8 Kaks8en ucinek imajo inovacije v javnih storitvah na vase podjetje v smislu...?
[( EN MOZEN ODGOVOR)

(PREBERI) Zelo | Dok | Nob | Dok [ Zelo | NV/
pozit| aj [eneg| aj |negal|Brez
iven |pozit| a |nega]tiven|odgo
ucin [ iven | u€in [tiven| ucin | vora

ek |ucin| ka [udin| ek
ek ek
1 |Cas, ki ga porabi vase podjetje 1 2 3 4 5 6
2 |Kvaliteta informacij in nasvetov, ki so na voljo 1 2 3 4 5 6
3 [Kvaliteta upravnih postopkov 1 2 3 4 5 6
4 |Stroski za vaSe podijetjie 1 2 3 4 5 6
5 |Odzivni €as iz javnega sektorja 1 2 3 4 5 6
6 [Raven veSCin vaSega osebja, za kar gre zahvala 1 2 3 4 5 6
javnemu Solskemu sistemu in programom

usposabljanja

[NEW
[VPRASAJ VSE
I

Q9 Na osnovi izkuSenj v vadem podjetju, katera raven uprave je najbolj inovativha?
[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)
Obcinska / lokalna 1
Regionalna / poddrZzavna 2
Drzavna 3
Evropska unija 4
NV/Brez odgovora 5
[NEW
I

Q10 Do kolik8ne mere se strinjate ali ne strinjate z naslednjimi trditvami:

[( EN MOZEN ODGOVOR)




programi usposabljanja so
opremili vase osebje z
znanjem in ves¢inami, ki jih
vaSe podjetje potrebuje, da
je lahko inovativno

(PREBERI) Se Se dokaj Se ne Se sploh | NV/Brez
popolnom | strinjam [ strinjam ne odgovora
a strinjam prevec strinjam
1 [Na splosno javne sluzbe 1 2 3 4 5
opravljajo dobro delo pri
ustvarjanju pravih pogojev
za vase podjetje, da je lahko
inovativno
2 |Regulativni in finan&ni 1 2 3 4 5
sistem spodbuja sposobnost
vaSega podjetja za inovacije
3 [Va3e podjetje lahko dela v 1 2 3 4 5
tesnem sodelovanju z
javnimi raziskovalnimi
organizacijami na
inovacijskih projektih
4 [Javno izobraZevanje in 1 2 3 4 5

[NEW

Q11

Do kolikSne mere se strinjate ali ne strinjate z naslednjimi trditvami glede podpore, ki jo vase
podjetje prejema od javnih sluzb, da je lahko inovativho?

[( EN MOZEN ODGOVOR)

finan&ne podpore (npr.,
nepovratna sredstva,
davéne olajSave) je
enostavno uporabljati

(PREBERI) Se Se dokaj Se ne Se sploh | NV/Brez
popolnom | strinjam [ strinjam ne odgovora
a strinjam prevel strinjam
1 [Ponudba informacij in 1 2 3 4 5
svetovanja je visoko
kvalitetna
2 |Informacije in nasveti so 1 2 3 4 5
lahko dostopni
3 |Postopke za pridobitev 1 2 3 4 5




4 [Vladni programi so dobro 1 2 3 4 5
ciljno-usmerjeni, da
podpirajo inovacije

[NEW

Q12 Do kolikSne mere se strinjate ali ne s trditvijo, da se morajo javne sluzbe bol;j truditi, da bi
postale bolj inovativne in tako bolj ustrezale potrebam podijetij?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Se popolnoma strinjam
Se dokaj strinjam

Se ne strinjam preved
Se sploh ne strinjam
NV/Brez odgovora

aAbhowON -

[NEW

5. razdelek U€inek inovacij javnega sektorja na vade podjetje: vloga javnih narodil

Q13 Izraz 'javna narocila' opisuje nakupe blaga, storitev in javnih del, ki jih naro€ajo drzavna
uprava in javni organi. Je vase podjetje od januarja 2009...7?

[(PREBERI - VEC MOZNIH ODGOVOROV)

Pridobilo vsaj eno pogodbo z javnim naroc€ilom 1,
VloZilo vsaj eno neuspedno ponudbo za pridobitev javnega narocila

21
Raziskalo mozZnosti, da bo prodajali upravi ali javnim organom, vendar niste
vlozZili ponudbe 3,
Ni¢ od zgoraj nastetega 4,
NV/Brez odgovora 5,
[NEW
[VPRASAJ Q14, CE Q13=1, 2 ALI 3, OSTALI GREDO NA Q15
I

Q14 So aktivnosti vaSega podjetja za pridobitev javnih narodil od leta 2009 vklju€evale mozZnost,

da prodate eno od svojih inovacij drzavni upravi?

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

—_

Da
Ne 2




[NV/Brez odgovora | 3

[NEW

[VPRASAJ VSE

Q15 Po vasih izkusnjah, kaj je bolj pomembno za pridobitev javhega narocila za BLAGO...

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Cena je bolj vaZna kot inovacije

Inovacije so bolj vazne kot cena

Cena in inovacije so enako pomembni (SPONTANO)
NV/Brez odgovora

A OON -

[NEW

Q16 Po vasih izkusnjah, kaj je bolj pomembno za pridobitev javnega narocila za STORITVE...

[(PREBERI - EN MOZEN ODGOVOR)

Cena je bolj vaZna kot inovacije

Inovacije so bolj vazne kot cena

Cena in inovacije so enako pomembni (SPONTANO)
NV/Brez odgovora

A OON -

[NEW




