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D12

Q1

1
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6
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Dígame, por favor ¿qué edad tiene Vd.?

(ANOTAR - SI "REHÚSA" CÓDIGO "99")

ENTREVISTADOR: Anotar el sexo del entrevistado

Hombre
Mujer

Los espacios verdes como 
parques públicos y jardines

1 2 3

4 5

4 5

El estado de las calles y 
edificios en su vecindario

1 2 3

4 5

Los espacios públicos tales 
como mercados, plazas, 
zonas peatonales

1 2 3

Las infraestructuras 
deportivas, tales como 
campos de deporte e 
instalaciones deportivas de 
interior

1

Las infraestructuras 
culturales como salas de 
conciertos, teatros, museos 
y bibliotecas

1 2 3

2 3

3

4 5

4 5

4 5

NS / NC

El transporte público, por 
ejemplo el autobús, el 
tranvía o el metro

1 2 3

4 5

Los servicios sanitarios 
ofrecidos por los médicos y 
hospitales

1 2

A TODOS

¿En qué ciudad o municipio reside?

PROG: ROTAR ELEMENTOS 1 a 12

Hablando en general, por favor dígame si está usted muy satisfecho/a, bastante satisfecho/a, 
bastante insatisfecho/a o nada satisfecho/a con las siguientes cuestiones en [CITY NAME].

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy 
satisfecho/

a

Bastante 
satisfecho/

a

Bastante 
insatisfech

o/a

Nada 
satisfecho/

a

1



8

9

10
11
12

Q2

1

2

3

4

5

6

7

8

9

4 5

4 5

Me siento seguro/a en mi 
vecindario

1 2 3

La ciudad de [CITY NAME] 
está comprometida con la 
lucha contra el cambio 
climático (p.ej. eficiencia 
energética, transporte 
verde)

1 2 3

Los servicios administrativos 
de [CITY NAME] ayudan a 
las personas de manera 
eficiente

1

Me siento seguro/a en [CITY 
NAME]

1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

Los extranjeros que viven 
en [CITY NAME] están bien 
integrados 

1 2 3

4 5

Es fácil encontrar un buen 
alojamiento a precios 
razonables en [CITY NAME] 

1 2 3

4 5

Es fácil encontrar un empleo 
en [CITY NAME] 

1

La presencia de extranjeros 
es buena par [CITY NAME]

1 2 3

2 3 4 5

Estoy satisfecho/a de vivir 
en [CITY NAME]

1 2 3 4 5

FL277 Q1 TREND MODIFIED

PROG: ROTAR ELEMENTOS 1 a 12

Le voy a leer una serie de frases. Dígame para cada una de ellas, si está usted totalmente de 
acuerdo, más bien de acuerdo, más bien en desacuerdo o totalmente en desacuerdo?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Totalment
e de 

acuerdo

Más bien 
de 

acuerdo

Más bien 
en 

desacuerd
o

Totalment
e en 

desacuerd
o

NS / NC

El nivel de ruido 1
La limpieza 1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

Las escuelas y demás 
infraestructuras educativas

1 2 3

4 5
La calidad del aire 1 2 3

La disponibilidad de tiendas 
minoristas

1 2 3 4 5
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11

12

Q3

1

2

3
4

Q4

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

La vivienda
La infraestructura de carreteras
NS / NC

FL277 Q5 TREND MODIFIED

El ruido
El transporte público
Los servicios sanitarios
Los servicios sociales
La educación y formación
El desempleo

NEW

PROG: ROTAR ELEMENTOS 1 A 10

De los siguientes aspectos, ¿cuáles son los tres más importantes para [CITY NAME]?

(LEER – MÁX. 3 RESPUESTAS)

La seguridad
La contaminación del aire

La vida que lleva 1
El lugar en el que vive 1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

Su situación laboral 
personal

1 2 3

4 5

La situación financiera de su 
hogar

1 2 3

En conjunto, por favor dígame si está usted muy satisfecho/a, bastante satisfecho/a, bastante 
insatisfecho/a o nada satisfecho/a con las siguientes cuestiones.

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy 
satisfecho/

a

Bastante 
satisfecho/

a

Bastante 
insatisfech

o/a

Nada 
satisfecho/

a

NS / NC

4 5

FL277 Q2 TREND MODIFIED

PROG: ROTAR ELEMENTOS 1 A 4

Hablando en general, la 
administración pública de 
[CITY NAME] es de fiar

1 2 3

Hablando en general, la 
mayoría de la gente en 
[CITY NAME] es de fiar

1

Hablando en general, la 
mayoría de la gente en mi 
vecindario es de fiar

1 2 3

2 3

4 5

4 5
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D10

1
2
3
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D14

1
2
3
4

D4

D5a

1
2

¿Qué edad tenía cuando dejó los estudios a tiempo completo?

(ENT.: SI "TODAVÍA ESTUDIA", CÓDIGO "00" - SI "NO HA ESTUDIADO" CÓDIGO "01" - SI 
"REHÚSA" CÓDIGO "98" - SI "NS" CÓDIGO "99")

En lo que se refiere a su ocupación actual, ¿diría que es autónomo, empleado por cuenta 
ajena, trabajador/a manual o diría que no tiene actividad profesional?

(UNA SOLA RESPUESTA)

Autónomo
Empleado por cuenta ajena

NEW

La mayor parte del tiempo
Ocasionalmente
Casi nunca / Nunca
Rehúsa (ESPONTÁNEO)

Entre 1 y 5 años
Menos de 1 año
NS / NC

NEW based on FL277 D6 

En estos últimos 12 meses, ¿diría que ha tenido dificultades para pagar todas sus facturas a 
fin de mes?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

FL277 D5

¿Durante cuánto tiempo ha estado viviendo en [CITY NAME]? 

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Nació allí / Ha vivido en ella toda la vida
Más de 10 años
Entre 5 y 10 años

Hogar unipersonal
Matrimonio o viviendo en pareja sin hijos o sin hijos viviendo en el hogar

Padre/madre soltera, con uno o más hijos viviendo en el hogar
Matrimonio o viviendo en pareja con uno o más hijos viviendo en el hogar

Otros
NS / NC

¿Cuál de las siguientes describe mejor cuál es la composición de su hogar? 

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)
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D5b

1
2
3
4
5

D5c

1
2
3
4
5
6
7

D5d

1
2
3
4

D5e

1
2
3
4
5

D13 ¿Diría Vd. que vive en ...? (LEER)

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Amo\a de casa \ Responsable de las tareas del hogar
Estudiante (a tiempo completo)
Jubilado\a
Buscando un trabajo
Otros/rehúsa (NO LEER)

Supervisor/capataz (gestor de equipos, etc.)
Trabajador\a manual
Trabajador\a manual no cualificado\a
Otros/rehúsa (NO LEER)

PREGUNTAR D5e SI NO TIENE NINGUNA ACTIVIDAD PROFESIONAL, CÓDIGO 4 EN 

¿Diría que es...?

Oficinista
Otro/a empleado/a por cuenta ajena (vendedor/a, enfermera...)
Otros/rehúsa (NO LEER)

PREGUNTAR D5d SI ES TRABAJADOR/A MANUAL, CÓDIGO 3 EN D5a

¿Diría que es...?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

¿Diría que es...?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Profesional (abogado\a, médico\a, contable, arquitecto\a, etc...)
Miembro de la dirección general, directivo\a o alta dirección
Mando intermedio
Funcionario\a

Agricultor\a, guarda bosques, pescador\a
Propietario\a de tienda, artesano\a
Profesional (abogado\a, médico\a, contable, arquitecto\a, etc...)
Director\a de una empresa
Otros/rehúsa (NO LEER)

PREGUNTAR D5c SI ES EMPLEADO POR CUENTA AJENA, CÓDIGO 2 EN D5a

Trabajador\a manual
Sin actividad profesional
Rehúsa (NO LEER)

PREGUNTAR D5b SI ES AUTÓNOMO, CÓDIGO 1 EN D5a

¿Diría que es...?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)
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1
2
3
4

D18

1
2

D20

1
2

D22

Número de personas mayores de 15 años en el hogar

¿Tiene un teléfono fijo?

NO LEER

Sí
No

Podría decirme...¿Cuántas personas de 15 años o más viven en su hogar, incluido usted?

(ANOTAR - SI "NS" CÓDIGO "98" - SI "REHÚSA" CÓDIGO "99")

gran ciudad
NS (NO LEER)

¿Tiene usted un teléfono móvil?

NO LEER

Sí
No

área rural o pueblo
ciudad pequeña o mediana

6


