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e-Egészségügyi jártasság

KÉRDEZD MINDENKITŐL 

A. PONT Az internet használatának gyakorisága egészséggel kapcsolatos információk 

keresésére

Az elmúlt 12 hónapban átlagosan milyen gyakran használta az internetet személyes célokra?

OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Minden nap/Majdnem minden nap

Hetente kétszer vagy háromszor

Körülbelül hetente egyszer

Havonta kétszer vagy háromszor

Ritkábban

Soha

Nincs internet-hozzáférése (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Az elmúlt 12 hónapban használta az internetet egészséggel kapcsolatos információk 

keresésére? Ebbe beletartozhat információ sérülésről, betegségről, táplálkozásról, az 

egészség javításáról, stb.

OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Igen, hetente egyszer vagy gyakrabban

Igen, havonta többször

Igen, körülbelül havonta egyszer

Igen, körülbelül kéthavonta egyszer

Igen, néhányszor az elmúlt éven belül

Nem, soha

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Hány éves Ön?

(ÍRJA LE - HA "VISSZAUTASÍTJA", KÓDOLJON '99'-ET)

A kérdezett neme

Férfi

Nő
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Q3

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q4

1,

A B PONTOT (Q3 KÉRDÉS) AKKOR KÉRDEZD, HA Q2=1-5 (a válaszadó használta az 

internetet egészséggel kapcsolatos információk keresésére), HA Q2=6, LÉPJ AZ F 

PONTRA, HA Q2=7, LÉPJ A G PONTRA

B PONT TÉMÁK ÉS TÉMAKÖRÖK

Q3: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 4 KÖZÖTT

Az elmúlt 12 hónapban milyen fajta egészséggel kapcsolatos információkat keresett az 

interneten? Ön keresett az interneten …

(OLVASD FEL - LEGFELJEBB KÉT VÁLASZ)

Általános információkat egészséggel kapcsolatos témakörökről vagy 

egészsége javításának lehetőségeiről (például: információk a 

táplálkozásról, étrendről, sportokról és testmozgásról, terhességről, stb.)

Információkat egy adott sérülésről, betegségről, kórról vagy állapotról 

(például: amikor emésztési problémája van, a gyermeke eltörte a kezét, 

házastársánál rákot diagnosztizáltak, stb.)

Információkat azért, hogy másik véleményt szerezzen, miután az orvosánál 

járt

Külön információkat egy orvosi kezelésről vagy eljárásról (pédául: hogyan 

kell szednie a gyógyszerét, mire számítson szív by-pass-szal, stb.)

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

ROTÁLD A PONTOKAT C1 ÉS C4 KÖZÖTT - LEGFELJEBB 2 PONTOT KÉRDEZZ 

MINDEGYIK VÁLASZADÓTÓL

A C1 PONTOT (Q4-Q7 KÉRDÉSEK) AKKOR KÉRDEZD, HA Q3=1 (a válaszadók kerestek 

az interneten általános információkat egészséggel kapcsolatos témakörökről vagy 

egészségük javításának lehetőségeiről)

C. PONT Személyes tapasztalat az általános információkhoz való hozzáférésre irányuló 

internethasználatban

Q4: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 8 KÖZÖTT

KÉRDEZŐ OLVASD FEL: Beszéljünk az Ön internethasználatáról, amely arra irányul, hogy 

általános információkat szerezzen egészséggel kapcsolatos témakörökről vagy egészsége 

javításának lehetőségeiről (például: információk a táplálkozásról, étrendről, sportokról és 

testmozgásról, terhességről, stb.)

Pontosabban, amikor megpróbált általános információt szerezni egészséggel kapcsolatos 

témakörökről vagy egészsége javításának lehetőségeiről, az alábbiak közül mely fajta 

információkat kereste? 

(OLVASD FEL-TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES)

Információk a jó szellemi közérzetről, a depresszióról, stresszről
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2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q5

1

2

3

4

5

6

Q6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Információk az életvitel választási lehetőségekről (étrend, táplálkozás, 

testmozgás, dohányzás, alkohol, stb.)

Információk a terhességről, gyermekszülésről és csecsemőkorról

Információk gyógyszerekről

Információk idős ember gondozásáról

Más betegek ajánlásai vagy tapasztalatai

Információk egészségügyi szakemberekről vagy egészségközpontokról

Információk oltásokról

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Az elmúlt 12 hónapban átlagosan milyen gyakran használta az internetet arra, hogy általános 

információkat szerezzen egészséggel kapcsolatos témakörökről vagy egészsége javításának 

lehetőségeiről?

OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Hetente egyszer vagy gyakrabban

Havonta többször

Körülbelül havonta egyszer

Körülbelül kéthavonta egyszer

Néhányszor az elmúlt éven belül

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Q6: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1-TŐL 7-IG

Milyen forrásokat használt, amikor megpróbált átalános információkat szerezni egészséggel 

kapcsolatos témakörökről vagy egészsége javításának lehetőségeiről?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Internetes keresőmotorok

Online napilapok vagy magazinok

Külön erre szakosodott honlapok, blogok vagy fórumok

Internetes közösségi oldalak

Betegszervezetek honlapjai

Külön erre szakosodott alkalmazások mobil eszközökre, mint például 

táblagépre vagy mobiltelefonra

Hivatalos egészségügyi szervezetek, úgymint az Egészségügyi 

Minisztérium, az Egészségügyi Világszervezet, az Európai 

Betegségmegelőzési és Járványvédelmi Központ (ECDC), stb. honlapjai

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW
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Q7

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q8

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q9

1

Amikor megpróbált átalános információkat szerezni egészséggel kapcsolatos témakörökről 

vagy egészsége javításának lehetőségeiről, kinek a számára kereste ezt a fajta információt?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Önmaga

Házastársa vagy partnere

Gyermeke vagy gyermekei

Családja más tagjai

Barátok, kollégák

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

A C PONTOT (Q8-Q11 KÉRDÉSEK) AKKOR KÉRDEZD, HA Q3=2 (a válaszadók kerestek 

az interneten információkat adott sérülésről, betegségről vagy állapotról)

C2 PONT Személyes tapasztalatok az internethasználatban egészséggel kapcsolatos, adott 

sérülésre, betegségre, kórra vagy állapotra vonatkozó információk keresésében

Q8: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 7 KÖZÖTT

KÉRDEZŐ OLVASD FEL:  Beszéljünk az Ön internethasználatáról, amely arra irányul, hogy 

információkat szerezzen adott sérülésről, betegségről, kórról vagy állapotról (például: amikor 

emésztési problémái vannak, amikor gyermeke eltörte a kezét, házastársánál rákot 

diagnosztizáltak, stb.)

Pontosabban, amikor megpróbált információkat keresni adott sérülésről, betegségről, kórról 

vagy állapotról, az alábbiak közül mely fajta információkat kereste?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Információk egy adott betegség, kór vagy sérülés tüneteiről

Információk arról, hogy miként kell kezelni egy adott betegséget, kórt vagy 

sérülést

Információk az orvosi vizsgálatok eredményeiről

Információk a gyógyszerekről

Más betegek ajánlásai vagy tapasztalatai

Információk más lehetséges kezelésekről

Érzelmi támogatás egészségügyi probléma feldolgozásában

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Az elmúlt 12 hónapban átlagosan milyen gyakran használta az internetet arra, hogy 

információkat szerezzen adott sérülésről, betegségről, kórról vagy állapotról? 

OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Hetente egyszer vagy gyakrabban
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2

3

4

5

6

Q10

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q11

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Havonta többször

Körülbelül havonta egyszer

Körülbelül kéthavonta egyszer

Néhányszor az elmúlt éven belül

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Q10: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 7 KÖZÖTT

Milyen forrásokat használt, amikor megpróbált információkat szerezni egy adott sérülésről, 

betegségről, kórról vagy állapotról?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Internetes keresőmotorok

Online napilapok vagy magazinok

Külön erre szakosodott honlapok, blogok vagy fórumok

Internetes közösségi oldalak

Betegszervezetek honlapjai

Külön erre szakosodott alkalmazások mobil eszközökre, mint például 

táblagépre vagy mobiltelefonra

Hivatalos egészségügyi szervezetek, úgymint az Egészségügyi 

Minisztérium, az Egészségügyi Világszervezet, az Európai 

Betegségmegelőzési és Járványvédelmi Központ (ECDC), stb. honlapjai

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Amikor megpróbált információkat szerezni egy adott sérülésről, betegségről, kórról vagy 

állapotról, kinek a számára kereste ezt az információt?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Önmaga

Házastársa vagy partnere

Gyermeke vagy gyermekei

Családja más tagjai

Barátok, kollégák

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

A C3 PONTOT (Q12-Q15 KÉRDÉSEK) AKKOR KÉRDEZD, HA Q3=3 (a válaszadók 

kerestek az interneten információkat azért, hogy másik véleményt szerezzenek, miután az 

orvosnál jártak)

C3 PONT Személyes tapasztalatok az internethasználatban másik vélemény keresését 

tekintve, az orvosi konzultáció után
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Q12

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q13

1

2

3

4

5

6

Q14

1,

2,

3,

4,

5,

Q12: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1-TŐL 8-IG

KÉRDEZŐ OLVASD FEL: Beszéljünk az Ön internethasználatáról másik vélemény keresését 

tekintve, miután az orvosánál járt

Pontosabban, amikor megpróbált másik véleményt szerezni, miután az orvosánál járt, az 

alábbiak közül mely fajta információkat kereste? 

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Információk egy adott betegségről, kórról vagy egészségügyi problémáról 

(tünetek, orvosi kezelés vagy eljárás, stb.)

Információk az orvosi vizsgálatok eredményeiről

Információk a terhességről, gyermekszülésről és csecsemőkorról

Információk felírt kezelésről (beleértve a gyógyszereket vagy a kezelés 

lehetséges kockázatait)

Más betegek ajánlásai vagy tapasztalatai

Információk egészségügyi szakemberekről vagy egészségközpontokról

Információk más lehetséges kezelésekről

Érzelmi támogatás egészségügyi probléma feldolgozásában

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Az elmúlt 12 hónapban átlagosan milyen gyakran használta az internetet arra, hogy másik 

véleményt szerezzen, miután az orvosánál járt?

OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Hetente egyszer vagy gyakrabban

Havonta többször

Körülbelül havonta egyszer

Körülbelül kéthavonta egyszer

Néhányszor az elmúlt éven belül

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Q14: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1-TŐL 7-IG

Milyen forrásokat használt amikor megpróbált másik véleményt szerezni, miután az 

orvosánál járt?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Internetes keresőmotorok

Online napilapok vagy magazinok

Külön erre szakosodott honlapok, blogok vagy fórumok

Internetes közösségi oldalak

Betegszervezetek honlapjai
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6,

7,

8,

9,

Q15

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q16

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Külön erre szakosodott alkalmazások mobil eszközökre, mint például 

táblagépre vagy mobiltelefonra

Hivatalos egészségügyi szervezetek, úgymint az Egészségügyi 

Minisztérium, az Egészségügyi Világszervezet, az Európai 

Betegségmegelőzési és Járványvédelmi Központ (ECDC), stb. honlapjai

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Amikor megpróbált másik véleményt szerezni, miután az orosánál jért, kinek a számára 

kereste ezt az információt?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Önmaga

Házastársa vagy partnere

Gyermeke vagy gyermekei

Családja más tagjai

Barátok, kollégák

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

A C4 PONTOT (Q16-Q19 KÉRDÉSEK) AKKOR KÉRDEZD, HA Q3=4 (a válaszadók 

kerestek az interneten külön információkat orvosi kezelésről vagy eljárásról)

C4 PONT: Személyes tapasztalatok az internethasználatban orvosi kezelésre vagy eljárásra 

vonatkozó külön információk keresésében

Q16: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1-TŐL 8-IG

KÉRDEZŐ OLVASD FEL: Beszéljünk az Ön internethasználatáról, amely arra irányul, hogy 

külön információkat találjon orvosi kezelésről vagy eljárásról (például: hogyan szedje a 

gyógyszerét, mire számítson szív by-pass-szal, stb.)

Pontosabban, amikor megpróbált külön információkat keresni orvosi kezelésről vagy 

eljárásról, mely fajta információkat kereste?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Információk egy orvosi kezelés vagy eljárás lehetséges kockázatairól

Információk életvitel választási lehetőségekről (étrend, táplálkozás, 

testmozgás, dohányzás, alkohol, stb.)

Információk a terhességről, gyermekszülésről és a csecsemőkorról

Információk a gyógyszerekről

Más betegek ajánlásai vagy tapasztalatai

Információk egészségügyi szakemberekről vagy egészségközpontokról

Információk alternatív gyógyszerről (homeopátia, akupunktúra, 

aromaterápia, stb.)

Érzelmi támogatás egy orvosi kezelés vagy eljárás feldolgozásában
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9,

10,

Q17

1

2

3

4

5

6

Q18

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q19

1,

2,

3,

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Az elmúlt 12 hónapban átlagosan milyen gyakran használta az internetet arra, hogy külön 

információkat keressen egy orvosi kezelésről vagy eljárásról? 

OLVASD FEL A VÁLASZLEHETŐSÉGEKET! EGY VÁLASZ LEHETSÉGES

Hetente egyszer vagy gyakrabban

Havonta többször

Körülbelül havonta egyszer

Körülbelül kéthavonta egyszer

Néhányszor az elmúlt éven belül

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Q18: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1-TŐL 7-IG

Milyen forrásokat használt, amikor megpróbált külön információkat szerezni egy orvosi 

kezelésről vagy eljárásról? 

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Internetes keresőmotorok

Online napilapok vagy magazinok

Külön erre szakosodott honlapok, blogok vagy fórumok

Internetes közösségi oldalak

Betegszervezetek honlapjai

Külön erre szakosodott alkalmazások mobil eszközökre, mint például 

táblagépre vagy mobiltelefonra

Hivatalos egészségügyi szervezetek, úgymint az Egészségügyi 

Minisztérium, az Egészségügyi Világszervezet, az Európai 

Betegségmegelőzési és Járványvédelmi Központ (ECDC), stb. honlapjai

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Amikor megpróbált külön információkat szerezni egy orvosi kezelésről vagy eljárásról, kinek 

a számára kereste ezt az információt? 

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Önmaga

Házastársa vagy partnere

Gyermeke vagy gyermekei
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4,

5,

6,

7,

Q20

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q21

1

Családja más tagjai

Barátok, kollégák

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

A D PONTOT (Q20-Q23 KÉRDÉSEK) AKKOR KÉRDEZD, HA Q2=1-5 (a válaszadó 

használta az internetet arra, hogy egészséggel kapcsolatos információkat keressen)

D PONT Elégedettség az interneten talált információkat tekintve

Q20: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1-TŐL 7-IG

Q20: A 9-ES VÁLASZ ("Ezek egyike sem") EGYSÉGES KÓD

Beszéljünk azoknak az információknak a minőségéről, melyeket az interneten talált …

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Könnyen érthető volt

Hasznos volt

Megfelelő szintű részletekkel szolgált (elegendő/nem túl sok)

Alapos volt

Személyes helyzetére vonatkozott

Megbízható forrásból származott

Könnyen megtalálható volt

Más (NE OLVASD FEL)

Ezek egyike sem (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Q21: ROTÁLD A KIJELENTÉSEKET 1 ÉS 9 KÖZÖTT

Kérem, a következő állítások mindegyikéről mondja meg, hogy teljes mértékben egyetért, 

inkább egyetért, inkább nem ért egyet vagy egyáltalán nem ért egyet.

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljes 

mértékben 

 egyetért

Inkább 

egyetért

Inkább 

nem ért 

egyet

Egyáltalán 

 nem ért 

egyet

NT/NV 

(NE 

OLVASSA 

 FEL)

Ön tudja, hogyan kell az 

interneten navigálni, hogy 

megtalálja a válaszokat 

egészségügyi kérdéseire

1 2 3 4 5

9



2

3

4

5

6

7

8

9

Q22

1

2

3

4

5

4 5

Ön azt gondolja, hogy 

elegendő információ áll 

rendelkezésre az interneten 

egészséggel kapcsolatos 

témakörökben

1 2 3 4 5

4 5

Ön tudja, hol talál 

megbízható egészséggel 

kapcsolatos információkat 

az interneten

1

Ön megérti az interneten 

használt, egészséggel 

kapcsolatos témakörök 

szóhasználatát

1 2 3

2 3

Ön meg tudja különböztetni 

az interneten az alacsony 

és magas színvonalú, 

egészséggel kapcsolatos 

információkat

1 2 3

4 5

Ön tudja, hogyan kell 

felhasználni az interneten 

talált, egészséggel 

kapcsolatos információkat

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Ön bízik annyira az 

internetről származó 

információkban, hogy 

egészséggel kapcsolatos 

döntéseket hozzon

1

Az Ön internetes kutatása 

segít fejleszteni az 

egészséggel kapcsolatos 

témakörökről való ismereteit

1 2 3

2 3

4 5

NEW

Miután interneten keres 

egészséggel kapcsolatos 

témakörökről információkat, 

általában jobban össze van 

zavarodva, mint előtte

1 2 3

Összességében Ön mennyire elégedett vagy nem elégedett azokkal az egészséggel 

kapcsolatos információkkal, amelyeket az interneten talált? 

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon elégedett

Inkább elégedett

Nem nagyon elégedett

Egyáltalán nem elégedett

NT/NV (NE OLVASSA FEL)
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Q23

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q24

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

A Q23 KÉRDÉST AKKOR KÉRDEZD, HA Q22=3 VAGY 4 (nem nagyon elégedett vagy 

egyáltalán nem elégedett)

Q23: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 8 KÖZÖTT

Milyen okok miatt nem elégedett azokkal az egészséggel kapcsolatos információkkal, 

amelyeket az interneten talált? 

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Nem sikerült megtalálnia azt, amit keresett

Nem talált a saját igényeire szabott információt

Az információ nem volt hozzáférhető az Ön nyelvén

A talált információban nem voltak illusztrációk, vizuális információk

Önnek az volt az érzése, hogy az információt kereskedelmileg 

manipulálták, arra ösztönözve Önt, hogy vásároljon valamit

Az információ nem volt megbízható

Az információ nehezen érthető volt/nem volt elég világos 

Az információ nem volt elég részletes

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

AZ E PONTOT (Q24-Q25 KÉRDÉSEK) AKKOR KÉRDEZD, HA Q2=1-5 (a válaszadó 

használta az internetet arra, hogy egészséggel kapcsolatos információkat keressen)

E PONT A következő lépések

Q24: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 6 KÖZÖTT

Q24: A 7-ES VÁLASZ EGYSÉGES KÓD ("Nem tett semmit")

Gondoljon a legutóbbi alkalomra, amikor az internetet használta arra, hogy egészséggel 

kapcsolatos információkat keressen; mit tett ezután?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Időpontot egyeztetett orvossal

Megtette a szükséges intézkedéseket, hogy kezelje magát (ön-

gyógyszerezés) vagy megváltoztatta életmódját

További információkat keresett más forrásokból (könyvek, magazinok, TV, 

stb.)

Beszélt a barátaival vagy rokonaival

Beszélt másokkal, akik ugyanolyan állapotban voltak

Arra használta ezt az információt, hogy valaki másnak segítsen (házastárs, 

gyermek, rokon, stb.)

Nem tett semmit (NE OLVASD FEL)

Más (NE OLVASD FEL)

11



9,

Q25

1

2

3

4

5

Q26

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q27

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Legközelebb, amikor információkat akar szerezni egészséggel kapcsolatos kérdésekről, 

mennyire valószínű, hogy az internetet fogja használni?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon valószínű

Inkább valószínű

Nem nagyon valószínű

Egyáltalán nem valószínű

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

AZ F PONTOT (Q26-Q31 KÉRDÉSEK) AKKOR KÉRDEZD, HA Q2=6 (a válaszadó nem 

használta az internetet arra, hogy egészséggel kapcsolatos információkat keressen az elmúlt 

12 hónapban). A TÖBBIEK LÉPJENEK A G PONTRA

F PONT Annak okai, hogy nem használta az internetet és alternatív forrásokat

Q26: ROTÁLD AT ITEMEKET 1-TŐL 8-IG

Milyen okok miatt nem használta az internetet arra, hogy egészséggel kapcsolatos 

információkat keressen?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Nem szükséges egészséggel kapcsolatos információkat keresnie

Nincs internet-hozzáférése

Nem tudja hol/hogyan keressen az interneten

Nem tudja, hogy az interneten melyik információ megbízható

Az interneten talált információ zavaros/nehezen érthető

Ön korábban keresett az interneten egészséggel kapcsolatos 

információkat, de nem találta meg azt, amit keresett

Ön korábban keresett az interneten egészséggel kapcsolatos 

információkat, de nem volt elégedett azzal, amit talált 

Nehéz egyértelmű választ szerezni az interneten

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Az elmúlt 12 hónapban milyen gyakran keresett egészséggel kapcsolatos információkat 

bármilyen eszközzel? Ebbe beletartozhat az információ sérülésről, betegségről, kórról, 

táplálkozásról, az egészség javításáról, stb.

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

12



1

2

3

4

5

6

7

Q28

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q29

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Hetente egyszer vagy gyakrabban

Havonta többször

Körülbelül havonta egyszer

Körülbelül kéthavonta egyszer

Néhányszor az elmúlt éven belül

Soha

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

A Q28-29-30 KÉRDÉSEKET AKKOR KÉRDEZD, HA Q27=1-5 (a válaszadó keresett 

egészséggel kapcsolatos információkat az elmúlt 12 hónapon belül)

Q28: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 4 KÖZÖTT

És milyen fajta egészséggel kapcsolatos információkat keresett?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Általános információkat egészséggel kapcsolatos témakörökről vagy 

egészsége javításának lehetőségeiről (például: információk a 

táplálkozásról, étrendről, sportokról és testmozgásról, terhességről, stb.)

Információkat egy adott sérülésről, betegségről/kórról vagy állapotról 

(például: amikor emésztési problémája van, a gyermeke eltörte a kezét, 

házastársánál rákot diagnosztizáltak, stb.)

Információkat azért, hogy másik véleményt szerezzen, miután az orvosánál 

járt

Külön információkat egy orvosi kezelésről vagy eljárásról (pédául: hogyan 

kell szednie a gyógyszerét, mire számítson szív by-pass-szal, stb.)

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Q29: ROTÁLD AZ ITEMEKET 1 ÉS 6 KÖZÖTT

Q29: A 7-ES VÁLASZ ("Soha nem kell egészséggel kapcsolatos információkat keresnie") 

EGYSÉGES KÓD 

Amikor egészséggel kapcsolatos információkat kell keresnie, általában mit tesz?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Megkérdez egy orvost

Megkérdezi a barátait, rokonait vagy más embereket

Könyveket vagy enciklopédiákat olvas

Napilapokat vagy magazinokat olvas

Orvosi műsorokat vagy riportokat hallgat a rádión

Orvosi műsorokat vagy dokumentumfilmeket néz a tévén
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7,

8,

9,

Q30

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q31

1

2

3

4

5

Q32

1

2

3

4

Soha nem kell egészséggel kapcsolatos információkat keresnie (NE 

OLVASD FEL)

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Amikor az egészségről szóló információkat keres, általában kinek a számára keresi ezt a 

fajta információt?

(OLVASSA FEL  -  TÖBB VÁLASZ LEHETSÉGES) 

Önmaga

Házastársa vagy partnere

Gyermeke vagy gyermekei

Családja más tagjai

Barátok, kollégák

Más (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Amikor legközelebb információkat keres egészséggel kapcsolatos kérdésekről, mennyire 

valószínű, hogy az internetet fogja használni?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon valószínű

Inkább valószínű

Nem nagyon valószínű

Egyáltalán nem valószínű

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

KÉRDEZD MINDENKITŐL 

G PONT Háttérinformáció a válaszadóról

Kérem, mondja meg nekem, hogy teljes mértékben egyetért, inkább egyetért, inkább nem ért 

egyet, vagy egyáltalán nem ért egyet a következő kijelentéssel: "Az internet jó eszköz arra, 

hogy fejlesszem az ismereteimet egészséggel kapcsolatos témakörökről"

(EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Teljes mértékben egyetért

Inkább egyetért

Inkább nem ért egyet

Egyáltalán nem ért egyet

14



5

Q33

1

2

3

4

5

Q34

1

2

3

4

Q35

1

2

3

4

5

Q36

1

2

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Hogyan értékelné saját egészségi szintjét általában? Mit mondana, … ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon jó

Inkább jó

Inkább rossz

Nagyon rossz

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Van bármilyen elhúzódó betegsége vagy egészségügyi problémája? Elhúzódón olyan 

problémát értek, amely 6 hónapja vagy annál hosszabb ideje tart vagy fog tartani várhatóan.

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Igen, egy

Igen, egynél több

Nem

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Ön személyesen hányszor járt az orvosnál az elmúlt 12 hónapban?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Soha

1-2 alkalommal

3-5 alkalommal

6 alkalommal vagy annál többször

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Hogyan értékelné általános ismereteit egészséggel kapcsolatos témakörökről? Mit mondana, 

tudása…?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Nagyon jó

Inkább jó
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3

4

5

Q37

1

2

3

4

5

6

7

D4

D5a

1

2

3

4

5

D5b

1

2

3

4

5

Inkább rossz

Nagyon rossz

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Milyen gyakran mozog vagy sportol? 'Mozgáson' minden olyan testmozgást értek, amit Ön 

sport környezetben vagy sporthoz kapcsolódó helyen végez, mint például úszás, edzés egy 

fitnesz központban vagy sportklubban, futás a parkban, stb. 

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Hetente ötször vagy ennél több alkalommal

Hetente három vagy négy alkalommal

NT/NV (NE OLVASSA FEL)

NEW

Hetente egy vagy két alkalommal

Havonta egy és három alkalom között

Ritkábban

Soha

Hány éves korában fejezte be Ön a nappali iskoláit?

(A KÉRDEZŐNEK: HA A VÁLASZADÓ "MÉG TANUL", KÓDOLJ ‘00’-ÁT - HA "NINCS 

VÉGZETTSÉGE", KÓDOLJ '01'-ET - HA "VISSZAUTASÍTJA", KÓDOLJ '98'-AT - HA "NEM 

TUDJA" KÓDOLJ '99'-ET.) 

A jelenlegi foglalkozását illetően, mit mondana, azt, hogy Ön vállalkozó, alkalmazott, fizikai 

dolgozó, vagy azt mondaná, hogy Ön nem dolgozik?

(EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Vállalkozó

Alkalmazott

Fizikai dolgozó

Nem dolgozik

Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5b KÉRDÉST, HA VÁLALLKOZÓ, KÓD 1 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Farmer, mezőgazdaságban dolgozik, erdész, halász

Bolt vagy üzlet tulajdonos, kisiparos

Értelmiségi (jogász, orvos, könyvelő, építész,...)

Cégvezető

Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)
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D5c

1

2

3

4

5

6

7

D5d

1

2

3

4

D5e

1

2

3

4

5

D12

D13

1

2

3

4

D18

AKKOR KÉRDEZD A D5c KÉRDÉST, HA ALKALMAZOTT, KÓD 2 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Értelmiségi (alkalmazott orvos, jogász, könyvelő, építész)

Ügyvezető, igazgató vagy felsővezetés

Középvezető

Köztisztviselő

Irodai alkalmazott

Más alkalmazott (eladó, ápoló, ...)

Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5d KÉRDÉST, HA FIZIKAI DOLGOZÓ, KÓD 3 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Műszakvezető\ csoportvezető (csoport manager, ...)

Fizikai dolgozó

Egyéb fizikai dolgozó

Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

AKKOR KÉRDEZD A D5e KÉRDÉST, HA NEM DOLGOZIK, KÓD 4 A D5a KÉRDÉSBEN

Mit mondana, Ön... ?

(OLVASD FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Háztartásbeli

Diák (nappali tagozatos)

Nyugdijas

Munkát keres

Más\ Visszautasítja (NE OLVASD FEL)

Melyik megyében lakik?

(OLVASSA FEL, HA SZÜKSÉGES - CSAK EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Mit mondana, Ön … ?

(OLVASSA FEL - EGY VÁLASZ LEHETSÉGES)

Faluban, falusias településen él

Kis, esetleg közepes méretű városban

Nagyvárosban él?

NT (NE OLVASSA FEL)

Van mobiltelefonja?
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1

2

D20

1

2

D22 Megmondaná kérem, hogy hány 15 évnél idősebb személy él Önnel egy háztartásban 

Önmagát is beleértve?

(ÍRJA LE - HA "NT", KÓDOLJON '98'-AT - HA "VISSZAUTASÍTJA, KÓDOLJON '99'-ET)

(NE OLVASSA FEL)

Igen

Nem

15 évnél idősebb személyek száma a háztartásban

Van vezetékes telefonja? 

(NE OLVASSA FEL)

Igen

Nem
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