
 
 
 

ZA5686 
 
 

Eurobarometer 78.2 
 

Country Questionnaire 
Slovakian Republic 



A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
Číslo rozhovoru

EB78.1 D

Klientove číslo prieskumu

EB78.1 C

Kód krajiny

EB78.1 B

Naše číslo prieskumu

EB78.1 A

EB0782SKXTRA 1/47 8/11/2012



Q1

(137-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
29,
30,

AK INÁ ODPOVEĎ ALEBO NEVIE, UKONČITE ROZHOVOR

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB77.4 Q1 TREND MODIFIED

Iné krajiny

Bulharsko
Rumunsko

Slovensko
Slovinsko

Malta
Poľsko

Lotyšsko
Litva

Estónsko
Maďarsko

Cyperská republika (Juh)
Česká republika

Švédsko
Fínsko

Spojené Kráľovstvo (Veľká Británia, Severné Írsko)
Rakúsko

Holandsko
Portugalsko

Taliansko
Luxembursko

Francúzsko
Írsko

Grécko
Španielsko

Dánsko
Nemecko

(MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Belgicko

POLOŽKU 28 SA PÝTAJTE LEN V CHORVÁTSKU

Aká je Vaša štátna príslušnosť? Povedzte mi, prosím,  krajinu alebo krajiny, kde ste občanom 
(občiankou).
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QP1

(187)
1
2
3

QP2

(188) 1
(189) 2

(190)
3

(191) 4
(192) 5 4 5

EB76.3 QP4

Nevýkonný 1 2 3
4 5Nie veľmi známy 1 2 3

4 5Naslúchajúci obyvateľom 
Európy

1 2 3
4 5Demokratický 1 2 3
4 5Dynamický 1 2 3

Popisuje 
veľmi zle

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE) Popisuje 
veľmi 
dobre

Popisuje 
skôr dobre

Popisuje 
skôr zle

Pre každé z nasledujúcich slov alebo výrokov mi, prosím, povedzte, či veľmi dobre popisuje, 
skôr dobre popisuje, skôr zle popisuje alebo veľmi zle popisuje to, ako vnímate Európsky 
parlament.

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

EB76.3 QP1

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno

OTÁZKY P SA PÝTAJTE IBA V EÚ 27 – OSTATNÍ PREJDITE NA QA1

Čítali ste v poslednej dobe v tlači, videli na Internete alebo v televízii alebo ste počuli v 
rozhlase niečo o Európskom parlamente?

P. PARLAMENTOMETER
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QP3

(193)
1
2
3
4
5
6

QP4

(194)
1
2
3

QP5

(195)

1
2
3
4

EB76.3 QP7

Oboje (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Na základe záujmov členských štátov, z ktorých pochádzajú členovia 
Európskeho parlamentu
Na základe politickej orientácie členov Európskeho parlamentu

Povedali by ste, že rozhodnutia Európskeho parlamentu sú prijímané najmä...?

(PREČÍTAJTE – IBA JEDNA ODPOVEĎ)

EB76.3 QP6

ich politickej orientácie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

ich štátnej príslušnosti

A podľa vášho názoru, sedia členovia Európskeho parlamentu v Európskom parlamente 
podľa...?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.3 QP5

Skôr negatívnu
Veľmi negatívnu

Skôr pozitívnu
Neutrálnu

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi pozitívnu

Vo všeobecnosti, vyvoláva vo Vás Európsky parlament veľmi pozitívnu, skôr pozitívnu, 
neutrálnu, skôr negatívnu alebo veľmi negatívnu predstavu?
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QP6

(196)
1
2
3
4
5

QP7

(197)
1
2
3
4

QP8

(198)
1
2
3
4Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.3 QP10

Menej dôležitú úlohu
Rovnakú (NEPONÚKAJTE)

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Dôležitejšiu úlohu

Chceli by ste vy osobne, aby Európsky parlament hral dôležitejšiu alebo menej dôležitú úlohu, 
ako hrá teraz?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB71.1 QB6

Oslabila
Zostala rovnaká

(PREČÍTAJTE – IBA JEDNA ODPOVEĎ)

Posilnila

Povedali by ste, že počas posledných 10 rokov sa úloha Európskeho parlamentu v Európskej 
únii...?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.3 QP9

Nie veľmi dôležitá
Vôbec nie dôležitá

Veľmi dôležitá
Dôležitá

Podľa vášho názoru je úloha, ktorú hrá Európsky parlament v chode Európskej únie...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QP9a

(199-200)

1

2
3

4
5

6
7
8

9
10
11
12
13
14
15

EB77.4 QP6a

Žiadne (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Prisťahovalecká politika realizovaná v konzultácii s krajinami pôvodu 
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Presadzovanie európskeho sociálneho modelu 
Boj s chudobou a vylúčením zo spoločnosti

Zosúladenie ekonomickej, rozpočtovej a daňovej politiky
Politika vedeckého výskumu a rozvoja (VaR), ktorá zabezpečuje 
konkurencieschopnosť a inovácie 

Poľnohospodárska politika ohľaduplná k životnému prostrediu a 
prispievajúca k svetovej potravinovej rovnováhe 
Boj proti terorizmu a zároveň rešpektovanie slobody jednotlivca

Spoločná energetická politika, ktorá má zabezpečiť energetickú nezávislosť 
EÚ
Zlepšovanie ochrany spotrebiteľov a verejného zdravia

Bezpečnostná a obranná politika, ktorá umožňuje EÚ čeliť medzinárodným 
krízam
Boj proti klimatickým zmenám 

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MEŇTE PORADIE POLOŽIEK – LEN JEDNA 
ODPOVEĎ)

Zahraničná politika, ktorá umožňuje Európskej únii jednohlasne vystupovať 
na medzinárodnej úrovni 

Európsky parlament zastáva rozvoj určitých politík na úrovni EÚ. Podľa vášho názoru, ktoré z 
nasledujúcich politík by mali dostať prednosť? Po prvé?
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QP9b

(201-215)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

QP10

(216-226)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB76.3 QP12

Žiadne (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Zrušenie trestu smrti na celom svete
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Ochrana ľudských práv 
Sloboda prejavu 

Solidarita medzi členskými štátmi Európskej únie
Solidarita medzi Európskou úniou a chudobnými krajinami sveta

Ochrana menšín
Dialóg medzi kultúrami a náboženstvami

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - NAJVIAC 3 
ODPOVEDE)

Rovnosť medzi mužmi a ženami

Ktoré z nasledujúcich hodnôt by mal podľa vás Európsky parlament obhajovať ako priority?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB77.4 QP6b

Iné (NEPONÚKAJTE)
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Boj s chudobou a so sociálnym vylúčením
Prisťahovalecká politika realizovaná v konzultácii s krajinami pôvodu 

Politika vedeckého výskumu a rozvoja (VaR), ktorá zabezpečuje 
konkurencieschopnosť a inovácie 
Presadzovanie európskeho sociálneho modelu 

Boj proti terorizmu a zároveň rešpektovanie slobody jednotlivca
Zosúladenie ekonomickej, rozpočtovej a daňovej politiky

Zlepšovanie ochrany spotrebiteľov a verejného zdravia
Poľnohospodárska politika ohľaduplná k životnému prostrediu a 
prispievajúca k svetovej potravinovej rovnováhe 

Boj proti klimatickým zmenám
Spoločná energetická politika, ktorá má zabezpečiť energetickú nezávislosť 
EÚ

Zahraničná politika, ktorá umožňuje Európskej únii jednohlasne vystupovať 
na medzinárodnej úrovni 
Bezpečnostná a obranná politika, ktorá umožňuje EÚ čeliť medzinárodným 
krízam

A ktorým ďalším?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - NAJVIAC 3  
ODPOVEDE)
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QP11a

(227-228)
1

2
3

4

5
6
7
8
9

10
11
12
13

14

15
16

NEW (BASED ON EB76.3 QP13a)

Žiadne/Nechcete dostávať viac informácií o týchto témach 
(NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Klimatické zmeny
Hodnoty, ktoré háji EÚ (rovnosť medzi mužmi a ženami, obrana ľudských 
práv atď.)

Solidarita s členskými štátmi, ktoré majú finančné ťažkosti
Európske voľby

Vaše práva ako európskeho občana
Reforma spoločnej poľnohospodárskej politiky

Budúcnosť energetiky v EÚ
Prisťahovalectvo, sloboda pohybu a právo na azyl

Európsky investičný plán tvorby nových pracovných miest vrátane miest pre 
mladých ľudí
Ochrana spotrebiteľa

Zavedenie bankovej únie v EÚ
Zachovanie systému distribúcie potravín pre najchudobnejších Európanov

Euro
EÚ riešenia boja s krízou (spoločné prevzatie dlhu, dlhopisy eurozóny, 
zdanenie finančných transakcií, atď.)

Ku ktorej téme alebo politickej oblasti prerokúvanej v Európskom parlamente alebo ku ktorej 
inej téme súvisiacej s EÚ by ste chceli mať viac informácií? Po prvé?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - LEN JEDNA 
ODPOVEĎ)
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QP11b

(229-244)
1,

2,
3,

4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,

15,
16,

NEW (BASED ON EB76.3 QP13b)

Žiadne/nechcete dostávať viac informácií o týchto témach 
(NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Klimatické zmeny
Hodnoty, ktoré háji EÚ (rovnosť medzi mužmi a ženami, obrana ľudských 
práv atď.)

Solidarita s členskými štátmi, ktoré majú finančné ťažkosti
Európske voľby

Vaše práva ako európskeho občana
Reforma spoločnej poľnohospodárskej politiky

Ochrana spotrebiteľa
Budúcnosť energetiky v EÚ

Európsky investičný plán tvorby nových pracovných miest vrátane miest pre 
mladých ľudí
Ochrana spotrebiteľa

Zavedenie bankovej únie v EÚ
Zachovanie systému distribúcie potravín pre najchudobnejších Európanov

Euro
EÚ riešenia boja s krízou (spoločné prevzatie dlhu, dlhopisy eurozóny, 
zdanenie finančných transakcií, atď.)

A ku ktorým ďalším?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - NAJVIAC 3 
ODPOVEDE)

EB0782SKXTRA 9/47 8/11/2012



QP12

(245-260)

1,
2,

3,
4,

5,

6,
7,

8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,

15,
16,

QP13a

(261)
1
2
3
4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB66.1 QA52.1

Nie veľmi zaujímate
Vôbec nezaujímate

Veľmi zaujímate
Skôr zaujímate

Povedali by ste, že sa veľmi zaujímate, skôr zaujímate, nie veľmi zaujímate alebo vôbec 
nezaujímate o európske záležitosti?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

EB76.3 QP3

Nezaujímate sa o takéto informácie/nevyhľadávate takéto informácie 
(NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Brožúry, informačné listy, letáky
Iné (NEPONÚKAJTE)

Knihy

Blogy
Sociálne siete online

Spravodajské internetové stránky
Internetové stránky Európskeho parlamentu

Týždenníky a mesačníky
Internet

Tlač
Denníky

Rádio

Televízne správy
Iné relácie v televízii

Rozhovory s príbuznými, priateľmi, kolegami
Televízia

Konferencie, rozhovory, schôdzky

Ak by ste hľadali informácie o Európskom parlamente, ktoré z nasledujúcich zdrojov by ste 
použili? 

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QP13b

(262)

1

(263)

2

(264)

3 4 5Každý jeden poslanec 
Európskeho parlamentu, 
dokonca aj z malého štátu, 
ako napríklad zo Slovenska, 
môže byť veľmi vplyvnou 
osobou s rozhodovacou 
právomocou pri tvorbe 
právnych predpisov EÚ

1 2 3

4 5Európsky parlament, vrátane 
13 slovenských poslancov, a 
členské štáty rozhodujú o 
prostriedkoch 
vynakladaných v EÚ, 
vrátane priamych platbieb 
poľnohospodárom a financií 
na infraštruktúru a 
kohéznych projektoch na 
regionálnej úrovni

1 2 3

4 5Mnohé nové zákony na 
Slovensku sa najprv prijali v 
Európskom parlamente a 
členských štátoch

1 2 3

Určite nie Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE) Určite áno Pravdepod
obne áno

Pravdepod
obne nie

Ku každej z nasledujúcich možností mi, prosím, povedzte, či by zvýšila alebo nezvýšila váš 
záujem o Európsky parlament a o najbližšie voľby do Európskeho parlamentu, ak by ste o nej 
vedeli? Ak by ste vedeli, že...

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

OTÁZKU QP13b SA PÝTAJTE IBA V UK, BE, CY, CZ, FI, EL, SK, HU, RO, EE, IT, PL, DE, 
FR, BG, IE, LT, AT, LV, LU, MT, SE, DK
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(265)

4

(266)

5

(267)

6

QP14a

30 2 (268,269-328)

EB68.1 D49a

Môžete mi povedať, ktoré televízne stanice, ak nejaké, pozeráte pravidelne, teda aspoň 
päťkrát do týždňa?

(NEUKAZUJTE KARTU - NEČÍTAJTE - NEODPORÚČAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH 
ODPOVEDÍ)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH V EÚ27

4 5

NEW

Európsky parlament 
čiastočne zamietol dohodu 
ACTA s cieľom chrániť 
súkromie Európanov

1 2 3

4 5Európsky parlament a 
členské štáty znížili ceny za 
telefónne hovory v roamingu 
a náklady na internet pre 
občanov cestujúcich do 
zahraničia

1 2 3

4 5Európsky parlament a 
členské štáty prijímajú 
rozhodnutia, ktoré priamo a 
konkrétne ovplyvňujú bežný 
život občanov, napríklad 
rozhodnutia o bezpečnosti 
hračiek, bezpečnosti 
potravín, cenách v roamingu 
alebo o emisiách z 
automobilov

1 2 3
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QP14b

30 2 (329,330-389)

QP14c

30 2 (390,391-450)

EB68.1 D49c

Môžete mi povedať, ktoré denníky, ak nejaké, čítate pravidelne, teda aspoň trikrát do týždňa?

(NEUKAZUJTE KARTU - NEČÍTAJTE - NEODPORÚČAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH 
ODPOVEDÍ)

EB68.1 D49b

(NEUKAZUJTE KARTU - NEČÍTAJTE - NEODPORÚČAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH 
ODPOVEDÍ)

Môžete mi povedať, ktoré rozhlasové stanice, ak nejaké, počúvate pravidelne, teda aspoň 
päťkrát do týždňa?
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QP14d

30 2 (451,452-511)

QP14e

30 2 (512,513-572)

EB68.1 D49d TREND MODIFIED

Mimo online sociálnych sietí, internetových stránok na zdieľanie videí a blogov, môžete mi 
povedať, ktoré internetové stránky, ak nejaké, pravidelne navštevujete, teda aspoň trikrát do 
týždňa?

(NEUKAZUJTE KARTU - NEČÍTAJTE - NEODPORÚČAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH 
ODPOVEDÍ)

NEW

(NEUKAZUJTE KARTU - NEČÍTAJTE - NEODPORÚČAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH 
ODPOVEDÍ)

Môžete mi povedať, ktoré sociálne siete, internetové stránky na zdieľanie videí alebo blogy, 
ak nejaké, pravidelne navštevujete, teda aspoň trikrát do týždňa?
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QA1

Roz
hodn

e 
súhl
asím

Skôr 
súhl
asím

Skôr 
nesú
hlasí

m

Roz
hodn

e 
nesú
hlasí

m

Neh
odí 
sa 

(NE
PON
ÚKA
JTE)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 

(593) 1 1 2 3 4 5 6
(594) 2 1 2 3 4 5 6

QA2

(595)
1
2
3
4

QA3

(596)
1
2
3
4

EB76.4 QA4

Ani ľahší, ani ťažší
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Ľahší
Ťažší

Predstavte si, aká bude Európska únia v roku 2030. Bude život Európanov v porovnaní s 
dneškom...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

EB76.4 QA3

Ani ľahší, ani ťažší
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Ľahší
Ťažší

Myslíte si, že život tých, čo sú dnes deťmi bude vo všeobecnosti ľahší, ťažší alebo ani ľahší, 
ani ťažší ako život Vašej generácie?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

EB76.4 QA1

Ste rád(a), že žijete na Slovensku
(LEN V EÚ27) Ste rád(a), že žijete v EÚ 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU – JEDNA ODPOVEĎ V KAŽDOM RIADKU)

PREČÍTAJTE

Povedzte mi, prosím, do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcimi výrokmi.

A. Budúcnosť Európy

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH
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QA4

O 
VEĽ

A 
LEP
ŠIA

TRO
CHU 
LEP
ŠIA

TRO
CHU 
HOR
ŠIA

ROZ
HOD
NE 

HOR
ŠIA

ROV
NAK

Á 
(NE
PON
ÚKA
JTE)

NEVI
EM

(597) 1 1 2 3 4 5 6
(598) 2 1 2 3 4 5 6
(599) 3 1 2 3 4 5 6
(600) 4 1 2 3 4 5 6
(601) 5 1 2 3 4 5 6

QA5

Omn
oho 

silnej
ší

Troc
hu 

silnei
ší

Troc
hu 

slab
ší

Omn
oho 
slab
ší

Rov
naký 
(NE
PON
ÚKA
JTE)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(602) 1 1 2 3 4 5 6
(603) 2 1 2 3 4 5 6
(604) 3 1 2 3 4 5 6
(605) 4 1 2 3 4 5 6
(606) 5 1 2 3 4 5 6Brazílie 

EB76.4 QA6

Číne
Indii

Spojených štátoch amerických
Japonsku

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

(PREČÍTAJTE)

A povedali by ste, že politický vplyv EÚ je v súčasnej dobe silnejší alebo slabší než vplyv...? 

Brazílii 

EB76.4 QA5

Číne
Indii

Spojených štátoch amerických
Japonsku

PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU -  JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU

PREČÍTAJTE

Vo všeobecnosti by ste povedali, že kvalita života v Európe je v súčasnosti lepšia alebo horšia 
ako v...? 
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QA6

(607) 1
(608) 2
(609) 3
(610) 4
(611) 5

QA7

(612) 1
(613) 2
(614) 3
(615) 4
(616) 5

QA8

(617)
1
2
3

EB76.4 QA9

Nie, pravdepodobne nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, pravdepodobne áno

Prosím, povedzte mi, či podľa vás bude EÚ v roku 2030 vedúcou diplomatickou silou vo 
svete? 

2 3 4

EB76.4 QA8

Brazílie 1
1 2 3 4Indie

2 3 4Číny 1
1 2 3 4Japonska

2 3 4Spojených štátov amerických 1

BUDE 
FUNGOVA
Ť LEPŠIE

BUDE 
FUNGOVA
Ť HORŠIE

BUDE 
FUNGOVA

Ť 
ROVNAK

O

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE)

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

A podľa vášho názoru v roku 2030 bude európska ekonomika fungovať lepšie, horšie alebo 
rovnako ako ekonomika...?

2 3 4

EB76.4 QA7

Brazílie 1
1 2 3 4Indie

2 3 4Číny 1
1 2 3 4Japonska

2 3 4Spojených štátov amerických 1

FUNGUJE 
LEPŠIE

FUNGUJE 
HORŠIE

FUNGUJE 
ROVNAK

O

NEVIEM 
(NEPONÚ

KAJTE)

(PREČÍTAJTE)

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Povedali by ste, že európska ekonomika momentálne funguje lepšie, horšie alebo rovnako 
ako ekonomika...?
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QA9

(618)
1

(619) 2
(620) 3
(621) 4
(622) 5
(623) 6
(624) 7

(625)
8

QA10a

(626-627)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB76.4 QA11a

Žiadne (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Úroveň sociálneho zabezpečenia v EÚ
Iné (NEPONÚKAJTE)

Ekonomická sila EÚ
Politický a diplomatický vplyv EÚ vo zvyšku sveta

Študentské výmenné programy ako ERASMUS
Spoločná poľnohospodárska politika

Voľný pohyb ľudí, tovaru a služieb v EÚ
Euro

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Mier medzi členskými štátmi EÚ

Ktorá z nasledujúcich možností je podľa vás najpozitívnejším výsledkom EÚ? Po prvé?

2 3 4

EB76.4 QA10 TREND MODIFIED

Rešpekt k histórii a ponaučeniam z 
histórie

1
1 2 3 4Tolerancia a otvorenosť k druhým

2 3 4Sloboda názoru 1
1 2 3 4Pokrok a inovácia

2 3 4Mier 1
1 2 3 4Kultúrna rôznorodosť

2 3 4Sociálna rovnosť a solidarita 1

1 2 3 4Rešpekt k prírode a životnému 
prostrediu

Iné krajiny 
sveta

Oboje Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE) Európska 
únia

Ku každej z týchto hodnôt mi, prosím, povedzte, či ich najlepšie stelesňuje Európa, iné krajiny 
(alebo skupiny krajín) sveta alebo oboje?

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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QA10b

(628-638)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA11

(639-650)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.4 QA12

Iné (NEPONÚKAJTE)
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Priemysel
Jej zodpovednosť voči životnému prostrediu

Výskum a inovácie
Dobré vzťahy medzi členskými štátmi

Talent a zručnosti občanov EÚ
Infraštruktúra

Sila obchodu EÚ
Vývoj v oblasti vyspelých technológií

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MAX. 2 
ODPOVEDE)

Životná úroveň občanov EÚ

Ktoré dve nasledujúce možnosti sú podľa vás hlavným prínosom súčasnej EÚ?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.4 QA11b

Iné (NEPONÚKAJTE)
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Politický a diplomatický vplyv EÚ vo zvyšku sveta
Úroveň sociálneho zabezpečenia v EÚ

Spoločná poľnohospodárska politika
Ekonomická sila EÚ

Euro
Študentské výmenné programy ako ERASMUS

Mier medzi členskými štátmi EÚ
Voľný pohyb ľudí, tovaru a služieb v EÚ

A ktorá ďalšia?

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QA12

(651-659)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA13

(660-670)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.4 QA14

Iné (NEPONÚKAJTE) 
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Prístup k zamestnaniu pre mladých ľudí
Problematika životného prostredia

Verejný dlh členských štátov
Nezamestnanosť

Konkurencia rýchlo sa rozvíjajúcich krajín
Nedostatočný rast

Starnutie obyvateľstva
Sociálna nerovnosť

Aké dve hlavné výzvy podľa vášho názoru čakajú EÚ, aby mohla čeliť budúcnosti? 

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MAX. 2 MOŽNÉ ODPOVEDE)

EB76.4 QA13

Žiadne (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Tradície
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Kultúrna rozmanitosť a otvorenosť voči druhým
Pokrok a inovácia

Sociálna rovnosť a solidarita
Voľný obchod / trhové hospodárstvo

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MAX. 2 
ODPOVEDE)

Ochrana životného prostredia

Na ktoré dve z nasledujúcich oblastí by sa mala naša spoločnosť zamerať s cieľom čeliť 
veľkým globálnym problémom?
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QA14

(671-679)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA15

(680) 1
(681) 2
(682) 3
(683) 4
(684) 5
(685) 6
(686) 7

(687)
8

(688)
9

(689) 10

(690)
11

(691) 12 2 3 4

EB76.4 QA16 TREND MODIFIED

Zabezpečenie zásobovania energiou 1

1 2 3 4Podporovanie demokracie a mieru vo 
svete

2 3 4Podpora poľnohospodárstva 1

1 2 3 4Rovnaké zaobchádzanie s mužmi a 
ženami

2 3 4Prevencia vážnych zdravotných 
problémov

1
1 2 3 4Ochrana životného prostredia

2 3 4Zaručenie bezpečnosti potravín 1
1 2 3 4Boj proti terorizmu

2 3 4Boj proti organizovanému zločinu 1
1 2 3 4Zabezpečovanie ekonomického rastu

2 3 4Ochrana sociálnych práv 1
1 2 3 4Boj proti nezamestnanosti

Menej 
rozhodnutí 

na 
Európskej 

úrovni

Nie je 
treba 

žiadna 
zmena 

(NEPONÚ
KAJTE)

Nevie, bez 
odpovede

PREČÍTAJTE Viac 
rozhodnutí 

na 
Európskej 

úrovni

Pre každú z nasledujúcich oblastí mi, prosím, povedzte, či ste presvedčený(á), že by sa malo 
robiť viac rozhodnutí na Európskej úrovni alebo naopak, že by sa malo robiť menej rozhodnutí 
na Európskej úrovni? 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V KAŽDOM RIADKU)

EB76.4 QA15

Žiadne (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede

Ekonomická vláda pre EÚ
Iné (NEPONÚKAJTE)

Porovnateľné životné úrovne
Spoločná armáda

Jasne určené vonkajšie hranice EÚ
Zavedenie Eura vo všetkých krajinách EÚ

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE)

Porovnateľné vzdelávacie štandardy 

Ktoré dve z nasledujúcich skutočností by ste považovali za najužitočnejšie, ak vôbec, pre 
budúcnosť Európy?
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QA16

(692)
1

(693)

2

QA17

(694)

1

2
3
4

QA18

(695)
1
2
3
4
5

EB76.4 QA19

Bezo zmeny, rovnako ako v dnešnej spoločnosti (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Individualizmu
Obe možnosti budú mať rovnaký význam (NEPONÚKAJTE)

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Solidarite, podpore druhých

A myslíte si, že v roku 2030 budú ľudia v Európskej únii žiť v spoločnosti, kde sa väčší 
význam bude prikladať solidarite alebo individualizmu? 

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.4 QA18

Dôležité zmeny našej spoločnosti možno dosiahnuť len rýchlym konaním, i 
keď to niekedy znamená, že treba byť radikálny
Našu spoločnosť netreba meniť (NEPONÚKAJTE)

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Dôležité zmeny našej spoločnosti sa musia dosahovať po malých krokoch, 
hoci tento prístup trvá dlhšie

Ktorý z nasledujúcich výrokov najlepšie vystihuje váš názor na to, ako zmeniť našu 
spoločnosť?

3 4 5

EB77.3 QE1 TREND MODIFIED

Voľné konkurenčné 
prostredie je najlepšia 
záruka hospodárskeho 
rastu.

1 2

3 4 5Štát príliš zasahuje do 
našich životov.

1 2

Skôr 
nesúhlasí

m

Rozhodne 
nesúhlasí

m

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

PREČÍTAJTE Rozhodne 
súhlasím

Skôr 
súhlasím

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s každým z nasledujúcich tvrdení?
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QA19

(696)
1
2

3
4
5

QA20

(697)
1
2
3
4
5
6
7Nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB77.3 QD5

Žiadne (NEPONÚKAJTE)
Odmietnutie (NEPONÚKAJTE) 

Ako Európana/Európanku a *?Q1FIRST
Len ako Európana/Európanku

Len ako *?Q1FIRST
Ako *?Q1FIRST a Európana/Európanku

V blízkej budúcnosti sám/samu seba vidíte ako...?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB76.4 QA20

Spoločnosť, kde obe možnosti budú mať rovnaký význam 
(NEPONÚKAJTE)
Bezo zmeny, rovnako ako v dnešnej spoločnosti (NEPONÚKAJTE)

Solidarite
Individualizmu

A uprednostňovali by ste v roku 2030 v Európskej únii spoločnosť, kde sa väčší význam 
prikladá solidarite alebo individualizmu?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QA21

(698)

1

(699)

2

(700)
3

QA22

(701)

1

2
3

EB76.4 QA24

Alebo, že tie krajiny, ktoré sú pripravené zrýchliť vývoj spoločnej európskej 
politiky v určitých dôležitých oblastiach by mali počkať, až kým nebudú 
pripravené všetky členské krajiny Európskej únie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(PREČÍTAJTE - IBA JEDNA ODPOVEĎ)

Že tie krajiny, ktoré sú pripravené zrýchliť vývoj spoločnej európskej politiky 
v určitých dôležitých oblastiach, by tak mali urobiť bez toho, aby museli 
čakať na ostatných

Pokiaľ ide o myšlienku "DVOJRÝCHLOSTNEJ EURÓPY", ktorá z nasledujúcich možností sa 
najviac približuje tomu, čomu vy osobne dávate prednosť?

3 4 5

EB76.4 QA23 (items 1-2) + EB78.1 QA20a (item 3)

Globalizácia je príležitosť 
pre hospodársky rast

1 2

3 4 5V súčasnej dobe existuje 
veľký rozdiel medzi názorom 
ľudí a rozhodnutiami 
politických lídrov

1 2

3 4 5Politickí lídri v EÚ dokážu 
čeliť hlavným globálnym 
problémom

1 2

Skôr 
nesúhlasí

m

Rozhodne 
nesúhlasí

m

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE) Rozhodne 
súhlasím

Skôr 
súhlasím

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s každým z nasledujúcich výrokov?
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QA23

(702) 1
(703) 2 3

EB78.1 QA20a

Môj hlas má váhu na Slovensku 1 2
1 2 3

NEVIE, 
BEZ 

ODPOVE
DE 

(NEPONÚ
KAJTE)

Môj hlas má váhu v Európskej únii

PREČÍTAJTE SKÔR 
SÚHLASÍ

SKÔR 
NESÚHLA

SÍ

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Povedzte mi, prosím, pre každý z nasledujúcich výrokov, či s ním skôr súhlasíte alebo skôr 
nesúhlasíte?
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QB1

(724-729)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB2

(730)

1

(731)

2

EB69.1 QC2 TREND MODIFIED

1 2 3 4nakúpili tovar alebo služby počas 
dovolenky alebo služobnej cesty v inom 
členskom štáte EÚ (okrem nákupov 
spojených s výletom, ako cestovanie, 
ubytovanie, aktivity vo voľnom čase, 
jedlo)

2 3 4si spravili výlet do iného členského štátu 
EÚ, primárne za účelom nakupovania 
tovaru alebo služieb (výlet s cieľom, 
kúpy potravín, oblečenia, kozmetiky, 
pohonné hmoty atď.)

1

Áno, 
niekoľkokr

át

Áno, ale 
len jeden 

alebo 
dvakrát

NIE Nevie, bez 
odpovede

(PREČÍTAJTE)

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Počas posledných 12 mesiacov ste...?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB73.3 QA23a TREND MODIFIED (+SPLIT REMOVED)

Nič nekúpil(a) na internete
Neznáma krajina pôvodu predajcov (NEPONÚKAJTE) 

Predajcov so sídlom v iných krajinách EÚ
Predajcov so sídlom inde na svete

(PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Predajcov so sídlom na Slovensku

Kúpili ste, alebo ste objednali v posledných 12 mesiacoch tovar alebo služby na súkromné 
účely cez internet od...?

B. KONANIE VO VECIACH S NÍZKOU HODNOTOU SPORU

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH OKREM DK
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QB3

(732)
1
2
3

QB4

(733-739)

1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QB5

(740)
1
2
3
4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Kompromis (NEPONÚKAJTE)
Prípad ešte prebieha (NEPONÚKAJTE)

Súd rozhodol vo váš prospech
Súd rozhodol proti vám

Keď sa zamyslíte nad prípadom, kedy ste naposledy dali podnik na súd, aký bol výsledok?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

OTÁZKU QB5 SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, PREDMETNÝ PODNIK (PODNIKY) STE DOSTALI 
PRED SÚD“ KÓD 2 V QB4 – OSTATNÍ PREJDITE NA QB6

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB73.3 QA31 TREND MODIFIED

Áno, rokovali ste s predajcom/poskytovateľom/obchodným partnerom za 
pomoci spotrebiteľskej organizácie alebo odborného združenia
Nie, nespravili ste nič

Áno, sťažovali ste sa maloobchodníkovi/poskytovateľovi/obchodnému 
partnerovi
Áno, sami ste rokovali s predajcom/poskytovateľom/obchodným partnerom

Áno, predmetný podnik (podniky) ste dostali pred orgán mimosúdneho 
riešenia sporov (ADR)
Áno, predmetný podnik (podniky) ste dali na súd

Urobili ste v  dôsledku problémov, s ktorými ste sa stretli, niektorý z nasledujúcich úkonov?

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

OTÁZKY QB4 AŽ QB7b SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, STRETOL SA S PROBLÉMOM“ 
OZNAČENÉ 1 V QB3 – OSTATNÍ PREJDITE NA QB8

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB73.3 QA27 TREND MODIFIED

Áno
Nie

Stretli ste sa za posledných 12 mesiacov s problémami, pri ktorých ste mali oprávnený dôvod 
sťažovať sa na tovar, službu, maloobchodníka,  poskytovateľa alebo obchodného partnera?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QB6

(741)
1
2
3
4
5
6

QB7a

(742-744)

QB7b

(745-747)
problémy týkajúce sa sumy 2 000 eur alebo viac

NEW

Keď sa zamyslíte nad problémami, s ktorými ste sa stretli v priebehu posledných 12 
mesiacov, koľko z nich sa týkalo sumy 2 000 eur alebo viac? 

(ZAPÍŠTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ) (AK „ŽIADNE“, ZAZNAČTE KÓD 000 – AK 
„ODMIETNUTIE“, ZAZNAČTE KÓD 998 – AK „NEVIE“, ZAZNAČTE KÓD 999)

NEW

(ZAPÍŠTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ) (AK „ŽIADNE“, ZAZNAČTE KÓD 000 – AK 
„ODMIETNUTIE“, ZAZNAČTE KÓD 998 – AK „NEVIE“, ZAZNAČTE KÓD 999)

problémy týkajúce sa sumy menšej ako 2 000 eur

Keď sa zamyslíte nad problémami, s ktorými ste sa stretli v priebehu posledných 12 
mesiacov, koľko z nich sa týkalo sumy menšej ako 2 000 eur? 

NEW

OTÁZKY QB7a A QB7b SA PÝTAJTE, AK „STRETOL SA S PROBLÉMOM“ KÓD 1 V QB3 – 
OSTATNÍ PREJDITE NA QB8

Nie, rozsudok nebol úspešne vykonaný v inom členskom štáte EÚ
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Nie, rozsudok nebol úspešne vykonaný na Slovensku
Áno, rozsudok bol úspešne vykonaný v inom členskom štáte EÚ

Áno, druhá strana dobrovoľne zaplatila
Áno, rozsudok bol úspešne vykonaný na Slovensku

Povedali ste, že keď ste naposledy dostali podnik pred súd, rozhodnutie bolo vo váš 
prospech. Bol rozsudok úspešne vykonaný alebo nie?

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

OTÁZKU QB6 SA PÝTAJTE, AK „SÚD ROZHODOL VO VÁŠ PROSPECH“ ALEBO 
"KOMPROMIS" KÓD 1 ALEBO 3 V QB5 – OSTATNÍ PREJDITE NA QB7a
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QB8

(748) 1

(749)
2

QB9

(750)
1
2
3
4
5

NEW

Určite nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Pravdepodobne áno
Pravdepodobne nie

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Určite áno

A boli by ste boli ochotní obrátiť sa na súd v inom členskom štáte EÚ s nezhodou/sporom v 
súvislosti s hodnotou nižšou ako 2 000 eur s predajcom, poskytovateľom alebo obchodným 
partnerom?

4 5

NEW

V inom členskom štáte EÚ 1 2 3
4 5Na Slovensku 1 2 3

Určite nie Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE) Určite áno Pravdepod
obne áno

Pravdepod
obne nie

Boli by ste ochotní obrátiť sa na súd na Slovensku s nezhodou/sporom v súvislosti s hodnotou 
nižšou ako 2 000 eur s predajcom, poskytovateľom alebo obchodným partnerom, ktorý sa 
nachádza...?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH OKREM DK
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QB10a

(751-756)

QB10b

(757-762)

NEW

(ZAPÍŠTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ) (AK „NULA“, ZAZNAČTE KÓD 000000 – AK "ZÁVISÍ" 
ZAZNAČTE KÓD 999997 – AK „ODMIETNUTIE“, ZAZNAČTE KÓD 999998 – AK „NEVIE“, 
ZAZNAČTE KÓD 999999)

eur

Aká by bola minimálna suma, kvôli ktorej by ste boli ochotní obrátiť sa na súd na Slovensku s 
nezhodou/sporom proti predajcovi, poskytovateľovi alebo obchodnému partnerovi, ktorý sa 
nachádza v inom členskom štáte EÚ?

NEW

OTÁZKU QB10b SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, BOL BY OCHOTNÝ(Á) OBRÁTIŤ SA NA SÚD V 
NA SLOVENSKU PROTI PREDAJCOVI, POSKYTOVATEĽOVI ALEBO OBCHODNÉMU 
PARTNEROVI, KTORÝ SA NACHÁDZA V INOM ČLENSKOM ŠTÁTE S 
NEZHODOU/SPOROM V SÚVISLOSTI S HODNOTOU NIŽŠOU AKO 2 000 EUR“, KÓD 1 
ALEBO 2 V QB8.2 – OSTATNÍ PREJDITE NA QB11

(ZAPÍŠTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ) (AK „NULA“, ZAZNAČTE KÓD 000000 – AK "ZÁVISÍ" 
ZAZNAČTE KÓD 999997 – AK „ODMIETNUTIE“, ZAZNAČTE KÓD 999998 – AK „NEVIE“, 
ZAZNAČTE KÓD 999999)

eur

Aká by bola minimálna suma, kvôli ktorej by ste boli ochotní obrátiť sa na súd na Slovensku s 
nezhodou/sporom proti predajcovi, poskytovateľovi alebo obchodnému partnerovi, ktorý sa 
nachádza na Slovensku?

OTÁZKU QB10a SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, BOL BY OCHOTNÝ(Á) OBRÁTIŤ SA NA SÚD NA 
SLOVENSKU PROTI PREDAJCOVI, POSKYTOVATEĽOVI ALEBO OBCHODNÉMU 
PARTNEROVI, KTORÝ SA NACHÁDZA NA SLOVENSKU S NEZHODOU/SPOROM V 
SÚVISLOSTI S HODNOTOU NIŽŠOU AKO 2 000 EUR“, KÓD 1 ALEBO 2 V QB8.1 – 
OSTATNÍ PREJDITE NA QB10b
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QB11

(763-768)

QB12

(769)
1
2
3

QB13

(770-775)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Viesť konanie online
Získať úradné (súdne) preklady online za nízku cenu

Viesť konanie bez toho, aby ste museli osobne poveriť právnika
Viesť konanie len písomne bez potreby chodiť fyzicky na súd

Ak by ste v budúcnosti mali nezhodu/spor s predajcom, poskytovateľom alebo obchodným 
partnerom, ktorý sa nachádza v inom členskom štáte EÚ, ktorá z nasledujúcich možností by 
vás podnietila obrátiť sa na súd na Slovensku? Možnosť...

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

NEW

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno

Ak by ste dostali bezplatnú právnu pomoc, bolo by pravdepodobnejšie, že by ste sa obrátili na 
súd s nezhodou/sporom v súvislosti s hodnotou nižšou ako 2 000 eur? 

NEW

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH OKREM DK

(ZAPÍŠTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ) (AK „NULA“, ZAZNAČTE KÓD 000000 – AK "ZÁVISÍ" 
ZAZNAČTE KÓD 999997 – AK „ODMIETNUTIE“, ZAZNAČTE KÓD 999998 – AK „NEVIE“, 
ZAZNAČTE KÓD 999999)

eur

Aká by bola minimálna suma, kvôli ktorej by ste boli ochotní obrátiť sa na súd v inom 
členskom štáte EÚ s nezhodou/sporom proti predajcovi, poskytovateľovi alebo obchodnému 
partnerovi?

OTÁZKU QB11 SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, BOL BY OCHOTNÝ(Á) OBRÁTIŤ SA NA SÚD V 
INOM ČLENSKOM ŠTÁTE EÚ PROTI PREDAJCOVI, POSKYTOVATEĽOVI ALEBO 
OBCHODNÉMU PARTNEROVI S NEZHODOU/SPOROM V SÚVISLOSTI S HODNOTOU 
NIŽŠOU AKO 2 000 EUR“, KÓD 1 ALEBO 2 V QB9 – OSTATNÍ PREJDITE NA QB12
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QB14

(776-782)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QB15

(783)
1
2
3
4

QB16

(784)
1
2
3
4

NEW

Nie, nepočuli ste o tom
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, počuli ste o tom a využili ste to
Áno, počuli ste o tom, ale nikdy ste to nevyužili

Počuli ste už niekedy pred týmto rozhovorom o európskom konaní vo veciach s nízkou 
hodnotou sporu?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Európske konanie vo veciach s nízkou hodnotou sporu je určené na zlepšenie prístupu k 
spravodlivosti tým, že zjednoduší cezhraničné súdne konania vo veciach s nízkou hodnotou 
sporu a zníži náklady. „Veci s nízkou hodnotou sporu“ sú prípady týkajúce sa súm do 2 000 
eur bez úrokov, nákladov a trov. 

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Áno, počuli ste o tom, ale nikdy ste to nevyužili
Nie, nepočuli ste o tom

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, počuli ste o tom a využili ste to

Už ste niekedy počuli o zjednodušenom konaní vo veciach s nízkou hodnotou sporu na 
Slovensku?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Viesť konanie v Slovenčine
Iné (NEPONÚKAJTE)

Viesť konanie online
Získať úradné (súdne) preklady online za nízku cenu

Viesť konanie bez toho, aby ste museli osobne poveriť právnika
Viesť konanie len písomne bez potreby chodiť fyzicky na súd

Ak by ste v budúcnosti mali nezhodu/spor s predajcom, poskytovateľom alebo obchodným 
partnerom, ktorý sa nachádza inom členskom štáte EÚ, ktorá z nasledujúcich možností by 
vás podnietila obrátiť sa na súd v inom členskom štáte? Možnosť...

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QB17

(785-795)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QB18

(796)
1
2
3
4
5

NEW

Vôbec nie spokojný(á)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Celkom spokojný(á)
Nie veľmi spokojný(á)

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi spokojný(á)

Boli ste celkovo spokojní alebo nespokojní s európskym konaním vo veciach s nízkou 
hodnotou sporu?

NEW

OTÁZKY QB18 AŽ QB22 SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, UŽ VYUŽIL(A) EURÓPSKE KONANIE VO 
VECIACH S NÍZKOU HODNOTOU SPORU“, KÓD 1 V QB16 – OSTATNÍ PREJDITE NA 
QB23

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Z televízie
Z novín alebo časopisov

Od priateľov/príbuzných/kolegov 
V rozhlase

Na internetových stránkach Európskej komisie 
Prostredníctvom internetových stránok, blogov, sociálnych sietí

Prostredníctvom spotrebiteľských organizácií, poradenských orgánov
Prostredníctvom vnútroštátnych alebo miestnych orgánov

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MOŽNOSŤ 
VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Od právnika/úradu poskytujúceho právne poradenstvo

Ako ste sa o tom dopočuli? 

OTÁZKU QB17 SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, POČUL(A) O EURÓPSKOM KONANÍ VO VECIACH 
S NÍZKOU HODNOTOU SPORU“, KÓD 1 ALEBO 2 V QB16 – OSTATNÍ PREJDITE NA 
QB18
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QB19

(797)
1
2
3
4
5

QB20

(798)
1
2
3
4
5

QB21

(799-803)
1,
2,
3,
4,
5,

QB22

(804)
1
2
3

NEW

Konanie ste zabezpečili sami
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Využili ste právneho zástupcu

Využili ste právneho zástupcu alebo ste konanie zabezpečili sami?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Áno, ale nedostali ste ju
Nie

Áno, a poskytol vám ju súd
Áno, a poskytol vám ju niekto iný

Vyhľadali ste pomoc pri vypĺňaní formulára žiadosti?

(PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

NEW

Veľmi zložité
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Skôr jednoduché
Skôr zložité

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi jednoduché

Nakoľko bolo ľahké alebo ťažké vyplniť žiadosť?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nie veľmi dobre informovaný
Vôbec nebol informovaný

Veľmi dobre informovaný
Celkom dobre informovaný

Nakoľko bol podľa vás súd informovaný o tomto konaní?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QB23

(805-814)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QB24

(815-823)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE)
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Na internetových stránkach, blogoch, sociálnych sieťach
Od priateľov/príbuzných/kolegov 

Vo vnútroštátnych alebo miestnych orgánoch
Na internetových stránkach Európskej komisie (napríklad na stránke „Vaša 
Európa – poradenstvo“)

U právnika/úradu poskytujúceho právne poradenstvo
V spotrebiteľských organizáciách, poradenských orgánoch

Ak by ste v budúcnosti mali nezhodu/spor s predajcom, poskytovateľom alebo obchodným 
partnerom (napríklad v súvislosti s platbou, kvalitou tovaru alebo poskytnutých služieb), ktorý 
sa nachádza v inom členskom štáte EÚ, kde by ste hľadali radu alebo informácie? 

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MOŽNOSŤ 
VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH OKREM DK

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nikdy ste to nepotrebovali
Iné (NEPONÚKAJTE)

Išlo o malé sumy
Mysleli ste si, že je nepravdepodobné dosiahnuť uspokojivý výsledok

Necítili ste dostatočnú istotu na to, aby ste toto konanie začali sami
Konanie sa zdalo byť priveľmi komplikované

Pretože maximálna hodnota sporu je 2 000 eur
Nenašli ste nevyhnutné informácie na začatie konania

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MOŽNOSŤ 
VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Pretože sa vzťahuje len na účastníkov, ktorí majú pobyt v inom členskom 
štáte EÚ

Prečo ste nevyužili európske konanie vo veciach s nízkou hodnotou sporu?

OTÁZKU QB23 SA PÝTAJTE, AK „ÁNO, POČUL(A) O EURÓPSKOM KONANÍ VO VECIACH 
S NÍZKOU HODNOTOU SPORU, ALE NEVYUŽIL(A) HO“, KÓD 1 ALEBO 2 V QB16 – 
OSTATNÍ PREJDITE NA QB24
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QB25

(824)
1
2
3
4
5
6
7
8Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Viac ako 20 000 eur
Iné (NEPONÚKAJTE)

10 000 eur
20 000 eur

2 000 eur
5 000 eur

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

1 000 eur

Myslíte si, že maximálna suma sporu považovaného za cezhraničnú vec s nízkou hodnotou 
sporu, ktorá spĺňa podmienky zjednodušeného súdneho konania, by mala byť...?
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D7

(851-852)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(853-854)

D10
(855)

1
2Žena

EB78.1 D10

Pohlavie.

Muž

EB78.1 D8

NIE JE OTÁZKA D9

Koľko ste mali rokov, keď ste ukončili Vaše vzdelanie? Máme na mysli riadne, denné štúdium.

(ANK.: AK „STÁLE ŠTUDUJE", OZNAČTE „00" - AK "ŽIADNE  VZDELANIE" OZNAČTE "01" - 
AK "ODMIETNUTIE", OZNAČTE "98" - AK "NEVIE", OZNAČTE "99")

Odmietnutie (NEPONÚKAJTE)

EB78.1 D7

Iné (NEPONÚKAJTE)

Žijete bez detí
Žijete s deťmi

Žijete s deťmi
VDOVEC/VDOVA

ROZVEDENÝ(Á) ALEBO TRVALO ODLÚČENÝ(Á)
Žijete bez detí

Žijete bez detí
Žijete s deťmi

Žijete s deťmi z predchádzajúceho i súčasného partnerstva
SLOBODNÝ(Á)

Žijete s deťmi zo súčasného partnerstva
Žijete s deťmi z predchádzajúceho partnerstva

SLOBODNÝ(Á), ŽIJETE S PARTNEROM
Žijete bez detí

Žijete s deťmi z predchádzajúceho manželstva
Žijete s deťmi z predchádzajúceho i súčasného manželstva

Žijete bez detí
Žijete s deťmi zo súčasného manželstva

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

ŽENATÝ(VYDATÁ) ALEBO ZNOVU ŽENATÝ(VYDATÁ)

Aký je Váš rodinný stav?

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

ŽIADNE OTÁZKY D4 AŽ D6
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D11
(856-857)
Koľko máte rokov?

EB78.1 D11

EB0782SKXTRA 40/47 8/11/2012



D15a

D15b

(858-859) (860-861)

19

EB78.1 D15a D15b

Nikdy nevykonával platenú prácu 19

18iní (nekvalifikovaní) robotníci, služobníctvo 18

16
Kvalifikovaný robotník 17 17
Supervízor / majster 16

14

Zamestnanec v službách (nemocnice, reštaurácie, polícia, 
hasiči)

15 15

Zamestnanec, ktorý nepracuje na jednom mieste, ale na 
cestách (obchodný cestujúci, vodič ..)

14

12

Zamestnanec, pracujúci hlavne v kancelárii (na jednom 
mieste)

13 13

Stredný manažment, iní manažéri (vedúci oddelenia, 
učiteľ, technik)

12

10

Generálny riaditeľ, riaditeľ alebo vrcholový manažment 
(generálni riaditelia, riaditelia všeobecne, iní riaditelia)

11 11

Zamestnaný odborník (zamestnaný lekár, právnik, 
účtovník, architekt)

10

9
ZAMESTNANEC
Majiteľ firmy, vlastník (úplný alebo spoločník) podniku 9

7
Majiteľ predajne, remeselník alebo iná samostatne 
zárobkovo činná osoba

8 8
Odborník (právnik, lekár, účtovník, architekt, …) 7

5
Rybár 6 6
Poľnohospodár 5

4
SAMOSTATNE ZÁROBKOVO ČINNÝ(Á)
Na penzii alebo práceneschopný(á)  kvôli nemoci 4

2
Nezamestnaný(á) alebo prechodne bez práce 3 3

1 1

Študent/-ka 2

NIE JE ZÁROBKOVO ČINNÝ
Stará sa o bežné nákupy a domácnosť alebo nemá žiadne 
zamestnanie, nepracuje

D15b
SÚČASNÉ 

ZAMESTNANIE
POSLEDNÉ 

ZAMESTNANIE

D15a

Aké je Vaše súčasné zamestnanie?

Vykonávali ste nejakú platenú prácu v minulosti? Aké bolo Vaše posledné zamestnanie?

NIE JE OTÁZKA D12 AŽ D14

PÝTAJTE SA D15b IBA AK "V SÚČASNOSTI NEVYKONÁVA ŽIADNU PLATENÚ PRÁCU", 
OZNAČENÉ 1 až 4 v D15a
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D25

(862)
1
2
3
4

D40a

(863-864)

D40b

(865-866)

D40c

(867-868)
PREČÍTAJTE A ZAPÍŠTE

EB78.1 D40c

EB78.1 D40b

A  koľko detí, vo veku 10 až 14 rokov žije vo vašej domácnosti?

Koľko detí, mladších ako 10 rokov žije vo vašej domácnosti?

PREČÍTAJTE A ZAPÍŠTE

PREČÍTAJTE A ZAPÍŠTE

EB78.1 D40a

NIE SÚ OTÁZKY D26 AŽ D39

Mohli by ste mi povedať koľko osôb vo veku 15 rokov alebo starších žije vo vašej domácnosti 
vrátane Vás?

nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB78.1 D25

v malom alebo v stredne veľkom meste
vo veľkom meste

PREČÍTAJTE

na vidieku alebo na dedine

NIE SÚ OTÁZKY D16 AŽ D24

Povedali by ste, že žijete...?
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D46

(869-878)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(879)
1
2
3
4

EB78.1 D60

Takmer nikdy/nikdy
Odmietnutie (NEPONÚKAJTE)

Väčšinou
Príležitostne

Stalo sa vám za posledných dvanásť mesiacov, že ste mali problém na konci mesiaca zaplatiť 
účty...?

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

ŽIADNE OTÁZKY D47 AŽ D59

nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB78.1 D46

Byt, dom, ktorý splácate
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Auto
Byt, dom, ktorý ste už splatili

Počítač
Pripojenie na Internet

DVD prehrávač
CD prehrávač

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Televízor

ŽIADNE OTÁZKY D41 AŽ D45

Ktoré z nasledujúcich produktov vlastníte vo Vašej domácnosti?
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D61

(880-881)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

D62

Každ
ý 

deň 
aleb

o 
takm

er 
každ

ý 
deň

Dva 
aleb

o 
trikrá
t za 
týžd
eň

Asi 
raz 
do 

týžd
ňa

Dva 
aleb

o 
trikrá

t 
mes
ačne

Men
ej 
čast

o

Nikd
y

Nem
á 

príst
up k 
inter
netu 
(NE
PON
ÚKA
JTE)

(882)
1 1 2 3 4 5 6 7

(883) 2 1 2 3 4 5 6 7

(884)
3 1 2 3 4 5 6 7používate internet inde (škola, univerzita, 

internetová kaviareň atď.)

EB78.1 D62

používate internet u vás doma, vo vašej 
domácnosti
používate internet v práci

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

(PREČÍTAJTE)

Mohli by ste mi povedať či...?

odmietnutie (NEPONÚKAJTE)

EB78.1 D61

9
10 najvyššia úroveň v spoločnosti

7
8

5
6

3
4

1 najnižšia úroveň v spoločnosti
2

Na nasledujúcej stupnici predstavuje stupeň 1 "najnižšiu úroveň v spoločnosti" a stupeň 10 
"najvyššiu úroveň v spoločnosti". Môžete mi povedať, kam by ste sa zaradili?

(PREDLOŽTE KARTU - LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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D63

(885)
1
2
3
4
5
6
7

EB77.3 D63

Odmietnutie (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Iné (NEPONÚKAJTE)
Žiadne (NEPONÚKAJTE)

Strednej triede spoločnosti
Vyššej triede spoločnosti

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Robotníckej triede spoločnosti

Myslíte si, že vy a vaša domácnosť patríte k...?
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P1
(906-907) (908-909)

P2

(910-911) (912-913)

P3
(914-916)

P4
(917)

1
2
3
4

P5
(918)

1
2
3
4

P6

(919-920)

EB78.1 P6

Veľkosť miesta bydliska

do 1 000 obyvateľov; 1 000-5 000 obyvateľov; 5 001-20 000 obyvateľov; 20 001 - 100 000 
obyvateľov; viac ako 100 000 obyvateľov

zlá

EB78.1 P5

celkom dobrá
priemerná

Spolupráca respondenta

výborná

piati a viac

EB78.1 P4

traja
štyria

Počet osôb, prítomných počas rozhovoru, vrátane anketára

dvaja (anketár a respondent)

MINÚTY

EB78.1 P3

EB78.1 P2

TRVANIE ROZHOVORU V MINÚTACH

(INT.: POUŽITE 24-HODINOVÝ ČASOVÝ ÚDAJ)

HODINA MINÚTY

EB78.1 P1

ČAS ZAČIATKU ROZHOVORU

DÁTUM ROZHOVORU

DEŇ MESIAC

PROTOKOL ROZHOVORU
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P7

(921-922)

P8
(923-930)

P9
(931-938)

P10
(939-946)

P11
(947-954)

NIE JE OTÁZKA P12

PÝTAJTE SA IBA v LU, BE, ES, FI, EE, LV A MT

Ponechajte nevyplnené

EB78.1 P11

Číslo anketára

EB78.1 P10

Číslo výberového bodu

EB78.1 P9

Poštové smerové číslo

EB78.1 P8

Vypíšte:

EB78.1 P7

Okres
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