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[D10: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN |

(D10 |Geslacht van de respondent |
(2001)
Man 1
Vrouw 2
[EB82.1 D10 |
(B [landcode |

(2002-2003)

[EB82.1 B |

[C [ons studienummer |
(2004-2006)

[EB82.1 C |

[D [nummer van het interview |
(2007-2012)

[EB82.1 D
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AFSLUITEN

Q1: CODE 29 KAN NIET HET ENIGE ANTWOORD ZIJN, ANDERS HET INTERVIEW

[Q1: CODE 30 IS EXCLUSIEF

[Q1: INDIEN CODE 30, HET INTERVIEW AFSLUITEN

Q1

Welke nationaliteit heeft u? Gelieve aan te geven welk(e) land(en) van toepassing is (zijn).

[(ENQ. MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

(2033-2062)

Belgié 1,
Denemarken 2,
Duitsland 3,
Griekenland 4,
Spanje 5,
Frankrijk 6,
lerland 7,
Italié 8,
Luxemburg 9,
Nederland 10,
Portugal 11,
Verenigd Koninkrijk (Groot-Brittanni€, Noord-lerland) 12,
Qostenrijk 13,
Zweden 14,
Finland 15,
Cyprus (Zuid) 16,
Republiek Tsjechié 17,
Estland 18,
Hongarije 19,
Letland 20,
Litouwen 21,
Malta 22,
Polen 23,
Slowakije 24,
Slovenié 25,
Bulgarije 26,
Roemenié 27,
Kroatié 28,
Een ander land 29,
WN 30,
[EB82.1 Q1
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[A. KWALITEIT VAN HET TRANSPORT IN DE EU IN 2014 |

QAL [Welk vervoermiddel gebruikt u het vaakst op een gewone dag? |

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK)

(2083-2084)
Auto 1
Motorfiets of bromfiets
Trein
Schip of boot
Stedelijk openbaar vervoer (bus, metro, tram, veerboot enz.)
Fiets
Stappen
Ander (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

©CoOoO~NOOUGR_WNDN

[N
o

[NEW |

STEL QA2 ALS 'GEBRUIKT EEN VERVOERMIDDEL', CODE 1 TOT 7 IN QA1 - ANDEREN
GAAN NAAR QA3

[QA2: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 6 |

[QA2: CODE 7 IS EXCLUSIEF |

[QA2: CODE 9 IS EXCLUSIEF |

[QA2: MAX. 2 ANTWOORDEN (1-6+8) |

[QA2 [Om welke redenen gebruikt u dit vervoersmiddel? |

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - MAX. 2
ANTWOORDEN MOGELIJK)

(2085-2093)
De prijs 1,
Milieu
Veiligheid
Gemak
Snelheid
Beschikbare voorzieningen
Er is geen alternatief
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

©CoOo~NOOUTr,WN

[NEW
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STEL QA3 ALS 'GEBRUIKT AUTO OF MOTORFIETS/BROMFIETS ALS BELANGRIJKSTE
VERVOERMIDDEL OP EEN GEWONE DAG', CODE 1 OF 2 IN QA1 - ANDEREN GAAN
NAAR QA4

[QA3: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 13 |

[QA3: CODE 15 IS EXCLUSIEF |

[QA3: CODE 16 IS EXCLUSIEF |

[QA3: MAX. 3 ANTWOORDEN (1-14) |

[QA3 [Wat zou u aanmoedigen om het openbaar vervoer vaker te gebruiken? |
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 3 ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2094-2109)
Tickets online kunnen kopen 1,
Eén enkel ticket kunnen kopen dat voor verschillende vervoermiddelen
gebruikt mag worden 2,
Een betere dekking van het openbaar vervoer 3,
Betere verbindingen tussen haltes en stations 4,
Betere voorzieningen voor reizigers aan haltes en stations (bijv.
wachthokjes, zitjes enz.) 5,
Beschikbare en eenvoudig te begrijpen dienstregeling 6,
Een betrouwbare en stipte dienstverlening 7,
Een frequente dienstverlening inzake openbaar vervoer 8,
Goedkopere tickets of abonnementen 9,
Beschikbaarheid van online routeplanners voor het openbaar vervoer 10,
Beschikbaarheid van mobiele applicaties met informatie over de
dienstregelingen en andere diensten 11,
Betere bereikbaarheid 12,
Betere beveiliging en/of verhoogde veiligheid aan haltes en stations 13,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 14,
Niets (ENQ. NIET VOORLEZEN) 15,
Weet het niet 16,
[NEW
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[AAN ALLEN |

QA4 Hoe vaak heeft u gedurende de laatste 12 maanden binnen de EU (met inbegrip van Belgié)
reizen van 300 km of meer ondernomen?
(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)
(2110)
Nooit 1
Eén keer 2
Twee of drie keer 3
Vier of vijf keer 4
Meer dan vijf keer 5
Weet het niet 6
[NEW |
STEL QA5 TOT QA7 ALS 'HEEFT GEDURENDE DE LAATSTE 12 MAANDEN REIZEN VAN
300 KM OF MEER ONDERNOMEN', CODE 2 TOT 5 IN QA4 - ANDEREN GAAN NAAR QA8
[QAS5: CODE 8 IS EXCLUSIEF |
QA5 Welk vervoermiddel heeft u gebruikt de laatste keer dat u een reis van 300 km of meer

ondernomen heeft?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2111-2118)
Auto of kampeerwagen 1,
Motorfiets of bromfiets
Vliegtuig
Trein
Schip of boot
Bus
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

0NN WN

[NEW
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[QA6: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 6 |

[QA6: CODE 7 IS EXCLUSIEF |

[QA6: CODE 9 IS EXCLUSIEF |

[QA6: MAX. 2 ANTWOORDEN (1-6+8) |

[QA6 [Om welke redenen gebruikt u dit vervoermiddel of deze vervoermiddelen? |

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - MAX. 2
ANTWOORDEN MOGELIJK)

(2119-2127)
De prijs 1,
Milieu
Veiligheid
Gemak
Snelheid
Beschikbare voorzieningen
Er is geen alternatief
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

©CoOo~NOUTr,WN

[NEW |

QA7 Welke van de onderstaande uitspraken geldt voor de laatste reis van 300 km of meer die u
ondernomen heeft?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK PER LIJN)

Ja Nee Weet het
niet
(2128) 1 |De reis was zijn geld waard 1 2 3
(2129) 2 |Het reizen duurde niet langer dan gepland 1 2 3
(2130) 3 |Er waren voldoende voorzieningen voor reizigers 1 2 3
(2131) 4 |De reis is veilig verlopen 1 2 3
[NEW |
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[AAN ALLEN

[QA8.2: NIET STELLEN IN MT EN CY

QA8 Vindt u dat de kwaliteit van de onderstaande transportmiddelen (dienstverlening,
verbindingen, infrastructuur enz.) gedurende de laatste 5 jaar in Belgié verbeterd of
achteruitgegaan is?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)
Ster | Licht| Licht| Ster [ Hetz| Wee
k |jes | jes | k [elfde|thet
verb | verb| acht| acht| gebl| niet
eterd|eterd| eruit| eruit|even
gegalgega| (EN
an | an | Q.
NIE
VOO
RLE
ZEN
)

(2132) 1 [Luchttransport 1 2 3 4 5 6

(2133) 2 |Spoortransport 1 2 3 4 5 6

(2134) 3 |Wegtransport 1 2 3 4 5 6

(2135) 4 |Zee- of riviertransport 1 2 3 4 5 6
[NEW |
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[STEL QA9 NIET IN CY EN MT - CY EN MT GA NAAR QA10

[QA9: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 10

[QA9: CODE 12 IS EXCLUSIEF

[QA9: CODE 13 IS EXCLUSIEF

[QA9: MAX. 3 ANTWOORDEN (1-11)

QA9

Welke van de onderstaande problemen zijn volgens u de grootste problemen voor het
spoortransport in Belgié?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 3 ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2136-2148)
Geluidsoverlast 1,
Tekort aan hogesnelheidslijnen 2,
Gebrek aan betrouwbare en stipte dienstverlening 3,
Veiligheid 4,
Tekort aan treinstations 5,
Ontbrekende spoorwegverbindingen (tussen steden of over de landgrenzen
heen) 6,
Kwaliteit van de diensten en voorzieningen aan boord 7,
Ticketprijzen 8,
Toegankelijkheid 9,
Onderhoud van de sporen 10,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 11,
Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN) 12,
Weet het niet 13,
[NEW
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[AAN ALLEN |

[QA10: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 9 |

[QA10: CODE 11 IS EXCLUSIEF |

[QA10: CODE 12 IS EXCLUSIEF |

[QA10: MAX. 3 ANTWOORDEN (1-10) |

QA10 Welke van de onderstaande problemen zijn volgens u de grootste problemen voor het
luchttransport in Belgié?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 3 ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2149-2160)

Geluidsoverlast 1,
Luchtverontreiniging 2,
Veiligheid 3,
Tekort aan luchthavens 4,
Ticketprijzen 5,
Toegankelijkheid van voorzieningen in luchthavens (parking, liften, WC
enz.) 6,
Luchthavendiensten (winkels, restaurants, lounges) 7,
Tekort aan bestemmingen vanuit uw dichtstbijzijnde luchthaven 8,
Beschikbaarheid van openbaar vervoer naar of vanuit uw dichtstbijzijnde
luchthaven 9,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 10,
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN) 11,
Weet het niet 12,
[NEW

QAl11 Het verbod op vloeistoffen is reeds een tiental jaar van kracht. Hoe belangrijk vindt u het om

met een hoeveelheid vloeistof die groter dan de huidige limiet is, door
veiligheidscontroleposten in luchthavens te mogen wandelen, om ze op het vliegtuig te
kunnen meenemen?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

(2161)
Zeer belangrijk 1
Eerder belangrijk
Niet zo belangrijk
Helemaal niet belangrijk
Niet van toepassing (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

o0k wWN

[NEW
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[QA12: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 7 |

[QA12: CODE 9 IS EXCLUSIEF |

[QA12: CODE 10 IS EXCLUSIEF |

[QA12: MAX. 3 ANTWOORDEN (1-8) |

QA12 Welke van de onderstaande problemen zijn volgens u de grootste problemen voor het zee- of
riviertransport in Belgié?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 3 ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2162-2171)
Geluidsoverlast 1,
Waterverontreiniging
Veiligheid
Beperkte zee- of riviertransportverbindingen
Ticketprijzen
Tekort aan frequente diensten
Toegankelijkheid
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

©CoOo~NOUTr,WN

-
o

[NEW
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[QA13: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 7

[QA13: CODE 9 IS EXCLUSIEF

[QA13: CODE 10 IS EXCLUSIEF

[QA13: MAX. 3 ANTWOORDEN (1-8)

QA13 Welke van de onderstaande problemen zijn volgens u de grootste problemen voor het
wegtransport in Belgié?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 3 ANTWOORDEN
MOGELIJK)

Files op de wegen 1,
Geluidsoverlast

Luchtverontreiniging

Veiligheid

Ontbrekende wegverbindingen (tussen steden of over de landsgrenzen
heen)

Onderhoud van de wegen

Het aantal goederen die via de weg vervoerd worden

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet 10,

A WN

© oo 0

(2172-2181)

[NEW
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[QA14: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 7 |

[QA14: CODE 9 IS EXCLUSIEF |

[QA14: CODE 10 IS EXCLUSIEF |

[QA14: MAX. 3 ANTWOORDEN (1-8) |

QA14 Welke van de onderstaande items zouden volgens u de prioriteiten moeten zijn met het oog
op de verhoging van de veiligheid op de wegen in Belgié?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 3 ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2182-2191)

Meer opleiding voor bestuurders 1,
Strengere snelheidsbeperkingen 2,
Strengere controle op het gebruik van elektronische apparaten tijdens het
rijden 3,
Eenvoudige en tijdige toegang tot verkeersinformatie tijdens het reizen 4,
Nultolerantie inzake alcohol 5,
Frequente politiecontroles 6,
Beter onderhoud van de wegen 7,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 8,
Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN) 9,
Weet het niet 10,
[NEW

QA15 Met behulp van de hedendaagse technologie kunnen voertuigen gelijk wanneer met het

internet verbinding maken. Enerzijds, zou dit een beter beheer van het verkeer toelaten
alsook de reis eenvoudiger en veiliger laten verlopen. Anderzijds, betekent dit dat de locatie
van het voertuig online beschikbaar zou zijn. Zou u ermee instemmen om uw voertuig
hiermee te laten aansluiten of niet?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

(2192)
Ja, gelijk wanneer 1
Ja, gelijk wanneer, maar enkel als uw persoonlijke gegevens
geanonimiseerd worden
Ja, maar enkel wanneer u dit beslist
Nee
Weet het niet

abwdN

[NEW

EB0822BENTRA 12/56 8/10/2014



[QA16: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 6

[QA16: CODE 8 IS EXCLUSIEF

[QA16: CODE 9 IS EXCLUSIEF

[QA16: MAX. 2 ANTWOORDEN (1-7)

QA16 Hoewel de transportsector in Europa jobs aanbiedt voor mensen met verschillende
kwalificaties zoals ingenieurs, bestuurders of piloten, bouwvakkers, mensen met een
commercieel profiel enz., blijft deze sector voor velen onaantrekkelijk. Wat moet er volgens u
gebeuren opdat de transportsector aantrekkelijker zou worden voor werkzoekenden?

ANTWOORDEN MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - MAX. 2

(2193-2201)

Betere werkomstandigheden 1,
Hogere lonen 2,
Informatiecampagnes om het publiek over de mogelijkheden te informeren
31
Veiligere werkplaatsen 4,
Betere loopbaanvooruitzichten 5,
Meer opleidingen en kwalificaties 6,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 7,
Men kan niets doen om de transportsector aantrekkelijker te maken (ENQ.
NIET VOORLEZEN) 8,
Weet het niet 9,
[NEW |
[QA17 [Hoe vaak reist u als passagier met een commercieel schip of commerciéle boot? |

ANTWOORD MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL

Elke dag

Meerdere keren per week

Een keer per week

Meerdere keren per maand

Meerdere keren per jaar

Eenmaal per jaar of minder vaak

Nooit

Weet het niet

(2202)

1

cO~NO UL WN

[NEW
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STEL QA18 EN QA19 ALS 'HEEFT IN HET AFGELOPEN JAAR MET EEN COMMERCIEEL
SCHIP OF EEN COMMERCIELE BOOT GEREISD', CODES 1 TOT 6 IN QA17 - ANDEREN
GAAN NAAR QA20

[QA18  [Voor welke doeleinden reist u het vaakst met een schip of boot? |
(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

(2203)
Dagelijks woon-werkverkeer 1
Zakenreizen 2
Vakantie 3
Andere vrijetijdsactiviteiten 4
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 5
Weet het niet 6
[NEW |

QA19 Hoe belangrijk zijn elk van de onderstaande items wanneer u een reis per schip of boot plant?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)

Zeer Eerder Niet zo | Helemaal | Weet het
belangrijk | belangrijk | belangrijk niet niet
belangrijk
(2204) 1 |De prijs 1 2 3 4 5
2 |Dienstregelingen (frequentie 1 2 3 4 5
(2205) van de dienst)
(2206) 3 |Voorzieningen aan boord 1 2 3 4 5
(2207) 4 |Rederij / maatschappij 1 2 3 4 5
5 |De veiligheidsgegevens die 1 2 3 4 5
over het bedrijf gepubliceerd
(2208) zijn
6 |Beschikbaarheid van de 1 2 3 4 5
bestemmingen in de
(2209) dichtsthijzijnde haven
(2210) 7 |Beschikbare verbindingen 1 2 3 4 5
8 |Kwaliteit of ouderdom van 1 2 3 4 5
(2211) schepen of boten
[NEW |
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[AAN ALLEN

[QA20  [Hoe veilig of onveilig zijn de onderstaande schepen of boten volgens u? |
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)

Heel veilig| Eerder Niet erg | Helemaal | Weet het
veilig veilig niet veilig niet

(2212) 1 |Een cruiseschip 1 2 3 4 5

2 |Een schip dat voor het 1 2 3 4 5
dagelijks woon-werkverkeer

(2213) gebruikt wordt

3 |Een veerboot die zowel 1 2 3 4 5
voertuigen als passagiers

(2214) vervoert

4 |Een kleine boot voor 1 2 3 4 5

(2215) sightseeing of excursies

5 |Een (commercieel) zeilschip 1 2 3 4 5
(2216)
[NEW |
[QA21: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 8 |
[QA21: CODE 10 IS EXCLUSIEF |
[QA21: CODE 11 IS EXCLUSIEF |
[QA21: MAX. 2 ANTWOORDEN (1-9) |
QA21 Wat zou uw veiligheidsgevoel bij een rederij verhogen terwijl u aan boord van een schip bent?

EB0822BENTRA

ANTWOORDEN MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - MAX. 2

(2217-2227)

Bekwaambheid van de kapitein en bemanning

Kwaliteit of ouderdom van het schip of de boot

Informatie over veiligheidsmaatregelen die vé6r het vertrek aan de
passagiers meegedeeld wordt

Organisatie van een noodplanoefening

Informatiesessie over noodplannen

Voorzieningen voor mensen met een beperkte mobiliteit

Beschikbaarheid van reddingsmiddelen

Informatie over volgsystemen voor schepen

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Niets (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

[NEW

15/56
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[B. CYBERMISDAAD

[D62.1 + D62.2 + D62.3 MOETEN WORDEN GESTELD VOOR QB1

[D62.182&3: 'GEEN ANTWOORD' NIET TOEGESTAAN

(D62 [Kunt u mij zeggen of ... ? |
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)

Elke | Twe | Ong| Twe |Mind| Nooi| Gee
dag | e of [evee| e of | er t n
of | drie [r één| drie [vaak inter
bijna| keer | keer | keer netto
elke | per | per | per egan
dag | wee | wee [ maa g
k k | nd (EN
Q:
NIE
VOO
RLE
ZEN
)
(2248) 1 |U thuis internet gebruikt, bij u in huis 1 2 3 4 5 6 7
(2249) 2 |U internet gebruikt op uw werkplek 1 2 3 4 5 6 7
3 |U internet elders gebruikt (school, universiteit, | 1 2 3 4 5 6 7
(2250) internetcafés enz.)
|[EB82.1 D62 |

(OB1 [Hoe goed op de hoogte vindt u zichzelf van de risico's van cybermisdaad? |
(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

(2251)
Heel goed geinformeerd 1
Eerder goed geinformeerd 2
Niet zo goed geinformeerd 3
Helemaal niet geinformeerd 4
Weet het niet 5
[EB79.4 QC8
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STEL QB2 TOT QB5 ALS 'GEBRUIKT HET INTERNET', CODE 1 TOT 5 IN D62.1 OF D62.2
OF D62.3 - ANDEREN GAAN NAAR QB6

[QB2: CODE 6 IS EXCLUSIEF |

(OB2 [Welke apparaten gebruikt u om toegang te krijgen tot het internet? |

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2252-2257)
Computer (desktop, laptop, netbook) 1,
Touchscreen tablet
Smartphone
TV
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

oA WN

[EB79.4 QC2 TREND MODIFIED |

[QB3: CODE 10 IS EXCLUSIEF |

(OB3 [Welke van de volgende activiteiten doet u online? |

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2258-2267)
Online bankieren 1,
Goederen of diensten kopen (vakanties, boeken, muziek enz.)
Goederen of diensten verkopen
Online sociale netwerken gebruiken
E-mailen
Nieuws online lezen
Games online spelen
TV kijken
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

©CoOo~NOUTrWN

=
o

|[EB79.4 QC3 TREND MODIFIED
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[OB4: ALLE ANTWOORDEN ZIJN SPONTAAN |

[QB4: CODE 6 IS EXCLUSIEF |

[QB4: CODE 7 IS EXCLUSIEF |

QB4 Welke bekommernissen hebt u eventueel over het gebruiken van internet voor zaken als
online bankieren of dingen online kopen?

(ENQ. SCHERM NIET TONEN - NIETS SUGGEREREN - MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK)
(2268-2274)

U voert de transactie liever persoonlijk uit, zodat u bijv. zelf het product kunt
controleren of er vragen over kunt stellen aan een echt persoon

1,
U maakt zich zorgen over de veiligheid van online betalingen 2,
U maakt zich zorgen over het feit dat iemand uw persoonlijke gegevens
misbruikt 3,
U maakt zich zorgen over het feit dat u de goederen of diensten die u online
koopt, niet zult ontvangen 4,
Andere 5,
Geen van deze 6,
Weet het niet 7,

[EB79.4 QC5
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[QB5: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 11 |

[QB5: CODE 13 IS EXCLUSIEF |

[QB5: CODE 14 IS EXCLUSIEF |

QB5

En hebben zorgen over beveiligingskwesties de manier waarop u het internet gebruikt op één
van de volgende manieren veranderd?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2275-2288)
Het is minder waarschijnlijk dat u goederen of diensten online koopt 1,
Het is minder waarschijnlijk dat u online bankiert 2,
Het is minder waarschijnlijk dat u persoonlijke informatie op websites geeft

U heeft uw beveiligingsinstellingen gewijzigd (bijv. uw browser, online
sociale media, zoekmachine enz.) 4
U bezoekt alleen websites die u kent en vertrouwt 5
U gebruikt verschillende wachtwoorden voor verschillende sites 6,
7
8
9

U opent geen e-mails van mensen die u niet kent

U gebruikt alleen uw eigen computer

U heeft antivirussoftware geinstalleerd

U heeft een online aankoop geannuleerd omdat u de verkoper of website

verdacht vond 10,
U wijzigt regelmatig uw wachtwoorden 11,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 12,
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN) 13,
Weet het niet 14,

|[EB79.4 QC6 TREND MODIFIED
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[AAN ALLEN

[OB6: ALLE ANTWOORDEN ZIJN SPONTAAN

[QB6: CODE 7 IS EXCLUSIEF

[QB6: CODE 8 IS EXCLUSIEF

[QB6: CODE 9 IS EXCLUSIEF

QB6

welke?

Laten we het nu even hebben over online pesten (dit kan variéren van cyberpesten of
afpersing tot ernstigere gevaren op het internet). Heeft u binnen uw gezin maatregelen
getroffen om kinderen jonger dan 16 jaar te beschermen wanneer ze online zijn? Zo ja,

(TOON SCHERM NIET - LEES NIET VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Het internetgebruik van uw kind controleren

De beveiligingsinstellingen op de browser enz. aanpassen met het oog op
het gebruik door kinderen

De tijd beperken die het kind online spendeert

Het kind aanspreken over de risico's op het internet

U zou iets willen doen, maar u weet niet hoe

Andere

Niets

Niet van toepassing

Weet het niet

11

©CoOo~NOUTr,WN

(2289-2297)

[NEW
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STEL QB7 TOT QB11 ALS 'GEBRUIKT HET INTERNET' CODE 1 TOT 5 IN D62.1 OF D62.2
OF D62.3 - ANDEREN GAAN NAAR QC1

[OB7: ROTEER ITEMS 1 TOT 10 |

QB7 Cybermisdaden kunnen vele verschillende soorten criminele activiteit omvatten. Hoe ongerust
bent u persoonlijk over het meemaken van de volgende cybermisdaden of er slachtoffer van
te worden?

[(ENQ. TOON SCHERM - LEES VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD PER LIJN) |

Zeer Eerder Niet echt | Helemaal | Weet het
ongerust | ongerust | ongerust niet niet
ongerust

1 |ldentiteitsdiefstal (iemand 1 2 3 4 5
die uw persoonlijke
gegevens steelt en zich als
u voordoet, bijv. winkelen
(2298) onder uw naam)

2 [|Frauduleuze e-mails of 1 2 3 4 5
telefoons ontvangen waarbij
men u om toegang tot uw
computer, logingegevens, of
persoonlijke gegevens
vraagt (waaronder bankier-
of betalingsinformatie)

(2299)

3 |Online fraude waarbij 1 2 3 4 5
gekochte goederen niet
worden geleverd,
nagemaakt zijn of niet zoals
(2300) geadverteerd zijn

4 |Per ongeluk kinderporno 1 2 3 4 5
(2301) tegenkomen online
5 [|Per ongeluk materiaal 1 2 3 4 5
tegenkomen dat rassenhaat
of religieus extremisme
(2302) promoot

6 |Niet in staat zijn om toegang 1 2 3 4 5
te krijgen tot online diensten
(bijv. bankierdiensten of
overheidsdiensten) vanwege
cyberaanvallen

(2303)

7 |Uw account op sociale 1 2 3 4 5
media of uw e-mailaccount
wordt gehackt

(2304)
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(2305)

(2306)

(2307)

Het slachtoffer worden van
fraude met bankkaarten of
online bankieren

Verzocht worden te betalen
om opnieuw controle over
uw apparaat te krijgen

10

Kwaadaardige software
(virussen enz.) op uw
apparaat ontdekken

[EB79.4 QC10 TREND MODIFIED

EB0822BENTRA
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[OB8: ROTEER ITEMS 1 TOT 10

QB8

En hoe vaak hebt u de volgende situaties meegemaakt of bent u er slachtoffer van geweest?

(2308)

(2309)

(2310)

(2311)

(2312)

(2313)

(2314)

(2315)

(2316)

(2317)

[(ENQ. TOON SCHERM - LEES VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD PER LIJN)

Vaak

Soms

Nooit

Weet het
niet

Identiteitsdiefstal (iemand die uw
persoonlijke gegevens steelt en zich als
u voordoet, bijv. winkelen onder uw
naam)

4

Frauduleuze e-mails of telefoons
ontvangen waarbij men u om toegang
tot uw computer, logingegevens of
persoonlijke gegevens vroeg
(waaronder bankier- of
betalingsinformatie)

Online fraude waarbij gekochte
goederen niet werden geleverd,
nagemaakt of niet zoals geadverteerd
waren

Per ongeluk kinderporno tegengekomen
online

Per ongeluk materiaal tegenkomen dat
rassenhaat of religieus extremisme
promoot

Niet in staat geweest om toegang te
krijgen tot online diensten (bijv.
bankierdiensten of overheidsdiensten)
vanwege cyberaanvallen

Uw account op sociale media of uw e-
mailaccount werd gehackt

U bent het slachtoffer geweest van
fraude met bankkaarten of online
bankieren

U werd verzocht te betalen om opnieuw
controle over uw apparaat te krijgen

10

U heeft kwaadaardige software
(virussen enz.) op uw apparaat ontdekt

|[EB79.4 QC9 TREND MODIFIED
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[OB9: ROTEER ITEMS 1 TOT 10 |
[QB9: CODE 5 IS NIET SPONTAAN EN MOET WORDEN GELEZEN |
[QB9: CODE 6 IS NIET SPONTAAN EN MOET WORDEN GELEZEN |
[QB9: CODE 7 IS NIET SPONTAAN EN MOET WORDEN GELEZEN |
[QB9: CODE 6 IS EXCLUSIEF |
[QB9: CODE 7 IS EXCLUSIEF |
QB9 Als u de volgende cybermisdaden zou meemaken of er slachtoffer van zou worden, met wie
zou u dan contact opnemen?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN PER LIJN
MOGELIJK)
De |Web| Uw |Naar| And | Nie | Wee
politi| site\ | inter| een | ere | man|t het
e |lever| nets|orga| (OP| d | niet
anci | ervic| nisat| LEZ | (OP | (OP
er |epro| ie | EN)|LEZ|LEZ
vider| voor EN) | EN)
de
besc
herm
ing
van
cons
ume
ntenr
echt
en
1 [ldentiteitsdiefstal (iemand die uw persoonlijke | 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
gegevens steelt en zich als u voordoet, bijv.
(2318-232 winkelen onder uw naam)
2 |Frauduleuze e-mails of telefoons ontvangen 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
waarbij men u om toegang tot uw computer,
logingegevens of persoonlijke gegevens
vraagt (waaronder bankier- of
(2325-233 betalingsinformatie)
3 |Online fraude waarbij gekochte goederen niet | 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
werden geleverd, nagemaakt of niet zoals
(2332-233 geadverteerd waren
4 [Per ongeluk kinderporno tegenkomen online 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
(2339-234
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(2346-235

(2353-235
(2360-236
(2367-237
(2374-238

(2381-238

5 |Per ongeluk materiaal tegenkomen dat 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
rassenhaat of religieus extremisme promoot

6 |Niet in staat zijn om toegang te krijgen tot 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
online diensten (bijv. bankierdiensten of
overheidsdiensten) vanwege cyberaanvallen

7 |Uw account op sociale media of uw e- 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
mailaccount is gehackt

8 |U bent het slachtoffer geweest van fraude met| 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
bankkaarten of online bankieren

9 |U werd verzocht te betalen om opnieuw 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
controle over uw apparaat te krijgen

10 |U heeft kwaadaardige software (virussen enz.)| 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
op uw apparaat ontdekt

[EB79.4 QC11 TREND MODIFIED

[OB10: ROTEER ITEMS 1 TOT 5

QB10

Kunt u me vertellen in welke mate u akkoord of niet akkoord bent met elk van de volgende
uitspraken?

(2388)

(2389)

(2390)

(2391)

(2392)

EB0822BENTRA

[(ENQ. TOON SCHERM - LEES VOOR - EEN ANTWOORD PER LIJN)

Helemaal
akkoord

Eerder
akkoord

Eerder niet
akkoord

Helemaal
niet
akkoord

Weet het
niet

U maakt zich zorgen over 1
het feit dat uw online
persoonlijke informatie niet
beveiligd wordt gehouden
door websites

4

U maakt zich zorgen dat uw 1
online persoonlijke
informatie niet beveiligd
wordt gehouden door
openbare instanties

U vermijdt het verstrekken 1
van persoonlijke informatie
online

U gelooft dat het risico om 1
een slachtoffer van
cybermisdaad te worden,
aan het toenemen is

U kunt zich voldoende 1
beschermen tegen
cybermisdaad, bijv. door
voorzorgsmaatregelen te
nemen of antivirussoftware
te gebruiken

[EB79.4 QC12 TREND MODIFIED
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[QB11: CODE 8 IS EXCLUSIEF

[QB11: CODE 9 IS EXCLUSIEF

QB11

Hebt u uw wachtwoord om toegang te krijgen tot een van de volgende online diensten
gewijzigd in de afgelopen 12 maanden?

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

E-mail account 1,
Online sociale netwerken

Winkelwebsite

Online bankwebsites

Online games

Websites van overheidsdiensten

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

©CoOo~NOUTr,WN

(2393-2401)

[EB79.4 QC13 TREND MODIFIED
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[C. PUBLIEKE PERCEPTIE VAN BTW

[X1: DUMMY VRAAG VOOR SPONTANE KNOPPEN IN QC1

(X1 [DUMMY
[dummy
(2422)
Weigering (ENQ. NIET SUGGEREREN) 1
Weet het niet 2
[NEW
[QC1: 4de CIJFER IS HET DECIMALE PUNT
[QC1: MINIMUM = 000.0
[QC1: MAXIMUM = 100.0
QC1 Voor de meeste goederen of diensten die u in Belgié koopt, wordt er een belasting, die
'‘Belasting op de Toegevoegde Waarde' (BTW) genoemd wordt, als een percentage van de
prijs van het goed of van de dienst toegevoegd en opgenomen in de totaalprijs die u betaalt.
Gelieve te vermelden welk het standaard of normale BTW-percentage in Belgié is?
[(NIETS SUGGEREREN - NOTEER)
(2423-2427)
[ [ 1%
[NEW
QcC2 BTW wordt in alle EU-landen toegevoegd en is een van de inkomstenbronnen voor

overheidsbegrotingen in Europa. In welke mate is BTW volgens u belangrijk, of niet, als
inkomstenbron in Belgié?

EB0822BENTRA 27/56 8/10/2014

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

(2428)
Zeer belangrijk 1
Eerder belangrijk 2
Niet zo belangrijk 3
Helemaal niet belangrijk 4
Weet het niet 5

[NEW




[LEES VOOR: Het normale of standaard BTW-percentage in Belgié is 21%

QC3 Denkt u dat het standaard BTW-percentage in Belgié globaal gezien ongeveer gelijk aan,

hoger dan of lager dan het standaard BTW-percentage in de andere EU-lidstaten is?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD

MOGELIJK)

(2429)

Ongeveer gelijk 1

Hoger 2

Lager 3

Weet het niet 4

[NEW |
QC4 Om verschillende redenen (waaronder maatschappelijke redenen en om de vraag naar

bepaalde goederen en diensten te bevorderen) geniet de aankoop van een aantal goederen

en diensten een verlaagd BTW-tarief. Was u zich bewust van het bestaan van deze verlaagde

BTW-tarieven?

[(1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK) |

(2430)

Ja 1

Nee 2

Weet het niet 3

[NEW |
QC5 De toepassing van verlaagde BTW-tarieven leidt tot een verlaging van de inkomsten die voor

de overheidsbegroting in Belgié ingezameld worden. Hoe groot is de impact van verlaagde
BTW-tarieven op de overheidsbegroting in Belgié volgens u?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

(2431)
Zeer groot 1
Eerder groot 2
Niet zo groot 3
Helemaal niet groot 4
Weet het niet 5

[NEW
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QC6 In verband met verlaagde BTW-tarieven: welk van de onderstaande uitspraken sluit het best
bij uw mening aan?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK)
(2432)

Verlaagde BTW-tarieven moeten onveranderd blijven bestaan 1
Verlaagde BTW-tarieven zouden moeten worden afgeschaft en vervangen
door een systeem waarbij elk gezin een jaarlijkse vaste vergoeding ontvangt

2
Verlaagde BTW-tarieven zouden moeten worden afgeschaft en vervangen
door een systeem waarbij enkel de armste gezinnen een jaarlijkse vaste
vergoeding ontvangen 3
Verlaagde BTW-tarieven zouden moeten worden afgeschatft en er aldus toe
moeten leiden dat het standaard BTW-tarief op alle goederen en diensten
verlaagd zouden worden 4
Weet niet / begrijpt deze zaken niet / is niet geinteresseerd (ENQ. NIET
VOORLEZEN) 5
Weet het niet 6
[NEW |
STEL QC7 ALS 'GEBRUIKT HET INTERNET', CODE 1 TOT 5 IN D62.1 OF D62.2 OF D62.3 A
ANDEREN GAAN NAAR QC8
[QC7: CODE 4 IS EXCLUSIEF |
[QC7: CODE 5 IS EXCLUSIEF |
[QC7: CODE 6 IS EXCLUSIEF |

QcC7 Heeft u in de afgelopen 12 maanden goederen of diensten via het internet voor privégebruik

gekocht van of besteld bij...?

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

Verkopers gevestigd in Belgié

Verkopers gevestigd in EU-landen

Verkopers gevestigd buiten de EU

U heeft geen aankopen gedaan op het internet

Land van oorsprong van verkopers niet bekend (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

(2433-2438)
1,

2,

3,

4

AN

[EB78.2 QB1 TREND MODIFIED
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[Qc8 [Heeft u gedurende de laatste 12 maanden...? |

(ENQ. TOON SCHERM — LEES VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK PER LIIN)

Ja, Ja, maar Nee WN
meermaals| slechts
één of
twee keer
1 |Een reis gemaakt naar een ander land 1 2 3 4
van de EU, in eerste instantie om
goederen of diensten te kopen (de reis
was hiervoor bedoeld, meer bepaald om
kledij, elektronische apparaten enz. te
(2439) kopen)
2 |Goederen of diensten gekocht tijdens 1 2 3 4
uw vakantie of op zakenreis in een
ander land van de EU (uitgezonderd
uitgaven verbonden aan de reis zoals
reis- en verblijfkosten,
(2440) vrijetijdsactiviteiten, maaltijden)
|[EB78.2 QB2 |

STEL QC9 ALS 'HEEFT GEDURENDE DE LAATSTE 12 MAANDEN GOEDEREN OF
DIENSTEN IN EEN ANDERE EU-LIDSTAAT GEKOCHT', CODE 2 IN QC7 OF CODE 1 OF 2
IN QC8.1 OF QC8.2 - ANDEREN GAAN NAAR QD1

[QC9: CODE 5 IS EXCLUSIEF |

QC9 Heeft u gedurende de laatste 12 maanden om een van de onderstaande redenen minstens
één goed of dienst in een andere EU-lidstaat gekocht?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2441-2445)
Omdat de prijzen lager waren dan in Belgié 1,
Omdat de kwaliteit beter was dan in Belgié 2
Omdat de keuze ruimer was dan in Belgié 3
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 4,
Weet het niet 5

[NEW
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[D. PATIENTENRECHTEN IN DE EU

[QD1: ROTEER ITEMS 1 EN 2

QD1 In welke mate vindt u, globaal gezien, dat u goed geinformeerd bent over welke
gezondheidszorgprestaties u kunt laten terugbetalen?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)
Heel goed| Tamelijk Niet zo | Helemaal | Weet het
geinforme goed goed niet niet
erd geinforme | geinforme | geinforme
erd erd erd
(2466) 1 |In Belgié 1 2 3 4 5
(2467) 2 |In een ander EU-land 1 2 3 4 5
[NEW |
[QD2: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 8 |
[QD2: CODE 10 IS EXCLUSIEF |
QD2 Als u informatie zou opzoeken om te achterhalen welke gezondheidszorgprestaties u in een
ander EU-land kunt laten terugbetalen, welke van de onderstaande bronnen zou u dan
gebruiken?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)
(2468-2477)
Vrienden of familie 1,
Patiénten- of consumentenorganisaties of andere ngo's 2,
Uw zorgverzekeraar of ziekenfonds 3,
Uw huisarts of een andere dokter of specialist 4,
Ziekenhuispersoneel 5,
Regionale of lokale autoriteiten 6,
Belgisch Ministerie van Volksgezondheid 7,
Internet (informatieve websites, blogs of sociale media) 8,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 9,
Weet het niet 10,
[NEW
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[QD3: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 7

[QD3: CODE 9 IS EXCLUSIEF

[QD3: CODE 10 IS EXCLUSIEF

QD3

Als u zou overwegen om gezondheidszorg in een ander EU-land te ontvangen, welke soort
informatie zou u dan opzoeken om u te helpen beslissen? Informatie over...

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

Uw rechten om gezondheidszorg in andere EU-landen te ontvangen in het
algemeen

Het terugbetalingsniveau dat u zou genieten

De kwaliteitsnormen die in de gezondheidszorg toegepast worden

De reputatie van de zorgverleners die de behandeling waar u naar op zoek
bent, aanbieden

De mening van andere patiénten

De wachttijden voor de behandeling die u zoekt

Informatie over zorgverleners

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

U overweegt niet om gezondheidszorg in een ander EU-land te ontvangen
(ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

(2478-2487)

11

w N

0o ~NOoO O A

10,

[NEW
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[QD4: ROTEER ITEMS 1 TOT 3

QD4 Hieronder volgen enkele uitspraken over het ontvangen van gezondheidszorg in een ander
EU-land. Zou u me voor elke uitspraak kunnen vertellen of u denkt dat ze waar of niet waar
is?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)
Waar Niet waar | Weet het
niet
1 |U heeft het recht om een medische behandeling in 1 2 3
een ander EU-land te krijgen en voor die
behandeling terugbetaald te worden door uw
(2488) ziekenfonds of zorgverzekeraar
2 |U kunt van uw dokter geen voorschrift krijgen dat u 1 2 3
(2489) in een ander EU-land kunt gebruiken
3 |U heeft het recht om van uw dokter een kopie van 1 2 3
uw medisch dossier te krijgen wanneer u
gezondheidszorg in een ander EU-land wenst te

(2490) ontvangen
[NEW |

QD5 Als u zou reizen om een medische behandeling in een ander EU-land te krijgen, denkt u dan

dat u de voorafgaande toestemming van uw ziekenfonds of zorgverzekeraar nodig zou
hebben om deze behandelingen te laten terugbetalen?

MOGELIJK)

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD

(2491)

Ja, voor alle soorten behandeling

1

Ja, maar enkel voor ziekenhuiszorg

Ja, maar enkel voor zeer gespecialiseerde gezondheidszorg

Nee

Weet het niet

2
3
4
5

[NEW
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[QD6: CODE 3 IS EXCLUSIEF |

[QD6: CODE 4 IS EXCLUSIEF |

QD6 Heeft u in de afgelopen 12 maanden een medische behandeling in een ander EU-land
gekregen?

[(ENQ. LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK) |
(2492-2495)

Ja, een medische behandeling die niet gepland was 1,
Ja, een medische behandeling die gepland was 2,
Nee 3,
Weet het niet 4,

[FL210 Q2 TREND MODIFIED

STEL QD7 ALS 'HEEFT EEN MEDISCHE BEHANDELING IN EEN ANDER EU-LAND
GEKREGEN', CODE 1 OF 2 IN QD6 - ANDEREN GAAN NAAR QD8

QD7 Sta even stil bij de laatste keer dat u een behandeling in een ander EU-land gekregen heetft.
Heeft u toen problemen ondervonden om door uw ziekenfonds of zorgverzekeraar
terugbetaald te worden?

[(1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

(2496)
Ja 1
Nee 2
Niet van toepassing omdat de behandeling door de Europese
Ziekteverzekeringskaart of door een reisverzekering gedekt was (ENQ.
NIET VOORLEZEN) 3
Niet van toepassing voor deze behandeling (ENQ. NIET VOORLEZEN) 4
Weet het niet 5
[NEW |
[AAN ALLEN |
QD8 Zou u bereid zijn om voor een medische behandeling naar een ander EU-land te reizen?
[(1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)
(2497)
Ja 1
Nee 2
Dat hangt van het EU-land af (ENQ. NIET VOORLEZEN) 3
Dat hangt van het type medische behandeling af (ENQ. NIET
VOORLEZEN) 4
Weet het niet 5

[FL210 Q3 TREND MODIFIED
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STEL QD9 EN QD10 ALS 'BEREID OM VOOR EEN MEDISCHE BEHANDELING NAAR EEN
ANDER EU-LAND TE REIZEN', CODE 1 OF 3 OF 4 IN QD8 - ANDEREN GAAN NAAR QD11

[QD9: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 6

[QD9: CODE 8 IS EXCLUSIEF

QD9 Om welke van de onderstaande redenen zou u bereid zijn voor een medische behandeling
naar een ander EU-land te reizen?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)
(2498-2505)
Om de behandeling sneller te krijgen 1,
Om een goedkopere behandeling te krijgen 2,
Om een bhetere behandeling te krijgen 3,
Om een behandeling door een gerenommeerde specialist te krijgen 4,
Om een behandeling te krijgen die niet in Belgié beschikbaar is 5,
Om behandeld te kunnen worden door een zorgverlener dichter bij u thuis
61
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 7,
Weet het niet 8,
[FL210 Q4 TREND MODIFIED |
[QD10: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 9 |
[QD10: CODE 11 IS EXCLUSIEF |
QD10 Voor welke van de onderstaande behandelingen zou u bereid zijn om ze in een ander EU-

land te krijgen?

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

Diagnosestelling

Tandheelkundige behandeling

Heupvervanging

Behandeling voor nierstenen

Knieprotheses

Herniaoperatie

Hartchirurgie

Kankerbehandeling

Cataractbehandeling

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

(2506-2516)

11

©CoOo~NOOUTr,WN
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o

[NEW
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STEL QD11 ALS 'NIET BEREID OM VOOR EEN MEDISCHE BEHANDELING NAAR EEN
ANDER EU-LAND TE REIZEN', CODE 2 IN QD8 - ANDEREN GAAN NAAR QD12

[OD11: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 8 |

[QD11: CODE 10 IS EXCLUSIEF |

QD11 Om welke van de onderstaande redenen bent u niet bereid voor een medische behandeling
naar een ander EU-land te gaan?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK)
(2517-2526)
U bent tevreden over de medische behandelingen die u in Belgié krijgt 1,
Het is gemakkelijker om dicht bij u thuis behandeld te worden 2,
U beschikt niet over voldoende informatie over de beschikbaarheid en
kwaliteit van medische behandelingen in het buitenland 3,
U zou problemen ondervinden om de taal te begrijpen 4,
U kunt zich geen medische behandeling in het buitenland veroorloven 5,
U kent uw rechten niet indien er iets mis zou gaan 6,
U beschikt niet over informatie over de veiligheid van de patiént en de
kwaliteit van de verzorging in het buitenland 7,
U bent er niet zeker van dat u terugbetaald gaat worden 8,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 9,
Weet het niet 10,
[FL210 Q5 TREND MODIFIED |
[AAN ALLEN |
QD12 In elke EU-lidstaat is er een Nationaal Contactpunt dat informatie verschaft over
grensoverschrijdende gezondheidszorg binnen de EU. Wist u dat dit bestond?
[(1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)
(2527)
Ja 1
Nee 2
Weet het niet 3

[NEW
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STEL QD13 ALS 'BEWUST VAN NATIONALE CONTACTPUNTEN', CODE 1 IN QD12 -
ANDEREN GAAN NAAR QE1

[QD13: CODE 3 IS EXCLUSIEF |

[QD13: CODE 4 IS EXCLUSIEF |

QD13 En heeft u ooit een Nationaal Contactpunt in verband met gezondheidszorg gecontacteerd?

[(ENQ. LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK) |
(2528-2531)

Ja, in Belgié 1,
Ja, in andere EU-lidstaten 2,
Nee 3,
Weet het niet 4,

[NEW
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|E. BLOED-, CEL- EN WEEFSELDONATIES

[AAN ALLEN

[QE1.5: ENKEL AAN MANNEN VRAGEN

[QE1.6: ENKEL AAN VROUWEN VRAGEN

QE1 In een mensenleven kan men verschillende lichaamsstoffen (bloed of cellen) doneren om
anderen te helpen. Zou u kunnen aangeven welke stoffen u zelf geschonken heeft of voor
welke stoffen u bereid zou zijn ze te doneren?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)
Ja, u heeft| Ja, u heeft| Nee, u Nee,u | Weet het
in het in het |heeft in het|heeft in het niet
verleden | verleden | verleden | verleden
gedoneerd|gedoneerd niet niet
enuzou | ,maaru [gedoneerd|gedoneerd
bereid zijn| zouniet | ,maaru | enuzou
om in de | bereid zijn | zou bereid| niet bereid
toekomst | ominde | zijn omin | zijn omin
te doneren| toekomst de de
te doneren| toekomst | toekomst
te doneren|te doneren

(2552) 1 |Bloed 1 2 3 4 5

(2553) 2 [Plasma 1 2 3 4 5

(2554) 3 |Beenmerg 1 2 3 4 5

4 [Navelstrengbloed na de 1 2 3 4 5

(2555) geboorte

(2556) 5 |Sperma 1 2 3 4 5

(2557) 6 |Eicellen 1 2 3 4 5
[NEW |
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[QE2: ROTEER ITEMS 1 TOT 4

QE2 Net als lichaamsorganen, kan men na de dood ook bepaalde lichaamsstoffen (weefsels)
doneren om anderen te helpen. Gelieve me te vertellen of u bereid zou zijn elk van de
volgende items te doneren.

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)
Ja Nee Weet het
niet

(2558) 1 |Botten 1 2 3

(2559) 2 |Huid 1 2 3

(2560) 3 |Delen van het oog zoals het hoornvlies 1 2 3

(2561) 4 |Hartkleppen of bloedvaten 1 2 3
[NEW
STEL QE3 ALS 'HEB GEDONEERD OF ZOU BEREID ZIJN TE DONEREN TIJDENS MIJN
LEVEN OF NA MIJN DOOD', MINSTENS EEN CODE 1, 2 OF 3 IN QE1 OF MINSTENS EEN
CODE 1 IN QE2 - ANDEREN GAAN NAAR QE4
[QE3: CODE 7 IS EXCLUSIEF

QE3 U zei dat u bepaalde lichaamsstoffen gedoneerd heeft of dat u bereid zou zijn deze te

doneren tijdens uw leven (bloed of cellen) of na de dood (weefsels). Om welke van de
onderstaande redenen heeft u bovenvermelde lichaamsstoffen geschonken of zou u bereid
zZijn deze te doneren?

EB0822BENTRA 39/56 8/10/2014

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2562-2568)
Om een familielid, verwant of vriend te helpen 1,
Om andere mensen in nood te helpen
Om tekorten aan deze stoffen te helpen opvangen
Om het medisch onderzoek te steunen
Om iets in de plaats te krijgen voor u of uw verwanten
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

N A WN

[NEW




STEL QE4 ALS MINSTENS EEN CODE 1 IN QE2 OF CODE 1 OF 3 IN QE1.3 - ANDEREN
GAAN NAAR QE5a

[QE4: VRAAG ANTWOORD 4 ENKEL ALS CODE 1 OF 3 IN QE1.3 |

[QE4: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 4 |

[QE4: CODE 6 IS EXCLUSIEF |

[QE4: CODE 7 1S EXCLUSIEF |

QE4 U zei dat u bereid zou zijn bepaalde lichaamsstoffen te doneren tijdens uw leven (beenmerg)
of na de dood (weefsels). Heeft u één van de onderstaande zaken gedaan om uw standpunt
kenbaar te maken?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2569-2575)

U heeft dit persoonlijk besproken met uw verwanten of vrienden, zodat ze

op de hoogte zijn van uw intenties 1,
U heeft uw intenties op online sociale netwerken kenbaar gemaakt 2,
U heeft zich officieel ingeschreven in een openbaar register voor donoren

van organen, weefsels en cellen na de dood 3,

U heeft zich officieel ingeschreven in een register voor beenmergdonoren

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

~No o~

[NEW
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[AAN ALLEN

[QE5a: CODE 10 IS EXCLUSIEF

QEb5a Wat de donatie van bloed of plasma gedurende iemands leven betreft, vindt u het
aanvaardbaar om... ?

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

Versnaperingen (bijv. koffie, frisdrank, snacks enz.) te ontvangen 1,
Een gratis lichamelijk onderzoek (bijv. bloeddruk, pols,
lichaamstemperatuur) te genieten 2
Gratis testen te ontvangen 3
Gratis medische behandelingen te krijgen 4,

5

6

Zaken in natura (bijv. eerstehulpkits enz.) te ontvangen
Uw reiskosten terugbetaald te krijgen
Geldbedragen te ontvangen, bovenop de terugbetaling van de kosten met

(2576-2585)

betrekking tot de donatie 7,
Vrijaf te krijgen op het werk (voor de tijd die nodig is voor de donatie en/of

het herstel) 8,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 9,
Weet het niet 10,
[NEW
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[QES5b: CODE 11 IS EXCLUSIEF

[QES5b: CODE 12 IS EXCLUSIEF

QE5b

om... ?

Laten we nu even stilstaan bij de donatie van andere lichaamsstoffen (beenmerg,
navelstrengbloed, sperma of eicellen) gedurende iemands leven. Vindt u het aanvaardbaar

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

Versnaperingen (bijv. koffie, frisdrank, snacks enz.) te ontvangen

Een gratis lichamelijk onderzoek (bijv. bloeddruk, pols,
lichaamstemperatuur) te genieten

Gratis testen te ontvangen

Gratis medische behandelingen te krijgen, met uitzondering van
vruchtbaarheidsbehandelingen

Gratis of minder dure vruchtbaarheidsbehandelingen te genieten

Zaken in natura (bijv. eerstehulpkits enz.) te ontvangen

Uw reiskosten terugbetaald te krijgen

Geldbedragen te ontvangen, bovenop de terugbetaling van de kosten met
betrekking tot de donatie

Vrijaf te krijgen op het werk (voor de tijd die nodig is voor de donatie en/of
het herstel)

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Dat hangt van het type lichaamsstof af (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

(2586-2597)

11

21

w

~No o~

[NEW
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[QE6: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 10

[QE6: CODE 11 IS EXCLUSIEF

[QE6: CODE 12 IS EXCLUSIEF

QEG6 Als u persoonlijk een medische behoefte had, zou u dan aanvaarden om behandeld te
worden met de onderstaande lichaamsstoffen die uit een donatie voortkomen?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)
(2598-2609)
Ja, bloed 1,
Ja, plasma 2,
Ja, beenmerg 3,
Ja, navelstrengbloed 4,
Ja, sperma 5,
Ja, eicellen 6,
Ja, botten 7,
Ja, huid 8,
Ja, delen van het oog zoals het hoornvlies 9,
Ja, hartkleppen of bloedvaten 10,
Nee, u zou geen enkele donatie aanvaarden 11,
Weet het niet 12,
[NEW |
[QE7: ROTEER ITEMS 1 EN 2 |
[QE7 [Voor zover u weet, denkt u dat ... veilig is voor ontvangers in Belgié? |
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)
Ja, zeker | Ja, eerder| Nee, niet Nee, Weet het
wel echt helemaal niet
niet
(2610) 1 |Bloedtransfusie 1 2 3 4 5
2 |Cel- of weefseltransplantatie 1 2 3 4 5
(2611)
[NEW |
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[QE8: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 8

[QE8: CODE 10 IS EXCLUSIEF

[QE8: CODE 11 IS EXCLUSIEF

QES

cellen of weefsels behandeld werd?

Welke van de onderstaande bekommernissen zou u hebben als u met gedoneerd bloed,

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

Dat druist in tegen uw godsdienst

Complicaties ten gevolge van de medische procedure (bijv. weefsel afstoten
enz.)

Het risico om een ziekte op te lopen (bijv. hiv, hepatitis enz.)

Gebrek aan doeltreffendheid van de behandeling

Medische fouten (bijv. het verkeerde bloedtype toegediend krijgen)

Een donatie van een betaalde donor ontvangen

Een donatie uit een andere EU-lidstaat ontvangen

Een donatie uit een land buiten de EU ontvangen

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Geen / Geen bekommernissen (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

(2612-2622)

11

©CoOo~NOOUTr,WN
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o

[NEW

[QE9: CODE 12 IS EXCLUSIEF

[QE9: CODE 13 IS EXCLUSIEF

QE9

Kent u iemand die een van de onderstaande gedoneerde lichaamsstoffen ontvangen heeft?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

MOGELIJK)
(2623-2635)

Ja, bloed 1,
Ja, plasma 2,
Ja, beenmerg 3,
Ja, sperma 4,
Ja, eicellen 5,
Ja, navelstrengbloed 6,
Ja, beenderen 7,
Ja, huid 8,
Ja, delen van het oog zoals het hoornvlies 9,
Ja, hartkleppen of bloedvaten 10,
Ja, andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 11,
Nee 12,
Weet het niet 13,

[NEW
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[QE10: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 7

[QE10: CODE 9 IS EXCLUSIEF

[QE10: CODE 10 IS EXCLUSIEF

QE10

weefseltransplantatie steunen?

Op welke van de volgende viakken zou u de EU-wetgeving voor bloedtransfusie en cel- en

MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN

Om de veiligheid en kwaliteit van deze lichaamsstoffen te vrijwaren

Om de beschikbaarheid van deze lichaamsstoffen te verhogen

Om donoren te beschermen

Om ervoor te zorgen dat het publiek goed geinformeerd is over de risico's
en voordelen van een donatie van en behandeling met deze lichaamsstoffen

Om ervoor te zorgen dat de stoffen die van buiten de EU geimporteerd
worden, de veiligheids- en kwaliteitsvoorschriften van de EU naleven

Om initiatieven te ontwikkelen die donaties helpen toenemen

Om ervoor te zorgen dat gedoneerde lichaamsstoffen enkel wanneer nodig
gebruikt worden

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

(2636-2645)

11
21
31

o

© o~

10,

[NEW
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[SOCIODEMOGRAFISCHE VRAGEN

[AAN ALLEN

[D1: CODE 'GEEN ANTWOORD' IN CODE 11

D1 Wanneer men het heeft over politiek, worden de termen "links" en "rechts" vaak gebruikt. We
zouden graag weten waar u zich op deze schaal situeert.

(ENQ. TOON SCHERM - NIETS SUGGEREREN - INDIEN DE PERSOON AARZELT, DRING

AAN)
(2666-2667)
1|1 23] 4]5]6]| 7] 8 10
Link Rec

S hts
1| 2] 3]4]5]6] 7] 8 10

[Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN) 11

[WN 12

|[EB82.1 D1
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[GEEN VRAGEN D2 TOT D6

[D7: GEEN ANTWOORD TE CODEREN ALS CODE 16

D7

situatie?

Kan u me zeggen welk van de volgende omschrijvingen het best overeenkomt met uw huidige

ANTWOORD MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM — LEES ALLE ANTWOORDEMOGELIJKHEDEN VOOR — 1 ENKEL

Getrouwd of hertrouwd

Zonder inwonende kinderen

Met de inwonende kinderen uit dat huwelijk

Met de inwonende kinderen uit een vorig huwelijk

Met de inwonende kinderen uit dat huwelijk en een vorig huwelijk

Ongehuwd samenwonend met partner

Zonder inwonende kinderen

Met de inwonende kinderen uit deze relatie

Met de inwonende kinderen uit een vorige relatie

Met de inwonende kinderen uit deze relatie en een vorige relatie

Ongehuwd alleenwonend

Zonder inwonende kinderen

Met inwonende kinderen

Gescheiden of gescheiden van tafel en bed

Zonder inwonende kinderen

Met inwonende kinderen

Weduwnaar / weduwe

Zonder inwonende kinderen

Met inwonende kinderen

Andere (ENQ: NIET VOORLEZEN)

Weigering (ENQ: NIET VOORLEZEN)

(2668-2669)

A WDNPF

0o ~N O Ol

10

11
12

13
14

15
16

|[EB82.1 D7

[D8: GEEN ANTWOORD TE CODEREN ALS CODE 98

[Hoe oud was u toen u uw voltijdse studies heeft begindigd of stopgezet?

NOTEER "98" - INDIEN "WEET NIET" NOTEER "99™)

(ENQ. INDIEN DE RESPONDENT NOG STUDEERT, NOTEER DAN '00 - INDIEN DE
RESPONDENT NIET HEEFT GESTUDEERD, NOTEER DAN 01 - INDIEN "WEIGERT",

(2670-2671)

[EB82.1 D8
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[GEEN VRAAG D9 |

[D11: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN |

(D11 [Hoe oud bent u? |
(2672-2673)

[EB82.1 D11
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[GEEN VRAGEN D12 TOT D14

TOT/MET 4) OP VRAAG D15a

STEL VRAAG D15b INDIEN "GEEN HUIDIGE BEZOLDIGDE ACTIVITEIT" (CODES 1

[D15a&b: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

[D15a&b: SCHERM NIET TONEN

[D15a

[Wat is uw huidig beroep?

D15b

Oefende u vroeger een bezoldigde beroepsactiviteit uit ? Wat was uw laatste bezoldigde

activiteit?
(2674-2675) (2676-2677)
| D15a D15b
HUIDIG VORIG
BEROEP BEROEP
GEEN BEZOLDIGDE BEROEPSACTIVITEIT
Doet de gewone boodschappen en huishoudelijke taken 1
of zonder enige beroepsactiviteit
Student 2
Werkloos, tijdelijk zonder werk 3
Gepensioneerd of in langdurig ziekteverlof 4
ZELFSTANDIGE
Actieve landbouwer 5 5
Visser 6 6
Vrij beroep (advocaat, arts, expert-boekhouder, 7 7
accountant, architect, ...)
Handelaar of eigenaar van een winkel, ambachtsman of 8 8
andere zelfstandige
Industrieel, (volledig of gedeeltelijk) eigenaar van een 9 9
onderneming
LOONTREKKENDE
Vrij beroep (arts, advocaat, boekhouder, architect,...) in 10 10
loondienst (loontrekkend)
Hoger kader, bedrijfsleider (algemeen directeur, directeur, 11 11
»)
Middenkader (diensthoofd, junior manager, leerkracht, 12 12
technicus)
Bediende die hoofdzakelijk kantoorwerk verricht 13 13
Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met 14 14
buitendienst, zoals verkoper, vertegenwoordiger,
chauffeur, ...
Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met een 15 15
dienstverlenende functie (ziekenhuis, restaurant, politie,
brandweer, ...)
Meestergast 16 16
Geschoolde arbeider 17 17
Andere, niet geschoolde arbeider, huispersoneel 18 18
Oefende nooit een bezoldigde beroepsactiviteit uit _ 19 |
[EB82.1 D15a D15b |
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[GEEN VRAGEN D16 TOT D24

[D25: GEEN ANTWOORD TE CODEREN ALS CODE 4

[D25

[Hou zou u uw woonplaats beschrijven, als ...?

[(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR)

Een plattelandsgemeente

Een kleine of middelgrote stad

Een grote stad

WN

(2678)
1

2
3
4

|[EB82.1 D25

[GEEN VRAGEN D26 TOT D39

[D40a: MINIMUM = 01

D40a

inbegrepen?

Kan u mij zeggen hoeveel personen van 15 jaar of ouder in uw gezin wonen, uzelf

[(ENQ. NOTEER LETTERLIJK)

(2679-2680)

[EB82.1 D40a

[D40b: MINIMUM = 00

[D40b

[Kan u mij zeggen hoeveel kinderen van minder dan 10 jaar er in uw gezin wonen?

[(ENQ. NOTEER LETTERLIJK)

(2681-2682)

[EB82.1 D40b

[D40c: MINIMUM = 00

[D40c

[Kan u mij zeggen hoeveel kinderen van 10 tot 14 jaar er in uw huishouden wonen?

[(ENQ. NOTEER LETTERLIJK)

(2683-2684)

[EB82.1 D40c
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[GEEN VRAGEN D41 EN D42

[D43a&b: 'GEEN ANTWOORD' NIET TOEGESTAAN

[D43a |Is er telefoon via een vaste lijn beschikbaar in het huishouden? |
[D43b  [Beschikt u persoonlijk over een mobiele telefoon, GSM? |
(2685) (2686)
| D43a D43b
Vast Mobiel, GSM
Ja 1 1
Nee 2 2

[EB82.1 D43a D43b

[GEEN VRAGEN D44 EN D45

[D46: CODEER "GEEN ANTWOORD" IN CODE 13

[D46 [Welke van de volgende dingen heeft u (uw gezin)? |
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN
MOGELIJK)

(2687-2699)

Televisie 1,
DVD speler 2,
CD speler 3,
Desktopcomputer 4,
Laptop 5,
Tablet 6,
Smartphone 7,
Internetverbinding bij u thuis 8,
Auto 9,
Appartement\ huis dat al afbetaald is 10,
Appartement\ huis dat u nog aan het afbetalen bent 11,
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN) 12,
WN 13,
|[EB82.1 D46
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[GEEN VRAGEN D47 TOT D59 |

[D60: "GEEN ANTWOORD" TE CODEREN IN CODE 4 |

D60 In de voorbije twaalf maanden, zou u zeggen dat u moeilijkheden hebt gehad om uw facturen
op het einde van de maand te betalen... ?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK)

(2700)
Meestal 1
Af en toe 2
Bijna nooit / Nooit 3
Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN) 4
[EB82.1 D60 |
[D61: "GEEN ANTWOORD" TE CODEREN IN CODE 11 |
D61 Op de volgende schaal komt '1' overeen met de laagste trap in de maatschappij en '10' met

de hoogste. Kunt u mij vertellen op welke trap u staat?

[(ENQ. TOON SCHERM - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK) |
(2701-2702)
1 De laagste trap in de maatschappij 1

Olo|N[O|O |~ W]N
©CoOoO~NOOOUR_WNDN

[N
o

10 De hoogte trap in de maatschapij
Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN)

[
[N

|[EB82.1 D61
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[D63: "GEEN ANTWOORD" TE CODEREN IN CODE 6

(D63

[Ziet u uzelf en uw huishouden als behorend tot...?

ANTWOORD MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL

(2703)

De arbeidersklasse van de maatschappij

De middenklasse van de maatschappij

De bovenklasse van de maatschappij

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN)

WN

1

NOoO oA WN

[EB82.1 D63

[D70: CODE 'GEEN ANTWOORD' IN CODE 5

D70

niet tevreden met het leven dat u leidt?

Bent u algemeen gesproken heel tevreden, eerder tevreden, eerder niet tevreden of helemaal

MOGELIJK)

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD

(2704)

Heel tevreden

Eerder tevreden

Eerder niet tevreden

Helemaal niet tevreden

WN

1

2
3
4
5

[EB82.1 D70

[D71.182&3: CODE 'GEEN ANTWOORD' IN CODE 4

D71

praat over...?

Wanneer u met vrienden of familieleden bent, zou u zeggen dat u dan vaak, af en toe of nooit

(2705)
(2706)
(2707)

EB0822BENTRA

ANTWOORD MOGELIJK PER LIIN)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL

Vaak

| Afen toe |

Nooit

WN |

=

Nationale politieke aangelegenheden 1

N

3

N
=

Europese politieke aangelegenheden

N

3

3 | Lokale politieke aangelegenheden 1

3

[EB82.1 D71

53/56

8/10/2014



[D72.182: CODE 'GEEN ANTWOORD' IN CODE 5

(D72 [In welke mate bent u akkoord of niet akkoord met elk van de volgende uitspraken?
(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)
Helemaal | Eerder |Eerder niet| Helemaal | Weet het
akkoord | akkoord | akkoord niet niet (ENQ.
akkoord NIET
VOORLEZ
EN)
1 [Mijn stem telt in de 1 2 3 4 5
(2708) Europese Unie
(2709) 2 |Mijn stem telt in Belgié 1 2 3 4 5
|[EB82.1 D72
[D73.1&2: CODE 'GEEN ANTWOORD' IN CODE 4
D73 Op dit ogenblik, zou u stellen dat, in het algemeen, zaken de juiste of de verkeerde richting
uitgaan, ... ?
(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK) PER LIJN
Zaken Zaken Noch de WN
gaande | gaande | ene noch
juiste verkeerde | de andere
richting uit| richting uit| richting
(ENQ.
NIET
VOORLEZ
EN)
(2710) 1 |In Belgié 1 2 3 4
(2711) 2 |In de Europese unie 1 2 3 4
|[EB82.1 D73 |
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[PROTOCOLE D'INTERVIEW

[DATUM VAN HET INTERVIEW

(2732-2733)
[ [pAG |

(2734-2735)

| [MAAND

[EB82.1 P1

[TIIDSTIP BEGIN INTERVIEW

[(ENQ. VAN 0 TOT 23 UUR)

(2736-2737)
| [UUR |

(2738-2739)

| [MINUTEN

|[EB82.1 P2

(P3

[DUUR VAN HET INTERVIEW IN MINUTEN

(2740-2742)

[MINUTEN

|[EB82.1 P3

[P4: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

[Aantal personen aanwezig tijdens het interview, de enquéteur inbegrepen

(2743)

Twee (de enquéteur en de respondent)

1

Drie

Vier

Vijf of meer

2
3
4

|[EB82.1 P4

[P5: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

[Medewerking van de respondent

(2744)

Uitstekend

1

Goed

Middelmatig

Slecht

2
3
4

|[EB82.1 P5

[Habitat (categorie)

[(LOKALE CODES)

(2745-2746)

|[EB82.1 P6
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[Regio

[(LOKALE CODES)

(2747-2748)

|[EB82.1 P7

[Postcode

(2749-2756)

|[EB82.1 P8

[Nr van steekproefpunt

(2757-2764)

[EB82.1 P9

(P10

[Nr enquéteur

(2765-2772)

[EB82.1 P10

(P11

[Leeg laten

(2773-2780)

[EB82.1 P11

[GEEN VRAAG P12

[P13 ENKEL VRAGEN IN LU, BE, ES, FI, EE, LV EN MT

(P13

[Taal van het interview

(2781)
Frans 1
Nederlands 2
[EB82.1 P13
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