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[KERDEZD MINDENKITEL

Hadd kezdjem néhény alapvetd kérdéssel az On cégérél. Kérem, az dsszes kérdésnél
korlatozza valaszait cégének kizardlag a magyarorszagi tevékenységére.

D1 Hany munkavéllaldja (teljes munkaidésnek megfelel8) van jelenleg az On cégének?

[(OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET - EGY VALASZ LEHETSEGES)

1-9 munkavallalé

10-49 munkavallalé
50-249 munkavallalé
250-499 munkavallalé
500 vagy annal tobb
NT/NV (NE OLVASD FEL)

a0, WN -

[FL394 D1

[HA D1=6, AKKOR FEJEZD BE AZ INTERJUT

D2 |Mikor alapitottak az On cégét?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

2009. januar 1. el6tt

2009. januar 1. és 2014. januar 1. kozott
2014. januar 1. utén

NT/NV (NE OLVASD FEL)

A WN -

|FL394 D2 TREND MODIFIED

|KERDEZD MINDENKITOL

[ROTALD AZ ITEMEKET 1-TOL 3-1G, A 4. ES 5. ITEMEK KIZAROLAGOSAK

D3 |2012. januar 1. 6ta az On cége ...?

[(OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Atvételre keriilt vagy fuzidra lépett egy masik céggel
Eladta Uzletének egy részét

Vasarolt egy masik céget

Egyik sem (NE OLVASD FEL)

NT/NV (NE OLVASD FEL)

~

~

ARG RN

|FL394 D3 TREND MODIFIED

D4 |Az On cége egy csoport része?




[(EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen 1
Nem 2
NT/NV (NE OLVASD FEL) 3
[NEW

D5A |Mennyi volt a cége teljes forgalma 2014-ben?

Ft

FL394 D4 TREND MODIFIED

A D5B-T AKKOR KERDEZD, HA A KOD 999 A D5A-BAN, KODOLJ UJRA MINDEN ERVENYES
VALASZT A D5A-BAN

D5B |Mennyi volt a cége teljes forgalma 2014-ben?

|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Kevesebb, mint 30 millié forint

30 -150 millié forint k6zott

150 - 600 millid forint kozott

600 millid - 3 millidrd forint kozott
3 milliard - 15 millidrd forint kdzott
15 milliard forintnal tobb

NT/NV (NE OLVASD FEL!)

N o ok W N

|FL369 D5B TREND MODIFIED

A D6-OT AKKOR KERDEZD, HA A CEGET 2014. JANUAR 1. ELOTT ALAPITOTTAK, A KOD 1 VAGY
2 A D2-BEN - A TOBBIEK LEPJENEK A D7-RE

D6 |2012. janudr 6ta az On cégének a forgalma ...?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Tobb, mint 25%-kal novekedett
5% és 25% kozott novekedett
Nagyjabdél azonos maradt

5% és 25% kozott csokkent
Tobb, mint 25%-kal cs6kkent
NT/NV (NE OLVASD FEL)

o Ul WN B

|FL394 D5 TREND MODIFIED

AD7.1,D7.2, D7.3 és D7.4 KERDESEKBEN LEVO SZAZALEKOK OSSZEGENEK SZAZNAK KELL
LENNIE (D7.1+D7.2+D7.3+D7.4 = 100%) HA EGY VALASZ 999 A D7.1, D7.2, D7.3 VAGY D7.4
KERDESEKBEN, AKKOR AZ ERVENYES VALASZOK OSSZEGE (A 0 ES 100% KOZOTTI VALASZOK)
LEHET 100%-NAL KISEBB




D7.1 Cége 2014-es forgalmanak koriilbeliil hdny szazaléka szarmazott az alabbi piacokon torténé
értékesitésbél?
[(OLVASD FEL - iRD LE A VALASZT SZAZALEKBAN) (HA "NT/NV", KODOLJ "999"-ET)
Helyileg, azon a teriileten vagy abban a régidban, ahol a cég elhelyezkedik
|FL369 D8.1 TREND MODIFIED
D7.2 Cége 2014-es forgalmanak korilbeliil hdny szazaléka szarmazott az alabbi piacokon torténé
értékesitésbol?
[(OLVASD FEL - iRD LE A VALASZT SZAZALEKBAN) (HA "NT/NV", KODOLJ "999"-ET)
Az On orszagaban, de azon a teriileten vagy région kiviil, ahol a cég
elhelyezkedik
[FL369 D8.2 TREND MODIFIED
D7.3 Cége 2014-es forgalmanak korilbeliil hany szazaléka szarmazott az alabbi piacokon torténé
értékesitésbgl?
[(OLVASD FEL - iRD LE A VALASZT SZAZALEKBAN) (HA "NT/NV", KODOLJ "999"-ET)
Mas EU orszagokban vagy Svajcban, Norvégidban, Izlandon vagy
Liechtensteinben
|FL369 D8.3 TREND MODIFIED
D7.4 Cége 2014-es forgalmanak korilbellil hany szazaléka szarmazott az alabbi piacokon torténé

értékesitésbdl?

[(OLVASD FEL - IRD LE A VALASZT SZAZALEKBAN) (HA "NT/NV", KODOLJ "999"-ET)

| | | |Més orszagokban

|FL369 D8.4 TREND MODIFIED

|MUTASD AZ ERR1.1-ET, HAA D7.1+D7.2+D7.3+D7.4 NEM 100%

ERR1




D7.1+D7.2 +D7.3 + D7.4 100% kell, hogy legyen, kérem, ellenérizze

[NEW

fejlesztéséhez is nyujtat eszkozt.

OLVASD FEL: A dizajn a cégeken belll egy sor alkalmazast jelenthet, melyekkel eszk6zbket
biztositanak a funkcionalitds, a megjelenés és a felhaszndloi tapasztalat integrdlasahoz a
termékek és szolgaltatdsok tekintetében. A dizajn a szervezeti arculat és a markaismertség

Ql

tevékenységeit?

Az aldbbi kijelentések melyike jellemzi legjobban az On cégének dizajnra irdnyuld

|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

sz

A dizajn a cég fejlesztési munkajanak szerves, de nem kdzponti eleme

A dizajnt a végtermék megjelenésének és vonzerejének javitasara,
befejezésként alkalmazzak

A cég nem foglalkozik tervszerlen a dizajnnal

A cégnél nem alkalmazzak a dizajnt

NT/NV (NE OLVASD FEL)

o b~ W

[NEW

[ROTALD AZ ALLITASOKAT 1-TOL 5-1G

OLVASD FEL: Innovdécidra akkor kertl sor, amikor egy cég Uj vagy jelentésen meguijitott
terméket, szolgdltatast, eljarast, marketing stratégiat vagy szervezési modszert vezet be. Egy
cég az innovdciot kifejlesztheti maga, vagy beszerezheti mas cégektél vagy szervezetektél.

Q2

Az On cége bevezette-e az alabbi tipusu innovacidk barmelyikét 2012. janudr 6ta?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen Nem NT/NV (NE
OLVASD
FEL)
1 |Uj vagy jelent6sen megujitott termékek 1 2 3
2 |Uj vagy jelentésen megujitott szolgaltatasok 2 3
3 |Uj vagy jelent&sen megujitott eljarasok (pl. 1 2 3
termelési folyamatok vagy terjesztési médszerek)
4 |Ujvagy jelentSsen meguijitott marketing stratégiak 1 2 3
(pl. csomagolas, termékpromaéciod vagy elhelyezés,
illetve arazasi stratégiak)




5 |Uj vagy jelent8sen megujitott szervezési médszerek
(pl. tuddsmenedzsment vagy munkahelyi szervezet)

|FL394 Q1 TREND MODIFIED

A Q3-T AKKOR KERDEZD, HA BEVEZETTEK INNOVATIV TERMEKET VAGY SZOLGALTATAST 2012.
JANUAR OTA, AKOD 1 A Q2.1-BEN VAGY Q2.2-BEN - A TOBBIEK LEPJENEK A Q4 KERDESRE

Q3 2014-ben az On cége forgalmanak koriilbeliil hany szazaléka volt kdszénhet6 olyan innovativ
termékeknek vagy szolgaltatdsoknak, melyeket 2012. janudr éta vezettek be?
|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSI-fGES)
0% 1
1-5% kozott 2
6 - 10% kozott 3
11 -25% kozott 4
26 - 50% kozott 5
51% vagy annal tobb 6
NT/NV (NE OLVASD FEL) 7
[FL394 Q2 TREND MODIFIED
[KERDEZD MINDENKITGL
|Q4: ROTALD AZ ALLITASOKAT 1-T6L 7-IG
Q4 2012. janudr 6ta cége a teljes forgalom hany szdzalékat fektette be az alabbi
tevékenységekbe?
[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)
0% 1%-nal 1-5% 5%-nal |NT/NV (NE
kevesebb tobb OLVASD
FEL!)
1 |Képzés 1 2 3 4 5
2 [Szoftverfejlesztés 1 2 3 4 5
3 |A cég hirneve és markajele, 1 2 3 4 5
beleértve a webdizajnt
4 |Kutatas és fejlesztés (KF) 1 2 3 4 5
5 |Termékek és szolgaltatdsok 1 2 3 4 5
tervezése
6 [Szervezés vagy lzleti 1 2 3 4 5

folyamatok javitasa




Gépek, berendezések, 1
szoftver vagy licenszek
beszerzése

|FL369 Q2 HEAVILY MODIFIED

A Q5A-T AKKOR KERDEZD, HA "IGEN", A KOD 1 A Q2.1-BEN VAGY Q2.2-BEN - A TOBBIEK
LEPJENEK A Q5B KERDESRE

[ROTALD AZ ALLITASOKAT 1-TOL 10-IG

Q5A Az On cége innovativ termékeinek vagy szolgaltatasainak 2012. janudr 6ta térténd
kereskedelembe hozatalara gondolva, az alabbiak barmelyike jelentett-e nagy problémat, kis
problémat vagy egyaltalan nem jelentett problémat?

|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSI-fGES)
Nagy Kis Egyaltalan [NT/NV (NE
probléma | probléma nem OLVASD
probléma FEL)
1 |Emberi er6forrasok hianya 1 2 3 4
2 |Pénziigyi forrasok hianya 1 2 3 4
3 |Uj technolégiak fellelése vagy hasznalata 1 2 3 4
4 |A szabalyozasoknak vagy a 1 2 3 4
szabvanyoknak valé megfelelés koltsége
vagy bonyolultsaga
5 |[Nehézségek a szellemi tulajdonjogok 1 2 3 4
megtartdsdban
6 |Kozigazgatdsi vagy jogi problémak 1 2 3 4
7 |Marketing-szakértelem hidnya 1 2 3 4
8 |A piacot a mar stabil versenytdrsak 1 2 3 4
uraljak
9 |Kis kereslet az Onék innovativ termékei 1 2 3 4
vagy szolgdltatasai irdnt
10 |Gyenge terjesztési csatornak 1 2 3 4
|FL394 Q10a TREND MODIFIED
A Q5B-T AKKOR KERDEZD, HA "NEM", A KOD 2 VAGY "NT", A KOD 3 A Q2.1-BEN ES Q2.2-BEN -
A TOBBIEK LEPJENEK A Q6A KERDESRE
[ROTALD AZ ALLITASOKAT 1-TOL 10-1G
Q5B Az On cége termékeinek vagy szolgéltatdsainak 2012. januér 6ta térténd kereskedelembe

hozatalara gondolva, az alabbiak barmelyike jelentett-e nagy problémat, kis problémat vagy
egyaltalan nem jelentett problémat?

|(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)




Nagy Kis Egyaltalan [NT/NV (NE
probléma | probléma nem OLVASD
probléma FEL)

1 |Emberi er6forrasok hianya 1 2 3 4

2 |Pénziigyi forrasok hianya 1 2 3 4

3 |Uj technolégidk fellelése vagy hasznalata 1 2 3 4

4 |A szabalyozasoknak vagy a 1 2 3 4
szabvanyoknak valé megfelelés koltsége
vagy bonyolultsaga

5 |[Nehézségek a szellemi tulajdonjogok 1 2 3 4
megtartasaban

6 |Kozigazgatasi vagy jogi problémak 1 2 3 4

7 |Marketing-szakértelem hianya 1 2 3 4

8 |A piacot a mar stabil versenytarsak 1 2 3 4
uraljak

9 |Kis kereslet az On6k termékei vagy 1 2 3 4
szolgaltatasaiirant

10 |Gyenge terjesztési csatornak 1 2 3 4

|FL394 Q10b TREND MODIFIED

LEPJENEK A Q6B KERDESRE

A Q6A-T AKKOR KERDEZD, HA "IGEN", A KOD 1 A Q2.1-BEN VAGY Q2.2-BEN - A TOBBIEK

[ROTALD AZ ITEMEKET 1-TOL 7-1G, A 9. ES 10. ITEMEK KIZAROLAGOSAK

Q6A

Az Onék innovativ termékeinek vagy szolgéltatdsainak kereskedelembe hozatalandl

a legpozitivabb hatdsa az On cégére? Tamogatas:

lehetséges allami tamogatdsra gondolva, az alabbi beavatkozdsok kozil melyik kettének lenne

[(OLVASSA FEL - MAX 2 VALASZ LEHETSEGES)

A szabalyozasok és szabvanyok betartasahoz 1,
Az online értékesitéshez vald hozzaféréshez vagy annak meger@sitéséhez

2,
Konferenciakon, kereskedelmi vasarokon, kiallitasokon vald részvételhez

3,
A munkavallalok képzéséhez, hogy miként kell rekldmozni és forgalomba
helyezni innovativ termékeket vagy szolgaltatdsokat 4,
Szellemi tulajdonjogokért valé folyamodvanyhoz, azok kezeléséhez vagy
védelméhez 5,
Egy termék vagy szolgaltatasi piaci teszteléséhez annak elinditdsa eldtt

6,
Az Ondk export piacokon vald jelenlétének lehet6vé tételéhez vagy annak
megerdsitéséhez 7,
Mas (NE OLVASD FEL) 8,
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 9,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 10,




[NEW

A Q6B-T AKKOR KERDEZD, HA "NEM" (2-ES KOD) VAGY "NT" (3-AS KOD) A Q2.1-BEN ES Q2.2-
BEN - A TOBBIEK LEPJENEK A Q7 KERDESRE

[ROTALD AZ ITEMEKET 1-TOL 7-1G, A 9. ES 10. ITEMEK KIZAROLAGOSAK

Q6B Az Ondk innovativ termékeinek vagy szolgaltatdsainak kereskedelembe hozataldnal
lehetséges allami tamogatdsra gondolva, az alabbi beavatkozdsok kozil melyik kettének lenne
a legpozitivabb hatdsa az On cégére? Tdmogatas:

|(OLVASSA FEL - MAX 2 VALASZ LEHETSEGES)
A szabdlyozasok és szabvanyok betartasahoz 1,
Az online értékesitéshez vald hozzaféréshez vagy annak megerd@sitéséhez

2,
Konferencidkon, kereskedelmi vasarokon, kidllitdsokon vald részvételhez

3,
A munkavallalok képzéséhez, hogy miként kell rekldmozni és forgalomba
helyezni termékeket vagy szolgaltatasokat 4,
Szellemi tulajdonjogokért valé folyamodvanyhoz, azok kezeléséhez vagy
védelméhez 5,
Egy termék vagy szolgaltatasi piaci teszteléséhez annak elinditdsa eldtt

6,
Az Onék export piacokon vald jelenlétének lehet6vé tételéhez vagy annak
megerG@sitéséhez 7,
Mas (NE OLVASD FEL) 8,
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 9,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 10,
[NEW
A Q7-ET ES Q8-AT AKKOR KERDEZD, HA "IGEN" (1-ES KC)D) A Q2.1-BEN VAGY Q2.2-BEN VAGY
Q2.3-BAN VAGY Q2.4-BEN VAGY Q2.5-BEN - A TOBBIEK LEPJENEK A Q9 KERDESRE

Q7 Cége 2014-es forgalmanak korilbeliil hany szazalékat fektették be innovacios

tevékenységekbe?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

0%

1%-nal kevesebb

1 és 5% kozott

6 és 10% kozott

11 és 15% kozott

16% vagy annal tobb
NT/NV (NE OLVASD FEL)

N o b WN R

[NEW




Q8 Tervezik azt, hogy novelik, csokkentik vagy valtozatlanul hagyjak az innovacidra szant
befektetési szazalékot a kovetkezé 12 hdnapban?

[(OLVASD FEL - EGY VALASZ LEHETSEGES)

Novelik

Csokkentik

A szazalékot valtozatlanul hagyjak

Nem terveznek innovaciéba befektetni a kovetkezé 12 hénapban
NT/NV (NE OLVASD FEL)

u b WN R

[NEW

A Q9-ET ES Q10-ET AKKOR KERDEZD, HA "BEFEKTETNEK INNOVACIOBA", ZARD KI, HA A KOD 1
A Q7-BEN ES A KOD 3 VAGY 4 A Q8-BAN - A TOBBIEK LEPJENEK A Q11 KERDESRE

[ROTALD AZ ITEMEKET 1-TOL 5-1G

Q9 Mi all majd az Onék tervezett innovacios befektetésének kdzéppontjaban a kdvetkezd 12
hénapban?

[(OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Termékek 1,
Szolgaltatasok 2,
Eljarasok (pl. termelési folyamatok vagy terjesztési eljarasok) 3,
Marketing stratégidk (pl. cscomagolds, termék promacid vagy elhelyezés,
illetve arazasi stratégiak) 4,
Szervezési mddszerek (pl.tuddsmenedzsment vagy munkahelyi szervezet)

5,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 6,
[NEW
[ROTALD AZ ITEMEKET 1-TOL 5-1G, A 6. ITEM KIZAROLAGOS

Q10 Mi a két f6 oka annak, hogy cége ugy dontott, hogy befektet innovacidba a kovetkezd 12

hénapban?
|(OLVASD FEL - MAX 2 VALASZ)
A piaci lehetGség 1,
Az Ggyfelek kérése 2,
A megnovekedett verseny 3,
A beszallitd uj terméket vagy lzleti megoldast ajanlott fel 4,
Uj jogszabalyi vagy kozigazgatdsi kovetelmények Iépnek hatalyba az
elkovetkez6 években 5,
Mas (NE OLVASD FEL) 6,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 7,

[NEW




|A Q11A-T £S Q11B-T CSAK GYARTO CEGEKNEL KERDEZD

[ROTALD AZ ITEMEKET 1-TOL 3-IG, A 4. ES 5. ITEMEK KIZAROLAGOSAK

|Q11A |AIkaImazték Onék az aldbbi technoldgidk barmelyikét?

|(OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Fenntarthaté gyartasi technoldgidk (azaz olyan technolégidk, amelyek az
energiat és az anyagokat hatékonyabban haszndljk fel, és drasztikusan

csokkentik a kibocsatast) 1,
IKT daltal lehet6vé tett intelligens gyartas (azaz olyan technoldgiak, amelyek
digitalizaljak a gyartasi folyamatokat) 2,

Nagy teljesitményl gyartds, amely kombinalja a rugalmassagot, a
pontossagot és a nulla hibaszazalékot (azaz nagy precizids szerszamgépek,

fejlett érzékel6k vagy 3D nyomtatdk) 3,
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 4,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 5,
[NEW

[ROTALD AZ ITEMEKET 1-TOL 3-IG, A 4. ES 5. ITEMEK KIZAROLAGOSAK

Ql1B Tervezik, hogy alkalmazzdk az aldabbi technolégidk barmelyikét a kovetkez6 12 hénapban?

[(OLVASSA FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)

Fenntarthaté gyartasi technolégidk (azaz olyan technolégidk, amelyek az
energiat és az anyagokat hatékonyabban hasznaljak fel, és drasztikusan

csokkentik a kibocsatast) 1,
IKT dltal lehet6vé tett intelligens gyartas (azaz olyan technoldgiak, amelyek
digitalizaljak a gyartasi folyamatokat) 2,

Nagy teljesitményl gyartds, amely kombinalja a rugalmassagot, a
pontossagot és a nulla hibaszazalékot (azaz nagy precizids szerszamgépek,

fejlett érzékel6k vagy 3D nyomtatdk) 3,
Egyik sem (NE OLVASD FEL) 4,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 5,
[NEW

[KERDEZD MINDENKITOL

[A4., 5. Es 6. ITEMEK KIZAROLAGOSAK

OLVASD FEL: A 'kozbeszerzés' kifejezés a termékek, szolgdltatasok és kozmunkak kormany és
allami szervek altal torténd beszerzését jelenti.

Q12 [2012. januér 6ta az On cége...?

[(OLVASD FEL - TOBB VALASZ LEHETSEGES)




Legalabb egy kozbeszerzési megbizast elnyert 1,
Legalabb egy arajanlatot tett kozbeszerzési megbizasra, de az eredmény
még nem ismert 2,
Legalabb egy arajanlatot tett kozbeszerzési megbizasra, de nem jart sikerrel

3,
Megvizsgalta a lehet6ségeket, hogy palyazzon egy vagy tobb kdzbeszerzési
megbizdsra, de sosem adott be arajanlatot 4,
Sohasem pdlyazott vagy vizsgdlta meg a palydzasi lehetdségeket
kozbeszerzési megbizasra 5,
NT/NV (NE OLVASD FEL) 6,

|FL394 Q15 TREND MODIFIED

A Q13-AT AKKOR KERDEZD, HA A KOD 1 A Q12-BEN - A TOBBIEK LEPJENEK AZ SD-RE

Q13

Cége belefoglalta valamilyen innovaciojat barmilyen, Onék altal megnyert kdzbeszerzési
megbizds részeként?

[(EGY VALASZ LEHETSEGES)

Igen 1
Nem 2
NT/NV (NE OLVASD FEL) 3

[NEW, BASED ON FL394 Q16




