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Q3: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА КОДОВЕ ОТ 1 ДО 5

Смарт или Интернет-свързан телевизор

Игрова конзола

Електронен четец или цифров четец на електронни книги

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Настолен компютър

Лаптоп или нетбук

Таблет със сензорен екран

Смартфон

Мобилен телефон, с изключение на смартфони

Нямам достъп до Интернет (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ Q2 ДО Q10, АКО „ИЗПОЛЗВА ИНТЕРНЕТ“, КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА 

Q1 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q11.

Q2: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 8

Какви устройства използвате за достъп до Интернет?

По-рядко

Никога

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Използвате ли Интернет?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Всеки ден или почти всеки ден

Поне веднъж седмично

Поне веднъж месечно

На колко години сте?

(ЗАПИШЕТЕ - АКО "ОТКАЗ" КОДИРАЙТЕ '99')

Пол

Мъж

Жена

1



Q3

Всек
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и 

всек
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По-
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1 1 2 3 4 5

2 1 2 3 4 5

3 1 2 3 4 5

4 1 2 3 4 5

5 1 2 3 4 5

Q4

1,

2,

3,

4,

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли аудио-визуално 

съдържание, като например филми, сериали, видеоклипове и всякакъв вид 

телевизионно съдържание, с изключение на спортно съдържание, през последните 12 

месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Осъществявали достъп до или изтегляли съдържанието, което желаете, 

безплатно

Плащали за единица съдържание, изтеглено или слушано/гледано чрез 

поточно предаване

Плащали онлайн абонамент (например месечен)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Музика, т.е. само аудио съдържание

Електронни или цифрови книги

Игри, които се изтеглят или се играят онлайн

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q4 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.1  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q5

Q4: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

През последните 12 месеца колко често сте използвали Интернет за достъп до 

(например чрез поточно предаване) или за изтегляне на някое от изброените:

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Аудио-визуално съдържание, като например 

филми, сериали, видеоклипове и всякакъв вид 

телевизионно съдържание, с изключение на 

спортно съдържание

Спортно съдържание
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Q5

1,

2,

3,

4,

Q6

1,

2,

3,

4,

Q7

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q7 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.4  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q8

Q7: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли електронни или цифрови 

книги през последните 12 месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли музика, т.е. само 

аудиосъдържание, през последните 12 месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Осъществявали достъп до или изтегляли съдържанието, което желаете, 

безплатно

Плащали за единица съдържание, изтеглено или слушано/гледано чрез 

поточно предаване

Плащали онлайн абонамент (например месечен)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Плащали за единица съдържание, изтеглено или слушано/гледано чрез 

поточно предаване

Плащали онлайн абонамент (например месечен)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q6 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.3  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q7

Q6: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q5 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.2  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q6

Q5: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли спортно съдържание 

през последните 12 месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Осъществявали достъп до или изтегляли съдържанието, което желаете, 

безплатно
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1,

2,

3,

4,

Q8

1,

2,

3,

4,

5,

Q9

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Mtel

Neterra (Нетерра)

Nintendo (Нинтендо)

7digital (Севън диджитал)

Amazon (Амазон)

BNT (catch-up) (БНТ)

Deezer (Дийзър)

HBO (Ейч Би О)

iTunes (Ай тюнс)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ Q9 ДО Q10 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.1, Q3.2, Q3.3, Q3.4 ИЛИ 

Q3.5 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q11

Мислейки за всички видове съдържание, до което сте осъществявали достъп или сте 

изтегляли през последните 12 месеца, кой/кои уебсайт/ове сте използвали?

(НЕ ЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

4fun (Фор фън)

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли игри през последните 12 

месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Осъществявали достъп до или изтегляли съдържанието, което желаете, 

безплатно

Плащали за единица съдържание, изтеглено или слушано/гледано чрез 

поточно предаване

Плащали онлайн абонамент (например месечен)

Започнали да играете безплатно, а след това сте закупили артикули, 

свързани с играта

Плащали за единица съдържание, изтеглено или слушано/гледано чрез 

поточно предаване

Плащали онлайн абонамент (например месечен)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q8 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.5  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q9

Q8: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 4

Осъществявали достъп до или изтегляли съдържанието, което желаете, 

безплатно
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11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

Q10

1

2

3 Музика, т.е само аудио 

съдържание

1 2 3 4 5

Спортно съдържание 1 2 3 4 5

Аудио-визуално 

съдържание, като 

например филми, сериали, 

видеоклипове и всякакъв 

вид телевизионно 

съдържание, с изключение 

на спортно съдържание

1 2 3 4 5

ЗАДАЙТЕ Q10.1 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.1 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.2

ЗАДАЙТЕ Q10.2 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.2 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.3

ЗАДАЙТЕ Q10.3 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.3 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.4

ЗАДАЙТЕ Q10.4 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.4 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.5

ЗАДАЙТЕ Q10.5 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.5 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q11

Q10: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА КОДОВЕ ОТ 1 ДО 5

За всеки от изброените видове съдържание, до което сте осъществявали достъп или сте 

изтегляли от Интернет в България, бихте ли казали, че сте откривали това, което сте 

търсили...?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Винаги Често Рядко Никога Не 

знам/Без 

отговор 

(НЕ 

ЧЕТЕТЕ)

Voyo (Войо)

Xbox (Екс бокс)

YouTube (Ю тюб)

Друго

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

Playstation (Плейстейшън)

Spotify (Спотифай)

Vbox (Ви Бокс)
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4

5

Q11

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q12

1

2

3

4

5

Опитали сте, но изборът на съдържание е бил ограничен или различен 

в сравнение с това, което е налично в страната, в която сте се 

абонирали

Опитали сте, но сте могли да осъществите достъп единствено до 

съдържанието, което вече сте били изтеглили

ЗАДАЙТЕ Q12 ПРИ КОД 3 НА Q4, Q5, Q6, Q7 ИЛИ Q8 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q13

Казахте ми, че имате платен абонамент/и за достъп до аудио-визуално съдържание, 

музика, електронни книги или игри. Какво се случи последния път, когато се опитахте да 

използвате своя абонамент/и за достъп до онлайн съдържание по време на 

пребиваването ви в друга страна-членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ – САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Никога не сте опитвали да го използвате по време на пребиваването си 

в друга страна-членка на ЕС и не смятате, че е необходимо да го 

правите и в бъдеще

Никога не сте опитвали да го използвате по време на пребиваването си 

в друга страна-членка на ЕС, но бихте проявили интерес да го 

направите в бъдеще

Опитали сте и е проработилo перфектно

Филми със субтитри на английски език

Филми с аудио на език, различен от английски или български

Филми със субтитри на език, различен от английски или български

Гледам само филми или сериали с аудио на български или такива със 

субтитри на български

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

NEW

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Q11: ОТГОВОР 5 – ЕДИНСТВЕН КОД

Когато гледате филми или сериали на друг език, различен от българския, кои от 

следните се чувствате комфортно да гледате?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Филми с аудио на английски език без субтитри

Игри, които се изтеглят 

или се играят онлайн

1 2 3 4 5

Електронни или цифрови 

книги

1 2 3 4 5
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6

7

Q13

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q14

1,

2,

3,

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ Q14 И Q15 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 5 НА Q13  – ОСТАНАЛИТЕ 

ПРЕМИНАВАТ НА Q16

Какво се случи последния път, когато се опитахте да използвате онлайн услуга, която по 

принцип е предназначена за потребителите в друга страна-членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ– ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Проработила е и сте могли да осъществите достъп до или да изтеглите 

това, което сте искали

Имали сте ограничен достъп до съдържанието на уебсайта и не сте 

могли да осъществите достъп до или да изтеглите съдържанието, което 

сте искали

Начинът за плащане, който сте искали да използвате, е бил отхвърлен

Музика, т.е. само аудио съдържание

Електронни или цифрови книги

Игри, които се изтеглят или се играят онлайн

Нито едно от изброените (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

Q13: ОТГОВОР 6 – ЕДИНСТВЕН КОД

Q13: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 5

През последните 12 месеца опитвали ли сте да осъществите достъп до или да изтеглите 

някои от следните видове съдържание чрез онлайн услуга, която по принцип е 

предназначена за потребителите в друга страна-членка на ЕС? Например, опитвали ли 

сте да осъществите достъп онлайн до услуга в Обединеното кралство за видео при 

поискване от България?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Аудио-визуално съдържание, като например филми, сериали, 

видеоклипове и всякакъв вид телевизионно съдържание, с изключение 

на спортно съдържание

Спортно съдържание

Опитали сте, но услугата не е била достъпна, дори при добра Интернет 

връзка

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ Q13 ДО Q17, АКО „ИЗПОЛЗВА ИНТЕРНЕТ“, КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА 

Q1 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q18.
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4,

5,

6,

7,

Q15

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q16

1,

2,

3,

4,

5,

Не знаете как да осъществите достъп до него

Не бихте го разбрали

Нямате доверие в услугите, предлагани в други страни-членки на ЕС

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ Q16 И Q17 ПРИ КОД 6 на Q13, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q18

Q16: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 6

Казахте ми, че през последните 12 месеца не сте се опитвали да осъществите достъп до 

или да изтеглите съдържание чрез онлайн услуга, която по принцип е предназначена за 

потребителите в друга страна-членка на ЕС. Дали причината за това е, че…

(ПРОЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Имате достатъчен избор на съдържание в България

Не смятате, че ще можете да осъществите достъп до него

Доставчикът на онлайн съдържание, до което сте искали да 

осъществите достъп, не е наличен в България

Качеството на услугата (например, интерфейс, система за препоръки) е 

по-добро

Вие сте родом от или сте живели в тази страна

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

Поради кои от следните причини сте се опитвали да осъществите достъп до това онлайн 

съдържание, което по принцип е предназначено за потребителите в друга страна-

членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ– ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Изборът на съдържание е по-голям

Търсили сте специфично съдържание, което не е достъпно в България

Търсили сте съдържание на определен език

По-евтино е

Били сте пренасочени към версията на сайта за България

Услугата не е била достъпна, дори при добра Интернет връзка

Имали сте някои проблеми, но сте намерили начин да осъществите 

достъп до съдържанието (например VPN)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

Q15: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 7
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6,

7,

8,

Q17

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q18

1

2

3

Q19

1,

ЗАДАЙТЕ Q19 ПРИ КОД 2 на Q18, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q20

Q19: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 4

Защо не бихте били заинтересовани?

(ПРОЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Изборът на съдържание в България е достатъчен

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ Q18 И Q19, АКО „НЕ ИЗПОЛЗВА ИНТЕРНЕТ“, КОДОВЕ 5, 6, ИЛИ 7 НА 

Q1, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q20

Бихте ли искали да осъществите достъп до аудио-визуално съдържание (например 

филми, сериали, телевизионно съдържание, спортно съдържание), музика, електронни 

книги или игри, достъпни в други държави-членки на ЕС?

Да

Не

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

Музика, т.е. само аудио съдържание

Електронни или цифрови книги

Игри, които се изтеглят или се играят онлайн

Нито едно от изброените (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

NEW

Q17: ОТГОВОР 6 – ЕДИНСТВЕН КОД

До кои от следните видове съдържание бихте били заинтересовани да осъществите 

достъп чрез онлайн услуги, които по принцип са предназначени за потребителите в 

друга страна-членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Аудио-визуално съдържание, като например филми, сериали, 

видеоклипове и всякакъв вид телевизионно съдържание, с изключение 

на спортно съдържание

Спортно съдържание

Не проявявате интерес към този вид съдържание

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)
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2,

3,

4,

5,

6,

Q20

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q21

1

2

3

4

Казахте ми, че нямате платен абонамент за достъп до аудио-визуално съдържание, 

музика, електронни книги или игри. Ако правите подобен абонамент в бъдеще, би ли 

било важно за вас да можете да използвате тази услуга докато пътувате или временно 

пребивавате в други страни-членки на ЕС?

(САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Да

Не

Никога не бихте направили абонамент (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не проявявате интерес към такова съдържание

Предпочитате да осъществявате достъп до това съдържание по други 

начини (например DVD, компактдискове, книги, игри, телевизия, 

включително платена телевизия)

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

ЗАДАЙТЕ Q21 АКО НЕ Е СПОМЕНАТ КОД 3 НА Q4, Q5, Q6, Q7 И Q8

Q20: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 5

Казахте ми, че през последните 12 месеца не сте използвали Интернет, за достъп до или 

за изтегляне на аудио-визуално съдържание, музика, електронни книги или игри. Дали 

причината за това е, че…?

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Имате ограничен достъп до Интернет

Не разполагате с подходящото устройство за достъп до или за 

изтегляне на такова съдържание

Не знаете как или къде да осъществите достъп до или да изтеглите 

такова съдържание

По принцип не проявявате интерес към този вид съдържание

Не проявявате интерес към този вид съдържание от други страни-

членки на ЕС

Друго (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Не знам/Без отговор (НЕ ЧЕТЕТЕ)

NEW

ЗАДАЙТЕ Q20 ПРИ КОД 5 НА Q3.1, Q3.2, Q3.3, Q3.4 И Q3.5, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ 

НА Q21

Не бихте могли да използвате или разберете съдържанието, което се 

предлага в други страни-членки на ЕС
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D4

D5a

1

2

3

4

5

D5b

1

2

3

4

5

D5c

1

2

3

4

5

NEW

На колко години бяхте, когато завършихте най-високата степен на Вашето образование - 

редовно обучение (без да включвате допълнителни курсове за обучение или 

квалификация)?

(ИНТ.: АКО "ВСЕ ОЩЕ УЧИ", КОДИРАЙТЕ ‘00’ - АКО "БЕЗ ОБРАЗОВАНИЕ" КОДИРАЙТЕ '01' - 

АКО "ОТКАЗ" КОДИРАЙТЕ '98' - АКО "НЕ ЗНАМ" КОДИРАЙТЕ '99')

Що се отнася до настоящата Ви трудова заетост, бихте ли казал/а, че сте самонает/а; 

нает/а служител/ка; нает/а работник/чка, занимаващ/а се с физически труд, или бихте 

казал/а, че не сте трудово зает/а?

(САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Самонает/а

Нает/а / служител/ка

Нает/а работник/чка, занимаваща се с физически труд

Без професионална заетост

Отказ (НЕ ЧЕТЕТЕ)

ЗАДАЙТЕ D5b АКО САМОНАЕТ, КОД 1 НА D5a

Дали Вие сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Фермер, горски работник, рибар

Собственик на магазин, занаятчия

Специалист (адвокат, лекар, счетоводител, архитект ...)

Управител на фирма/компания

Друго/отказ (НЕ ЧЕТЕТЕ)

ЗАДАЙТЕ D5c АКО НАЕТ СЛУЖИТЕЛ, КОД 2 НА D5a

Дали Вие сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Специалист (лекар, адвокат, счетоводител, архитект...)

Главен мениджър, директор или друг висш управленски кадър

Ръководител на средно равнище, ръководител на отдел, низов 

ръководител, учител, техник

Държавен служител

Служител в офис
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6

7

D5d

1

2

3

4

D5e

1

2

3

4

5

D12

D13

1

2

3

4

D18

1

2

D20

Друг нает служител (продавач, медицинска сестра, …)

Друго/отказ (НЕ ЧЕТЕТЕ)

ЗАДАЙТЕ D5d АКО РАБОТНИК, ЗАНИМАВАЩ СЕ С ФИЗИЧЕСКИ ТРУД, КОД 3 НА D5a

Дали Вие сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Началник/бригадир (ръководител на екип, ...)

Квалифициран/а работник/чка - физически труд

Неквалифициран работник - физически труд

Друго/отказ (НЕ ЧЕТЕТЕ)

ЗАДАЙТЕ D5e АКО БЕЗ ПРОФЕСИОНАЛНА ДЕЙНОСТ, КОД 4 НА D5a

Дали Вие …?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Грижа се за дома (домакин/я)

Учащ / студент (редовно обучение)

Пенсионер

Търсещ работа

Друго/отказ (НЕ ЧЕТЕТЕ)

В коя област живеете?

(ПРОЧЕТЕТЕ АКО Е НЕОБХОДИМО - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

А дали живеете в .......?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Селски район или село

Малък или среден град

Голям град

НЕ ЗНАМ (НЕ ЧЕТЕТЕ)

Имате ли мобилен телефон? 

(НЕ ЧЕТЕТЕ)

Да

Не

Имате ли стационарен телефон ? 

(НЕ ЧЕТЕТЕ)
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1

2

D22 Колко души на възраст 15 и повече години живеят във Вашето домакинство, с Вас 

включително?

(ЗАПИШЕТЕ - АКО "НЕ ЗНАМ" КОДИРАЙТЕ '98' - АКО "ОТКАЗ" КОДИРАЙТЕ '99')

Брой на хората на 15 или повече години в домакинството

Да

Не
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Q3: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА КОДОВЕ ОТ 1 ДО 5

NEW

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ Q2 ДО Q10, АКО „ИЗПОЛЗВА ИНТЕРНЕТ“, КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА 

Q1 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q11.

Q2: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 8

Какви устройства използвате за достъп до Интернет?

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Използвате ли Интернет?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

На колко години сте?

(ЗАПИШЕТЕ - АКО "ОТКАЗ" КОДИРАЙТЕ '99')

Пол
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Не 

зна

м/Б

ез 

отго

вор 

(НЕ 

ЧЕТЕ

ТЕ)

6

6

6

6

6

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли аудио-визуално 

съдържание, като например филми, сериали, видеоклипове и всякакъв вид 

телевизионно съдържание, с изключение на спортно съдържание, през последните 12 

месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q4 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.1  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q5

Q4: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

През последните 12 месеца колко често сте използвали Интернет за достъп до 

(например чрез поточно предаване) или за изтегляне на някое от изброените:

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)
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NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q7 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.4  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q8

Q7: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли електронни или цифрови 

книги през последните 12 месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли музика, т.е. само 

аудиосъдържание, през последните 12 месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q6 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.3  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q7

Q6: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q5 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.2  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q6

Q5: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 3

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли спортно съдържание 

през последните 12 месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)
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NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ Q9 ДО Q10 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.1, Q3.2, Q3.3, Q3.4 ИЛИ 

Q3.5 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q11

Мислейки за всички видове съдържание, до което сте осъществявали достъп или сте 

изтегляли през последните 12 месеца, кой/кои уебсайт/ове сте използвали?

(НЕ ЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

Споменахте, че сте осъществявали достъп до или сте изтегляли игри през последните 12 

месеца. Дали за това сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОС Q8 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА Q3.5  – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА 

Q9

Q8: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 4
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5

5

5

ЗАДАЙТЕ Q10.1 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.1 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.2

ЗАДАЙТЕ Q10.2 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.2 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.3

ЗАДАЙТЕ Q10.3 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.3 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.4

ЗАДАЙТЕ Q10.4 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.4 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q10.5

ЗАДАЙТЕ Q10.5 АКО КОД 1 ДО 4 НА Q3.5 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q11

Q10: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА КОДОВЕ ОТ 1 ДО 5

За всеки от изброените видове съдържание, до което сте осъществявали достъп или сте 

изтегляли от Интернет в България, бихте ли казали, че сте откривали това, което сте 

търсили...?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Не 

знам/Без 

отговор 

(НЕ 

ЧЕТЕТЕ)

NEW
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ЗАДАЙТЕ Q12 ПРИ КОД 3 НА Q4, Q5, Q6, Q7 ИЛИ Q8 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q13

Казахте ми, че имате платен абонамент/и за достъп до аудио-визуално съдържание, 

музика, електронни книги или игри. Какво се случи последния път, когато се опитахте да 

използвате своя абонамент/и за достъп до онлайн съдържание по време на 

пребиваването ви в друга страна-членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ – САМО ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

NEW

ПИТАЙТЕ ВСИЧКИ

Q11: ОТГОВОР 5 – ЕДИНСТВЕН КОД

Когато гледате филми или сериали на друг език, различен от българския, кои от 

следните се чувствате комфортно да гледате?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

5

5
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ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ Q14 И Q15 ПРИ КОДОВЕ ОТ 1 ДО 5 НА Q13  – ОСТАНАЛИТЕ 

ПРЕМИНАВАТ НА Q16

Какво се случи последния път, когато се опитахте да използвате онлайн услуга, която по 

принцип е предназначена за потребителите в друга страна-членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ– ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

Q13: ОТГОВОР 6 – ЕДИНСТВЕН КОД

Q13: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 5

През последните 12 месеца опитвали ли сте да осъществите достъп до или да изтеглите 

някои от следните видове съдържание чрез онлайн услуга, която по принцип е 

предназначена за потребителите в друга страна-членка на ЕС? Например, опитвали ли 

сте да осъществите достъп онлайн до услуга в Обединеното кралство за видео при 

поискване от България?

(ПРОЧЕТЕТЕ – ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ ОТ Q13 ДО Q17, АКО „ИЗПОЛЗВА ИНТЕРНЕТ“, КОДОВЕ ОТ 1 ДО 4 НА 

Q1 – ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q18.
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ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ Q16 И Q17 ПРИ КОД 6 на Q13, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q18

Q16: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 6

Казахте ми, че през последните 12 месеца не сте се опитвали да осъществите достъп до 

или да изтеглите съдържание чрез онлайн услуга, която по принцип е предназначена за 

потребителите в друга страна-членка на ЕС. Дали причината за това е, че…

(ПРОЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

Поради кои от следните причини сте се опитвали да осъществите достъп до това онлайн 

съдържание, което по принцип е предназначено за потребителите в друга страна-

членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ– ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

Q15: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 7
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ЗАДАЙТЕ Q19 ПРИ КОД 2 на Q18, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q20

Q19: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 4

Защо не бихте били заинтересовани?

(ПРОЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ ВЪПРОСИ Q18 И Q19, АКО „НЕ ИЗПОЛЗВА ИНТЕРНЕТ“, КОДОВЕ 5, 6, ИЛИ 7 НА 

Q1, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ НА Q20

Бихте ли искали да осъществите достъп до аудио-визуално съдържание (например 

филми, сериали, телевизионно съдържание, спортно съдържание), музика, електронни 

книги или игри, достъпни в други държави-членки на ЕС?

NEW

NEW

NEW

Q17: ОТГОВОР 6 – ЕДИНСТВЕН КОД

До кои от следните видове съдържание бихте били заинтересовани да осъществите 

достъп чрез онлайн услуги, които по принцип са предназначени за потребителите в 

друга страна-членка на ЕС?

(ПРОЧЕТЕТЕ - ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)
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Казахте ми, че нямате платен абонамент за достъп до аудио-визуално съдържание, 

музика, електронни книги или игри. Ако правите подобен абонамент в бъдеще, би ли 

било важно за вас да можете да използвате тази услуга докато пътувате или временно 

пребивавате в други страни-членки на ЕС?

(САМО ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

ЗАДАЙТЕ Q21 АКО НЕ Е СПОМЕНАТ КОД 3 НА Q4, Q5, Q6, Q7 И Q8

Q20: СМЕНЯЙТЕ ПОСЛЕДОВАТЕЛНОСТТА НА ОТГОВОРИ ОТ 1 ДО 5

Казахте ми, че през последните 12 месеца не сте използвали Интернет, за достъп до или 

за изтегляне на аудио-визуално съдържание, музика, електронни книги или игри. Дали 

причината за това е, че…?

(ПРОЧЕТЕТЕ-ВЪЗМОЖЕН Е ПОВЕЧЕ ОТ ЕДИН ОТГОВОР)

NEW

ЗАДАЙТЕ Q20 ПРИ КОД 5 НА Q3.1, Q3.2, Q3.3, Q3.4 И Q3.5, ОСТАНАЛИТЕ ПРЕМИНАВАТ 

НА Q21
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NEW

На колко години бяхте, когато завършихте най-високата степен на Вашето образование - 

редовно обучение (без да включвате допълнителни курсове за обучение или 

квалификация)?

(ИНТ.: АКО "ВСЕ ОЩЕ УЧИ", КОДИРАЙТЕ ‘00’ - АКО "БЕЗ ОБРАЗОВАНИЕ" КОДИРАЙТЕ '01' - 

АКО "ОТКАЗ" КОДИРАЙТЕ '98' - АКО "НЕ ЗНАМ" КОДИРАЙТЕ '99')

Що се отнася до настоящата Ви трудова заетост, бихте ли казал/а, че сте самонает/а; 

нает/а служител/ка; нает/а работник/чка, занимаващ/а се с физически труд, или бихте 

казал/а, че не сте трудово зает/а?

(САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ D5b АКО САМОНАЕТ, КОД 1 НА D5a

Дали Вие сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ D5c АКО НАЕТ СЛУЖИТЕЛ, КОД 2 НА D5a

Дали Вие сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)
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ЗАДАЙТЕ D5d АКО РАБОТНИК, ЗАНИМАВАЩ СЕ С ФИЗИЧЕСКИ ТРУД, КОД 3 НА D5a

Дали Вие сте…?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

ЗАДАЙТЕ D5e АКО БЕЗ ПРОФЕСИОНАЛНА ДЕЙНОСТ, КОД 4 НА D5a

Дали Вие …?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

В коя област живеете?

(ПРОЧЕТЕТЕ АКО Е НЕОБХОДИМО - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

А дали живеете в .......?

(ПРОЧЕТЕТЕ - САМО ЕДИН ОТГОВОР)

Имате ли мобилен телефон? 

(НЕ ЧЕТЕТЕ)

Имате ли стационарен телефон ? 

(НЕ ЧЕТЕТЕ)
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Колко души на възраст 15 и повече години живеят във Вашето домакинство, с Вас 

включително?

(ЗАПИШЕТЕ - АКО "НЕ ЗНАМ" КОДИРАЙТЕ '98' - АКО "ОТКАЗ" КОДИРАЙТЕ '99')

Брой на хората на 15 или повече години в домакинството
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