MARKETING UNIT
AVENUE LOUISE 430 - 1050 BRUXELLES / LOUIZALAAN 430 - 1050 BRUSSEL
TEL. 02/648.80.10 / TELEFAX 02/648.34.08

VRAGENLWST
EUROBAROMETER 44.2
PB/nvh 16/11/1995
Ay uw ONDERZOEKSNUMMER
B)  copeLanD 0 1
C)  ONS ONDERZOEKSNUMMER 4 | 4| 2
D)  INTERVIEWNUMMER 1

VRAGENLIJST VOORBEHOUDEN AAN MENSEN MET EEN BEROEPSAKTIVITEIT

1) GESLACHT VAN DE RESPONDENT

Man
| Vrouw

N |=—t

2) Wat is uw leeftijd ?

jaar

3) Welke nationaliteit bezit u ? Gelieve aan te geven welk(e) land(en) van toepassing is/zijn ?
ENQ:  MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK

Belgié
Denemarken
| Duitsland
Griekenland
Spanje
Frankrijk
lerland
ltalié
Luxemburg
Nederland
- Portugal
Verenigd Koninkrijk
(Groot Brittannié, Noord lerland)
Oostenrijk
Zweden
Finland
ander(e) land(en) (WELK(E) ?)
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WHN 17 -> Stop




4a)

4b)

5)

7)

¥

We zouden u nu een aantal vraagjes willen stellen m.b.t. uw beroepsaktlwtelt meer bepaald over uw
voornaamste bezoldigd beroep.

Wat is uw voornaamste bezoldigd beroep ? Gelieve me uw jobtitel mee te delen.
ENQ.: NOTEER IN DETAIL WAT DE RESPONDENT ZEGT - NOTEER EVEENS DE ISCO -CODE (2 CIJFERS), BEROEP DOEN
OP KAART 1

ISCO-code :

ENQ.: INDIEN MOMENTEEL GEEN BEROEPSAKTIVITEIT (OF GEEN MEER) ) ' =-> STOP INTERVIEW

Oefent u regelmatig een andere bezc;ldigde beroepsaktiviteit uit ?

JA 1
NEEN 2
(SPONTAAN) Weigering 3

In totaal, hoeveel mensen stelt het bedrijf/de organisatie waar u werkt in Belgié tewerk ?

_Niemand anders (respondent werkt alleen) 1
110t 9

10 tot 49

50 tot 99
100 tot 499
500 en meer
i WHN

NI AN

Werkt u in de openbare sektor of in de prive-sektor ?

Openbare sektor 1
Privé sekior ‘
WHN 3

Werkt u voornamelijk als..:
ENQ.: VOORLEZENEN KAART 2 TONEN - SLECHTS EEN ANTWOORD MOGELIJK

.. zelfstandige 1

.. loontrekkende/bediende met een contract van 2
onbepaalde duur

.. loontrekkende/bediende met een contract van
. bepaalde duur

w

. loontrekkende/bediende met een tijdelijk contract,
vitzendkracht

volgt u een stage of scholing

Andere

~Njoion A

(NIET voorLEZEN) WHN




8) Wat is de belangrijkste aktiviteitensektor van het bedrijf/de instelling waar u werkt ?
ENQ.: NOTEERIN DETAIL - NOTEER EVENEENS DE NACE- CODE (1 CIUFER), BEROEP DOEN OP KAART 3

NACE-code :

9) Hoeveel personen werken onder uw leiding ?

E}éwmand
1tots
6tot9

10 en meer
WHN

N~ WIN (=

10)  Hoeveel jaar of hoeveel maanden oefent u reeds uw voornaamste bezoldigde beroepsaktiviteit uit ?

Aantal jaren : I * Aantal maanden :

11)  Wat omvat uw loon ?
ENQ.: VOORLEZEN EN KAART 4 TONEN - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK

Een vast basissalaris
. Een stukloon of een produktiviteitspremie
Vergoeding voor overuren

Bijkomende vergoedingen ter compensatie van speciale
werkuren zoals nachtwerk of week-endwerk

Bijkomende vergoedingen voor moeilijke : 5
werkomstandigheden

Andere
(NIET vOORLEZEN) WHN 7

SO -
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12)  Hoeveel uren werkt u gewoonlijk per week voor uw voornaamste bezoldigde beroepsaktiviteit ?
ENQ.: INDIEN 30 MINUTEN OF MEER, AFRONDEN NAAR BOVEN

|

} uur

13)  Intotaal, hoeveel minuten doet u er normaal gezien dagelijks over om van bij u thuis naar het werk te gaan en
terug ?
ENQ.: GOED BENADRUKKEN HEEN EN TERUG DUS HET OPTELLEN VAN DE TRAJEKTEN ; THUIS-WERK EN WERK-THUIS

j minuten




15)

16)

Kan u mij, aan de hand van de volgende schaal, zeggen in welke mate u tijdens uw werk blootgesteld bent

aan ... 7?7
ENQ.: VOORLEZEN EN KAART 5 TONEN - ROTATIE UITVOEREN
' Bijna Onge- Onge- Onge-
Voort- veer %  veer veer Bijna
durend ;i:':; vande % van %van nooit Nooit WHN
_ : tijd  detijd detijd
e =
itnllmgeq veroorzaakt door handgereedschap, 1 5 3 4 5 6 7 8
i717'n_ach|neﬁsﬁ,venz
ilawaal dat zo hard is dat u uw stem moet 1 > 3 4 5 6 7 8
' verheffen om tegen anderen te spreken
; hoge'tenjperatgren die u doen transpireren 1 2 3 4 5 6 7 8
zelfs indien u niet werkt
lage temperaturen, hetzij binnen of buiten de 4 5 3 4 5 6 7 8
lokalen L
 het inademen van dampen, rook, stof of
gevaarlijke bestanddelen zoals chemische 1 2 3 4 5 6 7 8
produkten, besmettelijke stoffen, enz.
hetin contact zijn met of mampqleren van 1 5 3 4 5 6 7 8
gevaarlijke substanties of materialen
straling zoals X-stralen, radioaktiviteit, 1 > 3 4 5 6 7 8
vlambooglassen, laserstralen

Nog altijd aan de hand van deze kaar, in welke mate vergt het uitvoeren van uw voornaamste beroep ... ?

ENQ.: VOORLEZEN EN KAART 5 TONEN - ROTATIE UITVOEREN
Biina Onge- Onge- Onge-
Voort- o"o . veer % veer veer Bijna Nooit WHN
durend durend Y27 de % van Yavan nooit
tijld  detijd de tijd

pijnlijke of vermoeiende houdingen 1 2 3 4 5 6 7 8
het optillen of grp[aatsen van zware lasten 1 2 3 4 5 6 7 8
het steeds herhalen van taken van korte duur,

minder dan 10 minuten ! 2 3 4 5 6 7 8
herhaaldelijke bewegingen van de hand of de 1 2 3 4 5 6 7 8
arm

het dragerj van een persoonhjke 1 5 3 4 5 6 7 8
' beschermingsuitrusting
‘ het‘gebrmk van computers (PC, netwerken, 1 5 3 4 5 6 7 8
mainframe)
| een hoog werkritme 2 3 4 5 6 7 8
: zeer strikte en zeer korte leveringstermijnen 2 3 4 5 6 7 8
rechtstreekse contacten met personen die niet

tewerk gesteld zijn op uw werkplaats, vb, de

klanten, de passagiers, de leerlingen, de 1 2 3 4 5 6 7 8
patiénten, enz

thuiswerk 1 2 3 4 5 6 7 8

Zou —Ucizé“ggen dat u zeer goed geinformeerd, tamelijk goed geinformeerd, niet zo goed geinformeerd of helemaal
niet goed geinformeerd bent over de gevaren verbonden aan het gebruik van gereedschap of produkten die u

op het werk hanteert ?

Zeer goed geinformeerd

Tamelijk goed geinformeerd

Niet zo goed geinformeerd

Helemaal niet goed geinformeerd

| Niet van toepassing

WHN
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17)

18a)

18b)

18c)

19)

20)

Welke van de volgende werkomstandigheden -indien er zijn- kan u persoonlijk aanpassen aan uw eigen

comfort ?
ENQ.: VOORLEZEN EN KAART 6 TONEN

i De temperatuur

| De verlichting

| De ventilatie

De positie van uw bureau, post of werkplaats

De positie van uw stoel

! Het/De instrument(en) of uitrusting{en) die u
| gebruikt

Andere (VERDUIDELIJK)

N O (s |lwiN|—=

Geen

2]

{NIET vOORLEZEN) WHN

Hoeveel keer per maand werkt u gewoonlijk 's nachts, m.a.w. minstens 2 uur tussen 10 uur 's avonds en 5 uur

's morgens ?

ENQ.: INDIEN GEEN ENKELE NACHT : CODEER "00"

nachten/maand

En hoeveel keer per maand werkt u op zondag ?
ENQ.: INDIEN GEEN ENKELE ZONDAG: CODEER "0"

zondagen/maand

En de zaterdag ?

ENQ.: INDIEN GEEN ENKELE ZATERDAG: CODEER "0"

zaterdagen / maand

Werkt uin ploegendienst (m.a.w. werktu soms 's morgens, soms in de namiddag, soms 's nachts) of heeft u

onregelmatige uren ?
Indien ja: hoeveel verschillende ploegen zijn er ?

| NEEN, geen ploegen noch onregeimatige

uren

JA, onregelmatige uren, maar niet in
ploegen

JA, 2 ploegen

JA, 3 ploegen

JA, 4 ploegen

JA, 5 ploegen of meer

WHN

NiogiAsiw| N

Gelieve voor elk van de volgende beweringen met ja of neen te antwoorden.

JA

NEEN

WHN

U kan op de hulp van uw collega's rekenen indien u erom vraagt

U kan pauzeren wanneer u maar wil

. U kan vrij kiezen wanneer u vakantie of vrije dagen neemt

U begint en eindigt elke dag op hetzelfde moment

U krijgt voldoende tijd om uw werk af te maken

U heeft een zeker beroep
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21)

22)

23)

24)

25)

Hangt uw werkritme over het algemeen af van ..., of niet 7
ENQ.: VOORLEZEN

e JA NEEN WHN

’ _het werk dat de andere collega's verrichten 1 2 3 ﬁ‘

| de verzoeken van de klanten, de passagiers, de leerlingen, de 1 5 3

f _patiénten, enz,
. de produk’uenormen 1 2 3

| " de automatische snelheid van een machine of van de verplaatsing van 4 5 3

| een produkt

| de rechtstreekse controle van uw chef 1 2 3

Heeft u de mogelijkheid om zelf...te kiezen of te wijzigen, of niet ?

ENQ.: VOORLEZEN

o JA NEEN WHN

LqQ'\_/_ngQrgg van uw taken 1 2 3

| uw werkmethode 1 2 3
uw ritme of snelheid van werken 1 2 3

Houdt uw voornaamste bezoldigde hoofdaktiviteit over het algemeen in dat u... of niet ?

ENQ.: VOORLEZEN

JA NEEN WHN

preciese kwaliteitsnormen naleeft 1 2 3
de kwaliteit van uw eigen werk evalueent 1 2 3
onverwachte problemen moet oplossen 1 2 3
beslist - eventueel samen met collega's - over problemen in uw

| afdeling zoals takenverdeling, het vervangen van het personeel, 1 2 3

- produktiedoeistellingen, plannings, enz.
een rotatie van de taken uitvoert tussen uzelf en uw kollega's 1 2 3
|_monotone taken uitvoert 1 2 3
moemjke taken uitvoert 1 2 3

| nieuwe dingen aanleert 1 2 3

L

In welke mate denkt u dat uw bekwaamheden, over het algemeen, beantwoorden aan de eisen die uw beroep

u oplegt ?
ENQ.: VOORLEZEN EN KAART 7 TONEN

| De eisen zijn te hoog 1

De eisen beantwoorden aan mijn
bekwaamheden

De eisen zijn te laag
(NIET vOORLEZEN) WHN

AW N

Heeft u, in de ioop van de voorbije 12 maanden, een opleiding gevolgd die betaald of verzekerd werd door uw

werkgever met het doel uw vaardigheden te vergroten, of niet ?
Indien ja : hoeveel dagen nam deze opleiding in beslag ?
ENQ.: INDIEN NEEN : CODEER "000"

|

dagen




26)

27)

28)

29)

30)

Heeft/bent u in de ioop van de voorbije 12 maanden... of niet ?
ENQ.: VOORLEZEN

JA

NEEN

WHN

{ een oprechte discussie gehad met uw superieur aangaande uw
professionele prestaties

geraadpleegd geweest over de wijziging in de organisatie van uw
werk/of van uw werkomstandigheden

)ediscussieerd met uw superieur over problemen m.b.t. het werk

ediscussieerd met personeelsafgevaardigden over problemen m.b.t.

et werk

=

|

|

|_gediscu

[ gediscussieerd met uw collega's over problemen m.b.t het werk
g

| h
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Bent u, in de loop van de voorbije 12 maanden, op uw werk het slachtoffer geworden van ...,

ENQ.: VOORLEZEN

of niet ?

JA

NEEN

WHN

fysuek geweld

2

_mttm;datles

! seksuele discriminatie

ongewenste seksuele attenties

discriminatie verbonden met leeftijd

_discriminatie verbonden met het ras

dxscnmmatue verbonden met een handicap

' discriminatie verbonden met de nationaliteit
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Denkt u dat bij u op uw werk ...
ENO : VOORLEZEN EN KAART 8 TONEN

i Mannen en vrouwen dezelfde kansen krijgen
7[\{Ial__n_nen meer kansen krijgen

Vrouwen meer kansen krijgen
. (NIET VOORLEZEN) Andere

(NIET VOORLEZEN) WHN

il |—

Is uw rechtstreekse chef ... ?

| Een man 1
| Een vrouw 2
| (SPONTAAN) Niet van toepassing 3

Naast de wettelijke verplichtingen, staat uw bedrijf/werkgever bijkomende voordelen toe wat betreft...?

ENQ.: VOORLEZEN

i de financiéle bijstand van uw bedrijf / uw werkgever)

Niet
JA NEEN V2"  wHN
toepas

— sing

verlof voor zieke kinderen

(m.a.w. de periode dat u kan thuisblijven om uw zieke kind te 1 2 3 4

verzorgen)

zwangerschapsverlof

(m.a.w. de periode dat een vrouw kan thuisblijven voor en na de 1 2 3 4
| geboorte van haar kind)

ouderschapsverlof

(m.a.w. de periode dat een vader of moeder kan thuisblijven om te 1 2 3 4

zorgen voor hun erg jonge kind)

het laten opnemen van de kinderen in een kinderdagverblijf

(m.a.w. men kan het kind laten opnemen in een kinderdagverblijf, met 1 2 3 4




31)

32)

33)

34)

35)

Denkt u dat uw gezondheid of veiligheid bedreigd is door uw werk, of niet ?

r

JA o 1
| NEEN 2
' WHN 3

Hoeveel dagen bent u, in de loop van de wvoorbije 12 maanden, niet gaan werken omwille van
gezondheidsproblemen veroorzaakt door uw voornaamste bezoldigde beroepsaktiviteit ?
ENQ.: INDIEN GEEN ENKELE DAG : CODEER "000"

! » dagen

Veranderde u tijdens de afgelopen 5 jaar van werk opdat u een werk zou uitoefenen dat minder gevaarlijk is, of
beter voor uw gezondheid ?

| JA,, ik veranderde van beroep
| NEEN, maar ik heb het geprobeerd 2
| NEEN, en ik probeerde het niet 3

=N

Heett uw werk een invioed op uw gezondhéid, of niet ?
Indien ja : hoe beinvloedt het uw gezondheid ?
ENQ.: VOORLEZEN EN KAART 9 TONEN - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK

i_NEEN, geen invloed op mijn gezondheid 1
L JA, oorproblemen 2
| JA, _oogproblemen 3
' JA, huidproblemen 4
(JA, _rugpijn 5
['JA, hoofdpijn 6
. JA,  maagpijn 7
' JA,  spierpijn in armen of benen 8
JA, ademhalingsmoeilijkheden 9
, JA,  stress 10
i JA, algemene vermoeidheid 11
JA, last van slapeloosheid 12
JA, allergieén 13
JA, harziekten 14
. JA, angstaanvallen 15
JA, lichtgeraaktheid 16
. JA, persoonlijke problemen 17
(NIET vOORLEZEN) Andere 18
L (NIET VOOBLEZEN) Mijn werk bevordert mijn 19
gezondheid
(NIET vOORLEZEN) WHN 20

Bemoeilijken chronische of blijvende gezondheidsproblemen uw werk vooru ?
Indien ja : gebeurt dit ... ?
ENQ.: VoorLezeN EN KAART 10 TONEN

NEEN, nooit
_JA, voortdurend
_JA, bijna voortdurend
| JA, ongeveer % van de tijd
JA, ongeveer de helft van de tijd
JA, ongeveer % van de tijd
JA, maar raar of zelden

(NIET vOORLEZEN) WHN

@ N U WIN -




36) Bentu, over het algemeen, heel tevreden, eerder tevreden, eerder niet tevreden of helemaal niet tevreden over
uw voornaamste bezoldigde beroepsaktiviteit ? Zou u zeggen dat u ... bent ?
ENQ.: VOORLEZEN

heel tevreden

eerder tevreden

eerder niet tevreden
helemaal niet tevreden
(NIET vOORLEZEN) WHN

Nnia|W[N|—=

SIGNALETIEK

D7) Bentu:
| vrijgezel
getrouwd
woont u samen
_gescheiden
uit elkaar
weduwe/weduwnaar

DN [WIN |~

D8) Hoe oud was u toen u uw voltijdse studies heeft besindigd of stopgezet ?
ENQ.: DUIDELIJK NOTEREN - INDIEN "STUDEERT NOG", CODEER "00"

D12) Uit hoevesl personen bestaat uw gezin, uzelf inbegrepen ?
ENQ.: CODEER IN DE EERSTE KOLOM VAN DE ONDERSTAANDE TABEL

D 13) Hoeveel kinderen jonger dan 15 jaar zijn er in uw gezin ?
ENQ.: CODEER IN DE TWEEDE KOLOM VAN DE ONDERSTAANDE TABEL

D12 D13
Personen | Kinderen
1 1 1
2 2 2
3 3 3
4 4 4
5 5 5
6 6 6
7 7 7
8 8 8
9 en meer 9 9
Geen W 10
D19) D19) Bent u, ja of neen, in uw gezin ...
ENQ. . LEES VOOR
JA NEEN
a) de persoon die voomamplijk instgat voor de 9 2
boodschappen en de huishoudelijke taken
b) de persoon die het voornaamste gezinsinkomen 1 2
aanbrengt

==> INTERVIEW PROTOCOL



INTERVIEW PROTOCOL
INTERVIEW PROTOCOL

P1) Datum van het interview

Dag Maand

P2) Begintijd interview (van 0 tot 23 uur)

Uur Minuten

P3) Duurvan het interview {in minuten)

P4) Aantal personen aanwezig tijdens het interview , de enquéteur inbegrepen ?

| twee (de enquéteur en de ondervraagde) 1
drie personen 2
| vier personen 3
vijf personen of meer 4

PS) . Medewerking van de respondent

. _uitstékend

| goed

_middelmatig
| slecht

iGN

P6) Habitat

|5 grote centra
stedselijke plaatsen
Secundaire plaatsen
andere plaatsen

HAIWIN|—=

P7) ‘Regio

, r—Henegouwen

| Limburg

Namen

" | Oost-Viaanderen
.| West-Viaanderen
Luik

Luxemburg
Viaams Brabant

| Antwerpen
Brussel

Waals Brabant

OO (NP DN |-

-t | b
- O

P8) ' Postcode

P9) Vertrekpuntnr




P10) Nrenqguéteur

P11) Wegingsfactor

P12) Beschikt u thuis over een telefoon ?

ja

-

neen 2

P13) Taal van het interview
Frans 1
Nederlands 2

11

NAAM VAN DE ONDERVRAAGDE PERSOON

STRAAT

bus

POSTCODE GEMEENTE |

TELEFOONNUMMER

NAAM VAN DE ENQUETEUR

NUMMER VAN DE ENQUETEUR

DATUM EN UUR VAN HET INTERVIEW

NUMMER VAN DE CODIFICATEUR

NUMMER VAN DE PUNCHER

KONTROLE

A



