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FL426 -MDR

INTREPRINDERI MICI S| MIJLOCII, UTILIZAREA EFICIENTA A RESURSELOR, PIATA PRODUSELOR
ECOLOGICE

SCR9 |

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)




Altceva

10

11

12
13



NEW

|ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

SCR10a |Cé’gi angajati are compania dvs.?
[(INT.: DACA "NS/NR", COD '99999 ') - (UN SINGUR RASPUNS)
L [ [ [ [ langajati
[FL381 SCR10a
|ADRESATI SCR10b DACA COD 99999 (NS/NR) IN SCR10a

SCR10b |[Cati angajati (echivalentul celor cu norma intreagd) are in prezent compania dvs.?
|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)
intre 1 si 9 angajati 1
intre 10 si 49 de angajati 2
Intre 50 si 249 de angajati 3
250 angajati sau mai multi 4
NS/NR (NU CITITI) 5
[FL381 SCR10b
|ADRESATI SCR11 DACA COD 1 IN SCR10a

SCR11 |Reprezentati 0 companie unipersonala?
|UN SINGUR RASPUNS
Da 1
Nu 2

FL381 SCR11




SCR12a

|Tn ce an a fost infiintata firma dvs.?

(SCRIETI RASPUNSUL - UN SINGUR RASPUNS - DACA NU STIE CU EXACTITATE, INSISTATI
ASUPRA UNEI ESTIMARI SI RECODIFICATI IN CATEGORIILE DE LA D2b)[CODIFICATI 9999, DACA
NS/REFUZ]

[FL421 D2a

ADRESATI SCR12b, DACA S-A MENTIONAT 9999 LA SCR12a - RECODIFICATI TOATE
RASPUNSURILE VALIDE LA SCR12a

[SCR12b

|Tn ce an a fost infiintata firma dvs.?

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

nainte de 1 ianuarie 2008

intre 1 ianuarie 2008 si 31 decembrie 2010
ntre 1 ianuarie 2011 si 1 ianuarie 2015
Dupa 1 ianuarie 2015

NS/NR (NU CITITI)

u b WN -

[FL421 D2b

SCR13

Tn ultimii doi ani, cifra anualé de afaceri a companiei dvs. a crescut, a scizut sau a rimas
neschimbata?

[(UN SINGUR RASPUNS)

A crescut

A scazut

A ramas neschimbata
Nu se aplica (NU CITITI)
NS/NR

u b WN -

[FL381 SCR13

SCR14

|Care a fost cifra dvs. de afaceri anul trecut?

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

2 milioane MDL sau mai putin 1
Mai mult de 2 milioane MDL pana la 10 milioane MDL 2




Mai mult de 10 milioane pana la 40 milioane MDL
Mai mult de 40 milioane pana la 200 milioane MDL
Mai mult de 200 milioane pana la 1 miliard MDL
Mai mult de 1 miliard MDL

Nu se aplica (NU CITITI)

NS/NR

0N O Ul bW

[FL381 SCR14

SCR15 |Compania dvs. vinde produsele sau serviciile sale...?

|(CITI]'I - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Direct consumatorilor
Altor companii
Administratiei publice
NS/NR

~

~

P OnN P

~

[FL381 SCR15

SCR16 Grupurile reprezinta o categorie de intreprinderi specializate, care coopereaza indeaproape
intr-un anumit loc. Compania dvs. face parte dintr-un astfel de grup sau retea de afaceri?

Da 1
Nu 2
NS/NR 3
[NEW

|ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

|Q1: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA1 LA 8

[ITEMUL 10 ESTE COD UNIC

Ql Ce actiuni intreprinde compania dvs. pentru o utilizare mai eficienta a resurselor?

|(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Economisirea apei 1,
Economisirea energiei 2,
Utilizarea energiei predominant din surse regenerabile (de exemplu,

inclusiv productia proprie prin panouri solare, etc.) 3,
Economisirea materialelor 4,
Minimizarea deseurilor 5,




Vanzarea resturilor de materiale catre o alta companie 6,
Reciclarea, prin refolosirea materialelor sau a deseurilor in cadrul

companiei 7,
Proiectarea de produse care sunt mai usor de intretinut, reparat sau

reutilizat 8,
Altceva (NU CITITI) 9,
Niciunul (NU SE CITESTE) 10,
NS/NR 11,

|FL381 Q2B TREND MODIFIED

|Q2: ROTITI ORDINEA ITEMILORDE LA1LA 8

|ITEMUL 10 ESTE COD UNIC

Tn urmatorii doi ani, care sunt actiunile suplimentare pentru utilizarea eficienta a resurselor
pe care compania dumneavoastra intentioneaza sa le implementeze?

|(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Economisirea apei 1,
Economisirea energiei 2,
Utilizarea energiei predominant din surse regenerabile (de exemplu,

inclusiv productia proprie prin panouri solare, etc.) 3,
Economisirea materialelor 4,
Minimizarea deseurilor 5,
Vanzarea resturilor de materiale catre o alta companie 6,
Reciclarea, prin refolosirea materialelor sau a deseurilor in cadrul

companiei 7,
Proiectarea de produse care sunt mai usor de intretinut, reparat sau

reutilizat 8,
Altceva (NU CITITI) 9,
Niciunul (NU SE CITESTE) 10,
NS/NR 11,

|FL381 Q3B TREND MODIFIED

ADRESATI DE LA Q3 PANA LA Q6 DACA COD DE LA 1 LA 8 LA Q1, CEILALTI MERG LA Q7

|Q3: ROTITI ORDINEA ITEMILORDE LA1LA 8

[ITEM 10 COD UNIC

Care sunt motivele principale pentru care compania dvs. intreprinde masuri pentru o utilizare
mai eficienta a resurselor?




|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MAX. 3 RASPUNSURI POSIBILE)

Stimulente financiare si fiscale sau alte forme de sprijin public

Anticiparea unor schimbari ale legislatiei in viitor

Anticiparea unor viitoare modificari la procesele sau standardele
produselor

Cererea din partea clientilor sau a furnizorilor

Crearea unui avantaj competitiv/unei oportunitati de afaceri

Pentru a-i ajunge pe principalii concurenti care deja au intreprins masuri

Economie de costuri

Mediul este una dintre prioritatile principale ale firmei dvs.

Altceva (NU CITITI)

Niciunul (NU SE CITESTE)

NS/NR

© oo

~

10,
11,

|FL381 Q4B TREND MODIFIED

Q4

costurilor de productie in ultimii doi ani? Costurile de productie...

Ce impact au avut actiunile intreprinse pentru utilizarea eficienta a resurselor asupra

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Au scazut semnificativ

Au scazut putin

S-au marit putin

S-au marit semnificativ

Nu s-au modificat (NU CITITI)

NS/NR

a Uk, WN -

|FL381 Q5 TREND MODIFIED

Q5

Tn ultimii doi ani, cat ati investit, in medie, pe an pentru o utilizare mai eficient3 a resurselor?

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Nimic

Mai putin de 1% din cifra anuala de afaceri

1-5% din cifra anuala de afaceri

6-10% din cifra anuald de afaceri

11-30% din cifra anuala de afaceri

Peste 30% din cifra anuala de afaceri

NS/NR

No o b~ w N e

[FL381 Q6 TREND MODIFIED

|ADRESA]'I Q6 DACA CODDELA2 LA6LA Q5




Q6

La general, cat de multumit(a) sau nemultumit(a) sunteti de rentabilitatea investitiilor facute
in vederea utilizarii eficiente a resurselor?

[(UN SINGUR RASPUNS)

Foarte multumit(a)
Destul de multumit(a)
Destul de nemultumit(a)
Foarte nemultumit(a)
NS/NR

u b WN -

|FL381 Q7 TREND MODIFIED

|ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

Q7

Tn ultimii doi ani, compania dvs. a participat la o licitatie de achizitii publice, care sa fi inclus
cerinte de mediu?

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Da, cu succes

Da, fara succes

Da, deocamdata cu rezultat necunoscut
Nu

NS/NR

u B WN -

|FL381 Q9 TREND MODIFIED

|ADRESATI Q8A DACA COD DE LA1LA3 LA Q7

Q8A

Compania dvs. a intampinat dificultati cand a participat la vreo licitatie de achizitii publice
care ainclus cerinte de mediu?

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Da 1
Nu 2
NS/NR 3
[FL381 Q10A

|ADRESATI Q8B DACA COD 4 LA Q7

|QSB: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA1 LA 6




Q8B De ce nu a participat compania dvs. la vreo licitatie pentru achizitii publice care a inclus
cerinte de mediu?

|(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Nici nu ati incercat sa licitati pentru ca ati presupus ca e prea complicat

~

Nu v-ati confruntat niciodata cu un asemenea tip de licitatie

Costurile au fost prea mari

Volumul documentatiei care trebuia depusa era prea mare

Obtinerea testelor tehnice pentru performanta de mediu sau pentru
functionalitatea produselor sau a serviciilor dvs. ar fi reprezentat un proces
prea complicat. 5,
Costurile privind testele tehnice pentru performanta de mediu sau pentru
functionalitatea produselor sau a serviciilor dvs. au fost prea mari.

~

~w NP

~

Altceva (NU CITITI) 7,
NS/NR 8,

|FL381 Q10B TREND MODIFIED

|ADRESATI Q9 DACA COD 1 LA Q8A

|Q9: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA1 LA 3

Q9 Care a fost dificultatea cea mai mare cu care v-ati confruntat cand ati participat la o licitatie
de achizitii publice cu cerinte de mediu?

|(CITI]'I VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Costurile 1
Testele tehnice pentru performanta de mediu sau pentru functionalitatea
produselor sau a serviciilor dvs.

Prea multa documentatie care trebuia depusa

Altele

NS/NR

u b W N

[FL381 Q11

|ADRESATI Q10 DACA COD DE LA 1 LA 8 LA Q1

|Q10: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA 1 LA 3




Q10 Pe ce fel de sprijin se bazeaza compania dvs. in eforturile sale de a utiliza resursele intr-un
mod mai eficient?
|(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)
Resurse financiare proprii 1,
Expertiza tehnica proprie 2,
Sprijin extern 3,
Altceva (NU CITITI) 4,
NS/NR 5,
[FL381 Q12
|ADRESATI Q11 DACA COD 3 LA Q10
|Q11: ROTITI ORDINEA ITEMILORDELA1LAG6
|Q11 |Mai exact, ce fel de sprijin extern este acesta?
|(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)
Finantarea din fonduri publice (granturi, garantii sau imprumuturi)
1,
Finantarea privata (de la societati bancare, de investitii sau fonduri cu
capital de risc) 2,
Finantarea privata de la prieteni si rude 3,
Consiliere sau alte forme de asistenta non-financiara de la administratia
publica 4,
Consiliere sau alte forme de asistenta non-financiara de la companii private
de consultanta si audit 5,
Consiliere sau alte forme de asistenta non-financiara de la asociatiile de
afaceri 6,
Altceva (NU CITITI) 7,
NS/NR 8,
|FL381 Q13 TREND MODIFIED
|ADRESATI Q12 DACA COD DE LA 1 LA 8 LA Q1
|Q12: ROTITI ORDINEA ITEMILORDE LA11a 8
[ITEM 10 COD UNIC
Q12 Compania dvs. a intdmpinat oricare din urmatoarele dificultati atunci cand a incercat sa

intreprinda actiuni de utilizare eficienta a resurselor?

|(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)




Complexitatea procedurilor administrative/juridice 1,
Dificultatea de a adapta legislatia de mediu pentru compania

dumneavoastra 2,
Cerintele tehnice ale legislatiei nu sunt actualizate 3,
Dificultati Tn alegerea actiunilor potrivite de utilizare eficienta a resurselor
pentru compania dvs. 4,
Costul actiunilor de mediu 5,
Lipsa expertizei specifice de mediu 6,
Lipsa aprovizionarii cu necesarul de materiale, piese, produse sau servicii

7,
Lipsa cererii pentru produse sau servicii eficiente din punct de vedere al
resurselor 8,
Altceva (NU CITITI) 9,
Niciuna (NU CITITI) 10,
NS/NR 11,
|FL381 Q15 TREND MODIFIED
|ADRESA]’I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE
|Q13: ROTITI ORDINEA ITEMILORDELA1LA 8
|ITEMUL 10 ESTE COD UNIC
|

Q13 Care din urmatoarele ar ajuta cel mai mult compania dvs. in utilizarea mai eficienta a

resurselor?
|SE CITESTE LISTA - MAXIM 3 RASPUNSURI
Un instrument de autoevaluare a nivelului de utilizare eficientd a resurselor
pe care compania dvs. il are in comparatie cu alte companii.

1,
Consultanta in privinta modalitatii de a imbunatati utilizarea eficienta a
resurselor Tn compania dvs. 2,
Granturi sau subventii 3,
Consiliere asupra posibilitatilor de finantare si a planificarii financiare
pentru investitiile Tn utilizarea eficienta a resurselor. 4,
Demonstratii ale noilor tehnologii sau procese menite sa imbunatateasca
utilizarea eficienta a resurselor 5,
Baze de date ce contin studii de caz care sa indice beneficiile utilizarii
eficiente a resurselor pentru companii 6,
O mai buna cooperare intre companiile care activeaza in diverse sectoare
ale economiei, astfel incat sa poata fi dezvoltate noi procese de reutilizare a
deseurilor si a produselor secundare. 7,
Eliminarea obstacolelor legislative din calea utilizarii deseurilor si
produselor secundare. 8,
Altceva (NU CITITI) 9,
Niciunul (NU SE CITESTE) 10,




INS/NR 11,

|FL381 Q16 TREND MODIFIED

Produsele si serviciile ecologice sunt cele cu o functie predominant de reducere a riscurilor
de mediu si minimizare a poludrii si a consumului de resurse. In scopul prezentului studiu,

acest termen poate include, de asemenea, produse cu caracteristici ecologice (de exemplu,
produse ecologice, eco-etichetate, cu un continut important reciclat, sau eco-proiectate...)

|Q14 |Compania dvs. ofera produse sau servicii ecologice?

|(CITI]'I VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Da

Nu, dar planuiti sa faceti acest lucru in urmatorii 2 ani
Nu si nu planuiti sa faceti acest lucru

NS/NR

H WO N

[FL381 Q17

|ADRESATI DE LA Q15 LA Q18 DACA COD 1 LA Q14

Q15 Cat au reprezentat aceste produse sau servicii ecologice in cifra dvs. de afaceri pentru ultimul
an fiscal disponibil?

|(CITI]'I VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Panala 5%

6-10%

11-30%

31-50%

51-75%

Mai mult decat 75%
NS/NR

No o b~ wWw N e

[FL381 Q20 TREND MODIFIED

|Q16 | De cat timp vinde compania dvs. produse sau servicii ecoloogice?

|(CITI]'I VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Mai putin de un an 1
ntre 1 si 3 ani 2
Mai mult de 3 ani 3




INS/NR 4

|FL381 Q21 TREND MODIFIED

Q17 n ceea ce priveste cifra de afaceri pe ultimii doi ani, care au fost principalele piete
(tari/regiuni geografice) pentru produsele sau serviciile dvs. ecologice?

|(NU CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

=

Piata interna
Uniunea Europeana (EU-28) + Islanda + Liechtenstein + Norvegia + Elvetia

~

Alte tari europene, cu exceptia Rusiei

Rusia

Tarile din America de Nord, cu exceptia SUA
Statele Unite ale Americii

America de Sud + America Centrala, cu exceptia Braziliei
Brazilia

Africa

Orientul Mijlociu

China + Hong Kong + Macao

Coreea de Sud

Japonia

Alte tari din Asia

Australia + Noua Zeelanda + Oceania

~

~

~

~

~

LN WN

~
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[FL381 Q23

|Q18: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA 1 LA 3

Q18 Pe ce fel de sprijin se bazeaza compania dvs. in productia sa de produse sau servicii
ecologice?

|(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Resurse financiare proprii
Expertiza tehnica proprie
Sprijin extern

Altceva (NU CITITI)
NS/NR

~

~

~

u b wWNPRE

~

[FL381 Q24

|ADRESATI Q19 DACA COD 3 LA Q18

|Q19: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA1 LA 6




Q19

Ce tip de sprijin extern obtine compania dvs. pentru productia produselor sau serviciilor
ecologice?

(CITITI - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Finantarea din fonduri publice (granturi, garantii sau imprumuturi)

Finantarea privata (de la societati bancare, de investitii sau fonduri cu
capital de risc) 2,

Finantarea privata de la prieteni sau rude 3,

Consiliere sau alte forme de asistenta non-financiara de la administratia
publica 4,

Consiliere sau alte forme de asistenta non-financiara de la companii private
de consultanta si audit 5,

Consiliere sau alte forme de asistenta non-financiara de la asociatiile de
afaceri 6,

Altceva NU CITITI) 7,

NS/NR 8,

FL381 Q25 TREND MODIFIED

ADRESATI Q20 DACA COD 1 SAU 4 LA Q19

Q20

Cat de multumit(d) sau nemultumit(a) sunteti de nivelul de sprijin public pentru produsele
sau serviciile dvs. ecologice?

(UN SINGUR RASPUNS)

Foarte multumit(a)

Destul de multumit(a)

Destul de nemultumit(a)

Foarte nemultumit(a)

u b WN -

NS/NR

FL381 Q26

ADRESATI Q21A DACA COD 1 LA Q14

Q21A: ROTITI ORDINEA ITEMILORDE LA1 LA 4

ITEM 6 COD UNIC

Q21A

Ce tip de sprijin v-ar ajuta cel mai mult pentru a extinde gama dvs. de produse sau servicii
ecologice?




[(CITITI - MAX. 2 RASPUNSURI POSIBILE)

Stimulente financiare pentru dezvoltarea de produse, servicii sau procese
noi de productie 1,
Asistenta pentru identificarea pietelor sau a clientilor potentiali 2,
Asistenta si consultanta tehnica pentru dezvoltarea produselor, serviciilor si
a proceselor de productie 3,
Servicii de consultanta pentru marketing sau distributie 4,
Altceva (NU CITITI) 5,
Niciunul (NU CITITI) 6,
NS/NR 7,
[FL381 Q27A
|ADRESATI Q21B DACA CODDELA2 LA3LAQl4
|Q218: ROTITI ORDINEA ITEMILORDELA1LA4
[ITEM 6 COD UNIC

Q21B Ce tip de sprijin v-ar ajuta cel mai mult pentru a lansa gama dvs. de produse sau servicii

ecologice?

|(CITITI - MAX. 2 RASPUNSURI POSIBILE)

Stimulente financiare pentru dezvoltarea de produse, servicii sau procese
noi de productie 1,
Asistenta pentru identificarea pietelor sau a clientilor potentiali

Asistenta si consultanta tehnica pentru dezvoltarea produselor, serviciilor si
a proceselor de productie

Servicii de consultantd pentru marketing sau distributie

Altceva (NU CITITI)

Niciunul (NU CITITI)

NS/NR

!\)

~

~

~

NoOo U~ Ww

~

[FL381 Q27B

|ADRESA]'I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

INTERVIEVATOR: Un loc de munca ecologic este unul care implica in mod direct informatii,
tehnologii sau materiale care pastreaza sau restabilesc calitatea mediului. Acest lucru
necesita competente, cunostinte, formare profesionald, sau experienta de specialitate (de
exemplu, verificarea conformarii cu legislatia de mediu, monitorizarea utilizarii eficiente a
resurselor in cadrul unei companii, promovarea si vanzarea produselor si a serviciilor
ecologice).




Q22 in compania dvs., cati dintre angajatii cu normé intreaga, inclusiv dvs., au un loc de munc$
(job) ce presupune activitati ecologice uneori sau tot timpul?

(INT.: DACA "NICIUNUL" COD '997' - DACA "REFUZ" COD '998' - DACA "NS/NR" COD '999')

| | | |angaja’;i

[FL381 Q28




