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luw studienummer

|EB84.3 A

|Landcode

LT |

|EB84.3 B

|ons studienummer

[EB84.3 C

|Nummer van het interview

[EB84.3 D

Q1: CODE 29 KAN NIET HET ENIGE ANTWOORD ZIJN, ANDERS HET INTERVIEW AFSLUITEN

|Q1: CODE 30 IS EXCLUSIEF

|Q1: INDIEN CODE 30, HET INTERVIEW AFSLUITEN

Welke nationaliteit heeft u? Gelieve aan te geven welk(e) land(en) van toepassing is (zijn).

|(ENQ. MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Belgié
Denemarken
Duitsland
Griekenland
Spanje
Frankrijk
lerland
Italié
Luxemburg
Nederland
Portugal
Verenigd Koninkrijk (Groot-Brittannié, Noord-lerland)
Oostenrijk
Zweden
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Finland 15,
Cyprus (Zuid) 16,
Republiek Tsjechié 17,
Estland 18,
Hongarije 19,
Letland 20,
Litouwen 21,
Malta 22,
Polen 23,
Slowakije 24,
Slovenié 25,
Bulgarije 26,
Roemenié 27,
Kroatié 28,
Een ander land 29,
WN 30,

|EBS4.3 Q1 TREND MODIFIED

|D11: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

D11 |Hoe oud bent u?

[T |

|EB84.3 D11

|D8: KAN NIET GROTER DAN D11 ZIJN

|D8: GEEN ANTWOORD TE CODEREN ALS CODE 98

D8 |Hoe oud was u toen u uw voltijdse studies heeft beéindigd of stopgezet?

(ENQ. VERZEKER U ERVAN DAT DE RESPONDENT BEGRIJPT DAT VRAAG D8 OVER VOLTIIDS
ONDERWIJS GAAT. INDIEN DE RESPONDENT NOG STUDEERT, NOTEER DAN '00 - INDIEN DE
RESPONDENT NIET HEEFT GESTUDEERD, NOTEER DAN 01 - INDIEN "WEIGERT", NOTEER "98" -
INDIEN "WEET NIET" NOTEER "99"')

[T ]

|EB84.3 D8

A. De perceptie en verwachtingen van burgers ten opzichte van de EU, de bestrijding van
terrorisme

|FILTER: STEL QA1 TOT QA8 INDIEN LEEFTIJD 16-30 JAAR, CODES 16-30 IN D11

|FILTER: STEL QA1 TOT QA8 AAN HET OVERSAMPLE VAN 16-30 JAAR




|VRAAG AAN ALLEN, MET UITZONDERING VAN HET OVERSAMPLE

|(ENQ. LEES VOOR): Laten we het nu over een ander onderwerp hebben.

QA9 Kunt u mij zeggen of u akkoord of niet akkoord bent met de volgende stelling: wat de burgers
van de verschillende EU-lidstaten verenigt, is belangrijker dan wat ze van elkaar scheidt.
(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELLK)
Helemaal akkoord 1
Eerder akkoord 2
Eerder niet akkoord 3
Helemaal niet akkoord 4
Weet het niet 5
|EB84.1 Q18
|PROG: ROTEER ITEMS 1 TOT 15

QA10 Zou u voor elk van de onderstaande items zeggen dat de huidige EU-actie te uitgebreid,

geschikt/gepast of ontoereikend is?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK PER LIJN)

Te Geschikt/g| Ontoereik [ Weet het
uitgebreid| epast end niet
1 |Economisch beleid 1 2 3 4
2 |Buitenlands beleid 1 2 3 4
3 |De strijd tegen werkloosheid 1 2 3 4
4 |Gezondheid en sociale zekerheid 1 2 3 4
5 [De migratieproblematiek 1 2 3 4
6 [De bescherming van het milieu 1 2 3 4
7 |De strijd tegen het terrorisme 1 2 3 4
8 [Het veiligheids- en defensiebeleid 1 2 3 4
9 [Gelijke behandeling van mannen en 1 2 3 4
vrouwen




10 |Landbouw 1 2 3 4

11 [Het bevorderen van de democratie en 1 2 3 4
de vrede in de wereld

12 |Energiebevoorrading en 1 2 3 4
energieveiligheid

13 |De bestrijding van belastingfraude 1 2 3 4

14 |De bescherming van de buitengrenzen 1 2 3 4

15 [Het industriebeleid 1 2 3 4

[NEW

|PROG: ROTEER ITEMS 1 TOT 15

QA11

En zou u voor elk van de onderstaande items willen dat de EU minder dan nu of meer dan nu
zou tussenkomen?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK PER
LIIN)
Minder | Meer dan Geen Weet het
dan nu nu veranderin niet
g nodig /
Zoals het
nu is
(ENQ. NIET
VOORLEZE
N)
1 |Economisch beleid 1 2 3 4
2 |Buitenlands beleid 1 2 3 4
3 |De strijd tegen werkloosheid 1 2 3 4
4 |Gezondheid en sociale zekerheid 1 2 3 4
5 [De migratieproblematiek 1 2 3 4
6 [De bescherming van het milieu 1 2 3 4
7 |De strijd tegen het terrorisme 1 2 3 4
8 [Het veiligheids- en defensiebeleid 1 2 3 4
9 |Gelijke behandeling van mannen en 1 2 3 4
vrouwen
10 |Landbouw 1 2 3 4
11 [Het bevorderen van de democratie en 1 2 3 4
de vrede in de wereld
12 |Energiebevoorrading en 1 2 3 4
energieveiligheid
13 |De bestrijding van belastingfraude 1 2 3 4
14 |De bescherming van de buitengrenzen 1 2 3 4




| 15 [Het industriebeleid 1 2 3 4

[NEW

|(ENQ. LEES VOOR): We gaan het nu over een ander onderwerp hebben.

QA12 Gelieve me vertellen hoe groot u in het algemeen de kans op een terroristische aanslag in
Belgié momenteel acht. Gelieve een schaal van 1 tot 10 gebruiken, waarbij '1' betekent dat u
denkt dat het risico op aanslagen in Belgié 'onbestaand' is en '10' dat het risico 'extreem
hoog' is.

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK PER
LIJN)

1 - Onbestaand 1

2 2

3 3
4 4

5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 - Extreem hoog 10
Weet het niet 11
[NEW

QA13 Op welk niveau kunnen we volgens u de terroristische dreiging zo efficiént mogelijk

bestrijden in Belgié?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Op lokaal of gewestelijk niveau

Op nationaal niveau

Op Europees niveau (De Europese Unie)
Op wereldniveau

Op alle niveaus (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

A bk WN -

[NEW

|PROG: QA14 MAX 4 ANTWOORDEN

|PROG: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 13

|PROG: CODE 15 IS EXCLUSIEF




QA14

Het Europees Parlement beveelt bepaalde maatregelen aan om terrorisme te bestrijden.
Welke van de volgende maatregelen lijken de meest dringende te zijn volgens u?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 4 ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een betere samenwerking tussen de justitiéle autoriteiten van de Lidstaten
en Eurojust, het EU-agentschap voor justitiéle coordinatie

1,
De bestrijding van de financiering van terroristische groeperingen

2,
Hulp en steun aan de slachtoffers van terrorisme 3,

Preventie om te voorkomen dat geradicaliseerde Europese burgers zouden
vertrekken om terroristische organisaties te vervoegen en beter

anticiperen op hun terugkeer naar de EU 4,
De bestrijding van de wortels van het terrorisme en de radicalisering

Een betere samenwerking tussen de politie- en intelligentiediensten van de
Lidstaten en Europol, het EU-agentschap voor de codrdinatie van de
politiediensten

De bestrijding van de illegale wapenhandel binnen de EU

Effectievere en ontradende strafrechtelijke maatregelen

De verstrengde controle op de buitengrenzen van de EU

De finalisering van de PNR, de persoonsgegevens van Europese passagiers

~

~
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10,

Een beter gebruik van SIS, het Schengeninformatiesysteem, een Europese
databank met vermiste of gezochte personen 11,
Ervoor zorgen dat de maatregelen die aangewend worden om het

terrorisme te bestrijden, de fundamentele rechten en de rechtsstaat

eerbiedigen 12,
Een gemeenschappelijk EU-beleid inzake de toekomst van Syrié en het
Midden-Oosten in ruimere zin 13,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 14,
Weet het niet 15,
[NEW

|PROG: QA15 MAX 4 ANTWOORDEN

|PROG: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 12

|PROG: CODE 14 IS ENKELVOUDIG




QA15 Laten we het nu specifiek hebben over de bestrijding van de radicalisering en recrutering van
EU-burgers door terroristische organisaties. Welke van de onderstaande maatregelen, die
het Europees Parlement in dit verband aanbeveelt, zijn de meest dringende volgens u?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MAX 4 ANTWOORDEN MOGELIJK)
De bestrijding van radicale websites en de verwijdering van illegale inhoud
van het Internet en online sociale netwerken 1,

Op het Internet en online sociale netwerken boodschappen verspreiden
waarin radicalisering en terrorisme veroordeeld worden

2,
De dialoog tussen verschillende culturen en religies bevorderen 3,
Discussies tussen de EU-lidstaten over de beste praktijken met het oog op
deradicalisering 4,
De bestrijding van de radicalisering in gevangenissen 5,
Communicatiecampagnes om jongeren en kansarmen voor de risico's op
radicalisering te sensibiliseren 6,
Gespecialiseerde opleidingen voor leerkrachten en lokale
belanghebbenden om radicalisering te voorkomen en te bestrijden

7,
De middelen en teams voor de groene nummers versterken om
radicalisering te voorkomen en te bestrijden 8,
Voormalige buitenlandse 'strijders' die erin geslaagd zijn te deradicaliseren,
in scholen aan het woord laten 9,
De bestrijding van sociale uitsluiting en armoede 10,
De bestrijding van discriminatie en islamofobie 11,
Bijkomende hulp aan organisaties die radicaliserng voorkomen 12,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 13,
Weet het niet 14,
|
|(ENQ. LEES VOOR): Laten we het nu over een ander onderwerp hebben.

QA1l6 Heeft u ooit gehoord van de clausule betreffende wederzijdse defensie tussen de EU-

lidstaten?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Ja, en u weet wat het is

Ja, maar u weet niet echt wat het is
Nee

Weet het niet

W N

NEW




QA17 In geval van een gewapende aanslag op zijn grondgebied kan een EU-land de clausule
betreffende wederzijdse defensie activeren volgens dewelke alle andere EU-lidstaten hulp en
bijstand moeten verlenen door alle middelen te gebruiken waarover ze beschikken. Vindt u
dat deze clausule betreffende wederzijdse defensie tussen de EU-lidstaten... is?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Een zeer goede zaak 1
Een redelijk goede zaak 2
Een redelijk slechte zaak 3
Een zeer slechte zaak 4
Weet het niet 5
INEW
|B. ANTIMICROBIELE RESISTENTIE
|AAN ALLEN

QB1 Hebt u de voorbije 12 maanden orale antibiotica genomen in de vorm van tabletten, poeder
of siroop?
|(ENQ. 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIK)
Ja 1
Nee 2
Weet het niet 3

|EB79.4 QEla TREND MODIFIED

|VRAAG QB2 EN QB3 INDIEN "JA", CODE 1 IN QB1 - ANDEREN GAAN NAAR QB4

|PROG: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 4

|QBZ |Hoe hebt u de laatste antibioticakuur die u gebruikt hebt verkregen?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELLJK)

Via een medisch voorschrift

Toegediend door een beoefenaar van een medisch beroep
U had er nog over van een vorige keer

Zonder voorschrift uit een apotheek

Zonder voorschrift, elders

Weet niet meer (ENQ. NIET VOORLEZEN)

A bk WN -



|Weet het niet

|EB79.4 QE1b

|PROG: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 12

|PROG: CODE 14 1S EXCLUSIEF

|QB3 |Wat was de reden waarom u het laatst antibiotica hebt genomen?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)
Longontsteking (een infectie die een ontsteking van één of beide longen
veroorzaakt) 1,
Bronchitis (ontsteking en opzwelling van de bronchi, de luchtwegen die de
luchtstroom vervoeren van de luchtpijp naar de longen)

2,
Ontsteking van de neuskeelholte (ontsteking van het slijmvlies van de neus
en de keelholte) 3,
Griep 4,
Verkoudheid 5,
Keelpijn 6,
Hoest 7,
Koorts 8,
Hoofdpijn 9,
Diarree 10,
Infectie van de urinewegen 11,
Ontsteking van de huid of een wonde 12,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 13,
Weet het niet 14,
|EB79.4 QE1c
|AAN ALLEN
|

QB4 Kunt u me voor elk van de volgende stellingen zeggen of u denkt dat ze waar of niet waar

zijn?

ANTWOORD PER LIJN MOGELIJK)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL

Waar Niet waar | Weet het
niet
| 1 |Antibiotica doden virussen 1 3




2 |Antibiotica zijn effectief tegen griep en verkoudheid 1 2 3

3 |Onnodig gebruik van antobiotica maakt die 1 2 3
ineffectief
4 |Het nemen van antibiotica veroorzaakt vaak 1 2 3

nevenwerkingen zoals diarree

|EB79.4 QF2a

QB5

Wanneer denkt u dat u zou moeten stoppen met antibiotica te nemen zodra u een kuur
begonnen bent?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Wanneer u zich beter voelt

Wanneer u alle antibiotica genomen heeft zoals voorgeschreven
Op andere tijdstippen (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

WO -

[NEW

QB6

Herinnert u zich dat u de voorbije 12 maanden informatie hebt ontvangen over het onnodig
innemen van antibiotica, bijvoorbeeld in geval van griep of verkoudheid?

|(ENQ. 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Ja 1
Nee 2
Weet het niet 3

|EB79.4 QE3a TREND MODIFIED

|VRAAG QB7 TOT QB9 INDIEN "JA", CODE 1 IN QB6 - ANDEREN GAAN NAAR QB10

|PROG: CODE 12 1S EXCLUSIEF

QB7

Hoe heeft u deze informatie over het niet onnodig innemen van antibiotica voor het eerst
ontvangen?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)




Een arts heeft er met u over gesproken 1,
Een apotheker heeft er met u over gesproken

Een andere zorgverlener (bijv. verpleegkundige of fysiotherapeut) heeft er
met u over gesproken

Een familielid of vriend heeft er met u over gesproken

U heeft ze in een TV-spotje gezien

U heeft ze op het Internet of op online sociale media gezien

U heeft ze in een folder of op een poster gezien

U heeft ze in een krant gelezen

U heeft ze op het televisienieuws gezien

U heeft ze op de radio gehoord 10,
Op een andere manier (ENQ. NIET VOORLEZEN) 11,
Weet het niet 12,
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|EB79.4 QE3b TREND MODIFIED

QB8 Heeft de informatie die u hebt ontvangen, uw visie op het gebruik van antibiotica veranderd?

|(ENQ. 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Ja 1
Nee 2
Weet het niet 3

|EB79.4 QE3c TREND MODIFIED

|VRAAG QB9 INDIEN "JA", CODE 1 IN QB8 - ANDEREN GAAN NAAR QB10

|PROG: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 6

|PROG: CODES 8 EN 9 ZIJN EXCLUSIEF

QB9 Op basis van de informatie die u ontvangen heeft, hoe bent u nu van plan om antibiotica te
gebruiken ?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

U zal altijd een arts raadplegen in situaties waarin u antibiotica nodig denkt
te hebben 1,
U zal niet langer op eigen initiatief antibiotica nemen 2,
U zal niet langer antibiotica nemen zonder een voorschrift van de arts

U zal niet langer antibiotica bewaren voor een volgende keer dat u ziek
bent 4,




U zal antibiotica tegen griep nemen 5,
U zal uw resterende antibiotica aan kennissen of vrienden geven wanneer

deze ziek zijn

Op een andere manier (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

~
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|EB79.4 QE3d TREND MODIFIED

|AAN ALLEN

(ENQ. LEES VOOR): Antimicrobiéle resisentie (AMR) is de capaciteit van micro-organismen
om antimicrobiéle behandelingen, hoofdzakelijk antibiotica, te weerstaan.

|PROG: ROTEER ANTWOORDEN 1 TOT 5

|PROG: CODES 7 EN 8 ZIJN EXCLUSIEF

QB10

Over welke onderwerpen zou u meer informatie willen ontvangen (indien van toepassing)?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Resistentie tegen antibiotica

Hoe antibiotica gebruiken

Medische omstandigheden waarvoor antibiotica gebruikt worden
Het voorschrijven van antibiotica

Verbanden tussen de gezondheid van de mens, van dieren en het
leefmilieu

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet
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INEW

|PROG: QB11 MAX 3 ANTWOORDEN

|PROG: CODES 15 EN 16 ZIJN EXCLUSIEF

QB11

Welke van de volgende informatiebronnen zou u gebruiken om betrouwbare informatie over
antibiotica te krijgen?

|(ENQ. TOON SCHERM - LEES VOOR - MAX 3 ANTWOORDEN MOGELIJK)

Een arts 1,
Een verpleegkundige 2,




Een apotheker 3,
Een ziekenhuis 4,
Een andere gezondheidsinstelling 5,
Familie of vrienden 6,
Een officiéle gezondheidsgerelateerde website (bijv. een website

aangemaakt door de nationele regering / een volksgezondheidsorganisatie

/ de Europese Unie) 7,
Een gezondheidsgerelateerde persoonlijke blog 8,
Een andere gezondheidsgerelateerde website 9,
Online sociale media 10,
TV 11,
Kranten of tijdschriften 12,
De radio 13,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 14,
U heeft geen interesse voor het vinden van informatie over antibiotica

(ENQ. NIET VOORLEZEN) 15,
Weet het niet 16,

|EB79.4 QE4 TREND MODIFIED

QB12 Op welk niveau kan men resistentie tegen antibiotica het meest effectief aanpakken volgens
u?
(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELLK)
Op individueel niveau of binnen het gezin 1
Op regionaal niveau 2
Op nationaal niveau 3
Op EU-niveau 4
Op wereldniveau 5
Er is op alle niveaus actie vereist (ENQ. NIET VOORLEZEN) 6
Weet het niet 7
[NEW
(ENQ. LEES VOOR): Laten we het nu hebben over het gebruik en de effecten van antibiotica
bij landbouwhuisdieren; dit zijn dieren die voor consumptie gebruikt worden (vlees,
zuivelproducten... ).
QB13 In welke mate gaat u akkoord of niet akkoord met de stelling volgens dewelke zieke

landbouwhuisdieren met antibiotica behandeld moeten worden als deze behandeling de
meest gepaste is?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - EEN ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK)

|He|emaa| akkoord 1



Eerder akkoord
Eerder niet akkoord
Helemaal niet akkoord
Weet het niet

u b WN

[NEW

QB14

Weet u dat het gebruik van antibiotica om de groei van landbouwhuisdieren te stimuleren,
binnen de EU verboden is?

|(ENQ. 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Ja 1
Nee 2
Weet het niet 3

INEW

|C. Financiéle producten en diensten

|AAN ALLEN

|PROG: QC1: ROTEER ANTWOORDEN 1-10

|PROG: QC1: CODES 12, 13, 14 ZIJN EXCLUSIEF

lac1

|Over welke van de onderstaande financiéle producten en diensten beschikt u?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)
Een zichtrekening 1,
Een spaarrekening 2,
Een hypothecaire lening 3,
Een kredietkaart 4,
Een persoonlijke lening 5,
Aandelen of obligaties 6,
Een investeringsfonds 7,
Een levensverzekering 8,
Een autoverzekering 9,
Een particuliere ziekteverzekering 10,
Andere verzekeringsproducten en -diensten 11,
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN) 12,
Weigering (ENQ. NIET SUGGEREREN) 13,
Weet het niet 14,




|EB76.1 QB1 TREND MODIFIED

STEL QC2 VOOR ELK PRODUCT OF ELKE DIENST UIT QC1 - INDIEN "GEEN", "WEET NIET" OF
"WEIGERING" IN QC1, GA NA NAAR QC3

|QC2: CODES 12, 13, 14 ZIJN EXCLUSIEF

QC2 Welke van deze producten en diensten heeft u aangeschaft in een andere lidstaat van de EU?

(ENQ. LEES INDIEN NODIG: MET 'AANGESCHAFT' BEDOELEN WE TOEN U HET PRODUCT OF DE
DIENST OORSPRONKELIJK AFNAM BIJ EEN LEVERANCIER (LEES DE LIJST MET PRODUCTEN UIT
QC1 VOOR EN CODEER ALLE PRODUCTEN DIE IN EEN ANDERE EU-LIDSTAAT AANGESCHAFT
WERDEN - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIK)

Een zichtrekening

Een spaarrekening

Een hypothecaire lening

Een kredietkaart

Een persoonlijke lening

Aandelen of obligaties

Een investeringsfonds

Een levensverzekering

Een autoverzekering

Een particuliere ziekteverzekering
Andere verzekeringsproducten en -diensten
Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet
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|EB76.1 QB3 TREND MODIFIED

|AAN ALLEN

[Qc3: MAX 3 ANTWOORDEN

|QC3: CODES 15, 16 ZIJN EXCLUSIEF

QcC3 Wat zijn uw belangrijkste zorgen over het aanschaffen van financiéle producten en diensten
in een andere lidstaat van de EU?

|(ENQ. TOON SCHERM - NIET VOORLEZEN - MAX 3 ANTWOORDEN)

Geen duidelijke informatie hebben 1,
Het is te ingewikkeld of moeilijk 2,




U koopt liever persoonlijk 3,

U koopt liever financiéle producten en diensten in Belgié 4,
U weet niet hoe u financiéle producten en diensten in andere landen moet
kopen 5,
U maakt zich zorgen over fraude of misdaad 6,
Het is duurder of er zijn extra kosten 7,
Sommige verkopers of leveranciers zouden weigeren omdat u in een ander
land woont 8,
Er is minder consumentenbescherming in andere lidstaten van de EU

9,
Er is een taalbarriére 10,
U weet uw rechten niet als er problemen zijn 11,
U hoeft niet omdat u al voldoende producten en diensten heeft 12,
U hoeft niet omdat u alles wat u nodig hebt kunt kopen in Belgié 13,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 14,
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN) 15,
Weet het niet 16,

|EB76.1 QB11 TREND MODIFIED

[Qca: ROTEER ITEMS 1-10

|QC4: CODES 12, 13, 14 ZIJN EXCLUSIEF

Qc4

Bent u gedurende de afgelopen 5 jaar veranderd van leverancier van deze producten en
diensten?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)
Een zichtrekening 1,

Een spaarrekening 2,

Een hypothecaire lening 3,

Een kredietkaart 4,

Een persoonlijke lening 5,
Aandelen of obligaties 6,

Een investeringsfonds 7,

Een levensverzekering 8,

Een autoverzekering 9,

Een particuliere ziekteverzekering 10,
Andere verzekeringsproducten en -diensten 11,

Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN) 12,
Weigering (ENQ. NIET SUGGEREREN) 13,
Weet het niet 14,

NEW




STEL QC5 INDIEN 'IS IN DE AFGELOPEN 5 JAAR NIET VERANDERD VAN LEVERANCIER VAN
FINANCIELE PRODUCTEN EN DIENSTEN', CODE 12 IN QC4 - ANDEREN GAAN NAAR QC6

[QCs: ROTEER ITEMS 1-11

|QC5: CODES 13, 14 ZIJN EXCLUSIEF

Qcs

Om welke redenen (indien van toepassing) bent u in de afgelopen 5 jaar niet van leverancier
van financiéle producten of diensten veranderd?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

U heeft het nooit overwogen 1,
U bent tevreden met uw huidige financiéle producten en diensten alsook
met uw leveranciers 2,
Het aanbod van andere leveranciers is onvoldoende duidelijk 3,
U denkt dat u slechts een beperkt bedrag zou verdienen of besparen door
van leverancier te veranderen 4,

Het is gewaagd om van financiéle leverancier te veranderen, want als er

iets fout loopt, is het mogelijk dat bepaalde regelmatige betalingen op uw
rekening niet uitgevoerd worden 5,
Uw contract voorziet in boetebedingen als u van leverancier verandert

6,
U wil uw huidige bankrekeningnummer niet verliezen 7,
Er zijn geen andere leveranciers die u waar voor uw geld zouden geven

8,
U bent gebonden door uw contract met uw huidige leverancier 9,
Het is niet duidelijk welke stappen u moet ondernemen om de overstap te
maken 10,
Het kost te veel tijd en inspanningen om het te doen 11,
Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN) 12,
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN) 13,
Weet het niet 14,
INEW
|AAN ALLEN

(ENQ LEES VOOR): Laten we het nu hebben over transacties die uitgevoerd worden in of naar
een andere EU-lidstaat waarin een andere munteenheid dan de Euro gebruikt wordt. De
term 'transactie' verwijst naar geldopnemingen aan een geldautomaat, betalingen met een
debet- of kredietkaart of bankoverschrijvingen.

|QC6: CODES 4,5 ZIJN EXCLUSIEF




QC6 Heeft u in de afgelopen 12 maanden een transactie uitgevoerd in of naar een andere EU-
lidstaat waarin een andere munteenheid dan de Euro gebruikt wordt?
|(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)
Ja, u heeft geld opgenomen 1,
Ja, u heeft met uw debet- of kredietkaart betaald 2,
Ja, u heeft een bankoverschrijving uitgevoerd 3,
Nee 4,
Weet het niet 5,
INEW
STEL QC7 INDIEN '"HEEFT IN DE AFGELOPEN 12 MAANDEN EEN TRANSACTIE UITGEVOERD IN
OF NAAR EEN ANDERE EU-LIDSTAAT WAARIN EEN ANDERE MUNTEENHEID GEBRUIKT
WORDT', CODE 1 OF 2 OF 3 IN QC6 - ANDEREN GAAN NAAR D62
Qc7 En gelieve me te vertellen of u akkoord of niet akkoord gaat met elk van de onderstaande
stellingen met betrekking tot die transacties.
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK PER LIJN)
Helemaal | Eerder Eerder | Helemaal | Weet het
akkoord | akkoord niet niet niet
akkoord | akkoord
1 [Deinformatie over de 1 2 3 4 5
vergoedingen die voor
dergelijke transacties
aangerekend worden, is
transparant
2 |De vergoedingen die voor 1 2 3 4 5
dergelijke transacties
aangerekend worden, zijn te
duur
INEW
|D. ONLINE PLATFORMS
|D62.1&2&3: 'GEEN ANTWOORD' NIET TOEGESTAAN
D62 |Kunt u mij zeggen of ... ?




(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD

MOGELIJK PER LIJN)

Elke | Twe [ Ong | Twe [ Min |Nooi| Gee
dag | eof |evee| eof | der | t n
of | drie| r |drie|vaak inter
bijna| keer | één | keer nett
elke | per | keer| per oega
dag | wee | per | maa ng
k [wee| nd (EN
k Q:
NIET
VOO
RLEZ
EN)
1 [U thuis internet gebruikt, bij u in huis 1 2 3 4 5 6 7
2 |Uinternet gebruikt op uw werkplek 1 2 3 4 5 6 7
3 |U het internet op uw mobiel toestel (laptop, 2 3 4 5 6 7
smartphone, tablet...) gebruikt
4 |Uinternet elders gebruikt (school, 1 2 3 4 5 6 7
universiteit, internetcafés enz.)

EB84.3 D62

FILTER: STEL D79 INDIEN 'GEBRUIKT HET INTERNET' CODES 1 TOT 5 IN D62_1, D62_2, D62_3

OF D62_4 - ANDEREN GAAN NAAR QD1

D79

Vertelt u mij voor elk van de volgende activiteiten of dit een activiteit is die u wel of niet doet

op het internet.

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD

MOGELIJK PER LIJN)

Elke
dag
of
bijna
elke
dag

Twe
e of
drie
keer
per
wee

Ong
evee
r
één
keer
per
wee

Twe
e of
drie
keer
per
maa
nd

Min
der
vaak

Nooi

Wee
t het
niet




1 |Zoekmachines en websites gebruiken die u 1 2 3 4 5 6
helpen vinden wat u op het internet zoekt

2 |Online sociale netwerken gebruiken, 1 2 3 4 5 6
bijvoorbeeld om afbeeldingen, video's, films...
te delen

3 |Online marktplaatsen en e-commerce 1 2 3 4 5 6

websites gebruiken waarop u producten en
diensten kunt verkopen en kopen die door tal
van derden verschaft worden (bijv. u kunt
kledij, boeken, reizen van verschillende
merken en verschillende verkopers kopen of
deze producten en diensten verkopen)

INEW

|AAN ALLEN

(ENQ. LEES VOOR): De term 'online platform' wordt gebruikt voor websites die online
technologieén gebruiken om de rechtstreekse interactie tussen de gebruikers te
vereenvoudigen. Dit omvat zoekmachines, online sociale netwerken en online

marktplaatsen.

|PROG: ROTEER ITEMS 1 TOT 4

QD1la

Gelieve me te vertellen in welke mate u akkoord of niet akkoord gaat met elk van de
onderstaande stellingen over zoekmachines.

|(ENQ. TOON SCHERM - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)




Hele|Eerd|Eerd|Hele| U U |Wee
maal| er | er |maal|gebr|gebr|thet
akko|akko| niet | niet | uikt | uikt [ niet
ord | ord |akko|akko| het [geen
ord | ord |Inter|zoek
net [ mac
niet | hine
(EN| s
Q. | (EN
NIET| Q.
VOO | NIET
RLEZ|VOO
EN) |RLEZ
EN)
1 |Wanneer uiets online zoekt, vindt u het 1 2 3 4 5 6 7
meestal
2 |U vertrouwt erop dat de verschafte 1 2 3 4 5 6 7
zoekresultaten de meest relevante zijn
3 [Hetis duidelijk welke zoekresultaten 1 2 3 4 5 6 7
gesponsord zijn (dit betekent dat bedrijven
betalen om hun producten en diensten op de
pagina met de zoekresultaten te laten
verschijnen) en welke niet gesponsord zijn
4 |Waarschijnlijk zou u van zoekmachine 1 2 3 4 5 6 7
veranderen als de verschafte zoekresultaten
niet nuttig waren

[NEW

(ENQ. LEES VOOR): De meeste online platforms bevatten voorwaarden waarin uitgelegd
wordt hoe u de website mag gebruiken alsook tal van wettelijke vereisten waaraan websites
moeten voldoen. Deze omvatten: het privacybeleid, het cookiebeleid en intellectuele
eigendomsrechten zoals auteursrechten.

QD2a

Wat de voorwaarden op online platforms betreft, welke van de onderstaande stellingen
beschrijft uw situatie het best?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - EEN ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK)




platform gebruikt

Doorgaans leest u ze en houdt u er rekening mee wanneer u het online

Doorgaans leest u ze, maar u houdt er geen rekening mee

Doorgaans leest u ze niet

U gebruikt het Internet niet (ENQ. NIET VOORLEZEN)

U gebruikt geen online platforms (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weet het niet

a b WN -

INEW

|PROG: ROTEERITEMS 1 TOT 3

QD3a

Gelieve me te vertellen in welke mate u akkoord of niet akkoord gaat met elk van de
onderstaande stellingen over zoekresultaten op online platforms

MOGELIJK PER LIJN)

(ENQ. TOON SCHERM -LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD

zoekresultaten tonen in een volgorde die het
best met uw interesses overeenstemt

Hele|Eerd|Eerd|Hele| U U [Wee
maal| er | er |maal|gebr|gebr|thet
akko[akko| niet | niet | uikt | uikt [ niet
ord | ord |akko|akko| het |geen
ord | ord |Inter|onlin
net| e
niet | platf
(EN | orm
Q. s
NIET| (EN
VOO| Q.
RLEZ[NIET
EN) [voo
RLEZ
EN)
1 |De volgorde waarin zoekresultaten door 1 2 3 4 5 6 7
online platforms getoond worden, heeft een
effect op uw gedrag als consument
2 |U verwacht dat online platforms de 1 2 3 4 5 6 7




3 |Online platforms zouden in staat moeten zijn
om de volgorde waarin ze de zoekresultaten
tonen, te veranderen om hun eigen
commerciéle belangen te behartigen

[NEW

sociale netwerkinteracties).

(ENQ. LEES VOOR): Zoals u allicht weet, zamelen online platforms persoonlijke gegevens over
Internetgebruikers in, op basis van hun online activiteiten (zoekopdrachten, winkelen, online

|[PROG: ROTEER ITEMS 1 TOT 3

Qb4

door online platforms.

Gelieve me te vertellen in welke mate u akkoord of niet akkoord gaat met elk van de
onderstaande stellingen over de inzameling en het gebruik van deze persoonlijke gegevens

MOGELIJK PER LIJN)

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD

Hele

maal

akko
ord

Eerd
er
akko
ord

Eerd
er
niet
akko
ord

Hele
maal
niet
akko
ord

gebr
uikt
het
Inter
net
niet
(EN

NIET

VOO
RLEZ
EN)

gebr
uikt
geen
onlin

platf
orm

(EN

NIET

VOO
RLEZ
EN)

Wee
t het
niet

1 |U bent er zich van bewust dat de
Internetervaring (wat u op het Internet ziet)
voor alle gebruikers kan verschillen
naargelang hun belangrijkste online
activiteiten




2 |U bent bezorgd over de gegevens die op het 1 2 3 4 5 6 7
Internet over u ingezameld worden

3 |Overheden zouden de online platforms 1 2 3 4 5 6 7
moeten reguleren om de mate te beperken
waarin ze verschillende zoekresultaten aan de
gebruikers tonen op basis van de gegevens
die over hen ingezameld worden

[NEW

|[PROG: ROTEER ITEMS 1 TOT 3

Qb5 In welke mate voelt u zich (on)gemakkelijk bij het feit dat (INSERT ITEM) informatie over uw
online activiteit en persoonlijke gegevens gebruiken om reclame of inhoud aan uw interesses
aan te passen?

|(ENQ. TOON SCHERM - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK PER LIJN)

Zeer |Rede|Rede|Zeer| U U [Wee
gem | lijk | lijk onge|gebr|gebr|t het
akke [ gem [onge| mak | uikt | uikt [ niet

lijk |akke| mak | kelij | het |geen

lijk [kelij| k [Inter|onlin

k net | e

niet | platf

(EN | orm

Q. s

NIET| (EN

VOO| Q.

RLEZ[NIET

EN) [VOO

RLEZ

EN)
1 |Zoekmachines 1 2 3 4 5 6 7
2 |Online sociale netwerken 1 2 3 4 5 6 7
3 |Online marktplaatsen 1 2 3 4 5 6 7

NEW




(ENQ. LEES VOOR): Sommige online platforms beschikken over een systeem voor de
rangschikking van reviews of beoordelingssysteem, dat de verschillende producten, diensten
of zelfs verkopers rangschikt (bijv. hotels, restaurants, huishoudtoestellen, winkels).

Qb6 In welke mate denkt u dat dit systeem voor de rangschikking van reviews of
beoordelingssysteem al dan niet betrouwbaar zijn?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Volledig betrouwbaar

Redelijk betrouwbaar

Niet echt betrouwbaar

Helemaal niet betrouwbaar

U gebruikt het Internet niet (ENQ. NIET VOORLEZEN)

U gebruikt geen online platforms (ENQ. NIET VOORLEZEN)
Weet het niet

N o o WN

INEW

|DEMOGRAFIE

|AAN ALLEN

|D1: CODE 'GEEN ANTWOORD' IN CODE 11

D1 Wanneer men het heeft over politiek, worden de termen "links" en "rechts" vaak gebruikt.
We zouden graag weten waar u zich op deze schaal situeert.

(ENQ. TOON SCHERM - NIETS SUGGEREREN - INDIEN DE PERSOON AARZELT, DRING AAN)

Links Rech
ts
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

|Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN) | 11
[WN | 12
[EB84.3 D1

|D7: GEEN ANTWOORD TE CODEREN ALS CODE 16




D7 Kan u me zeggen welke van de volgende omschrijvingen het best overeenkomt met uw

huidige situatie?
(ENQ. TOON SCHERM — LEES ALLE ANTWOORDEMOGELIJKHEDEN VOOR — 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELIJK)
Getrouwd of hertrouwd
Zonder inwonende kinderen 1
Met de inwonende kinderen uit dat huwelijk 2
Met de inwonende kinderen uit een vorig huwelijk 3
Met de inwonende kinderen uit dat huwelijk en een vorig huwelijk

4
Ongehuwd samenwonend met partner
Zonder inwonende kinderen 5
Met de inwonende kinderen uit deze relatie 6
Met de inwonende kinderen uit een vorige relatie 7
Met de inwonende kinderen uit deze relatie en een vorige relatie

8
Ongehuwd alleenwonend
Zonder inwonende kinderen 9
Met inwonende kinderen 10
Gescheiden of gescheiden van tafel en bed
Zonder inwonende kinderen 11
Met inwonende kinderen 12
Weduwnaar / weduwe
Zonder inwonende kinderen 13
Met inwonende kinderen 14
Andere (ENQ: NIET VOORLEZEN) 15
Weigering (ENQ: NIET VOORLEZEN) 16
|EB84.3 D7
|D10: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

D10 |Ges|acht van de respondent

Man 1
Vrouw 2

EB84.3 D10

STEL VRAAG D15b INDIEN "GEEN HUIDIGE BEZOLDIGDE ACTIVITEIT" (CODES 1 TOT/MET 4)
OP VRAAG D15a

|D15a&b: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

|D15a&b: SCHERM NIET TONEN




D15a: ALS D15a=2 DAN D8=00

D15a: ALS D15<>2 EN D8 = 00, CORRIGEER DAN D8 OF VERANDER HET ANTWOORD OP D15a

[D15a

|Wat is uw huidig beroep?

D15b

Oefende u vroeger een bezoldigde beroepsactiviteit uit ? Wat was uw laatste bezoldigde
activiteit?

(2599-2600)

|(ENQ. SCHERM NIET TONEN) D15a D15b

HUIDIG BEROEP LAATSTE
BEROEP

GEEN BEZOLDIGDE BEROEPSACTIVITEIT

Doet de gewone boodschappen en huishoudelijke taken 1 1

of zonder een huidige beroepsactiviteit, niet werkzaam

Student 2 2

Werkloos, tijdelijk zonder werk 3 3

Gepensioneerd of in langdurig ziekteverlof 4 4

ZELFSTANDIGE

Actieve landbouwer 5 5

Visser 6 6

Vrij beroep (advocaat, arts, accountant, architect, enz. ... 7 7

)

Eigenaar van een winkel, ambachtsman of andere 8 8

zelfstandige

Bedrijfseigenaar, (volledig of gedeeltelijk) eigenaar van 9 9

een onderneming

LOONTREKKENDE

Vrij beroep (arts, advocaat, boekhouder, architect,...) in 10 10

loondienst (loontrekkend)

Algemeen management, bedrijfsleider of hoger kader 11 11

(algemeen directeur, directeur-generaal, andere

directeur)

Middenkader, ander management (diensthoofd, junior 12 12

manager, leerkracht, technicus)

Bediende die hoofdzakelijk kantoorwerk verricht 13 13

Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met 14 14

buitendienst (zoals verkoper, vertegenwoordiger,

chauffeur, ...)

Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met een 15 15

dienstverlenende functie (ziekenhuis, restaurant, politie,

brandweer, ...)

Meestergast 16 16

Geschoolde arbeider 17 17




Andere, (niet geschoolde) arbeider, huispersoneel

18

18

Oefende nooit een bezoldigde beroepsactiviteit uit

19

19

|EB84.3 D15a&b

|D25: GEEN ANTWOORD TE CODEREN ALS CODE 4

D25

|Zou u uw woonplaats beschrijven als ...?

|(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR)

Een plattelandsgemeente of dorp

Een kleine of middelgrote stad

Een grote stad

WN

W N

|EB84.3 D25

[D40a: MINIMUM = 01

D40a

inbegrepen?

Kan u mij zeggen hoeveel personen van 15 jaar of ouder in uw gezin wonen, uzelf

[(ENQ. NOTEER LETTERLIJK)

L [ ]

|EB84.3 D40a

[D40b: MINIMUM = 00

D40b

Kan u mij zeggen hoeveel kinderen van minder dan 10 jaar er in uw gezin wonen?

|(ENQ. NOTEER LETTERLIJK)

L T ]

|EB84.3 D40b

[D40c: MINIMUM = 00

D40c

Kan u mij zeggen hoeveel kinderen van 10 tot 14 jaar er in uw huishouden wonen?




[(ENQ. NOTEER LETTERLIJK)

L T ]

|EB84.3 D40C

|D46: CODEER "GEEN ANTWOORD" IN CODE 13

|D46: CODES 12 EN 13 ZIJN EXCLUSIEF

D46 |We|ke van de volgende dingen heeft u (uw gezin)?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES EEN VOOR EEN VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Televisie

Dvd-speler

Cd-speler

Desktopcomputer

Laptop

Tablet

Smartphone

Internetverbinding bij u thuis

Auto

Appartement\ huis dat al afbetaald is
Appartement\ huis dat u nog aan het afbetalen bent
Geen van deze (ENQ. NIET VOORLEZEN)
WN

~

~

~

~

~

~

~

OO NV A WN P

~

[N
o

[EEN
-

[y
N

[y
w

|EB84.3 D46

|D60: "GEEN ANTWOORD" TE CODEREN IN CODE 4

D60 In de voorbije twaalf maanden, zou u zeggen dat u moeilijkheden hebt gehad om uw
facturen op het einde van de maand te betalen... ?

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

Meestal

Af en toe

Bijna nooit / Nooit

Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN)

H WO -

EB84.3 D60




|D63: "GEEN ANTWOORD" TE CODEREN IN CODE 8 |

D63 |Ziet u uzelf en uw huishouden als behorend tot...? |

(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD
MOGELIJK)

De arbeidersklasse van de maatschappij

De lagere middenklasse van de maatschappij
De middenklasse van de maatschappij

De hogere middenklasse van de maatschappij
De bovenklasse van de maatschappij

Andere (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Geen (ENQ. NIET VOORLEZEN)

Weigering (ENQ. NIET VOORLEZEN)

WN

O 00 NO U B WN -

|EB84.3 D63 |

|D70: CODE 'GEEN ANTWOORD' IN CODE 5 |

D70 Bent u algemeen gesproken heel tevreden, eerder tevreden, eerder niet tevreden of
helemaal niet tevreden met het leven dat u leidt?

|(ENQ. 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Heel tevreden

Eerder tevreden
Eerder niet tevreden
Helemaal niet tevreden
WN

u b WN -

[EB84.3 D70 |

|D71.1&28&3: "GEEN ANTWOORD" TE CODEREN IN CODE 4 |

D71 Wanneer u met vrienden of familieleden bent, zou u zeggen dat u dan vaak, af en toe of
nooit praat over...?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK PER
LUN)

| | | Vaak |Afentoe| Nooit | WN |

‘ 1 |Nationale politieke aangelegenheden ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘




2 |Europese politieke aangelegenheden 1 2 3 4
3 | Lokale politieke aangelegenheden 1 2 3 4
|EB84.3 D71a
|D72.1&2: CODE "GEEN ANTWOORD" IN CODE 5
D72 In welke mate bent u akkoord of niet akkoord met elk van de volgende uitspraken?
(ENQ. TOON SCHERM - LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL
ANTWOORD MOGELUK)
Helemaal | Eerder Eerder | Helemaal | Weet het
akkoord | akkoord niet niet niet
akkoord | akkoord
1 |Mijn stem teltin de 1 2 3 4 5
Europese Unie
2 |Mijn stem telt in Belgié 1 2 3 4 5
|EB84.3 D72
|D73a: CODEER "GEEN ANTWOORD" IN CODE 4
D73 Op dit ogenblik, zou u stellen dat, in het algemeen, zaken de juiste of de verkeerde richting

uitgaan, ... ?

(ENQ. LEES ALLE ANTWOORDMOGELIJKHEDEN VOOR - 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Zaken Zaken Noch de WN
gaande | gaande | enenoch
juiste | verkeerde | de andere
richting uit|richting uit| richting
(ENQ. NIET
VOORLEZE
N)
1 |In Belgié 1 2 3 4
2 |In de Europese unie 1 2 3 4




|EB84.3 D73a

|D78: CODEER "GEEN ANTWOORD" IN CODE 6

D78 Heeft de Europese Unie in uw ogen in het algemeen een heel positief, redelijk positief,
neutraal, redelijk negatief of heel negatief imago ?

|(ENQ. 1 ENKEL ANTWOORD MOGELIJK)

Heel positief

Redelijk positief

Neutraal

Redelijk negatief

Heel negatief

WN (ENQ. NIET VOORLEZEN)

A b WN -

|EB83.4 D78

[INTERVIEWPROTOCOL

P1 |DATUM VAN HET INTERVIEW

(2688-2689)

| [ |pac | | | [maAAND

[EB84.3 P1

P2 |TIJDSTIP BEGIN INTERVIEW

[(ENQ. VAN 0 TOT 23 UUR)

(2692-2693)

| [ Juur | | |  [MINUTEN

[EB84.3 P2

P3 |DUUR VAN HET INTERVIEW IN MINUTEN

| | |  [mINUTEN

|EB84.3 P3

|P4: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

P4 |Aanta| personen aanwezig tijdens het interview, de enquéteur inbegrepen

Twee (de enquéteur en de respondent) 1
Drie 2




Vier

Vijf of meer

|EB84.3 P4

|P5: GEEN ANTWOORD NIET TOEGESTAAN

P5 |Medewerking van de respondent

Uitstekend

Goed

Middelmatig

Slecht

H WO -

[EB84.3 P5

P6 |Habitat (categorie)

[(LOKALE CODES)

L [ ]

[EB84.3 P6

P7 |Regio

[(LOKALE CODES)

L [ ]

[EB84.3 P7

P8 |Postcode

|EB84.3 P8

P9 |Nr van steekproefpunt

[EB84.3 P9

P10 |Nr enquéteur




|EB84.3 P10

P11 |Leeg laten

[EB84.3 P11

|P13 ENKEL VRAGEN IN LU, BE, ES, FI, EE, LV EN MT

P13 |Taa| van het interview

Frans

Nederlands

Taal 3

[EB84.3 P13




