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|Cod cercetare tns csop

|EB84.3 A

|cod tara

LT |

|EB84.3 B

|cod cercetare

[EB84.3 C

|Numér chestionar

[EB84.3 D

|Q1: CODUL 29 NU POATE FI UNICUL RASPUNS, IN CAZ CONTRAR - STOP INTERVIU

|Q1: CODUL 30 ESTE EXCLUSIV

|Q1: DACA "NU STIU", STOP INTERVIU

Va rog sa-mi spuneti care este cetatenia dvs. Va rog sa indicati tara/tarile care corespund
situatiei dvs.

|(MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Belgia 1,
Danemarca 2,
Germania 3,
Grecia 4,
Spania 5,
Franta 6,
Irlanda 7,
Italia 8,
Luxemburg 9,
Olanda 10,
Portugalia 11,
Regatul Unit (Marea Britanie, Irlanda de Nord) 12,
Austria 13,
Suedia 14,
Finlanda 15,



Republica Cipru

Republica Ceha

Estonia

Ungaria

Letonia

Lituania

Malta

Polonia

Slovacia

Slovenia

Bulgaria

Romania

Croatia

Alte tari

Nu stiu

16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,
30,

|EB84.3 Q1 TREND MODIFIED

[D11: NU SE ACCEPTA FARA RASPUNS

D11 |Cati ani aveti?

[EB84.3 D11

[D8: NU POATE FI MAI MARE DECAT D11

|D8: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 98
D8 |La ce varsta ati incheiat pregatirea scolara (cursuri de zi)?

'98' - DACA "NU S$TIU" COD '99')

(OPERATOR: ASIGURATI-VA CA RESPONDENTUL INTELEGE CA D8 SE REFERA LA CURSURI DE
ZI) - (DACA "INCA STUDIAZA" COD '00' - DACA "FARA STUDII" COD '01' - DACA "REFUZA" COD

[T |

[EB84.3 D8

|A. Perceptiile si asteptarile cetatenilor de la UE, combaterea terorismului

30 LAD11

FILTRU: ADRESATI QA1 - QA8 PENTRU CEI CU VARSTA INTRE 16 SI 30 DE ANI, CODURILE 16-

FILTRU: ADRESATI QA1 - QA8 SUPRAESANTIONULUI DE PERSOANE 16-30




|ADRESATI TUTUROR, CU EXCEPTIA CELOR DIN SUPRAESANTION

|OP (CITITI): Haideti sa discutam acum despre alt subiect.

QA9

separa?

Tmi puteti spune dacd sunteti de acord sau in dezacord cu urméitoarea afirmatie: ceea ce fi
uneste pe cetatenii diferitelor state membre ale UE este mai important decat ceea ce fi

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Total de acord

Tind sa fiu de acord

Tind sa fiu Tn dezacord

Total in dezacord

Nu stiu

u b WN -

|EB84.1Q18

|PROG: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA 1 LA 15

QA10

Pentru fiecare dintre urmatoarele, ati spune ca actiunile actuale ale UE sunt excesive,
corespunzatoare/destul de corecte sau insuficiente?

(SE ARATA ECRANUL — SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS — UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

energetica

Excesive |Corespunz|Insuficient| Nu stiu
atoare/de e

stul de

corecte
1 [Politica economica 1 2 3 4
2 |Politica externa 1 2 3 4
3 |Combaterea somajului 1 2 3 4
4 |[Sanatate si protectie sociala 1 2 3 4
5 [Problema migratiei 1 2 3 4
6 [Protectia mediului inconjurator 1 2 3 4
7 |Combaterea terorismului 1 2 3 4
8 |Politica de securitate si aparare 1 2 3 4
9 [Tratament egal pentru barbati si femei 1 2 3 4
10 |Agricultura 1 2 3 4
11 |Promovarea democratiei si a pacii in 1 2 3 4

lume

12 |Furnizarea de energie si securitatea 1 2 3 4




13 |Lupta impotriva fraudei fiscale 1 2 3 4
14 |Protectia granitelor externe 1 2 3 4
15 |Politica industriala 1 2 3 4

INEW

|PROG: ROTITI ORDINEA ITEMILOR DE LA 1 LA 15

QAl1

Si pentru fiecare dintre urmatoarele, ati dori ca UE sa intervind mai putin decat o face in
prezent sau mai mult decat in prezent?

|(ARATATI ECRANUL - CITITI - UN SINGUR RASPUNS PER LINIE)

Mai putin | Mai mult | Nu este Nu stiu
decatin | decatin | necesard
prezent prezent nicio
schimbare
/Sa
ramana la
fel
(SPONTAN
)
1 [Politica economica 1 2 3 4
2 [Politica externa 1 2 3 4
3 |Combaterea somajului 1 2 3 4
4 |Sanatate si protectie sociala 1 2 3 4
5 [Problema migratiei 1 2 3 4
6 |Protectia mediului inconjurator 1 2 3 4
7 |Combaterea terorismului 1 2 3 4
8 [Politica de securitate si aparare 1 2 3 4
9 [Tratament egal pentru barbati si femei 1 2 3 4
10 |Agricultura 1 2 3 4
11 |Promovarea democratiei si a pacii in 1 2 3 4
lume
12 |[Furnizarea de energie si securitatea 1 2 3 4
energetica
13 |Lupta impotriva fraudei fiscale 1 2 3 4
14 |Protectia granitelor externe 1 2 3 4
15 |Politica industriala 1 2 3 4
[NEW

|OP (CITITI): Trecem la un alt subiect.




QA12 n general, spuneti-mi care considerati c3 sunt sansele s& aiba loc un atac terorist in Romania
in acest moment. Va rog sa utilizati o scara de la 1 la 10, unde ,,1” inseamna ca riscul
atacurilor in Romania este ,,inexistent”, iar ,,10” inseamna ca riscul este ,,extrem de ridicat”.

[(ARATATI ECRANUL - UN SINGUR RASPUNS)

1 - Inexistent 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 - Extrem de ridicat 10
Nu stiu 11
INEW

QA13 n opinia dvs, la ce nivel putem combate cel mai eficient amenintarile teroriste in Roméania?
[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)
La nivel local sau regional 1
La nivel national 2
La nivel european (Uniunea Europeana) 3
La nivel global 4
Toate n acelasi timp (SPONTAN) 5
Nu stiu 6
[NEW
[PROG: MAX 4 RASPUNSURI LA QA14
|PROG: ROTITI ORDINEA RASPUNSURILOR DE LA 1 LA 13
|PROG: CODUL 15 ESTE EXCLUSIV

QA14 Parlamentul European recomanda luarea anumitor masuri pentru combaterea terorismului.

Care dintre aceste masuri vi se par cele mai urgente?

[(ARATATI ECRANUL - CITITI RASPUNSURILE - MAX 4 RASPUNSURI)




Cooperare mai buna intre autoritatile juridice ale statelor membre si
Eurojust, Unitatea de Cooperare Judiciara a Uniunii Europene

1,
Lupta impotriva finantarii grupurilor teroriste 2,
Ajutor si asistenta pentru victimele terorismului 3,
Prevenirea situatiilor in care cetateni europeni radicalizati se alatura
organizatiilor teroriste si o mai buna anticipare a revenirii acestora in UE

4,
Lupta Tmpotriva cauzelor care stau la baza terorismului si radicalizarii

5,
O mai buna cooperare intre politia din statele membre, serviciile de
informatii si Europol, agentia de coordonare a politiei din UE 6,
Lupta Tmpotriva traficului de arme din UE 7,
Masuri mai eficiente si disuasive Tn materie de justitie penala 8,
Control mai riguros la granitele externe ale UE 9,
Finalizarea PNR, registrul european cu numele pasagerilor 10,
Utilizarea mai buna a SIS, Sistemul Informatic Schengen, o baza de date
europeana a persoanelor disparute sau cautate 11,
Trebuie sa se asigure ca masurile utilizate pentru combaterea terorismului
respecta drepturile fundamentale si statul de drept 12,
O politica a UE comuna in privinta viitorului Siriei si al Orientului Mijlociu Tn
ansamblu 13,
Altele (SPONTAN) 14,
Nu stiu 15,
[NEW

[PROG: MAX. 4 RASPUNSURI LA QA15

|PROG: ROTITI ORDINEA RASPUNSURILOR DE LA 1 LA 12

|PROG: CODUL 14 ESTE UNIC

QA15

Acum haideti sa vorbim in special despre lupta impotriva radicalizarii si recrutarii cetatenilor
UE de catre organizatiile teroriste. Care dintre urmatoarele masuri recomandate de catre
Parlamentul European in legatura cu acest subiect considerati ca sunt cele mai urgente?

[(ARATATI ECRANUL - CITITI - MAX. 4 RASPUNSURI)

Lupta Tmpotriva site-urilor radicale si eliminarea continutului ilegal de pe
internet si de pe retelele de socializare online

Popularizarea denuntarii radicalizarii si a terorismului pe internet si pe
retelele de socializare online

Promovarea dialogului intre diferitele culturi si religii

Discutii intre statele membre ale UE privind bunele practici pentru
deradicalizare

Lupta impotriva radicalizarii in inchisori




Campanii de comunicare pentru constientizarea celor mai tineri si a celor

mai vulnerabili in legatura cu riscurile radicalizarii 6,
Formare specializata pentru profesori si pentru partile interesate locale in
sensul prevenirii si al combaterii radicalizarii 7,
Consolidarea mijloacelor si a echipelor care deservesc numerele cu apelare
gratuita pentru prevenirea si combaterea radicalizarii 8,
Dialog in scoli cu fosti ,luptatori” straini care au reusit sa se deradicalizeze

9,
Lupta Impotriva excluderii sociale si a saraciei 10,
Lupta impotriva discriminarii si a islamofobiei 11,
Ajutor suplimentar pentru organizatiile care previn radicalizarea 12,
Altele (SPONTAN) 13,
Nu stiu 14,

|OP (CITITI): Haideti sa vorbim acum despre alt subiect.

[aa16

|Ati auzit vreodata despre clauza de aparare reciproca a statelor membre ale UE?

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Da, si stiti exact la ce se refera

Da, dar nu stiti cu adevarat ce este
Nu

Nu stiu

W N

INEW

QA17

n cazul unei agresiuni armate pe teritoriul sdu, orice tara din UE poate activa clauza de
aparare reciproca, conform careia toate celelalte state membre ale UE trebuie sa ofere
ajutor si asistenta utilizand toate mijloacele de care dispun. Considerati ca aceasta clauza de
aparare reciproca a statelor membre ale UE este...

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Un lucru foarte bun
Un lucru destul de bun
Un lucru destul de rau
Un lucru foarte rau

Nu stiu

u A WN -

INEW

|B. REZISTENTA LA ANTIMICROBIENE

|ADRESA]'I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE




QB1

n ultimele 12 luni ati luat vreun antibiotic administrat pe cale orald, precum pastile, praf sau
sirop?

[(UN SINGUR RASPUNS)

Da 1
Nu 2
Nu stiu 3

|EB79.4 QEla TREND MODIFIED

|ADRESATI QB2 SI QB3, DACA ,DA”, COD 1 LA QB1 - CEILALTI TREC LA QB4

|PROG: ROTITI ORDINEA RASPUNSURILOR DE LA 1 LA 4

|aB2

|Tn ce mod ati obtinut ultimul tratament cu antibiotice pe care l-ati facut?

|(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Cu prescriptia medicului

Administrat de un medic

Resturi ramase de la ultimul tratament cu antibiotice
Fara reteta, de la farmacie

Fara reteta, din alta parte

Nu-mi aduc aminte (SPONTAN)

Nu stiu

No o b~ wWw N e

|EB79.4 QE1b

|PROG: ROTITI ORDINEA RASPUNSURILOR DE LA 1 LA 12

|PROG: CODUL 14 ESTE EXCLUSIV

|aB3

|Din ce motiv ati recurs la un tratament cu antibiotice ultima oara?

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Pneumonie (o infectie ce provoaca inflamarea unuia sau a ambilor plamani)

1,
Bronsita (inflamatia si iritatia mucoasei bronhiilor, caile respiratorii care
transportd aerul inspirat de la trahee pana in plamani)

2,
Rinofaringita (inflamatia membranei mucoase a nasului si faringelui)

3,
Gripa 4,
Raceala 5,




Odinofagie (durere in gat) 6,
Tuse 7,
Febra 8,
Dureri de cap 9,
Diaree 10,
Infectia tractului urinar 11,
Infectie a pielii sau infectie in urma ranirii 12,
Altceva (SPONTAN) 13,
Nu stiu 14,
|EB79.4 QE1c |

|ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

QB4 Pentru fiecare din urmatoarele afirmatii, va rog sa-mi spuneti daca credeti ca este adevarata
sau falsa
|(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN RASPUNS PE LINIE) |
| | | Adevdrat | Fals | Nu stiu |
1 |Antibioticele distrug virusii 1 2 3
2 |Antibioticele sunt eficiente in caz de raceala sau 1 2 3
gripa
3 |Daca se utilizeaza antibiotice atunci cand nu este 1 2 3
necesar, acestea devin ineficiente.
4 [Folosirea frecventa a antibioticelor genereaza 1 2 3
efecte secundare adverse cum ar fi diareea
|EB79.4 QF2a |
QB5 Cand credeti ca ar trebui sa opriti administrarea antibioticelor odata ce ati inceput

tratamentul cu acestea?

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Cand va simtiti mai bine

Cand ati luat toate antibioticele, conform recomandarilor

Altele (SPONTAN)

Nu stiu

H WO -

[NEW




QB6 Tn ultimele 12 luni, vd amintiti sa fi primit vreo informatie cu privire la neluarea antibioticelor
daca nu este strict necesar, de exemplu, mesaje care va recomanda sa nu recurgeti la
antibiotice Tn caz de raceala sau gripa?

[(UN SINGUR RASPUNS)

Da 1
Nu 2
Nu stiu 3
|EB79.4 QE3a TREND MODIFIED

|ADRESATI DE LA QB7 LA QB9 DACA ,,DA”, COD 1 LA QB6 - CEILALTI TREC LA QB10
|PROG: CODUL 12 ESTE EXCLUSIV

QB7 Cum ati obtinut mai Intai aceste informatii referitoare la neadministrarea antibioticelor fara
sa fie necesar?

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS — MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)
V-a vorbit un doctor despre acest lucru 1,
V-a vorbit un farmacist despre acest lucru 2,
V-a vorbit o persoana din sistemul sanitar (de ex: o asistenta sau un
fizioterapeut) despre acest lucru 3,
V-a vorbit un membru al familiei sau un prieten despre acest lucru

4,
Ati vazut la televizor, intr-o reclama 5,
Ati vazut pe internet sau pe retelele de socializare online 6,
Ati vazut intr-un pliant sau pe un poster 7,
Ati citit despre acest lucru intr-un ziar 8,
Ati vazut la stirile de la televizor 9,
Ati auzit despre acest lucru la radio 10,
Altele (SPONTAN) 11,
Nu stiu 12,
|EB79.4 QE3b TREND MODIFIED

|QBS |Informatii|e primite v-au schimbat parerea despre antibiotice?

[(UN SINGUR RASPUNS)

|Da 1



Nu 2
Nu stiu 3

|EB79.4 QE3c TREND MODIFIED

|ADRESATI QB9 DACA ,DA”, COD 1 LA QB8 - CEILALTI TREC LA QB10

|PROG: ROTITI ORDINEA RASPUNSURILORDE LA1 LA 6

|PROG: CODURILE 8 $1' 9 SUNT EXCLUSIVE

QB9

Pe baza informatiilor pe care le-ati primit, cum aveti de gand sa utilizati acum antibioticele?

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - SUNT POSIBILE MAI MULTE
RASPUNSURI)

Veti consulta Tntotdeauna un doctor in situatiile Tn care considerati ca aveti
nevoie de antibiotice 1,
Tn niciun caz nu va veti trata singur cu antibiotice 2,
Tn niciun caz nu veti lua antibiotice fira prescriptia medicului 3,
Tn niciun caz nu veti mai pastra antibioticele rdmase dintr-un tratament
anterior pentru a le lua cand va imbolnaviti din nou 4,
Veti utiliza antibiotice Tmpotriva gripei 5,
Veti oferi antibioticele ramase rudelor sau prietenilor atunci cand sunt

bolnavi.

Altele (SPONTAN)

Niciuna din acestea (SPONTAN)
Nu stiu

~

~

© 00 N O

~

|EB79.4 QE3d TREND MODIFIED

|ADRESATI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

OP: (CITITI) Rezistenta antimicrobiana este capacitatea microorganismelor de a rezista la
tratamentele cu antimicrobiene, in special cu antibiotice.

|PROG: ROTITI ORDINEA RASPUNSURILOR DE LA 1 LA 5

|PROG: CODURILE 7 SI 8 SUNT EXCLUSIVE

[aB10

|Tn legatura cu care subiecte ati dori sa primiti mai multe informatii?

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Rezistenta la antibiotice 1,
Cum se utilizeaza antibioticele 2,




Afectiuni pentru care se utilizeaza antibiotice

Prescrierea antibioticelor

Legaturi intre sanatatea oamenilor, animalelor si a mediului

Altele (SPONTAN)

Niciuna din acestea (SPONTAN)

Nu stiu

~

~

~

~

o NV AW

~

INEW

|PROG: MAX. 3 RASPUNSURI LA QB11

|PROG: CODURILE 15 SI 16 SUNT EXCLUSIVE

QB11 La care din urmatoarele surse de informatie ati apela pentru a obtine informatii demne de

incredere despre antibiotice?
(ARATATI LISTA CU VARIANTELE DE RASPUNS-CITITI VARIANTELE DE RASPUNS-MAXIM 3
RASPUNSURI)
Un medic 1,
Un/o asistent(a) medical(a) 2,
O farmacie 3,
Un spital 4,
Alta unitate de ingrijire medicala 5,
Familie sau prieteni 6,
Un site oficial din domeniul sanitar (de exemplu, un site creat de o
autoritate guvernamentala/un organism din domeniul sdnatatii
publice/Uniunea Europeana) 7,
Un blog personal pe teme de sanatate 8,
Un alt site pe teme de sanatate 9,
Retelele de socializare online 10,
Televizor 11,
Ziare sau reviste 12,
La radio 13,
Altele (SPONTAN) 14,
Nu va intereseaza gasirea de informatii privind antibioticele (SPONTAN)

15,
Nu stiu 16,
|EB79.4 QE4 TREND MODIFIED

QB12 La ce nivel considerati ca este cel mai eficient sa se abordeze rezistenta la antibiotice?

[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

La nivel individual sau in cadrul familiei

La nivel regional




La nivel national

La nivelul UE

La nivel global

Sunt necesare actiuni la toate nivelurile (SPONTAN)
Nu stiu

N o o bw

[NEW

OP: (CITITI) Acum, haideti sa vorbim despre utilizarea si efectele antibioticelor la animalele
crescute in ferme, adica animalele destinate consumului (carne, produse lactate etc.).

QB13 Tn ce masurd sunteti de acord sau nu sunteti de acord cu faptul ca animalele bolnave
crescute in ferme trebuie tratate cu antibiotice daca acesta este cel mai potrivit tratament?

[(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Total de acord

Tind sa fiu de acord
Tind sa fiu in dezacord
Total in dezacord

Nu stiu

u A WON B

INEW

QB14 Stiati ca utilizarea antibioticelor pentru a stimula cresterea animalelor din ferme este
interzisa in UE?

[(UN SINGUR RASPUNS)

Da 1
Nu 2
Nu stiu 3

INEW

|C. Produse si servicii financiare

|ADRESA]'I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

|PROG: QC1: ROTITI ORDINEA RASPUNSURILOR 1-10

|PROG: QC1: CODURILE 12, 13, 14 SUNT EXCLUSIVE

|QC1 |Pe care dintre urmatoarele produse si servicii financiare le aveti?




(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Cont curent

Cont de economii

Tmprumut cu ipotecd

Card de credit

Credit de nevoi personale

Actiuni sau obligatiuni

Fond de investitii

Asigurare de viata

Asigurare auto

Asigurare de sanatate privata

Alte produse si servicii de asigurare
Niciunul dintre acestea (SPONTAN)
Refuz (SPONTAN)

Nu stiu

~

~

~

~

~

~

~

LoOoNOL A WN PP

~
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|EB76.1 QB1 TREND MODIFIED

ADRESATI QC2 PENTRU FIECARE DINTRE PRODUSELE SI SERVICIILE DE LA QC1 - DACA
»NICIUNUL”, ,,NU STIU” SAU ,,REFUZ” LA QC1 TRECETI LA QC3

|QC2: CODURILE 12, 13, 14 SUNT EXCLUSIVE

|QC2 |Pe care din aceste produse si servicii le-ati achizitionat in alt stat membru al UE?
OP: DACA ESTE NECESAR, CITITI: PRIN ,,ACHIZITIONAT” INTELEGEM CAND OBTINETI
PRODUSUL SAU SERVICIUL DE LA UN FURNIZOR (CITITI LISTA DE PRODUSE DE LA QC1 Sl
INTRODUCETI CODURILE TUTUROR PRODUSELOR SI SERVICIILOR ACHIZITIONATE iN ALT STAT
MEMBRU AL UE - SUNT POSIBILE MAI MULTE RASPUNSURI)
Cont curent 1,
Cont de economii 2,
Tmprumut cu ipoteca 3,
Card de credit 4,
Credit de nevoi personale 5,
Actiuni sau obligatiuni 6,
Fond de investitii 7,
Asigurare de viata 8,
Asigurare auto 9,
Asigurare de sanatate privata 10,
Alte produse si servicii de asigurare 11,
Nici unul (SPONTAN) 12,
Refuz (SPONTAN) 13,
Nu stiu 14,




|EB76.1 QB3 TREND MODIFIED

|ADRESA]'I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

[Qc3: MAX 3 RASPUNSURI

|QC3: CODURILE 15, 16 SUNT EXCLUSIVE

Qc3 Ce va preocupa cel mai mult in achizitionarea de produse si servicii financiare dintr-un alt
stat membru al UE?

|(ARATATI ECRANUL - NU CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - MAX. 3 RASPUNSURI)

Lipsa unor informatii clare 1,
Este prea complicat sau dificil 2,
Preferati sa cumparati in mod direct 3,
Preferati sa achizitionati produse si servicii financiare din Romania

4,
Nu stiti cum sa achizitionati produse si servicii financiare din alte tari

5,
Sunteti preocupat pentru fraude si infractiuni 6,
Este mai scump sau exista costuri suplimentare 7,
Unii vanzatori sau furnizori de servicii v-ar refuza deoarece locuiti in alt stat

8,
Tn alte state membre ale UE consumatorul este mai putin protejat 9,
Exista bariere lingvistice 10,
Nu va cunoasteti drepturile in cazul aparitiei unor probleme 11,
Nu aveti nevoie de aceasta deoarece aveti deja suficiente produse si servicii

12,

Nu aveti nevoie de aceasta deoarece puteti achizitiona toate cele necesare
in Romania 13,
Altceva (SPONTAN) 14,
Niciuna (NU SE CITESTE) 15,
Nu stiu 16,

|EB76.1 QB11 TREND MODIFIED

|QC4: ROTITI ORDINEA ITEMILOR 1-10

|QC4: CODURILE 12, 13, 14 SUNT EXCLUSIVE

|QC4 |Tn ultimii 5 ani ati schimbat furnizorul acestor produse si servicii?

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS — MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)




Cont curent

Cont de economii

Tmprumut cu ipotecd

Card de credit

Credit de nevoi personale
Actiuni sau obligatiuni

Fond de investitii

Asigurare de viata

Asigurare auto

Asigurare de sanatate privata
Alte produse si servicii de asigurare
Niciuna din acestea (SPONTAN)
Refuz (SPONTAN)

Nu stiu
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ADRESATI QC5 DACA ,,NU A SCHIMBAT FURNIZORUL DE PRODUSE SI SERVICII FINANCIARE N
ULTIMII 5 ANI”, CODUL 12 LA QC4 - CEILALTI TREC LA QC6

|QC5: ROTITI ORDINEA ITEMILOR 1-11

|QC5: CODURILE 13, 14 SUNT EXCLUSIVE

Qcs Care sunt motivele pentru care nu v-ati schimbat niciodata furnizorii de produse sau servicii
financiare Tn ultimii 5 ani?

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS — MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Nu v-ati gandit niciodata la acest lucru. 1,
Sunteti multumit cu produsele si serviciile financiare si cu furnizorii actuali

2,
Oferta din partea altor furnizori nu este suficient de clara 3,
Considerati ca ati castiga sau ati economisi o suma limitata prin
schimbarea furnizorului 4,
Este riscant sa schimbati furnizorii financiari deoarece, daca ceva nu este in
reguld, este posibil ca unele dintre platile regulate din contul dvs. sa nu se
efectueze. 5,
n contractul dvs. exist3 clauze de penalizare in cazul schimbarii
furnizorului. 6,
Nu doriti sa pierdeti numarul actual al contului bancar 7,
Nu exista alti furnizori care sa ofere un raport bun calitate/pret 8,
Sunteti obligat prin contractul incheiat cu furnizorul actual 9,
Nu sunt clari pasii de urmat pentru a schimba furnizorul 10,
Este necesar prea mult timp si efort pentru a face acest lucru 11,
Altele (SPONTAN) 12,



Niciuna din acestea (SPONTAN) 13,
Nu stiu 14,

INEW

|ADRESA]'I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

CITITI: Acum haideti sa vorbim despre tranzactiile efectuate in sau catre alt stat membru al
UE, unde moneda utilizata este alta decat leul. Tranzactie se refera la retragerile de numerar
de la un distribuitor de numerar, platile efectuate prin card de debit sau de credit sau
transferurile bancare.

|QC6: CODURILE 4, 5 SUNT EXCLUSIVE

QCo6

n ultimele 12 luni, ati efectuat o tranzactie in sau citre un alt stat membru al UE unde
moneda utilizata este alta decat leul?

|(CITI]'I VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI POSIBILE)

Da, ati retras numerar

Da, ati platit prin card de debit sau de credit
Da, ati efectuat un transfer bancar

Nu

Nu stiu

~

~

~

u b wWN PR

~

NEW

ADRESATI QC7, DACA , A EFECTUAT IN ULTIMELE 12 LUNI O TRANZACTIE TN SAU CATRE ALT
STAT MEMBRU AL UE, UNDE ESTE UTILIZATA ALTA MONEDA”, CODUL 1 SAU 2 SAU 3 LA QC6 -
CEILALTI TREC LA D62

Qc7

Va rog sa Imi spuneti daca sunteti de acord sau nu sunteti de acord cu fiecare dintre
urmatoarele afirmatii in privinta tranzactiilor respective.

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

Total de [Tind sa fiu |Tind sa fiu | Total in Nu stiu

acord de acord n dezacord
dezacord
1 [Informatiile privind 1 2 3 4 5

comisioanele percepute
pentru astfel de tranzactii
sunt transparente.




2 |Comisioanele percepute 1 2 3 4 5
pentru astfel de tranzactii
sunt prea mari.
[NEW
|D. PLATFORME ONLINE
|D62.1&28&38&4: NU SE ACCEPTA FARA RASPUNS
D62 |Ati putea sa-mi spuneti daca ...?
(ARATA]'I ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
in | De |Cam | De [Mai |Nicio|Lips&
fieca|doud| o [doud| rar |data
rezi | sau |data | ori | de cone
sau |trei | pe |sau |atat xiun
apro| ori |[sapt| de e de
ape | pe [ama] trei inter
in [sapt| na | ori net
fieca| ama pe (spo
rezi| na luna NTA
N)
1 [Folositi internetul acasa, in casa dvs. 1 2 3 4 5 6 7
2 |Folositi internetul la locul dvs. de munca 1 2 3 4 5 6 7
3 [Utilizati internetul pe dispozitivul mobil 1 2 3 4 5 6 7
(laptop, smartphone, tableta etc.)
4 [Folositi internetul in altad parte (scoal3, 1 2 3 4 5 6 7
universitate, internet-cafe, etc.)
EB84.3 D62
FILTRU: ADRESATI D79 DACA , UTILIZEAZA INTERNETUL” CODURILE 1-5 LA D62_1,D62_2,
D62_3 SAU D62_4 - CEILALTI TREC LA QD1
D79 Pentru fiecare dintre urmatoarele activitati, va rog sa-mi spuneti daca este o activitate care o

faceti sau nu pe Internet.




(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

In | De |Cam | De |Mai [Nicio| Nu
fieca|doud| o |doud| rar |data] stiu
rezi | sau |data | ori | de
sau |[trei | pe [sau |atat
apro| ori |sapt| de
ape | pe [ama| trei

fieca| ama pe
rezi| na luna
1 [|Utilizati motoare de cdutare, site-uri care va 1 2 3 4 5 6 7
ajuta sa gasiti ceea ce cautati pe internet
2 |Utilizati o retea de socializare online, de 1 2 3 4 5 6 7

exemplu, pentru a partaja imagini,
videoclipuri, filme etc.

3 |Utilizati magazine online, site-uri de comert 1 2 3 4 5 6 7
electronic, unde puteti vinde si cumpara
produse si servicii furnizate de mai multi terti
(de exemplu, puteti cumpara haine, carti,
calatorii de la diverse marci si diferiti
comercianti, sau puteti vinde aceste produse
si servicii)

INEW

|ADRESA]'I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

OP: (CITITI) Termenul de ,,platforma online” este folosit pentru site-urile care utilizeaza
tehnologie online pentru a facilita interactiunile directe dintre utilizatori. Acestea includ
motoarele de cdutare, retelele de socializare online si magazinele online.

[PROG: ROTITI de la 1 1a 4

QD1a

Va rog sa imi spuneti in ce masura sunteti de acord sau nu sunteti de acord cu urmatoarele
afirmatii privind motoarele de cautare.

|(ARATATI ECRANUL - UN SINGUR RASPUNS PER LINIE)




Total|Tind |Tind |Total|{ Nu | Nu | Nu
de | sa [ sa | in [folos|folos]| stiu
acor| fiu | fiu |deza| esc | esc
d | de [ In |cord|inter| mot
acor [deza netu|oare
d [cord I le
(sPO| de
NTA | caut
N) [ are
(SPO
NTA
N)
1 |[Cand cautati online, de obicei gasiti ceea ce 1 2 3 4 5 6 7
cautati
2 |Avetiincredere ca rezultatele de cautare 1 2 3 4 5 6 7
furnizate sunt cele mai relevante
3 |Este clar care rezultate de cautare sunt 1 2 3 4 5 6 7
sponsorizate (adica firmele platesc pentru ca
produsele sau serviciile lor sa apara pe
pagina cu rezultate de cdutare) si care nu
sunt sponsorizate
4 |Probabil ca ati schimba motorul de cautare, 1 2 3 4 5 6 7
daca rezultatele de cautare furnizate nu ar fi
utile.

[NEW

autor.

OP: (CITITI) Majoritatea platformelor online au termeni si conditii prin care se explicd modul
in care puteti utiliza site-ul, precum si diferite cerinte de natura legala pe care site-urile
trebuie sa le respecte. Acestea includ politica de confidentialitate, politica privind modulele
cookie si drepturile de proprietate intelectuala, precum termenii referitori la drepturile de

QD2a

descrie cel mai bine situatia dvs?

Daca este sa va ganditi la termenii si conditiile platformelor online, care dintre urmatoarele

[(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

De obicei le cititi si le luati Tn considerare atunci cand utilizati platforma
online

De obicei le cititi, insa nu tineti cont de acestea

De obicei nu le cititi

Nu folosesc internetul (SPONTAN)

Nu utilizez platforme online (SPONTAN)

u b WN -




|Nu stiu

[NEW

[PROG: ROTITI ITEMII 1-3

QD3a

Va rog sa Tmi spuneti in ce masura sunteti de acord sau nu sunteti de acord cu fiecare dintre
urmatoarele afirmatii referitoare la rezultatele de cautare de pe platformele online.

(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)

Total|Tind |Tind |Total[f Nu | Nu | Nu
de [ sa | sa in [folos|utiliz| stiu
acor| fiu | fiu [deza|esc | ez
d | de [ in |cord]inter|platf
acor [deza netu| orm
d [cord I e
(SPOJonlin
NTA| e
N) [(SPO
NTA
N)
1 |Ordineain care sunt afisate rezultatele de 1 2 3 4 5 6 7
cautare de catre platformele online are un
efect asupra comportamentului dvs. in
calitate de consumator.
2 |Va asteptati ca platformele online sa prezinte | 1 2 3 4 5 6 7
rezultatele de cautare intr-o ordine care
corespunde cel mai bine cu ceea ce va
intereseaza pe dvs.
3 [Platformele online ar trebui sa poata schimba | 1 2 3 4 5 6 7
ordinea in care afiseaza rezultatele de
cautare pentru a corespunde propriilor
interese comerciale.
INEW

OP: (CITITI) Dupa cum probabil stiti, platformele online colecteaza date personale despre
utilizatorii internetului, pe baza activitatilor desfasurate online (cautari, cumparaturi,
interactiuni in cadrul retelelor de socializare online).

PROG: ROTITI ITEMII DELA1LA 3




Qb4 Va rog sa imi spuneti in ce masura sunteti de acord sau nu sunteti de acord cu urmatoarele
afirmatii privind colectarea si utilizarea acestor date personale de catre platformele online.
|(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN RASPUNS PE LINIE)

Total|Tind |Tind |Total[f Nu | Nu | Nu
de | sa [ sa | in [folos|folos]| stiu
acor| fiu | fiu |deza| esc | esc
d [ de | In [cord|inter|platf
acor | deza netu| orm
d |cord I ele
(SPOJonlin
NTA| e
N) [(SPO
NTA
N)
1 |Sunteti constient ca experienta de utilizare a 1 2 3 4 5 6 7
internetului (ceea ce vedeti pe internet)
poate fi diferita pentru fiecare utilizator pe
baza activitatilor desfasurate anterior online.
2 |Vaingrijoreaza datele colectate in legaturacu | 1 2 3 4 5 6 7
dvs. pe internet.
3 |Platformele online ar trebui sa fie 1 2 3 4 5 6 7
reglementate de catre autoritatile publice
pentru a limita masura in care afiseaza
rezultate de cdutare diferite utilizatorilor pe
baza datelor colectate despre acestia.
INEW
|PROG: ROTITI ORDINEA ITEMILORDELA1LA3
QD5 Tn ce masurd va simtiti confortabil sau nu cu faptul cd (INSERT ITEM) utilizeazd informatii

despre activitatea dvs. online si date personale pentru a adapta reclamele sau continutul la
ceea ce va intereseaza?

|(ARATATI ECRANUL - UN SINGUR RASPUNS PER LINIE)




Foar|Dest|Dest|Foar| Nu | Nu | Nu
te | ul ul | te |folos|folos| stiu

conf| de | de |inco| esc | esc

orta | conf| inco [nfort|inter| platf

bil | orta |nfort| abil |netu| orm

bil | abil I ele

(SPOJonlin

NTA| e

N) |(SPO

NTA

N)
1 |Motoarele de cautare 2 3 4 5 6 7
2 |Retelele de socializare online 2 3 4 5 6 7
3 [Magazinele online 1 2 3 4 5 6 7

INEW

restaurante, electrocasnice, magazine).

OP: (CITITI) Unele platforme online au un sistem de clasificare prin recenzii sau un sistem de
evaluare, care clasifica diferitele produse, servicii sau chiar vanzatorii (ex: hoteluri,

Qb6 Tn ce masura considerati ca aceste clasificari prin recenzii sau sisteme de evaluare sunt de
incredere?
[(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)
Tntru totul de incredere 1
Relativ de incredere 2
Nu prea sunt de incredere 3
Nu sunt deloc de incredere 4
Nu folosesc internetul (SPONTAN) 5
Nu folosesc platforme online (SPONTAN) 6
Nu stiu 7
[NEW
|DATE DEMOGRAFICE
|ADRESA]'I TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE
[D1: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 11
D1 Tn materie de politicd, oamenii vorbesc despre "stanga" si "dreapta". Dvs. unde v-ati plasa

pe urmatoarea scald?




(ARATATI ECRANUL) — (OP.: NU SUGERATI RASPUNSUL - DACA RESPONDENTUL EZITA,
TNCERCATI DIN NOU)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10
Stan Drea

ga pta

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10

[Refuz (raspuns SPONTAN) | 11
[NU STIU | 12
|EB84.3 D1

|D7: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 16

D7

|Care dintre urmatoarele corespunde cel mai bine situatiei dvs. actuale?

|(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

CASATORIT(A) SAU RECASATORIT(A)

Locuind fara copii 1
Locuind cu copiii din aceasta relatie 2
Locuind cu copiii din relatia anterioara 3
Locuind cu copiii din aceasta relatie si din relatia anterioara 4
CELIBATAR(A) LOCUIND CU PARTENERUL/ PARTENERA

Locuind fara copii 5
Locuind cu copiii din aceasta relatie 6
Locuind cu copiii dintr-o relatie anterioara 7
Locuind cu copiii din aceasta relatie si dintr-o relatie anterioara 8
CELIBATAR(A)

Locuind fara copii 9
Locuind cu copii 10
DIVORTAT(A) SAU DESPARTIT(A)

Locuind fara copii 11
Locuind cu copii 12
VADUV(A)

Locuind fara copii 13
Locuind cu copii 14
Alta (SPONTAN) 15
Refuz (SPONTAN) 16

|EB84.3 D7




[D10: NU SE ACCEPTA FARA RASPUNS

D10 |Sexu| respondentului
Barbat 1
Femeie 2
|EB84.3 D10

SE INTREABA D15b DOAR PENTRU CEI CARE NU EFECTUEAZA TN PREZENT NICIUN FEL DE
MUNCA PLATITA, CODURILE 1-4 LA D15a

|D15a&b: NU SE ACCEPTA FARA RASPUNS

|D15a&b: NU ARATATI ECRANUL

|D15a: Dacd D15a=2 atunci D8=00

|D15a: Daca D15<>2 si D8=00 atunci corectati D8 sau schimbati raspunsul la D15a

D15a |Care este ocupatia dv. actuala?
D15b Ati desfasurat o activitate profesionala platita in trecut? Care a fost ultima dvs. ocupatie?
(2599-2600)
|NU ARATATI ECRANUL D15a D15b

Ocupatia actuala Trecuta

NU LUCREAZA

Responsabil(a) cu treburile casei, efectueaza 1 1
cumparaturile zilnice, sau fara niciun fel de ocupatie
curenta, fara un loc de munca

Elev / Student 2 2
Somer sau temporar fara loc de munca 3 3
Pensionat(d) sau in incapacitate de munca pe caz de boala 4 4

ACTIVITATE PE CONT PROPRIU

Fermier, agricultor 5 5
Pescar 6 6
Profesiuni liberale (avocat, medic, contabil, arhitect, etc.) 7 7
Proprietar de magazin, meserias, alta persoana care 8 8
lucreaza pe cont propriu

Detinatorul unei afaceri, proprietarul (unic sau asociat) 9 9

unei companii

ANGAIAT




remunerata

Specialist cu studii superioare, salariat (medic, avocat, 10 10
contabil, arhitect...)

Manager general, director sau persoana care ocupa o 11 11
functie de conducere la varf

Persoana ocupand o functie de conducere la nivel mediu 12 12
si inferior (sef de departament, sef de birou, profesor,

tehnician)

Angajat, lucrand majoritatea timpului in birou 13 13
Angajat, lucrand majoritatea timpului pe teren (agent de 14 14
vanzari, sofer, etc.)

Angajat, lucrand in domeniul serviciilor publice dar nu la 15 15
birou (spital, alimentatie publica, politie, pompieri, etc.)

Maistru, sef de echipa 16 16
Muncitor calificat 17 17
Muncitor necalificat, zilier, personal de serviciu 18 18
Nu a prestat niciodata o activitate profesionala 19 19

|EB84.3 D15a&b

|D25: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 4

D25

|A'gi spune ca locuiti ...?

|(CITITI VARIANTELE DE RASPUNS)

La sat sau comuna

ntr-un oras mic sau mediu

ntr-un oras mare

Nu stiu

A WO -

|EB84.3 D25

|D40a: MINIM = 01

D40a

gospodarie, incluzandu-va si pe dvs. aici?

Va rog sa-mi spuneti cate persoane in varsta de 15 ani si peste locuiesc in aceasta

|(OPERATOR: NOTATI RASPUNSUL)

L T ]

|EB84.3 D40a

[D40b: MINIM = 00




[D40b

|Cé'§i copii cu varsta mai mica de 10 ani locuiesc in aceasta gospodarie?

[(NOTATI RASPUNSUL)

L [ ]

|EB84.3 D40b

[D40c: MINIM = 00

D40c

|Cé’gi copii cu varsta intre 10-14 ani locuiesc Tn aceasta gospodarie?

[(NOTATI RASPUNSUL)

L T ]

|EB84.3 D40C

|D46: DACA NICIUN RASPUNS NU ESTE OFERIT, ALEGETI NU STIU

|D46: CODURILE 12 51 13 SUNT EXCLUSIVE

D46

|Pe care din urmatoarele bunuri le aveti in posesie?

POSIBILE)

(SE ARATA ECRANUL - SE CITESC VARIANTELE DE RASPUNS - MAI MULTE RASPUNSURI

Televizor

DVD player

CD player

Computer de birou

Laptop

Tableta

Smartphone

O conexiune la internet acasa

Un autoturism

Un apartament \ o casa pe care l-ati/ati achitat/o

Un apartament \ o casa pentru care inca mai platiti

Niciuna din acestea (SPONTAN)

NU STIU

~ ~ ~

~

~ ~ ~
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~

N e
L NE o

|EB84.3 D46

|D60: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS , BIFATI COD 4




D60

n ultimele doudsprezece luni, ati spune c& ati avut dificultdti in a va plati facturile la sfarsitul

lunii ...?

[(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

n cea mai mare parte a timpului
Ocazional

Aproape niciodata/ Niciodata
Refuz (SPONTAN)

WO -

[EB84.3 D60

[D63: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 8

D63

|C0nsiderati ca dvs. si gospodaria dvs. apartineti de...?

|(ARATATI ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS)

Clasa muncitoare a societatii

Clasa de mijloc inferioara a societatii
Clasa de mijloc a societatii

Clasa de mijloc superioara a societatii
Clasa superioara a societatii

Altele (SPONTAN)

Niciuna (SPONTAN)

Refuz (SPONTAN)

Nu stiu

O 00 N O U1 B WN -

|EB84.3 D63

[D70: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 5

D70

Tn ansamblu, sunteti foarte multumit(3), destul de multumit(3), nu prea multumit(3) ori
deloc multumit(a) de viata dvs. in general? Ati spune ca sunteti...?

[(UN SINGUR RASPUNS)

Foarte multumit(a)
Destul de multumit(a)
Nu prea multumit(a)
Deloc multumit(a)

Nu stiu

u B WN -

EB84.3 D70




D71.1&28&3: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 4

D71 Cand va intalniti cu prietenii sau rudele, ati spune ca discutati frecvent, ocazional sau
niciodata despre ...?
|(SE CITESTE LISTA - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
Frecvent | Ocazional | Niciodata [ Nu stiu
1 |Probleme politice nationale 1 2 3 4
2 |Probleme politice europene 1 2 3 4
3 |Probleme politice locale 1 2 3 4
[EB84.3 D71a
|D72.1&2: COD,,NICIUN RASPUNS” LA COD 5
D72 Va rog sa-mi spuneti in ce masura sunteti de acord sau in dezacord cu fiecare dintre
urmatoarele afirmatii.
(ARATA]’I ECRANUL - CITITI VARIANTELE DE RASPUNS - UN SINGUR RASPUNS PE LINIE)
Total de |[Tind sa fiu |Tind sa fiu | Total in Nu stiu
acord de acord in dezacord
dezacord
1 [Vocea mea conteaza in 1 2 3 4 5
Uniunea Europeana
2 |Vocea mea conteaza in 1 2 3 4 5
Romania
|EB84.3 D72
|D73: CODIFICATI , FARA RASPUNS” CU CODUL 4
D73 n prezent, considerati c3, in general, lucrurile se indreapt in directia corecta sau in directia

gresita in...?

|(CITI]'I VARIANTELE DE RASPUNS - UN RASPUNS PE LINIE)




Lucrurile | Lucrurile Nici Nu stiu
se se corecta,
indreapta [indreapta nici
in directia |in directia | gresita
corecta gresita | (SPONTAN
)

1 [Romania 1 2 3 4
2 |Uniunea Europeana 1 2 3 4

|EB84.3 D73a

[D78: DACA NU ESTE OFERIT NICIUN RASPUNS, BIFATI COD 6

D78

de pozitiva, neutra, destul de negativa sau foarte negativa?

n general, imaginea pe care o aveti despre Uniunea Europeani este foarte pozitivs, destul

[(UN SINGUR RASPUNS)

Foarte pozitiva

Destul de pozitiva

Neutra

Destul de negativa

Foarte negativa

Nu stiu

a b WN -

|EB83.4 D78

|PROTOCOL DE INTERVIU

P1

|DATA INTERVIULUI

(2688-2689)

|zIUA | | | |wuna

[EB84.3 P1

P2

|ORA INCEPERII INTERVIULUI

|(OPERATOR: FOLOSITI MODUL DE INREGISTRARE CU 24 DE ORE)

(2692-2693)

| | |ora | | | [mINUTE

|EB84.3 P2

P3

|DURATA INTERVIULUI, IN MINUTE




| | [miNuTE

EB84.3 P3

P4: NU SE ACCEPTA FARA RASPUNS

P4

Numarul de persoane prezente in timpul interviului, inclusiv operatorul de interviu.

Doua (operatorul de interviu si persoana intervievata)

Trei

Patru

H WO -

Cinci sau mai multe

EB84.3 P4

P5: NU SE ACCEPTA FARA RASPUNS

P5

Cooperarea persoanei intervievate

Excelenta

Buna

Medie

A WO

Proasta

EB84.3 P5

P6

Marimea localitatii

1- Sat2- Oras sub 30.000 de locuitori 3 - Oras 30-100.000 de locuitori 4 - Oras 100-
200.000 de locuitori 5 - Oras peste 200.000 de locuitori 6 - Bucuresti

L [ ]

EB84.3 P6

P7

Regiunea

1- Nord-Est 2 - Sud-Est 3 - Sud 4 - Sud-Vest 5- Vest 6 - Nord-Vest 7 - Centru 8 - Bucuresti

L [ ]

EB84.3 P7

P8

Cod postal




|EB84.3 P8

P9 [Numirul punctului de esantionare
[ I I I
|EB84.3 P9

P10 |Cod operator de interviu
. r r r r r [ |
|EB84.3 P10

P11 |LASATI GoL
[ I I I
|EB84.3 P11

|ADRESATI P13 DOAR in LU, BE, ES, FI, EE, LV S| MT

P13 |Limba interviului

Limba 1

Limba 2

Limba 3

EB84.3 P13




