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FL434 Geo-blocking among businesses - & veri(exi)

D1

|Cé acu réigiun ina bhfuil do cheanncheathru lonnaithe?

[(LEIGH AMACH 0S ARD MAS GA, - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)
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[NEW

D2

|Cé mhéad fostai (coibhéis lanaimseartha) ata i do chuideachta faoi lathair?

[(LEIGH AMACH 0S ARD - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)

Idir 1 agus 9 bhfostai

Idir 10 agus 49 fostai

Idir 50 agus 249 fostai

Idir 250 agus 499 fostai

500 fostai nd nios mé

Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD)
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[FL433 D1

D3

|Cathain a bunaiodh an cuideachta?

[(LEIGH AMACH 0S ARD - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)

Roimh an 1 Eanair 2010

Idir an 1 Eandir 2010 agus an 1 Eanair 2015

Tar éis an 1 Eanair 2015

Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD)
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[FL415 D2

D4A

|Cérbh é laimhdeachas iomldn do chuideachta in 2015?

[SCRIOBH Si0S, | GCAS DIULTAITHE/NI FIOS COD '999'

euro

[FL433 D5A

|CUIR D4B | gCAS COD 999 IN D4A, ATHCHODAIGH GACH FREAGRA BAILI IN D4A

D4B

|Cérbh é laimhdeachas iomldn do chuideachta in 2015?

[(LEIGH AMACH 0S ARD MAS GA - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)

Nios 10 na 25,000 euros

Nios mo na 25,000 euro suas le 50,000 euro

Nios mé na 50,000 euro suas le 100,000 euro

Nios mo na 100,000 euro suas le 250,000 euro

Nios mo na 250,000 euro suas le 500,000 euro

Nios mo na 500,000 suas le 2 mhilliun euro

Nios mé na 2 mhillidn suas le 10 milliun euro

Nios mo na 10 millidn suas le 50 milliun euro

Os cionn 50 milliun euro

Ni fios/Ni bainteach (NA LEIGH AMACH)
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[NEW

[CUIR I nGACH CAs

D5A O Eanair 2015 amach, luaigh an méadu né an laghdu a thainig ar ldimhdeachas do
chuideachta i gcéatadan.

(SCRIOBH SiOS "+/-" AGUS AN CEATADAN - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL - MURA BHFUIL A
FHIOS ACU GO BAILEACH, EILIGH MEASTACHAN AGUS ATHCHODAIGH SNA LUIBINI IN D5b)
[COD 999 | gCAS Ni FHIOS/NIL BAINTEACH]

LI [ [ [/+%

[NEW

|CUIR D5B 1 gCAS COD 999 IN D5A, ATHCHODAIGH GACH FREAGRA BAILI IN D5A

D5B O Eanair 2015 amach, luaigh an méadu né an laghdu a thainig ar ldimhdeachas do
chuideachta i gcéatadan.

[(LEIGH AMACH 0S ARD MAS GA - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)

Nios mé na 10% de mhéadu

Idir 5% agus 10% de mhéadu

Idir 2% agus 5% de mhéadu

Is beag athru a thainig air

Idir 2% agus 5% de laghdu

Idir 5% agus 10% de laghdu

Nios mé na 10% de laghdu

Ni fios/Ni bainteach (NA LEIGH AMACH)
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[NEW

[CUIR I nGACH CAS

D6 Sna 12 mhi amach anseo, cad é do bharuil maidir le forbairt ar lion na bhfostaithe sa
chuideachta? Meas tu...

[(LEIGH AMACH 0S ARD - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)

Go dtiocfaidh méadu air

Go mbeidh sé mar an gcéanna

Go dtiocfaidh laghdu air

Ni fios/Ni bainteach (NA LEIGH AMACH)

A WN -

[NEW

|D7: ROTHLAIGH MIREANNA 1 GO 3

D7 |An eol duit ma ta an méid seo déanta ag do chuideachta in 2015:




[(LEIGH AMACH 0S ARD - FREAGRA AMHAIN SA LINE)

Is eol Ni eol Ni
fhios/Nil
bainteach
(NA LEIGH
AMACH)

2 |Dioladh tairgi agus / no6 seirbhisi le tiortha eile an AE 1 2 3
3 |Dioladh tairgi agus / né seirbhisi le tiortha lasmuigh 1 2 3
den AE
[NEW
D8 Go neasach, cén céatadan den luach de thairgi né seirbhisi do chuideachta a dioladh le
Ballstait eile an AE in 20157
(SCRIOBH SiOS NA FREAGRAI | CEATADAIN) | gCAS DIULTAITHE/NI FIOS COD '999'; MURA
BHFUIL A FHIOS ACU GO BAILEACH, EILIGH MEASTACHAN
L[ [ %
[NEW
D9 |An féidir...
[(LEIGH AMACH OS ARD - IS FEIDIR NiOS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)
Breathnu ar shuiomh gréasdin a thaispednann do chuid tairgi agus seirbhisi
1,
Do chuid tairgi né seirbhisi a ordu ar line 2,
foc as do chuid tairgi né seirbhisi ar line 3,
Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH) 4,
[NEW
D10 |An ndiolann do chuideachta...

[(LEIGH AMACH 05 ARD - IS FEIDIR NOS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)

tdirgi direach le tomhaltairi

tdirgi le cuideachtai né eagraiochtai eile

seirbhisi direach le tomhaltoiri

seirbhisi direach le cuideachtai agus eagraiochtai eile

Eile (NA LEIGH AMACH OS ARD)

Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH)
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D11A Ar mhiste leat a rd linn cén céataddn de laimhdeachas do chuideachta in 2015 a infheistiodh i
dtaighde agus forbairt?
(SCRIOBH Si0S AGUS ATHCHODAIGH - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL) | CAS DIULTAITHE/NI
FIOS '999'; MURA BHFUIL A FHIOS ACU GO BAILEACH, EILIGH MEASTACHAN AGUS USAID NA
LUIBINI THiOS)
LI [ [»
[NEW
|CUIR 11B1 gCAS COD 999 IN D11A, ATHCHODAIGH GACH FREAGRA BAILI IN D11A
D11B Ar mhiste leat a rd linn cén céataddn de laimhdeachas do chuideachta in 2015 a infheistiodh i
dtaighde agus forbairt?
[(LEIGH AMACH 0S ARD MAS GA - FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)
nios 1t na 5% 1
6 5% suas le 9.9% 2
6 10% suas le 14.9% 3
0 15% suas le 19.9% 4
20% no nios mo 5
Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH) 6
[NEW
[CUIR I nGACH CAS
LEIGH AMACH OS ARD: Baineann na ceisteanna seo a leanas leis an taithi a bhionn agat ag
ceannach earrai agus seirbhisi le haghaidh do ghnd laistigh den Aontas Eorpach. Cibé acu an
bhfuil tu ar line, as line (i bhfiorshiopa/gné dhiolachain) né tri dhiolachdin chianda (fén/facs),
baineann na ceisteanna le hearrai agus seirbhisi a cheannach faoi réir coinniollacha gineardlta
diolachain ata ar fail don phobal, i.e. nach ceannachain iad ata faoi réir coinniollacha a
aontaiodh ar bhonn idirbheartaiochtai idir pairtithe an chonartha, agus ceannachan
earrai/seirbhisi i gcomhair athdhiolachain a gcur as an direamh. Cuirfear torthai an tsuirbhé
seo san aireamh nuair a dhéantar anailis ar na bacainni a bhionn i gceist d'fhiontraithe sa
mhargadh aonair. Usaidfear iad chun na bearta is g a chinneadh chun saorghluaiseacht earraf
agus seirbhisi ar fud na hEorpa a shlanu agus a chur chun feidhme ar bhealach nios éifeachtai.
Q1 Sna 12 mhi a d'imigh thart, ar iarr tu earrai no seirbhisi a cheannach le haghaidh do

chuideachta ¢ thir eile de chuid an AE? Déan tagairt do gach cinedl ceannachain ar line, ar an
bhfén nd go fisiceach, i ngné dhiolachdin. | measc na n-earrai agus na seirbhisi a chlidaitear,
airitear, mar shampla: Taisteal agus l6istin (carr ar cios, ticéid traenach, dstdin); Trealamh
oifige (riomhairi, staiseandireacht, bogearrai, meaisin caife); Culaith, trealamh sabhailteachta.

[(FREAGRA AMHAIN AG TEASTAIL)




D'iarr 1

Nior iarr 2
Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH) 3
[NEW

|SCAGAIRE: | gCAS COD 3 IN Q1, CUIR DEIREADH LEIS AN AGALLAMH

|SCAGAIRE: CUIR Q2a I gCAS COD 1IN Q1

Q2a Nuair a rinne tu iarracht earrai agus seirbhisi a cheannach ¢ thir eile den AE sna 12 mhi a
d'imigh thart, cén toradh a bhi air?

[(LEIGH AMACH 0S ARD - IS FEIDIR NIOS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)

Rinne tu na ceannachdin gan aon fhadhb 1,
Niorbh fhéidir leat na ceannachdin a dhéanamh toisc gur dhiultaigh an
dioltdir diol leat toisc go bhfuil tu thar lear

Nior cheannaigh tu aon rud toisc go ndearna tu athchombhairle

Nior seachadadh an tairge/seirbhis go rathuil

Eile (NA LEIGH AMACH OS ARD)

Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD)
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[NEW

[SCAGAIRE: CUIR Q2b | gCAS COD 2 IN Q1

Q2b Cén fath nach ndearna tu iarracht earrai né seirbhisi a cheannach 6 thir eile den AE?

[(LEIGH AMACH 05 ARD - IS FEIDIR N/OS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)

Ni raibh aon rud thar lear de dhith ort 1,
Nior aimsigh tu an méid a bhi ag teastdil uait thar lear

Ni hionann na caighdedin né na deimhnitchdin d'earrai agus seirbhisi thar
lear

Bacainni teanga

T4 na costais loingis né seachadta ré-ard

Ta an chdiliocht nios isle thar lear

T4 imni ort nach n-oibreoidh an tseirbhis iardhiola ¢ thar lear

Eile (NA LEIGH AMACH OS ARD)

Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD)
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[NEW

[SCAGAIRE: CUIR Q3 GO 6 | gCAS COD 1IN Q1

[SCAGAIRE: 1 gCAS COD 2 IN Q1, TEIGH CHUIG AN DEIREADH

|PROG: Q3 -ROTHLAIGH MIREANNA 1 GO 7

[PROG: IS COID SHINGILE IAD COD 9 AGUS COD 10




Anois, |éifidh mé amach roinnt fadhbanna a d'fhéadfadh a bheith ag gnéthas agus iad ag
ceannach earrai agus seirbhisi 6 thir eile den AE. Inis dom an raibh ceann né breis de na
fadhbanna seo agus tu ag ceannach 6 thir eile den AE, sna 12 mhi seo caite?

[(LEIGH AMACH 05 ARD - IS FEIDIR NIOS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)

Deacrachtai ag rochtain tairiscinti ar line (bac ar rochtain ar an suiomh

gréasdin) 1,
Diultd maidir lena bheith ag diol lasmuigh de thir an tsolathrai 2,
Diultu maidir le lascaine speisialta a thabhairt toisc go bhfuil do ghndthas
lonnaithe i dtir eile den AE 3,
Niorbh fhéidir sonrasc a fhail de bharr rialachan VAT difriuil 4,
Praghsanna seolta an-ard 5,
Praghsanna difridla (gan costais seolta san direamh) toisc go bhfuil an

gnothas lonnaithe i dtir eile den AE 6,
Bhi sé dodhéanta seirbhisi iardhiola a fhail sa bhaile 7,
Eile (NA LEIGH AMACH OS ARD) 8,
Dada (NA LEIGH AMACH OS ARD) 9,
Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD) 10,
[NEW

[SCAGAIRE: 1 gCAS COD 9 NG 10 IN Q3, TEIGH CHUIG AN DEIREADH

[PROG: Q4 - ROTHLAIGH MIREANNA 1 GO 7

|PROG: IS COID SHINGILE IAD 9 AGUS 10

Anois, léifidh mé amach liosta de thairgi. Ar mhiste leat a ra liom cé acu de na tairgi seo a
raibh fadhbanna ag do chuideachta lena gceannach laistigh den Aontas Eorpach?

[(LEIGH AMACH OS ARD - IS FEIDIR NiOS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)

lompar taistil (carr ar cios, ticéid traenach, ticéid eitilte) 1,
Loistin agus failteachas (6stain, bialanna) 2,
Earrai leictreonacha né teicneolaiochta faisnéise (riomhaire, printéir, fén
pdca, GPS, ceamara) 3,
Earrai digiteacha (bogearrai, rleabhar, feidhmchlar) 4,
Culaith, trealamh sabhailteachta 5,
Solathairti oifige agus trealamh (paipéar, pinn, troscdn, staiseandireacht,
solathairti glantdireachta) 6,
Amhabhar agus dbhar tégala (stroighin, miotal leathain, cablai, scritinna)

7,
Eile (NA LEIGH AMACH OS ARD) 8,
Dada (NA LEIGH AMACH OS ARD) 9,
Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD) 10,

[NEW




[SCAGAIRE: 1 gCAS COD 9 NG 10 IN Q4, TEIGH CHUIG AN DEIREADH

|PROG: Q5 - ROTHLAIGH MIREANNA 1 GO 7

|PROG: IS COID SHINGILE IAD 9 AGUS 10

Q5

Anois, léifidh mé amach liosta de sheirbhisi. Ar mhiste leat a ra liom cé acu de na seirbhisi seo
a raibh fadhbanna ag do chuideachta lena gceannach laistigh den Aontas Eorpach?

[(LEIGH AMACH 0S ARD - IS FEIDIR NIOS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)

Seirbhisi gairmiula (cuntasaiochta, aistritchain, dlithiula, deartha) 1,
Seirbhisi TF (spas ar fhreastalai, néalriomhaireacht, leathanaigh ghréasdin a
chrutht/a chothabhail)

Seirbhisi diolachain agus seirbhisi tacaiochta do chustaiméiri

Seirbhisi airgeadais (iasachtai én mbanc, drachas, morgaisti)

Seirbhisi poist agus cumarsaide (seirbhis fon pdca, idirlion)

Seirbhisi cothabhdla agus deisitchain

Seirbhisi fontais (fuinneamh, gas agus uisce)

Eile (NA LEIGH AMACH OS ARD)

Dada (NA LEIGH AMACH OS ARD)

Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD)
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[NEW

[SCAGAIRE: 1 gCAS COD 9 NG 10 IN Q5, TEIGH CHUIG AN DEIREADH

[PROG: Q6 - ROTHLAIGH MIREANNA 1 GO 7

|PROG: IS COID SHINGILE IAD 9 AGUS 10

Q6

Ar mhiste leat a ra liom cé acu céim den phrdiseas ceannachain ar thainig an fhadhb chun
solais?

[(LEIGH AMACH 05 ARD - IS FEIDIR NiOS MO NA FREAGRA AMHAIN A THABHAIRT)

Nuair a luaigh tu go raibh do chuideachta lonnaithe i dtir eile den AE

1,
Nuair a bhi ort uimhir CBL an ghnéthais a thabhairt 2,
Nuair a luaigh tu an dit seachadta 3,
Nuair a bhi tu ag iarraidh iocaiocht a dhéanambh tri chuntas bainc at3
lonnaithe i dtir eile den AE 4,
Nuair a bhi td ag iarraidh cérta creidmheasa/dochair a Usdid a eisiodh i dtir
eile den AE 5,
Nuair nar seachadadh na hearrai in am nd sa riocht is a raibh tu ag suil leis

6,
Nuair nar éirigh leat an t-earra ceannaithe/seirbhis cheannaithe a ioslodail

7,
Eile (NA LEIGH AMACH OS ARD) 8,
Dada (NA LEIGH AMACH OS ARD) 9,
Ni fhios/Nil bainteach (NA LEIGH AMACH OS ARD) 10,




NEW




