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Πριν από το 1997

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Το 2012 ή το 2013

Μεταξύ 1997 και 2011

Το 2016

Το 2014 ή το 2015

Πότε ιδρύθηκε η εταιρεία σας;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D2B ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 9999 ΣΤΗΝ D2A

(ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ ΤΟ ΕΤΟΣ ΠΟΥ ΙΔΡΥΘΗΚΕ Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ ‐ ΕΑΝ ΔΕΝ ΓΝΩΡΙΖΕΙ ΑΚΡΙΒΩΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 

«9999» ΚΑΙ ΕΠΙΜΕΙΝΕΤΕ ΝΑ ΣΑΣ ΔΟΘΕΙ ΕΚΤΙΜΗΣΗ ΣΤΗΝ ΕΠΟΜΕΝΗ ΕΡΩΤΗΣΗ)

Έτος

NEW BASED ON FL448 D2

Πότε ιδρύθηκε η εταιρεία σας;

250 ή περισσότερους υπαλλήλους

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

20 έως 49 υπαλλήλους

50 έως 249 υπαλλήλους

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

1 έως 9 υπαλλήλους

10 έως 19 υπαλλήλους

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Κανέναν, είστε αυτοαπασχολούμενος/η

ΕΡ.: (ΔΙΑΒΑΣΤΕ) Σήμερα, θα ήθελα να σας κάνω μερικές ερωτήσεις σχετικά με τη νομοθεσία. 

Στις καθημερινές επιχειρηματικές δραστηριότητές σας πρέπει να συμμορφώνεστε με τη 

νομοθεσία. Αυτό μπορεί για παράδειγμα να αφορά στη νομοθεσία που σχετίζεται με το 

χρόνο εργασίας ή τις εκπρόθεσμες πληρωμές. Σημειώστε ότι αυτή η έρευνα δεν 

επικεντρώνεται στη νομοθεσία που διέπει τις προϋποθέσεις για τη σύσταση εταιρείας.

Πόσους υπαλλήλους (σε ισοδύναμο πλήρους απασχόλησης) εκτός από εσάς διαθέτει επί 

του παρόντος η εταιρεία σας;
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D5

1,

2,

3,

4,

5,

D6A Ποιος ήταν ο συνολικός κύκλος εργασιών της εταιρείας σας το 2016;

(ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ, ΑΝ ΑΡΝΗΣΗ/ΔΓ ΚΩΔΙΚΟΣ «999999999999999» ΚΑΙ ΕΠΙΜΕΙΝΕΤΕ ΝΑ ΣΑΣ 

ΔΟΘΕΙ ΕΚΤΙΜΗΣΗ ΣΤΗΝ ΕΠΟΜΕΝΗ ΕΡΩΤΗΣΗ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Σε 3 ή περισσότερες άλλες χώρες της ΕΕ

Εκτός ΕΕ

Στη χώρα όπου εδρεύει η επιχείρησή σας

Σε 1 ή 2 άλλες χώρες της ΕΕ

Μέσα στους τελευταίους 12 μήνες, η εταιρεία σας έχει δραστηριοποιηθεί, εμπορευθεί ή 

προσφέρει υπηρεσίες στις ακόλουθες γεωγραφικές περιοχές;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

NEW

D5: Ο ΚΩΔΙΚΟΣ 5 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΣ

Όχι

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Ναι, μέρος εθνικού ομίλου

Ναι, μέρος διεθνούς ομίλου

Είναι η εταιρεία σας μέρος κάποιου ομίλου;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Έχει μειωθεί

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Έχει αυξηθεί

Έχει παραμείνει περίπου ο ίδιος

Από τον Ιανουάριο του 2015, ο συνολικός αριθμός υπαλλήλων της εταιρείας σας...;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D3 ΑΝ D2A<=2013 Ή D2B=3, 4 Ή 5



ευρ

ώ

D6B

1

2

3
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5
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7

8

D7

1

2

3

4

D8

1,

2,Να χρησιμοποιήσει ένα νέο κανάλι πωλήσεων

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Να λανσάρει ένα νέο προϊόν ή μια νέα υπηρεσία

D8: ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 7 ΚΑΙ 8 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

Εντός της προσεχούς διετίας, προτίθεται η εταιρεία σας να κάνει κάποιο από τα ακόλουθα;

NEW

D8: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 1 ΕΩΣ 6

Έχει μειωθεί

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Έχει αυξηθεί

Έχει παραμείνει περίπου ο ίδιος

Από τον Ιανουάριο του 2015, ο κύκλος εργασιών της εταιρείας σας...;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

NEW BASED ON FL448 D4B

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D7 ΑΝ Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΙΔΡΥΘΗΚΕ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΟΥΛΑΧΙΣΤΟΝ 3 ΕΤΗ (D2A<=2013 Ή 

D2B=3,4,5)

Περισσότερα από 50 εκατομμύρια ευρώ

ΔΓ/Άρνηση (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Περισσότερα από 2 έως 10 εκατομμύρια ευρώ

Περισσότερα από 10 έως 50 εκατομμύρια ευρώ

Περισσότερα από 100.000 έως 500.000 ευρώ

Περισσότερα από 500.000 έως 2 εκατομμύρια ευρώ

Έως 50.000 ευρώ

Περισσότερα από 50.000 έως 100.000 ευρώ

Ποιος ήταν ο συνολικός κύκλος εργασιών της εταιρείας σας το 2016;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

NEW BASED ON FL448 D4A

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D6B ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 999999999999999 ΣΤΗΝ D6A
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4,
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7,

8,

D9

1

2

3

4
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D10

1,

2,

3,

4,

5,

Q1

1

2

3

4Είναι και υποστήριξη και εμπόδιο

Είναι μάλλον εμπόδιο για την εταιρεία σας

Δεν είναι ούτε υποστήριξη ούτε εμπόδιο

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Είναι μάλλον υποστήριξη για την εταιρεία σας

NEW

Γενικά, όταν σκέφτεστε τη νομοθεσία της ΕΕ, θα λέγατε ότι...

Όχι, δεν γνωρίζετε καμία εκστρατεία ή δράση αυτού του είδους

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Ναι, σε άλλη χώρα της ΕΕ

Ναι, σε επίπεδο ΕΕ

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Ναι, στη χώρα σας

D10: ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 4 ΚΑΙ 5 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

Γνωρίζετε εκστρατείες ή δράσεις που αποσκοπούν στην απλούστευση ή μείωση των 

διοικητικών καθηκόντων που συνδέονται με τη νομοθεσία (για παράδειγμα, ηλεκτρονικά ή 

απλουστευμένα έντυπα και δηλώσεις, απλοποίηση της δημόσιας διοίκησης, το «REFIT» ή τη 

«Βελτίωση της Νομοθεσίας»);

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Όχι πολύ καλά

Καθόλου

Πολύ καλά

Αρκετά καλά

Η νομοθεσία μπορεί να προέρχεται από την ΕΕ ή ένα κράτος μέλος. Πόσο καλά γνωρίζετε 

την προέλευση της νομοθεσίας που ισχύει για την εταιρεία σας;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Να δημιουργήσει μια νέα δουλειά ή θέση εργασίας

Κανένα από αυτά

Να επεκταθεί σε άλλη χώρα εκτός ΕΕ

Να επενδύσει σε πάγια περιουσιακά στοιχεία, π.χ. κτίρια, μηχανήματα

Να επεκταθεί σε άλλη χώρα της ΕΕ



5

6

Q2

1

2

3

4

5 3 4 5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

βοηθά τις εταιρείες να είναι 

ανταγωνιστικές

1 2

5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

αυξάνει το κόστος των 

διοικητικών διαδικασιών 

για τις εταιρείες

1 2 3 4

1 2 3 4 5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

βελτιώνει την πρόσβαση σε 

προμηθευτές και πελάτες

3 4 5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

που ισχύει για τις 

επιχειρήσεις αποτελεί 

εμπόδιο στην καινοτομία

1 2

5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

μειώνει ή εξαλείφει τις 

διαφορές των νομικών 

απαιτήσεων στα διάφορα 

κράτη μέλη, και αυτό 

ωφελεί τις εταιρείες

1 2 3 4

Συμφωνώ 

απολύτως

Συμφωνώ 

κάπως

Διαφωνώ 

κάπως

Διαφωνώ 

απολύτως

ΔΓ/ΔΑ 

(ΜΗ 

ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ

)

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Q2: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΙΣ ΔΗΛΩΣΕΙΣ 1 ΕΩΣ 10

Σε ποιο βαθμό συμφωνείτε ή διαφωνείτε με κάθε μία από τις ακόλουθες δηλώσεις;

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Δεν έχετε τις απαραίτητες πληροφορίες για να απαντήσετε (ΜΗ 

ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)



6

7

8

9

10

Q3

1

2 4Υγεία και ασφάλεια στο χώρο εργασίας 1 2 3

3 4ΦΠΑ 1 2

Το κόστος 

έχει 

παραμείνε

ι το ίδιο

Το κόστος 

έχει 

αυξηθεί

ΔΓ/ΔΑ 

(ΜΗ 

ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ

)

Το κόστος 

έχει 

μειωθεί

Ρυθμιστικό κόστος είναι όλα τα έξοδα που προκύπτουν από τη συμμόρφωση με τη 

νομοθεσία και από τις υποχρεώσεις παροχής πληροφοριών. Για κάθε έναν από τους 

ακόλουθους τομείς της νομοθεσίας, μπορείτε να μου πείτε εάν κατά το τελευταίο 

οικονομικό έτος, το ρυθμιστικό κόστος έχει μειωθεί, έχει παραμείνει το ίδιο ή έχει αυξηθεί;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

5

NEW

Q3: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΙΣ ΔΗΛΩΣΕΙΣ 1 ΕΩΣ 7

Γενικά, η νομοθεσία της ΕΕ 

συμβάλλει στη διασφάλιση 

της ποιότητας και της 

ασφάλειας των προϊόντων 

και των υπηρεσιών

1 2 3 4

1 2 3 4 5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

συμβάλλει στη δημιουργία 

ίσων όρων για όλες τις 

εταιρείες

3 4 5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

εμποδίζει την ανάπτυξη της 

επιχείρησής σας

1 2

5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

ενθαρρύνει τις εταιρείες να 

επενδύουν

1 2 3 4

1 2 3 4 5Γενικά στην ΕΕ, η νομοθεσία 

αυξάνει τη γραφειοκρατία 

για τις εταιρείες



3

4

5

6

7

Q4

1

2

3

4

5

6

7

NEW

Νόμοι για την ενέργεια και το κλίμα 1 2 3 4

4Νόμοι για το περιβάλλον 1 2 3

3 4Ρυθμίσεις για την αγορά εργασίας (π.χ. 

οδηγία για τον χρόνο εργασίας, 

τοποθέτηση εργαζομένων)

1 2

2 3 4Νόμοι περί ασφάλειας (π.χ. τρόφιμα, 

χημικά προϊόντα, καλλυντικά, 

φαρμακευτικά προϊόντα)

1

Νόμοι για την προστασία των 

καταναλωτών (π.χ. δικαιώματα και 

ευθύνη καταναλωτών)

1 2 3 4

4Υγεία και ασφάλεια στο χώρο εργασίας 1 2 3

3 4ΦΠΑ 1 2

Έχει 

παραμείνε

ι η ίδια

Έχει γίνει 

πιο 

περίπλοκη

ΔΓ/ΔΑ 

(ΜΗ 

ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ

)

Έχει γίνει 

ευκολότερ

η

Το τελευταίο οικονομικό έτος, θα λέγατε ότι η συμμόρφωση με τη νομοθεσία στους 

ακόλουθους τομείς έχει γίνει ευκολότερη, έχει παραμείνει η ίδια ή έχει γίνει πιο περίπλοκη;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

NEW

Q4: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΙΣ ΔΗΛΩΣΕΙΣ 1 ΕΩΣ 7

Νόμοι για την ενέργεια και το κλίμα 1 2 3 4

4Νόμοι για το περιβάλλον 1 2 3

3 4Ρυθμίσεις για την αγορά εργασίας (π.χ. 

χρόνος εργασίας, τοποθέτηση 

εργαζομένων)

1 2

2 3 4Νόμοι περί ασφάλειας (π.χ. τρόφιμα, 

χημικά προϊόντα, καλλυντικά, 

φαρμακευτικά προϊόντα)

1

Νόμοι για την προστασία των 

καταναλωτών (π.χ. δικαιώματα και 

ευθύνη καταναλωτών)

1 2 3 4



Q5

1

2

3

4

Q6

1,

2,

3,

Χρειάζεται πολύς χρόνος για τη διεκπεραίωση των καταγγελιών

Θεωρείτε ότι η καταγγελία σας δεν θα κάνει καμία διαφορά

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Θα έπαιρνε πάρα πολύ χρόνο το να προβείτε σε κάποια καταγγελία

Q6: ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 8 ΚΑΙ 9 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

Ας υποθέσουμε πως έχετε παράπονα για διοικητικά καθήκοντα που προκύπτουν από τη 

νομοθεσία που σχετίζεται με την εταιρεία σας. Θα σας απέτρεπε κάποιο από τα ακόλουθα 

από το να εκφράσετε τα παράπονά σας;

NEW

Q6: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 1 ΕΩΣ 6

Ενημέρωση ως προς τις 

ρυθμιστικές αλλαγές

1 2 3 4 5

Παροχή των ίδιων 

πληροφοριών στις αρχές 

περισσότερες από μία 

φορές

1 2 3 4 5

Συμπλήρωση εγγράφων, 

όπως συμπλήρωση 

εντύπων, τήρηση αρχείων 

και απόκτηση 

πιστοποιητικών 

συμμόρφωσης

1 2 3 4 5

Κατανόηση του τι 

απαιτείται προκειμένου να 

υπάρξει συμμόρφωση με τη 

νομοθεσία

1 2 3 4 5

Πολύ 

χρονοβόρ

ες

Αρκετά 

χρονοβόρ

ες

Όχι πολύ 

χρονοβόρ

ες

Καθόλου 

χρονοβόρ

ες

ΔΓ/ΔΑ 

(ΜΗ 

ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ

)

Για τη συμμόρφωση με τη νομοθεσία, μπορείτε να μου πείτε σε ποιο βαθμό οι ακόλουθες 

εργασίες είναι χρονοβόρες ή όχι;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Q5: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΙΣ ΔΗΛΩΣΕΙΣ 1 ΕΩΣ 4



4,

5,

6,

7,

8,

9,

D11

1,

2,

3,

4,

5,ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Δεν προβήκατε σε καταγγελία, ωστόσο εκφράσατε τη δυσαρέσκειά σας σε 

πελάτες ή επιχειρηματικούς συνεργάτες

Κανένα από αυτά (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Προβήκατε σε καταγγελία

Σκεφτήκατε να προβείτε σε καταγγελία, ωστόσο δεν γνωρίζατε πού να 

υποβάλετε την καταγγελία σας

Τα τελευταία δύο χρόνια προβήκατε ποτέ σε κάποιο από τα ακόλουθα σχετικά με ένα 

διοικητικό καθήκον που σχετίζεται με τη νομοθεσία;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

NEW

D11: ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 4 ΚΑΙ 5 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

Κανένα (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Δεν γνωρίζετε πώς να κάνετε καταγγελία

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Φοβάστε ότι μπορεί να έχει αρνητικές επιπτώσεις για την εταιρεία σας

Δεν γνωρίζετε σε ποιον να υποβάλετε την καταγγελία


