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KLAUSKITE VISŲ

INT.: (SKAITYKITE) Šiandien norėčiau užduoti Jums keletą klausimų apie įstatymus. Savo 

kasdienėje verslo veikloje turite laikytis įstatymų. Tai, pavyzdžiui, gali būti įstatymai, susiję su 

darbo laiku arba pavėluotais mokėjimais. Prašome turėti galvoje, kad bendrovės steigimo 

teisinis reglamentavimas nėra šios apklausos dėmesio centre.

Kiek darbuotojų (skaičiuojant dirbančius visą darbo laiką), išskyrus Jus, šiuo metu turi Jūsų 

bendrovė?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Nei vieno, Jūs užsiimate individualia veikla

Nuo 1 iki 9 darbuotojų

Nuo 10 iki 19 darbuotojų

Nuo 20 iki 49 darbuotojų

Nuo 50 iki 249 darbuotojų

250 arba daugiau darbuotojų

N / N (NESKAITYTI)

NEW BASED ON FL448 D2

Kada buvo įsteigta Jūsų bendrovė?

(ĮRAŠYKITE BENDROVĖS ĮSTEIGIMO METUS – JEI TIKSLIAI NEŽINO, KODUOKITE „9999“ IR 

PRIMYGTINAI PAPRAŠYKITE, KAD ATSAKYME Į KITĄ KLAUSIMĄ NURODYTŲ APYTIKRIAI)

Metais

NEW

KLAUSKITE D2B KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D2A KODAS 9999

Kada buvo įsteigta Jūsų bendrovė?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

2016 metais

2014 arba 2015 metais

2012 arba 2013 metais

Nuo 1997 iki 2011 metų

Iki 1997 metų

N / N (NESKAITYTI)

NEW
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KLAUSKITE D3, JEI D2A <= 2013 ARBA D2B = 3, 4 AR 5

Ar nuo 2015 m. sausio Jūsų bendrovės darbuotojų skaičius...?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Padidėjo

Liko maždaug toks pat

Sumažėjo

N / N (NESKAITYTI)

NEW

KLAUSKITE VISŲ

Ar Jūsų bendrovė yra bendrovių grupės dalis?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip, nacionalinės bendrovių grupės dalis

Taip, tarptautinės bendrovių grupės dalis

Ne

N / N (NESKAITYTI)

NEW

D5: KODAS 5 YRA IŠSKIRTINIS

Ar per paskutinius 12 mėnesių Jūsų bendrovė dirbo, prekiavo arba siūlė paslaugas šiose 

geografinėse vietovėse?

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Šalyje, kurioje įsteigtas Jūsų verslas

1‐oje arba 2‐ose kitose ES šalyse

3‐ose arba daugiau nei 3‐ose kitose ES šalyse

Už ES ribų

N / N (NESKAITYTI)

NEW

Kokia buvo Jūsų bendrovės apyvarta 2016 metais?

(ĮRAŠYKITE, JEI „ATSISAKĖ ATSAKYTI“, KODUOKITE „999999999999999“ IR PRIMYGTINAI 

PAPRAŠYKITE, KAD ATSAKYME Į KITĄ KLAUSIMĄ NURODYTŲ APYTIKRIAI)
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NEW BASED ON FL448 D4A

KLAUSKITE D6B KLAUSIMĄ, JEI ATSAKYMO Į D6A KODAS 999999999999999

Kokia buvo Jūsų bendrovės apyvarta 2016 metais?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Iki 50 000 eurų

Nuo daugiau nei 50 000 iki 100 000 eurų

Nuo daugiau nei 100 000 iki 500 000 eurų

Nuo daugiau nei 500 tūkst. iki 2 mln. eurų

Nuo daugiau nei 2 iki 10 mln. eurų

Nuo daugiau nei 10 iki 50 mln. eurų

Daugiau nei 50 mln. eurų

N/N / Atsisakė atsakyti (NESKAITYTI)

NEW BASED ON FL448 D4B

KLAUSKITE D7 KLAUSIMĄ, JEI BENDROVĖ BUVO ĮSTEIGTA BENT PRIEŠ 3 METUS (D2A <= 2013 

ARBA D2B = 3,4,5)

Ar nuo 2015 m. sausio Jūsų bendrovės apyvarta...?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Padidėjo

Liko maždaug tokia pati

Sumažėjo

N / N (NESKAITYTI)

NEW

D8: ROTUOKITE 1–6 ATSAKYMUS

D8: KODAI 7 IR 8 YRA IŠSKIRTINIAI

Ar per dvejus ateinančius metus Jūsų bendrovė ketina padaryti kurį nors iš šių dalykų?

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Pateikti naują gaminį arba paslaugą

Panaudoti naują pardavimo kanalą

Išsiplėsti į kitą ES šalį
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Išsiplėsti į kitą šalį už ES ribų

Investuoti į ilgalaikį turtą, pvz., statinius, mechaninius įrenginius

Sukurti naują darbo vietą arba pareigas

Nei vieno iš šių

N / N (NESKAITYTI)

NEW

Įstatymai gali būti priimti ES arba valstybės narės. Kaip gerai Jūs žinote šių savo bendrovei 

taikomų įstatymų kilmę?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai gerai

Gana gerai

Nelabai gerai

Visai nežinote

N / N (NESKAITYTI)

NEW

D10: KODAI 4 IR 5 YRA IŠSKIRTINIAI

Ar esate informuotas (‐a) apie kokias nors kampanijas ar veiklas, kurios skirtos supaprastinti 

arba sumažinti su įstatymais susijusio administravimo užduotis (pavyzdžiui, internetinius arba 

supaprastintus blankus ar deklaracijas, „Administracinės naštos mažinimo priemonių planą", 

reglamentavimo kokybės ir rezultatų programą (REFIT) arba „Geresnį reglamentavimą“)?

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Taip, Jūsų šalyje

Taip, kitoje ES šalyje

Taip, ES lygmeniu

Ne, nesate informuotas (‐a) apie jokią šios rūšies kampaniją arba veiklą

N / N (NESKAITYTI)

NEW

Apskritai, ar galvodamas (‐a) apie ES įstatymus pasakytumėte, kad...

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Jie veikiau padeda Jūsų bendrovei

Jie veikiau kliudo Jūsų bendrovei

Jie nei padeda, nei kliudo

Jie ir padeda, ir kliudo



5

6

Q2

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Jums stinga informacijos, kurios reikėtų atsakant (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW

Q2: ROTUOKITE 1–10 TEIGINIUS

Kiek sutinkate arba nesutinkate su kiekvienu iš šių teiginių?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Visiškai 

sutinkate

Šiek tiek 

sutinkate

Šiek tiek 

nesutinkat

e

Visiškai 

nesutinkat

e

N / N 

(NESKAITY

TI)

Apskritai ES, įstatymai 

sumažina arba pašalina 

skirtumus tarp įvairių 

valstybių narių teisinių 

reikalavimų, o tai naudinga 

bendrovėms

1 2 3 4 5

Apskritai ES, verslui taikomi 

įstatymai kliudo inovacijoms

1 2 3 4 5

Apskritai ES, įstatymai 

padeda geriau pasiekti 

tiekėjus ir vartotojus

1 2 3 4 5

Apskritai ES, įstatymai 

didina bendrovių sąnaudas 

administravimo 

procedūroms

1 2 3 4 5

Apskritai ES, įstatymai 

padeda bendrovėms būti 

konkurencingomis

1 2 3 4 5

Apskritai ES, įstatymai 

didina bendrovių 

kanceliarinio darbo apimtis

1 2 3 4 5

Apskritai ES, įstatymai 

skatina bendroves 

investuoti

1 2 3 4 5

Apskritai ES, įstatymai varžo 

Jūsų verslo augimą

1 2 3 4 5

Apskritai ES, įstatymai 

padeda kurti vienodas 

sąlygas visoms bendrovėms

1 2 3 4 5
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Q3: ROTUOKITE 1–7 TEIGINIUS

Apskritai ES, įstatymai 

padeda užtikrinti produktų 

ir paslaugų kokybę ir saugą

1

Sąnaudos reglamentavimui – tai visos sąnaudos, kurių pareikalauja įstatymų laikymasis ir 

prievolės teikti informaciją. Kalbant apie kiekvieną iš šių teisinio reglamentavimo sričių, gal 

galite pasakyti, ar paskutiniais finansiniais metais sąnaudų reglamentavimui sumažėjo, liko 

tiek pat, ar padaugėjo?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Sąnaudų 

sumažėjo

Sąnaudų 

liko tiek 

pat

Sąnaudų 

padaugėjo

N / N 

(NESKAITY

TI)

PVM 1 2 3 4

Sveikata ir sauga darbo vietose 1 2 3 4

Vartotojų apsaugos įstatymai (t. y. 

vartotojų teisės ir atsakomybė)

1 2 3 4

Saugos įstatymai (t. y. maisto, cheminių 

medžiagų, kosmetikos, medikamentų)

1 2 3 4

Darbo rinkos reglamentavimas (t. y. 

darbo laikas, darbuotojų pareigos)

1 2 3 4

Aplinkai skirti įstatymai 1 2 3 4

Energijai ir klimatui skirti įstatymai 1 2 3 4

NEW

Q4: ROTUOKITE 1–7 TEIGINIUS

Ką pasakytumėte apie šių sričių įstatymų laikymąsi paskutiniais finansiniais metais, – ar jis 

palengvėjo, išliko toks pat, ar tapo sudėtingesnis?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Palengvėjo Išliko toks 

pat

Tapo 

sudėtinges

nis

N / N 

(NESKAITY

TI)

PVM 1 2 3 4

Sveikata ir sauga darbo vietose 1 2 3 4
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Vartotojų apsaugos įstatymai (t. y. 

vartotojų teisės ir atsakomybė)

1 2 3 4

Saugos įstatymai (t. y. maisto, cheminių 

medžiagų, kosmetikos, medikamentų)

1 2 3 4

Darbo rinkos reglamentavimas (t. y. 

darbo laiko direktyva, darbuotojų 

pareigos)

1 2 3 4

Aplinkai skirti įstatymai 1 2 3 4

Energijai ir klimatui skirti įstatymai 1 2 3 4

NEW

Q5: ROTUOKITE 1–4 TEIGINIUS

Kalbant apie įstatymų laikymąsi, gal galite pasakyti, kiek daug arba mažai laiko reikalauja šios 

užduotys?

(SKAITYKITE – TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai daug 

laiko

Gana daug 

laiko

Nelabai 

daug laiko

Visiškai nė 

kiek

N / N 

(NESKAITY

TI)

Suprasti, ko reikia, kad 

laikytumėtės įstatymų

1 2 3 4 5

Atlikti kanceliarinį darbą, 

pavyzdžiui, užpildyti 

blankus, tvarkyti 

dokumentaciją ir gauti 

atitikties sertifikatus

1 2 3 4 5

Daugiau negu vieną kartą 

pateikti valdžios 

institucijoms tą pačią 

informaciją

1 2 3 4 5

Neatsilikti nuo kintančio 

reglamentavimo

1 2 3 4 5

NEW

Q6: ROTUOKITE 1–6 ATSAKYMUS

Q6: KODAI 8 IR 9 YRA IŠSKIRTINIAI

Tarkime, turite nusiskundimų dėl administravimo užduočių, kurių pareikalauja Jūsų bendrovei 

taikomi įstatymai. Ar dėl kurio nors iš šių dalykų susilaikytumėte ir nepareikštumėte savo 

skundų?
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(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Skundui pateikti prireiktų pernelyg daug laiko

Skundų sprendimas trunka pernelyg ilgai

Manote, kad Jūsų skundas nieko nepakeistų

Bijote, kad tai gali neigiamai atsiliepti Jūsų bendrovei

Jūs nežinote, kam skųstis

Jūs nežinote, kaip skųstis

Kita (NESKAITYTI)

Nei vienas (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW

D11: KODAI 4 IR 5 YRA IŠSKIRTINIAI

Ar per paskutinius dvejus metus dėl administravimo užduočių, susijusių su įstatymais, Jūs 

bent kartą padarėte kurį nors iš šių dalykų?

(SKAITYKITE – GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Pateikėte skundą

Galvojote pateikti skundą, bet nežinojote, kur skųstis

Nesiskundėte, bet savo nepasitenkinimu pasidalijote su klientais arba 

verslo partneriais

Nei vieno iš jų (NESKAITYTI)

N / N (NESKAITYTI)

NEW


