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FL451 Perception of regulation among businesses  ‐   PL

D1

1

2

3

4

5

6

7

D2A

D2B

1

2

3

4

5

6

NEW

Przed 1997 rokiem

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

W 2012 lub 2013 roku

Między 1997 i 2011 rokiem

W 2016 roku

W 2014 lub 2015 roku

Kiedy zostało założone Pana(i) przedsiębiorstwo?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW

ZADAJ D2B, JEŚLI KOD 9999 W D2A

(ZAPISZ ROK ZAŁOŻENIA PRZEDSIĘBIORSTWA – JEŚLI NIE WIE DOKŁADNIE, ZAKODUJ „9999” I 

POPROŚ O PODANIE PRZYBLIŻONEJ DATY W KOLEJNYM PYTANIU)

rok

NEW BASED ON FL448 D2

Kiedy zostało założone Pana(i) przedsiębiorstwo?

250 pracowników lub więcej

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

Od 20 do 49 pracowników

Od 50 do 249 pracowników

DLA WSZYSTKICH

Od 1 do 9 pracowników

Od 10 do 19 pracowników

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Żadnego, jest Pan(i) samozatrudniony(a)

ANK.: (ODCZYTAJ) Dzisiaj chciał(a)bym zadać Panu(i) kilka pytań dotyczących prawa. W 

codziennym funkcjonowaniu Pana(i) przedsiębiorstwo musi spełniać wymogi prawa. Mogą to 

być na przykład przepisy dotyczące czasu pracy lub opóźnień w płatnościach. Badanie to nie 

będzie się skupiało na przepisach regulujących zakładanie działalności gospodarczej.

Ilu pracowników (w przeliczeniu na pełne etaty) zatrudnia obecnie Pana(i) przedsiębiorstwo, 

wyłączając Pana(ią)?



D3

1

2

3

4

D4

1

2

3

4

D5

1,

2,

3,

4,

5,

D6A Jakie były łączne obroty Pana(i) firmy w 2016 roku?

(ZAPISZ, JEŚLI ODMOWA / NIE WIEM ZAKODUJ JAKO „999999999999999” I POPROŚ O 

PODANIE PRZYBLIŻONEJ WARTOŚCI W KOLEJNYM PYTANIU)

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

NEW

W 3 lub więcej innych krajach UE

Poza UE

W kraju, w którym Pana(i) firma jest zarejestrowana

W 1 lub 2 innych krajach UE

Czy w ciągu ostatnich 12 miesięcy Pana(i) firma działała, prowadziła wymianę handlową lub 

oferowała usługi w następujących rejonach geograficznych?

(ODCZYTAJ – MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

NEW

D5: KOD 5 TO KOD WYKLUCZAJĄCY INNE ODPOWIEDZI

Nie

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

Tak, częścią krajowej grupy kapitałowej

Tak, częścią międzynarodowej grupy kapitałowej

Czy Pana(i) firma jest częścią grupy kapitałowej?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW

DLA WSZYSTKICH

Zmalała

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

Wzrosła

Pozostała mniej więcej na tym samym poziomie

Czy od stycznia 2015 r. łączna liczba pracowników Pana(i) przedsiębiorstwa...?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

ZADAJ D3, JEŚLI D2A<=2013 LUB D2B=3, 4 LUB 5



zł

D6B

1

2

3

4

5

6

7

8

D7

1

2

3

4

D8

1,

2,

3,

Wykorzystywać nowy kanał sprzedaży

Rozszerzyć działalność na inny kraj UE

(ODCZYTAJ – MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Wprowadzić na rynek nowy produkt lub nową usługę

D8: KODY 7 I 8 TO KODY WYKLUCZAJĄCE INNE ODPOWIEDZI

Czy w ciągu najbliższych dwóch lat Pana(i) firma zamierza wykonać którekolwiek z 

następujących działań?

NEW

D8: ROTUJ ODPOWIEDZI OD 1 DO 6

Zmalały

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

Wzrosły

Pozostały mniej więcej na tym samym poziomie

Czy od stycznia 2015 roku obroty Pana(i) firmy...?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW BASED ON FL448 D4B

ZADAJ D7, JEŚLI FIRMA ZOSTAŁA ZAŁOŻONA PRZYNAJMNIEJ 3 LATA TEMU (D2A<=2013 LUB 

D2B=3,4,5)

Ponad 200 mln złotych

Nie wiem/odmowa (NIE ODCZYTUJ)

Ponad 8 mln do 40 mln złotych

Ponad 40 mln do 200 mln złotych

Ponad 400 000 złotych do 2 mln złotych

Ponad 2 mln do 8 mln złotych

Do 200 000 złotych

Ponad 200 000 do 400 000 złotych

Jakie były łączne obroty Pana(i) firmy w 2016 roku?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW BASED ON FL448 D4A

ZADAJ D6B, JEŚLI KOD 999999999999999 W D6A



4,

5,

6,

7,

8,

D9

1

2

3

4

5

D10

1,

2,

3,

4,

5,

Q1

1

2

3

Jest raczej przeszkodą dla Pana(i) firmy

Nie jest ani wsparciem, ani przeszkodą

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Jest raczej wsparciem dla Pana(i) firmy

NEW

Ogólnie rzecz biorąc, kiedy myśli Pan(i) o prawodawstwie UE, czy powiedział(a)by Pan(i), że...

Nie, nie słyszał(a) Pan(i) o żadnej kampanii lub akcji tego rodzaju

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

Tak, w innym kraju UE

Tak, na poziomie UE

(ODCZYTAJ – MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Tak, w Pana(i) kraju

D10: KODY 4 I 5 TO KODY WYKLUCZAJĄCE INNE ODPOWIEDZI

Czy słyszał(a) Pan(i) o kampaniach lub akcjach mających na celu uproszczenie lub 

ograniczenie czynności administracyjnych wynikających z przepisów prawa (na przykład 

internetowe lub uproszczone formularze i deklaracje, program „Od papierowej do cyfrowej 

Polski”, program REFIT lub "Program lepszego stanowienia prawa")?

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

NEW

Niezbyt dobrze

Wcale

Bardzo dobrze

Raczej dobrze

Prawo może mieć swoje źródło w prawodawstwie UE lub państwa członkowskiego. Jak 

dobrze zna Pan(i) źródła prawa, któremu podlega Pana(i) firma?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

NEW

Stworzyć nowe miejsce lub stanowisko pracy

Żadne z powyższych

Rozszerzyć działalność na inny kraj poza UE

Zainwestować w środki trwałe, np. budynek lub maszyny



4

5

6

Q2

1

2

3

4 5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo zwiększa koszty 

administracyjne, które 

ponoszą firmy

1 2 3 4

1 2 3 4 5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo zwiększa/poprawia 

dostęp do dostawców i 

klientów

3 4 5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo, któremu podlegają 

firmy, jest przeszkodą dla 

innowacji

1 2

5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo ogranicza lub usuwa 

różnice w wymogach 

prawnych pomiędzy 

poszczególnymi państwami 

członkowskimi, co jest 

korzystne dla firm

1 2 3 4

Zdecydow

anie się 

zgadzam

Raczej się 

zgadzam

Raczej się 

nie 

zgadzam

Zdecydow

anie się 

nie 

zgadzam

Nie 

wiem/brak 

odpowied

zi (NIE 

ODCZYTUJ

)

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

Q2: ROTUJ STWIERDZENIA OD 1 DO 10

W jakim stopniu zgadza się Pan(i) lub nie zgadza z każdym z następujących stwierdzeń?

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

NEW

Jest zarówno wsparciem, jak i przeszkodą

Nie posiada Pan(i) informacji niezbędnych do udzielenia odpowiedzi (NIE 

ODCZYTUJ)



5

6

7

8

9

10

Q3

1

2 4Bezpieczeństwo i Higiena Pracy (BHP) 1 2 3

3 4VAT 1 2

Koszty 

pozostały 

na tym 

samym 

poziomie

Koszty 

wzrosły

Nie 

wiem/brak 

odpowied

zi (NIE 

ODCZYTUJ

)

Koszty 

zmalały

Koszty regulacyjne to wszystkie koszty związane ze spełnianiem wymogów prawa i 

wypełnianiem obowiązków dostarczania informacji. W odniesieniu do każdego z 

następujących obszarów prawa proszę powiedzieć, czy w ostatnim roku rozliczeniowym 

koszty regulacyjne wzrosły, pozostały na tym samym poziomie czy zmalały?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

5

NEW

Q3: ROTUJ STWIERDZENIA OD 1 DO 7

Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo przyczynia się do 

zapewnienia jakości i 

bezpieczeństwa produktów i 

usług

1 2 3 4

1 2 3 4 5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo przyczynia się do 

zapewnienia równych 

warunków dla wszystkich 

firm

3 4 5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo hamuje rozwój firm

1 2

5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo zachęca firmy do 

inwestowania

1 2 3 4

1 2 3 4 5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo zwiększa liczbę 

formalności dla firm

3 4 5Ogólnie rzecz biorąc, w UE 

prawo przyczynia się do 

zwiększenia 

konkurencyjności firm

1 2



3

4

5

6

7

Q4

1

2

3

4

5 3 4Uregulowania dotyczące rynku pracy 

(np. dyrektywa w sprawie czasu pracy, 

delegowanie pracowników)

1 2

2 3 4Przepisy w zakresie bezpieczeństwa (np. 

żywności, substancji chemicznych, 

kosmetyków, produktów 

farmaceutycznych)

1

Przepisy w zakresie ochrony 

konsumentów (np. prawa i 

odpowiedzialność konsumentów)

1 2 3 4

4Bezpieczeństwo i Higiena Pracy (BHP) 1 2 3

3 4VAT 1 2

Pozostało 

bez zmian

Stało się 

trudniejsz

e

Nie 

wiem/brak 

odpowied

zi (NIE 

ODCZYTUJ

)

Stało się 

łatwiejsze

Czy Pana(i) zdaniem spełnianie wymogów prawa w następujących obszarach w ostatnim roku 

rozliczeniowym stało się łatwiejsze, pozostało bez zmian czy stało się trudniejsze?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW

Q4: ROTUJ STWIERDZENIA OD 1 DO 7

Prawo energetyczne i klimatyczne 1 2 3 4

4Przepisy dotyczące ochrony środowiska 1 2 3

3 4Uregulowania dotyczące rynku pracy 

(np. czasu pracy, delegowania 

pracowników)

1 2

2 3 4Przepisy w zakresie bezpieczeństwa (np. 

żywności, substancji chemicznych, 

kosmetyków, produktów 

farmaceutycznych)

1

Przepisy w zakresie ochrony 

konsumentów (np. prawa i 

odpowiedzialność konsumentów)

1 2 3 4



6

7

Q5

1

2

3

4

Q6: KODY 8 I 9 TO KODY WYKLUCZAJĄCE INNE ODPOWIEDZI

NEW

Q6: ROTUJ ODPOWIEDZI OD 1 DO 6

Obowiązek dostosowywania 

się na bieżąco do zmian w 

przepisach

1 2 3 4 5

Obowiązek przekazywania 

tej samej informacji 

organom administracji 

publicznej więcej niż raz

1 2 3 4 5

Wypełnianie dokumentacji, 

w tym wypełnianie 

formularzy, prowadzenie 

rejestrów i uzyskiwanie 

certyfikatów zgodności

1 2 3 4 5

Zrozumienie tego, co należy 

zrobić, aby spełnić wymogi 

prawa

1 2 3 4 5

Bardzo 

czasochło

nne

Dość 

czasochło

nne

Niezbyt 

czasochło

nne

W ogóle 

nie jest to 

czasochło

nne

Nie 

wiem/brak 

odpowied

zi (NIE 

ODCZYTUJ

)

Jeśli chodzi o spełnianie wymogów prawa, proszę powiedzieć, jak bardzo czasochłonne są 

następujące czynności?

(ODCZYTAJ – TYLKO JEDNA ODPOWIEDŹ)

NEW

Q5: ROTUJ STWIERDZENIA OD 1 DO 4

Prawo energetyczne i klimatyczne 1 2 3 4

4Przepisy dotyczące ochrony środowiska 1 2 3



Q6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

D11

1,

2,

3,

4,

5,Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

NEW

Nie złożył(a) Pan(i) skargi, ale powiedział(a) o swoim niezadowoleniu 

klientom lub partnerom biznesowym

Żadne z powyższych (NIE ODCZYTUJ)

Złożył(a) Pan(i) skargę

Rozważał(a) Pan(i) złożenie skargi, ale nie wiedział(a) Pan(i), gdzie ją złożyć

Czy w ciągu ostatnich dwóch lat wykonał(a) Pan(i) którekolwiek z następujących działań w 

odniesieniu do czynności administracyjnej wynikającej z przepisów prawa?

(ODCZYTAJ – MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

NEW

D11: KODY 4 I 5 TO KODY WYKLUCZAJĄCE INNE ODPOWIEDZI

Żadne (NIE ODCZYTUJ)

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

Nie wie Pan(i), jak złożyć skargę

Inne (NIE ODCZYTUJ)

Obawia się Pan(i) negatywnych konsekwencji dla swojej firmy

Nie wie Pan(i), do kogo skierować skargę

Rozpatrywanie skarg trwa zbyt długo

Pana(i) zdaniem skarga nic by nie zmieniła

(ODCZYTAJ – MOŻLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Wniesienie skargi zajęłoby zbyt dużo czasu

Załóżmy, że ma Pan(i) zastrzeżenia co do czynności administracyjnych wynikających z 

przepisów prawa, któremu podlega Pana(i) firma. Czy którykolwiek z następujących 

powodów mógłby sprawić, że zrezygnował(a)by Pan(i) ze zgłoszenia swoich zastrzeżeń?


