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FLA51 Perception of regulation among businesses - PL

|DLA WSZYSTKICH

ANK.: (ODCZYTA)) Dzisiaj chciat(a)bym zada¢ Panu(i) kilka pytan dotyczacych prawa. W
codziennym funkcjonowaniu Pana(i) przedsiebiorstwo musi spetnia¢ wymogi prawa. Mogg to
by¢ na przykfad przepisy dotyczgce czasu pracy lub opdznien w ptatnosciach. Badanie to nie
bedzie sie skupiato na przepisach regulujgcych zaktadanie dziatalnosci gospodarcze;.

D1 llu pracownikow (w przeliczeniu na petne etaty) zatrudnia obecnie Pana(i) przedsiebiorstwo,
wytaczajac Pana(ig)?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)

Zadnego, jest Pan(i) samozatrudniony(a)
0Od 1 do 9 pracownikow

0Od 10 do 19 pracownikéw

Od 20 do 49 pracownikow

Od 50 do 249 pracownikéw

250 pracownikéw lub wiecej

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

N o o WN

|NEW BASED ON FL448 D2

D2A |Kiedy zostato zatozone Pana(i) przedsiebiorstwo?

(ZAPISZ ROK ZALOZENIA PRZEDSIEBIORSTWA — JESLI NIE WIE DOKLADNIE, ZAKODUJ ,9999” |
POPROS O PODANIE PRZYBLIZONEJ DATY W KOLEJNYM PYTANIU)

L [ 1 1 Jrok

INEW

|ZADAJ D2B, JESLI KOD 9999 W D2A

D2B |Kiedy zostato zatozone Pana(i) przedsiebiorstwo?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

W 2016 roku

W 2014 lub 2015 roku

W 2012 lub 2013 roku

Miedzy 1997 i 2011 rokiem

Przed 1997 rokiem

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

a b WN -

INEW




|ZADAJ D3, JESLI D2A<=2013 LUB D2B=3, 4 LUB 5

D3 |Czy od stycznia 2015 r. faczna liczba pracownikéw Pana(i) przedsiebiorstwa...?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)

Wzrostfa

Pozostata mniej wiecej na tym samym poziomie
Zmalata

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

A WO N R

INEW

|DLA WSZYSTKICH

D4 |Czy Pana(i) firma jest czescig grupy kapitatowe;j?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?Z)

Tak, czescig krajowej grupy kapitatowej

Tak, czescig miedzynarodowej grupy kapitatowej
Nie

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

WO -

[NEW

|D5: KOD 5 TO KOD WYKLUCZAJACY INNE ODPOWIEDZI

D5 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Pana(i) firma dziatata, prowadzita wymiane handlowg lub
oferowata ustugi w nastepujacych rejonach geograficznych?

|(ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

W kraju, w ktérym Pana(i) firma jest zarejestrowana
W 1 lub 2 innych krajach UE

W 3 lub wiecej innych krajach UE

Poza UE

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

~
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D6A |Jakie byty taczne obroty Panal(i) firmy w 2016 roku?

(ZAPISZ, JESLI ODMOWA / NIE WIEM ZAKODUJ JAKO ,,999999999999999” | POPROS O
PODANIE PRZYBLIZONEJ WARTOSCI W KOLEJNYM PYTANIU)




zt

|NEW BASED ON FL448 D4A

|ZADAJ D6B, JESLI KOD 999999999999999 W D6A

D6B |Jakie byty faczne obroty Panal(i) firmy w 2016 roku?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)

Do 200 000 ztotych

Ponad 200 000 do 400 000 ztotych
Ponad 400 000 ztotych do 2 min ztotych
Ponad 2 min do 8 min ztotych

Ponad 8 min do 40 min ztotych

Ponad 40 mIn do 200 min ztotych
Ponad 200 min ztotych

Nie wiem/odmowa (NIE ODCZYTUI)

0O NO U1 B WN -

[NEW BASED ON FL448 D4B

ZADAJ D7, JESLI FIRMA ZOSTALA ZALtOZONA PRZYNAJMNIEJ 3 LATA TEMU (D2A<=2013 LUB
D2B=3,4,5)

D7 |Czy od stycznia 2015 roku obroty Pana(i) firmy...?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Wzrosty

Pozostaty mniej wiecej na tym samym poziomie
Zmalaty

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

W N

[NEW

|D8: ROTUJ ODPOWIEDZI OD 1 DO 6

|D8: KODY 7 1 8 TO KODY WYKLUCZAJACE INNE ODPOWIEDZI

D8 Czy w ciggu najblizszych dwdch lat Pana(i) firma zamierza wykona¢ ktérekolwiek z
nastepujgcych dziatan?

|(ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Wprowadzié na rynek nowy produkt lub nowg ustuge 1,
Wykorzystywac nowy kanat sprzedazy 2,
Rozszerzy¢ dziatalnos$¢ na inny kraj UE 3,




Rozszerzy¢ dziatalno$¢ na inny kraj poza UE
Zainwestowac w $rodki trwate, np. budynek lub maszyny
Stworzy¢ nowe miejsce lub stanowisko pracy

Zadne z powyzszych

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

~

~

~

0 N o VA

~

[NEW

D9 Prawo moze mie¢ swoje zrodto w prawodawstwie UE lub panistwa cztonkowskiego. Jak
dobrze zna Pan(i) Zrédta prawa, ktéremu podlega Pana(i) firma?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)

Bardzo dobrze

Raczej dobrze

Niezbyt dobrze

Wcale

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

ua b WN -

INEW

|D10: KODY 4 15 TO KODY WYKLUCZAJACE INNE ODPOWIEDZI

D10 Czy styszat(a) Pan(i) o kampaniach lub akcjach majgcych na celu uproszczenie lub
ograniczenie czynnosci administracyjnych wynikajgcych z przepiséw prawa (na przyktad
internetowe lub uproszczone formularze i deklaracje, program ,,0d papierowej do cyfrowej
Polski”, program REFIT lub "Program lepszego stanowienia prawa")?

|(ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Tak, w Pana(i) kraju 1,
Tak, w innym kraju UE 2,
Tak, na poziomie UE 3,
Nie, nie styszat(a) Pan(i) o zadnej kampanii lub akcji tego rodzaju 4,
Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ) 5,
[NEW
Ql Ogdlnie rzecz biorac, kiedy mysli Pan(i) o prawodawstwie UE, czy powiedziat(a)by Pan(i), ze...

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)

Jest raczej wsparciem dla Pana(i) firmy 1
Jest raczej przeszkodg dla Pana(i) firmy 2
Nie jest ani wsparciem, ani przeszkoda 3




Jest zarowno wsparciem, jak i przeszkoda 4
Nie posiada Pan(i) informacji niezbednych do udzielenia odpowiedzi (NIE 5
ODCZYTUJ)

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ) 6
[NEW

|Q2: ROTUJ STWIERDZENIA OD 1 DO 10

W jakim stopniu zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z kazdym z nastepujgcych stwierdzen?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)

Zdecydow
anie sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Raczej sie
nie
zgadzam

Zdecydow
anie sie
nie

Nie
wiem/brak
odpowied

zgadzam |zi (NIE

ODCZYTUJ
)

1 |[Ogélnie rzecz biorgc, w UE 1 2 3 4 5
prawo ogranicza lub usuwa
réznice w wymogach
prawnych pomiedzy
poszczegdlnymi panstwami
cztonkowskimi, co jest
korzystne dla firm

2 |Ogdlnie rzecz bioragc, w UE 1 2 3 4 5
prawo, ktéremu podlegaja
firmy, jest przeszkodg dla
innowacji

3 |Ogdlnie rzecz biorac, w UE 1 2 3 4 5
prawo zwieksza/poprawia
dostep do dostawcow i
klientow

4 |Ogdlnie rzecz biorgc, w UE 1 2 3 4 5
prawo zwieksza koszty
administracyjne, ktore
ponoszg firmy




Ogdlnie rzecz biorac, w UE 1
prawo przyczynia sie do
zwiekszenia
konkurencyjnosci firm

Ogdlnie rzecz biorac, w UE 1
prawo zwieksza liczbe
formalnosci dla firm

Ogdlnie rzecz bioragc, w UE 1
prawo zacheca firmy do
inwestowania

Ogodlnie rzecz biorgc, w UE 1
prawo hamuje rozwdéj firm

Ogédlnie rzecz biorgc, w UE 1
prawo przyczynia sie do
zapewnienia rownych
warunkow dla wszystkich
firm

10

Ogodlnie rzecz biorgc, w UE 1
prawo przyczynia sie do
zapewnienia jakosci i
bezpieczenstwa produktow i
ustug

INEW

|Q3: ROTUJ STWIERDZENIA OD 1 DO 7

Q3

Koszty regulacyjne to wszystkie koszty zwigzane ze spetnianiem wymogoéw prawa i
wypetnianiem obowigzkéw dostarczania informacji. W odniesieniu do kazdego z
nastepujgcych obszaréw prawa prosze powiedzieé, czy w ostatnim roku rozliczeniowym
koszty regulacyjne wzrosty, pozostaty na tym samym poziomie czy zmalaty?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIEDZ)

Koszty Koszty Koszty Nie
zmalaty pozostaty |wzrosty wiem/brak
na tym odpowied
samym zi (NIE
poziomie ODCZYTUJ
)
1 |VAT 1 2 3 4
2 |Bezpieczenstwo i Higiena Pracy (BHP) 1 2 3 4




3 |Przepisy w zakresie ochrony
konsumentdéw (np. prawa i
odpowiedzialno$é konsumentow)

zywnosci, substancji chemicznych,
kosmetykdéw, produktéw
farmaceutycznych)

4 |Przepisy w zakresie bezpieczenstwa (np.

(np. czasu pracy, delegowania
pracownikow)

5 |Uregulowania dotyczgce rynku pracy

6 |Przepisy dotyczgce ochrony Srodowiska

7 |Prawo energetyczne i klimatyczne

INEW

|Q4: ROTUJ STWIERDZENIA OD 1 DO 7

Qa

Czy Pana(i) zdaniem spetnianie wymogdw prawa w nastepujgcych obszarach w ostatnim roku
rozliczeniowym stato sie tatwiejsze, pozostato bez zmian czy stato sie trudniejsze?

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)

Stato sie  [Pozostato [Statosie |Nie
tatwiejsze |bez zmian [trudniejsz |wiem/brak
e odpowied
zi (NIE
ODCZYTU)
)
1 |VAT 1 2 3 4
2 |Bezpieczenstwo i Higiena Pracy (BHP) 1 2 3 4
3 |Przepisy w zakresie ochrony 1 2 3 4
konsumentoéw (np. prawa i
odpowiedzialno$¢ konsumentow)
4 |Przepisy w zakresie bezpieczenstwa (np. 1 2 3 4
zywnosci, substancji chemicznych,
kosmetykdéw, produktéw
farmaceutycznych)
5 |Uregulowania dotyczgce rynku pracy 1 2 3 4

(np. dyrektywa w sprawie czasu pracy,
delegowanie pracownikéw)




6 |Przepisy dotyczace ochrony Srodowiska

7 |Prawo energetyczne i klimatyczne

INEW

|Q5: ROTUJ STWIERDZENIAOD 1 DO 4

Q5

nastepujgce czynnosci?

Jesli chodzi o spetnianie wymogdw prawa, prosze powiedzieé, jak bardzo czasochtonne sg

|(ODCZYTAJ — TYLKO JEDNA ODPOWIED?)
Bardzo Dos¢ Niezbyt W ogdle [Nie
czasochto |czasochto |czasochto [nie jestto |wiem/brak
nne nne nne czasochto |odpowied
nne zi (NIE
ODCZYTU)
)
1 |Zrozumienie tego, co nalezy 1 2 3 4 5
zrobi¢, aby spetni¢ wymogi
prawa
2 |Wypetnianie dokumentacji, 1 2 3 4 5
w tym wypetnianie
formularzy, prowadzenie
rejestrow i uzyskiwanie
certyfikatéw zgodnosci
3 |Obowigzek przekazywania 1 2 3 4 5
tej samej informacji
organom administracji
publicznej wiecej niz raz
4 |Obowigzek dostosowywania 1 2 3 4 5

sie na biezgco do zmian w
przepisach

INEW

|Q6: ROTUJ ODPOWIEDZI OD 1 DO 6

|Q6: KODY 8 19 TO KODY WYKLUCZAJACE INNE ODPOWIEDZI




Q6 Zatézmy, ze ma Pan(i) zastrzezenia co do czynnosci administracyjnych wynikajgcych z
przepisow prawa, ktéremu podlega Pana(i) firma. Czy ktdrykolwiek z nastepujgcych
powodow maogtby sprawic, ze zrezygnowat(a)by Pan(i) ze zgtoszenia swoich zastrzezen?

|(ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

~

Whiesienie skargi zajetoby zbyt duzo czasu

Rozpatrywanie skarg trwa zbyt diugo

Pana(i) zdaniem skarga nic by nie zmienifa

Obawia sie Pan(i) negatywnych konsekwencji dla swojej firmy
Nie wie Pan(i), do kogo skierowac skarge

Nie wie Pan(i), jak ztozy¢ skarge

Inne (NIE ODCZYTUJ)

Zadne (NIE ODCZYTU))

Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ)

~

~

~

~

~

~
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[NEW

|D11: KODY 4 15 TO KODY WYKLUCZAJACE INNE ODPOWIEDZI

D11 Czy w ciggu ostatnich dwéch lat wykonat(a) Pan(i) ktérekolwiek z nastepujacych dziatarn w
odniesieniu do czynnosci administracyjnej wynikajgcej z przepisow prawa?

|(ODCZYTAJ — MOZLIWE KILKA ODPOWIEDZI)

Ztozyt(a) Pan(i) skarge 1,
Rozwazat(a) Pan(i) ztozenie skargi, ale nie wiedziat(a) Pan(i), gdzie jg ztozy¢ 2,

Nie ztozyt(a) Pan(i) skargi, ale powiedziat(a) o swoim niezadowoleniu 3,
klientom lub partnerom biznesowym
Zadne z powyzszych (NIE ODCZYTUJ) 4,
Nie wiem/brak odpowiedzi (NIE ODCZYTUJ) 5,

INEW




