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A |Va§ broj istrazivanja
I I I I
|EB86.3 A
B |Zem|ja
[T 1
|EB86.3 B
C |Na§ broj istraZivanja
L[ [ |
|EB86.3 C
D |Broj ankete
L [ [ [ [ [ |
|EB86.3 D
|Q1: KOD 29 NE MOZE BITI JEDINI ODGOVOR, U SUPROTNOM ZAVRSI ANKETU
lQ1: KOD 30 JE ISKUUCIV
|Q1: AKO JE KOD 30, ZAVRSI ANKETU
|Q1 |Koje je Vase drzavljanstvo? Molim navedite sve drZave Ciji ste drzavljanin.

[MOGUCE VISE ODGOVORA

Belgija 1,
Danska 2,
Njemacka 3,
Grcka 4,
Spanjolska 5,
Francuska 6,
Irska 7,
Italija 8,
Luksemburg 9,
Nizozemska 10,
Portugal 11,
Ujedinjena Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske 12,
Austrija 13,
Svedska 14,
Finska 15,
Cipar 16,
Ceska 17,
Estonija 18,




Madarska 19,
Latvija 20,
Litva 21,
Malta 22,
Poljska 23,
Slovacka 24,
Slovenija 25,
Bugarska 26,
Rumunjska 27,
Hrvatska 28,
Ostale zemlje 29,
Ne zna 30,
[EB86.3 Q1

|D10: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) NISU DOPUSTENI

D10 |spol.
Muskarac 1
Zena 2
|EB86.3 D10

|D11: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) NISU DOPUSTENI

D11 |Ko|iko imate godina?

[T 1

[EB86.3 D11

|PITAJ D15b AKO "TRENUTACNO NE RADI ZA PLACU" - KODOVI 1 DO 4 U D15a

|D153&b: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) NISU DOPUSTENI

|D15a&b: NE POKAZUJ ZASLON

|D15a: AKO JE D15a=2, ONDA JE D8=00

|D15a: AKO JE D15<>2 | D8=00, ONDA ISPRAVI D8 ILI IZMIJENI ODGOVOR U D15a

| D15a | Koje je VaSe trenutacno zanimanje?
|D15b |Jeste li dosad radili kakav plaéeni posao? Koje Vam je bilo zadnje zanimanje?
|(NE POKAZUJ ZASLON) D15a D15b
SADASNJE ZADNJE
ZANIMANIJE ZANIMANIJE

NIJE U AKTIVNOM RADNOM ODNOSU

Odgovoran za redovitu kupnju i brigu o ku¢anstvu, 1 1
trenuta¢no nema nikakvo zanimanje, ne radi

Student, ucenik 2 2




Nezaposlen ili privremeno bez posla 3 3

U mirovini ili nesposoban za rad zbog bolesti 4 4

SAMOSTALNO ZAPOSLEN

Poljoprivrednik 5 5

Ribar 6 6

Struénjak (odvjetnik, zdravstveni djelatnik, racunovoda, 7 7

arhitekt, itd.)

Vlasnik trgovine, obrtnik, neka druga samostalno zaposlena 8 8

osoba

Vlasnik tvrtke (samostalno ili kao partner) 9 9

ZAPOSLEN

Zaposlen strucnjak (zaposlen lije¢nik, odvjetnik, raunovoda, 10 10

arhitekt)

Visi menadzment, direktor ili visoki menadZment (izvrsni 11 11

direktor, generalni direktor, ostali direktori)

Srednji menadzment, ostali menadzment (voditelj odjela, 12 12

mladi menadZer, nastavnik, tehnicar)

Zaposlenik koji uglavnom radi u uredu 13 13

Zaposlenik, ali ne radi u uredu ve¢ putuje (trgovacki putnik, 14 14

vozac, itd.)

Zaposlenik, ali ne u uredu ve¢ u usluznom sektoru (bolnica, 15 15

restoran, policija, vatrogasac, itd.)

Nadzornik 16 16

Kvalificirani fizicki radnik 17 17

Drugi (nekvalificirani) fizicki radnik, posluga 18 18

Nikad nije radio za plaéu 19 19

|EB86.3 D15a D15b

|D62.1&2&3&4&5: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) NISU DOPUSTENI

D62 |Moiete li mireci...?

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
Svaki|Dvap [Otpri|Dvap |Rijet |Nika |Nem
dan |utili [like |utili |ko |da |[a
ili tripu [jedn |tripu prist
goto |t om |t up
vo [tjedn]|tjedn|mijes Inter
svaki|o o ecno netu
dan (NE

CITAJ
)




1 |Koristite li internet kod kuce, u svom domu 1 2 3 4 5 6

2 |Koristite li internet na svom radnom mjestu 1 2 3 4 5 6

3 |Koristite li Internet na mobilnom uredaju 1 2 3 4 5 6
(prijenosno racunalo, pametni telefon, tablet
itd.)

4 |Koristite li internet negdje drugdje (Skola, 1 2 3 4 5 6
sveuciliste, internetski kafi¢ itd.)

5 [Koristite li druStvene mreze 1 2 3 4 5 6

|EB86.3 D62 MODIFIED

[B.

|Pre|azimo na novu temu.

QB1 Kada je u pitanju pusenje cigareta, cigara, tankih cigara (cigarillos-a) ili lule, Sto je od sljedeceg
primjenjivo na vas? U ovome i iduéim pitanjima u ovome odjeljku puSenje cigareta ne ukljucuje
uporabu elektronickih cigareta.

|(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Trenutacno pusite

Nekad ste pusili ali ste prestali
Nikad niste pusili

NZ

A W N

|EB82.4 QC1

|PITAJ QB2a AKO JE ,,PUSAC ILI BIVSI PUSACY, KODOVI 1 ILI 2 U QB1

|QB2a: NE MOZE BITI VECE OD D11

|QBZa: KORISTI KOD '98' ZA "ODBIJA ODGOVORITI"

|QBZa: KORISTI KOD '99' ZA ,NE ZNA“

QB2a Koliko ste imali godina kad ste poceli redovito pusiti, tj. najmanje jedanput tjedno?

(ZAPISI ODGOVOR U GODINAMA) (AKO "ODBIJA ODGOVORITI", KOD "98", AKO "NZ", KOD "99")

| | |godina

|EB82.4 QC2

|PITAJ QB2b AKO ,NIKAD NIJE PUSIO“, KOD 3 U QB1




QB2b Rekli ste da nikad niste pusili. MoZete li pojasniti kakvo je vaSe iskustvo s cigaretama, cigarama,
cigarilosima ili lulom?

[(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Nikad niste probali niti jedan od ovih proizvoda 1
Probali ste barem jedan od ovih proizvoda jedanom ili dvaput 2
Nekad ste pusili barem jedan od ovih proizvoda, ali viSe ne 3
Povremeno pusite barem jedan od ovih proizvoda 4
Ostalo (NE CITA)) 5
Ne zna 6
[NEW

|PITAJ QB3 AKO JE ,NEKAD PUSIO“, KOD 2 U QB1

[QB3: NE MOZE BITI VECE OD D11

|QB3: NE MOZE BITI MANJE OD QB2a

|QB3: KORISTI KOD '98' ZA ,,ODBIJA ODGOVORITI”

|QB3: KORISTI KOD '99' ZA ,NE ZNA“

QB3 |A koliko ste imali godina kad ste prestali pusiti?

(ZAPISI ODGOVOR U GODINAMA KOJE NAVEDE ISPITANIK) (AKO ,,0DBIJA ODGOVORITI“, KOD '98',
AKO ,NE ZNA“, KOD '99')

| | |godina

[NEW

|PITAJ QB4a AKO ,,PUSI, KOD 1 U QB1 ILI AKO ,,PUSI POVREMENO“, KOD 4 U QB2b

|QB4a: PRIKAZI '98' UMJESTO 'ODBIJA ODGOVORITI'

|QB4a |Ko|iko Cesto koristite navedene duhanske proizvode?

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)




Svaki [ Svaki|Svaki|Rjed |Prob [Nika |Odbij
dan [tjeda|mjes|eod [ali [da |a
n ec mjes |ste odgo
ecno |sam voriti
o (NE
jeda CITA)
nput )
ili
dvap
ut
1 [Tvornicki proizvedene cigarete 1 2 3 4 5 6 7
2 |Ruc€no motane cigarete 1 2 3 4 5 6 7
3 [Cigarilose (ne ukljucujuci cigare) 1 2 3 4 5 6 7
4 |Cigare (ne ukljucujuci cigarilose) 1 2 3 4 5 6 7
5 |Lulu 1 2 3 4 5 6 7

|EB82.4 QC3 MODIFIED

PITAJ QB4b AKO JE ,NEKAD PUSIO*, KOD 2 U QB1 ILI AKO JE ,,PUSIO POVREMENO*, KOD 3 U QB2b

|QB4b: PRIKAZI '98' UMJESTO 'ODBIJA ODGOVORIT!'

QB4b

|Ko|iko ste Cesto koristili navedene duhanske proizvode?

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Svaki [ Svaki|Svaki|Rjed |Prob [Nika |Odbij
dan [tjeda|mjes|eod [ali [da |a
n ec mjes |ste odgo
e¢no |sam voriti
o (NE
jedn CITA)
om )
ili
dvap
ut
1 [Tvornicki proizvedene cigarete 1 2 3 4 5 6 7
2 |Ruéno motane cigarete 1 2 3 4 5 6 7
3 [Cigarilose (ne ukljucujuci cigare) 1 2 3 4 5 6 7
4 |Cigare (ne ukljucujudi cigarilose) 1 2 3 4 5 6 7
5 |Lulu 1 2 3 4 5 6 7

|EB82.4 QC3 MODIFIED




|PITAJ QB5a AKO ,,PUSI CIGARETE*, KODOVI OD 1 DO 5 U QB4a.1 ILI QB4a.2

|QBSa: KORISTI KOD '997' AKO ,,MANJE OD JEDNE NA DAN“

|QBSa: KORISTI KOD '998' AKO ,,ODBIJA ODGOVORITI

|QBSa: KORISTI KOD '999' AKO ,,NE ZNA“

|QBSa |U prosjeku, koliko cigareta pusite svaki dan?

(ZAPISI ODGOVOR KAO BROJ CIGARETA) (AKO JE "MANJE OD 1 CIGARETE NA DAN", KOD "997" -
AKO "ODBIJA ODGOVORITI", KOD "998" - AKO "NZ", KOD "999")

| | | |ciga reta

|EB82.4 QC4 MODIFIED

PITAJ QB5b AKO JE ,,BIVSI PUSAC CIGARETA, KODOVI OD 1 DO 5 U QB4b.1 ILI QB4b.2

|QBSb: KORISTI KOD '997' AKO ,, MANJE OD JEDNE NA DAN*

|QBSb: KORISTI KOD '998' AKO ,,ODBIJA ODGOVORITI

|QBSb: KORISTI KOD '999' AKO , NE ZNA“

|QBSb |U prosjeku, koliko ste cigareta pusili na dan?

(ZAPISI ODGOVOR KAO BROJ CIGARETA) (AKO JE "MANJE OD 1 CIGARETE NA DAN", KOD "997" -
AKO "ODBIJA ODGOVORITI", KOD "998" - AKO "NZ", KOD "999")

| | | |ciga reta

|EB82.4 QC4 MODIFIED

PITAJ QB6a AKO ,PUSI CIGARETE SVAKI MJESEC“, KODOVI 1, 2, 3 U QB4a.1 ILI QB4a.2

|Q86a: KODOVI 6 1 7 SU ISKLJUCIVI

|QB6a |Pu§ite li svaki mjesec cigarete s bilo kojom od navedenih karakteristika?

|(POKAZ| ZASLON - PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Okus mentola 1,
Ostali okusi 2,
Tanke 3,




Light

Bez aditiva ili organske

Nista od navedenog (NE CITAJ)

Ne zna

~

~

N o U s

[NEW

PITAJ QB6b AKO JE ,BIVSI PUSAC CIGARETA SVAKI MJESEC“, KODOVI 1, 2, 3 U QB4b.1 ILI QB4b.2

|QB6b: KODOVI 6 | 7 SU ISKLIUCIVI

QB6b Jeste li nekad na mjesecnoj razini pusili cigarete s bilo kojom od navedenih karakteristika?
|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)
Okus mentola 1,
Ostali okusi 2,
Tanke 3,
Light 4,
Bez aditiva ili organske 5,
Nista od navedenog (NE CITAJ) 6,
Ne zna 7,
[NEW |
[PITAJ SVE |
|QB7: PRIKAZI '98' UMJESTO 'ODBIJA ODGOVORITI' |
|QB7 |Jeste li ikad koristili ili probali neki od navedenih proizvoda? |
|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU) |
Da, |Da, |Da, |Da, |Da, |Da, |[Nika [Odbij
svaki |svaki [svaki |rjede|povr |ali [da |a
dan |[tjeda|mjes [od |eme |sam odgo
n ec mjes [noiili |o voriti
ecno [redo |jedn (NE
vito, |om CITA)
ali  ili )
ste |dvap
prest|ut

ali

| 1 [Vodenu lulu (3i3u, nargilu)




2 |Duhan za oralnu uporabu, duhan za 1 2 3 4 5 6 7
zvakanje ili Smrkanje

[NEW BASED ON EB82.4 QC7

|QBS: ROTIRAJ ODGOVOREOD 1 DO 4

|QB8: KODOVI 5 1 6 SU ISKLIUCIVI

QB8 Sad ¢emo razgovarati o tankim cigaretama. Koje se od navedenih izjava, ako ijedna, po vasem
misljenju odnose na ovu vrstu cigareta?

|(PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Pomazu u mrsavljenju
Izgledaju privlac¢no (npr. damski, elegantno)
Lakse ih je pusiti nego normalne cigarete

~

~

Manje su Stetne od normalnih cigareta
Nista
Ne zna

~

o U, wWN PR

[NEW

QB9 Posljednjih godina u Europi se sve vise prodaju elektronicke cigarete ili e-cigarete. Jesu li one
prema vasem misljenju Stetne ili ne po zdravlje onih koji ih koriste?

[(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Da
Ne
Ne zna 3

|EB82.4 QC8

QB10 Jeste li u posljednjih 12 mjeseci vidjeli reklame ili promidzbe elektronickih cigareta ili bilo kojih
slicnih naprava (npr. e-Sise, e-lule) u Hrvatskoj?

[(PROCITAJ — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Cesto

Povremeno
Rijetko
Nikada
Ne zna

v A W N

|EB82.4 QC22




QB11 Koja se od navedenih izjava o uporabi elektronickih cigareta ili bilo kojih sli¢nih elektronickih
naprava (e-Sisa, e-lula) odnosi na vas?

[(PROCITAJ — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Trenutacno koristite elektronicke cigarete ili slicne elektroni¢ke naprave (npr. e- 1
Sisu, e-lulu)

Koristili ste ih u proslosti, ali ih vise ne koristite

Probali ste ih jednom ili dvaput

Nikada ih niste probali ili koristili

u b WN

Ne zna

|EB82.4 QC9 MODIFIED

|PITAJ QB12a AKO , KORISTI ELEKTRONICKE CIGARETE", KOD 1 U QB11

QB12a Koliko cesto koristite elektronicke cigarete ili slicne elektroni¢ke naprave (npr. e-Sisu, e-lulu)?

[(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Svaki dan
Svaki tjedan
Svaki mjesec

Rjede od mjesecno
Odbija odgovoriti (NE CITAJ)
Ne zna

DDA WN R

[NEW

PITAJ QB12b AKO JE ,,KORISTIO ELEKTRONICKE CIGARETE U PROSLOSTI, KOD 2 U QB11

QB12b Koliko ste Cesto koristili elektronicke cigarete ili slicne elektronicke naprave (npr. e-Sisu, e-lulu)?

[(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Svaki dan
Svaki tjedan
Svaki mjesec

Rjede od mjesecno
Odbija odgovoriti (NE CITAJ)
Ne zna

o LBk WN

[NEW

PITAJ QB13a AKO ,,KORISTI ELEKTRONICKE CIGARETE SVAKI MJESEC*, KODOVI 1, 2, 3 U QB12a




|QBl3a: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 5

[QB13a: KOD 7 JE ISKLIUCIV

QB13a |Koji od navedenih okusa e-tekudine za e-cigarete koristite na mjese¢noj bazi?
|(PRoC|TAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)
Okus duhana 1,
Mentol ili menta 2,
Vocéni okus, poput tresnje ili jagode 3,
Okus slatkisa, poput ¢okolade ili vanilije 4,
Okus alkohola, poput viskija ili Sampanjca 5,
Ostali okusi (NE CITAJ) 6,
Ne zna 7,
[NEW
PITAJ QB13b AKO JE ,KORISTIO ELEKTRONICKE CIGARETE SVAKI MJESEC“, KODOVI 1, 2, 3 U QB12b
|QBl3b: ROTIRAJ ODGOVOREOD 1 DO 5
|QBl3b: KOD 7 JE ISKLJUCIV

QB13b Koje ste od navedenih okusa e-tekucine za e-cigarete koristili na mjese¢noj bazi?

|(PRO(“:|TAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Okus duhana

Mentol ili menta

Vocéni okus, poput tresnje ili jagode

Okus slatkisa, poput ¢okolade ili vanilije

Okus alkohola, poput viskija ili Sampanjca

Ostali okusi (NE CITAJ)

Ne zna

~

~

~

~

No ub,s, wWwN PR

NEW

PITAJ QB14 AKO , KORISTI ILI JE KORISTIO ELEKTRONICKE CIGARETE*, KODOVI 1,2 U QB11

|QBl4: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 7

|QB14: NAIVISE 3 ODGOVORA

|QBl4: KODOVI 9110 SU ISKLJUCIVI




QB14 Koji su vam od navedenih ¢imbenika, ako ijedan, bili vazni prilikom odluke o koriStenju e-cigareta?

|(PROCITAJ - NAJVISE 3 ODGOVORA)

Prestanak ili smanjenje pusenja duhana 1,
Bile su fora ili priviacne 2,
Kako biste mogli uZivati u cigareti na mjestima na kojima pusenje duhana nije 3,
dopusteno

Bile su jeftinije od duhana 4,
Prijatelji su vam koristili e-cigarete 5,
Svidali su vam se okusi e-cigareta 6,
Vjerovali ste da je uZivanje u e-cigareti manje Stetno od duhana 7,
Ostalo (NE CITA)) 8,
Nista od navedenog (NE CITAJ) 9,
Ne zna 10,

INEW

PITAJ QB15 AKO ,,PUSI ILI JE NEKAD PUSIO* | ,,KORISTI ILI JE NEKAD KORISTIO ILI PROBAO
ELEKTRONICKE CIGARETE” (KODOVI 1,2 U QB1) | (KODOVI 1, 2, 3 U QB11)

QB15 Naveli ste da pusite ili da ste nekad pusili duhan, ali i da koristite ili ste nekad koristili ili probali
elektronicke cigarete ili druge slicne naprave. Je li vam upotreba elektronickih cigareta ili bilo koje
druge slicne naprave pomogla da prestanete pusiti ili smanjite pusenje duhana?

[(PROCITAJ — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Da, potpuno ste prestali pusiti duhan 1
Da, prestali ste pusiti duhan na neko vrijeme, ali ste ponovno poceli 2
Da, smanijili ste koli¢inu duhana koju pusite, ali niste prestali pusiti 3

Ne, niste nimalo smanijili koli¢inu duhana koju pusite

Ne, i ustvari ste povedcali koli¢inu duhana koju pusite 5

Ne zna

|EB82.4 QC13 MODIFIED

PITAJ QB16 AKO ,,PUSI ILI JE NEKAD PUSIO* ILI ,,KORISTI ILI JE NEKAD KORISTIO ILI PROBAO
ELEKTRONICKE CIGARETE“ ILI JE ,,BAREM PROBAO VODENU LULU ILI DUHAN ZA ORALNU
UPORABU*, (KODOVI 1, 2 U QB1) ILI (KODOVI 2, 3, 4 U QB2b) ILI (KODOVI 1, 2, 3 U QB11) ILI
(KODOVI 1, 2, 3,4, 5,6 UQB7.1 LI QB7.2)

|Q316: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 10

|Q816 |Koji ste od navedenih proizvoda koristili ili probali prvog?




|(POKA2I ZASLON - PROCITA) — MOGUC JE SAMO JEDAN ODGOVOR)

Tvornicki proizvedene cigarete

Ruc¢no motane cigarete

Cigare

Tanke cigare (cigarillos-e)

Lulu

Vodenu lulu (SisSu, nargilu)

Duhan za oralnu uporabu

Duhan za Zvakanje

O 00 N O Ll A WN B

Duhan za Smrkanje

[E
o

E-cigarete ili slicne elektroni¢ke naprave
Ostalo (NE CITAJ)
Ne zna

=
[y

=
N

|E382.4 QC14 MODIFIED

|ANKETAR: (PROCITAJ) Vratimo se sad na temu duhana.

[PITA) SVE

QB17 Posljednji put kada ste bili u... u proteklih 6 mjeseci u Hrvatskoj, jesu li ljudi pusili duhanske

proizvode u unutrasnjem prostoru?

[(PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Da Ne Nisam bio |NZ
na takvom
mjestu u
proteklih 6
mjeseci
(NE CITA))

1 |[Objektu u kojem se pije, npr. baru 1 2 3

Objektu u kojem se jede, npr. restoranu 1 2 3

|E382.4 QC15 MODIFIED

[PITAJ QB18 AKO JE ,PUSAC”, KOD 1 U QB1

|Q818: KODOVI 3 14 SU ISKLJUCIVI

|Q818 |Jeste li ikada pokusali prestati pusiti?

|(PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)




Da, tijekom proteklih 12 mjeseci
Da, prije vise od godinu dana
Ne, nikad

Ne zna

~

LW NP

|EB82.4 QC17

PITAJ QB19 AKO JE ,POKUSAO PRESTATI“, KODOVI 1, 2 U QB18 ILI AKO JE ,BIVSI PUSAC“, KOD 2 U
QB1

|QBl9: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 5

|QB19: KOD 7 JE ISKLUCIV

|QBl9 |§to ste od navedenog koristili kako biste prestali ili pokusali prestati pusiti?

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Zamjenske nikotinske terapije (poput nikotinske Zvakace gume, flastera ili 1,
inhalatora) ili druge lijekove

Elektronicke cigarete ili bilo koju sli¢énu napravu 2,
Duhan za oralnu uporabu, duhan za Zvakanje ili duhan za Smrkanje 3,

Lije¢nicku podrsku ili posebne usluge za prestanak pusenja (kao Sto je telefonska 4,
linija za pomo¢ u odvikavanju od pusenja)

Prestali ste ili ste pokusali prestati pusiti bez tude pomoci 5,
Ostalo (NE CITAJ) 6,
Ne zna 7,

|E382.4 QC18 MODIFIED

[PITA) SVE

|QBZO |Biste li bili za ili protiv svake od navedenih mjera?

[(PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

| | Za Protiv NZ

1 [Drzanje duhanskih proizvoda izvan vidokruga u 1 2 3
trgovinama ili na prodajnim mjestima

2 |Uvodenje ,obicnog pakiranja“, tj. standardiziranog 1 2 3
pakiranja propisane boje i dizajna te uklanjanje svih
oznaka marke (poput slika i logotipa poduzeda)

3 [Zabrane uporabe elektronickih cigareta tamo gdje je 1 2 3
zabranjeno pusenje

4 |Zabrana okusa u e-cigaretama 1 2 3




|EB82.4 QC19 MODIFIED

c.

|Pre|azimo na novu temu.

[ac1a: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 8

QC1la Za $to od sljedeceg smatrate da predstavlja najozbiljniji pojedinacni problem s kojim se suocava
svijet kao cjelina?

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Klimatske promjene

Medunarodni terorizam
Siromastvo, glad i nedostatak pitke vode
Sirenje zaraznih bolesti

Ekonomska situacija

Sirenje nuklearnog oruzja

Oruzani sukobi

Rast svjetske populacije
Ostalo (NE CITA))

Nista od navedenog (NE CITAJ)
Ne zna

O 0o N O Ul p W N -
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|EB83.4 QAla

|QC1b: NE PITAJ QC1b AKO SU U QCla KODOVI 10ILI 11

QC1b: ISKLJUCI ODGOVOR NAVEDEN U QCla IZ POPISA ODGOVORA ZA QC1b, OSIM ODGOVORA 9

|QC1b: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 8

[QC1b: NAJVISE 3 ODGOVORA

|QC1b: KODOVI 10 1 11 SU ISKUUCIVI

|QC1b |§to od ostalih problema smatrate ozbiljnim problemima?

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ - NAJVISE 3 ODGOVORA)

Klimatske promjene

Medunarodni terorizam
Siromastvo, glad i nedostatak pitke vode
Sirenje zaraznih bolesti

~

~

Ekonomska situacija

~

o U,k wWwnN P

Sirenje nuklearnog oruzja




Oruzani sukobi 7,

Rast svjetske populacije 8,

Ostalo (NE CITA)) 9,

Nista od navedenog (NE CITAJ) 10,

Ne zna 11,
|EB83.4 QA1b

QcC2 A Sto mislite, koliko ozbiljan problem predstavljaju klimatske promjene u ovom trenutku? Molim

Vas koristite ljestvicu od 1 do 10, pri ¢emu '1' znaci da "uopée nije ozbiljan problem", a '10' da je
"izrazito ozbiljan problem".

|(POKAZI ZASLON - SAMO JEDAN ODGOVOR)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Uop¢ Izrazi

e toje

nije ozbilj

ozbilj an

an probl

probl em

em

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

|Ne zna 11
|EB83.4 QA2

|QC3: ROTIRA) ODGOVOREOD 1 DO 6

lQc3: KoDoVI 8, 9110 SU ISKLIUCIVI

Qc3 Prema Vasem misljenju, tko je u Europskoj uniji odgovoran za rjeSavanje klimatskih promjena?

|(POKAZ| ZASLON - PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Nacionalne vlade

Europska unija

Regionalne i lokalne vlasti

Poslovni sektor i industrija

Vi osobno

Skupine koje se bave zastitom okolisa

Ostalo (NE CITAJ)

Svi navedeni (NE CITA))

Nitko od navedenih (NE CITAJ)

Ne zna

~ ~ ~

~

~ ~ ~

O 00N WN P

~

[EE
o




|EB83.4 QA3

|QC4: ROTIRAJIZJAVE OD 1 DO 5

|QC4: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'

lacs

|U kojoj mjeri se slazete ili ne slaZzete sa svakom od sljedecih tvrdnji?

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Slazem se u[Uglavhom [Uglavhom
potpunosti [se slazem [se ne
slazem

Uopce se
ne slazem

Ne zna

1 [Borba protiv klimatskih 1 2 3
promjena i ucinkovitije
koristenje energije mogu
dovesti do rasta gospodarstva
i veceg broja radnih mjesta u
Europskoj uniji

2 |Promicanje strucnosti 1 2 3
Europske unije u novim Cistim
tehnologijama drzavama izvan
Unije moZe pogodovati
gospodarstvu Europske unije

3 |Smanjenje uvoza fosilnih 1 2 3
goriva iz drZava izvan
Europske unije moze
pogodovati gospodarstvu
Europske unije

4 |Smanjenje uvoza fosilnih 1 2 3
goriva iz drZzava izvan
Europske unije moZe povedati
sigurnost opskrbe Europske
unije energijom

5 |Potrebno je osigurati veéu 1 2 3
financijsku potporu iz javnih
sredstava za prelazak na Ciste
energije, ¢ak i ako to znaci
smanjenje subvencija za
fosilna goriva




|EB83.4 QA4 MODIFIED

QC5 Jeste li osobno poduzeli bilo kakve radnje u svrhu borbe protiv klimatskih promjena u zadnjih Sest
mjeseci?
|(SAMO JEDAN ODGOVOR)
Da 1
Ne 2
Ne zna
|EB83.4 QA5
|Qce: KODOVI 15 116 SU ISKLIUCIVI

|QC6 |KdaseodsUededhradMiodnosinaVagakoUedna?
|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)
Kupili ste novi automobil, a njegova mala potros$nja goriva predstavljala je vazan 1,
¢imbenik prilikom Vaseg izbora
Kupili ste elektri¢ni automobil 2,
Umjesto svog privatnog automobila, redovito koristite ekoloski prihvatljive 3,
alternative kao $to su hodanje, voznja biciklom, koristenje javnog prijevoza ili
dijeljenje automobila s viSe osoba
Bolje ste izolirali svoj dom kako biste smanijili svoju potrosnju energije 4,
Kupili ste niskoenergetsku kudu, stan 5,
Prilikom kupnje novog kuéanskog aparata, npr. perilice rublja, hladnjaka ili 6,
televizora, vazan ¢imbenik pri odabiru vam je niska potrosnja energije
Presli ste na dobavljaca energije koji nudi veéi udio energije iz obnovljivih izvora 7,
od prethodnoga
U svoj ste dom ugradili opremu za nadzor i smanjenje potrosnje energije (npr. 8,
pametno brojilo)
U svoj ste dom ugradili solarne ploce 9,
Kupujete lokalno proizvedenu i sezonsku hranu kad god je moguce 10,
Izbjegavate kratkolinijske letove kad god je moguce 11,
Pokusavate smanijiti svoj otpad i redovito ga odvajate za recikliranje 12,
Pokusavate smanijiti svoju potrosnju predmeta za jednokratnu upotrebu kad god| 13,
je mogucée, npr. plasticnih vredica iz supermarketa, prevelike ambalaze
Ostalo (NE CITAJ) 14,
Nista od navedenog (NE CITAJ) 15,

Ne zna

16,




|EB83.4 QA6 MODIFIED

|PROCITAJ: Okrenimo se sada buducnosti.

Qc7 Sto mislite, koliko je vaino da hrvatska vlada postavlja ciljeve za povecanje koritenja energije iz
obnovljivih izvora, kao Sto su energija vjetra ili solarna energija, do 2030. godine?

[(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo vazno

Prilicno vazno

Ne narocito vazno
Potpuno nevaino
Ne zna

U p W N P

|EB83.4 QA7

QC8 Sto mislite, koliko je vazno da hrvatska vlada podriava pobolj$anje energetske u¢inkovitosti do
2030. godine (npr. poti¢uci ljude na izolaciju svojih domova ili kupnju elektri¢nih automobila)?

[(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo vazno

Prilicno vazno

Ne narocito vazno

Potpuno nevazno

v A W N

Ne zna

|EB83.4 QA8

D.

|Prelazimo na novu temu.

ANKETAR: (PROCITAJ) U svakodnevnom Zivotu sve su prisutnije najnovije digitalne tehnologije
poput umjetne inteligencije, Internet of Things (uredaja povezanih s internetom), velikih koli¢ina
podataka i mobilnog pristupa uslugama. One nude nove proizvode i usluge, poput automatizirane
voZnje, pristupa zdravstvenim uslugama putem interneta, povezanih domova.

|QD1: ROTIRAJ IZJAVE OD 1 DO 3

|QD1: PRIKAZI '96' UMJESTO 'OVISI'

QD1: PRIKAZI '97' UMJESTO 'NE ZNATE DOVOLINO O NAJNOVIJIM DIGITALNIM TEHNOLOGIJAMA'




|QD1: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'

QD1 Prema vasem misljenju, kakav ucinak trenutacno imaju najnovije digitalne tehnologije na:
|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
Vrlo |Prili¢ | Prili¢ [Vrlo |Ovisi [Ne |Ne
pozit|no |no [nega|(NE |znat |zna
ivan |pozit |nega [tivan [CITAl|e
ucin [ivan |tivan|ucin [) dovo
ak |ucin [ucin |ak lino
ak |ak o
najn
oviji
m
digit
alni
m
tehn
ologi
jama
(NE
CITA)
)
1 |[Gospodarstvo 1 2 3 4 5 6 7
Drustvo 1 2 3 4 5 6 7
3 [Vasu kvalitetu Zivota 1 2 3 4 5 6 7
[NEW
|QD2: ROTIRAJ IZJAVE OD 1 DO 4
|QD2: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'
QD2 Bi li vas svako od navedenog potaklo ili ne da viSe koristite najnovije digitalne tehnologije?

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Da, sigurno

Da,
vjerojatno

Ne,
vjerojatno
ne

Ne, sigurno
ne

Ne zna




1 [Rasirenija uporaba alata koji 1 2 3 4 5
poboljSavaju povjerenje i
ugled (npr. sustav ocjenjivanja
i certificirane norme)

2 |BrZai pouzdanija internetska 1 2 3 4 5
veza
3 [Rasirenija uporaba 1 2 3 4 5

tehnologija za zastitu usluga
koje se koriste putem
interneta (npr. Sifrirane
informacije ili prepoznavanje
otiska prsta)

4 |Dostupnost veceg broja javnih 1 2 3 4 5
usluga putem interneta (npr.
lije¢nickih recepata)

[NEW

|QD3: KODOVI 5 1 6 SU ISKLJUCIVI

Qb3

Prema vasem misljenju, tko je od navedenih u najboljoj poziciji da poduzme ucinkovite mjere i
pozabavi se u¢inkom ovih najnovijih digitalnih tehnologija?

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ — MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Poduzeca

Hrvatska tijela javne vlasti
Europska unija

Netko drugi (NE CITAJ)

Nitko od navedenih (NE CITAJ)
Ne zna

o U WN

[NEW

|QD4: ROTIRAJ IZJAVE OD 1 DO 5

|PITAJ QD4.2 AKO 'TRENUTACNO RADI', KODOVI OD 5 DO 18 U D15a

|PITAJ QDA4.3 ONE KOJI NISU U MIROVINI, D15a<>4

|QD4: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'

Qb4

U kojoj se mjeri slaZete ili ne s navedenim izjavama o vasim vjeStinama uporabe digitalnih
tehnologija: Smatrate se dovoljno vjestima za uporabu digitalnih tehnologija...




|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

ucenjem koje nude digitalni i
internetski izvori

Slazem se u[Uglavnom |Uglavhom [Uopcéese |Nezna
potpunosti |se slazem |[se ne ne slazem
slazem
1 |... usvakodnevnom Zivotu 1 2 3 4 5
2 |... za obavljanje svog posla 1 2 3 4 5
3 |[... za neki bududi posao za 1 2 3 4 5
slu¢aj da u iduéih dvanaest
mjeseci pronadete ili
promijenite posao
4 |...za uporabu javnih usluga 1 2 3 4 5
dostupnih putem interneta,
kao Sto je popunjavanje
porezne prijave ili
ispunjavanje zahtjeva za
izdavanje vize
5 |[... za iskoristavanje prilika za 1 2 3 4 5

[NEW

|PITAJ QD5 KORISNIKE DRUSTVENIH MREZA (D62.5=1 DO 5)

|QD5: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 5

|QDs5: KODOVI 6 18 SU ISKLIUCIVI

Qb5

smatrati vjerodostojnom?

Kad vidite ili procitate pricu objavljenu na drustvenim mreZzama, Sto je to zbog ¢ega Cete ju

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ - NAJVISE 2 ODGOVORA)

Vjerujete osobi koja ju je podijelila 1,
Pri¢a se doima utemeljenom na dobrim izvorima 2,
Prica dolazi iz pouzdanog izvora (npr. medija, robne marke ili organizacije) 3,

Vjerujete drustvenim mrezama na kojima je objavljena

Opcenito smatrate da su price objavljene na drustvenim mreZzama vjerodostojne 5,




Opcenito ne vjerujete pricama objavljenima na drustvenim mrezama

Nesto drugo (NE CITA))

Ne zna

[NEW

[PITAJ SVE

QD6

provjerili je li prica koju ste procitali na druStvenim mreZzama vjerodostojna?

Jeste li ikad koristili internetske portale za provjeru istinitosti informacija, primjerice kako biste

|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Da, svakog dana ili gotovo svakog dana

Da, dvaput ili triput tjedno

Da, otprilike jednom tjedno

Da, dvaput ili triput mjesecno

Da, rjede od toga

Ne, nikad

Niste znali za postojanje takvih internetskih portala za provjeru istinitosti
informacija (NE CITAJ)

Ne zna

N o U W N

[NEW

|QD7: IZJAVA 1, POKAZI SLIKU 1

|QD7: IZJAVA 2, POKAZI SLIKU 2

|QD7: ROTIRAJIZJAVE 112

|QD7: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'

Qb7

o robotima.

Sada ¢u vam pokazati dvije slike. Recite mi za svaku od njih u kojoj mjeri odgovara ideji koju imate

|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Vrlo dobro |Prilicno Prilicno Vrlo lose Ne zna

dobro loSe
1 |1.slikarobota 1 2 3 4 5
2. slika robota 1 2 3 4 5

|EB82.4 QA1




ANKETAR: (PROCITAJ) Robot je po definiciji stroj koji pomaze ljudima u svakodnevnim zadacima
bez potrebe za stalnim davanjem smjernica ili uputa, npr. kao neka vrsta suradnika koji pomaze u
tvorni¢kom pogonu ili kao robot koji €isti, ili u aktivnostima koje bi mogle biti opasne za ljude,
poput potraga i spasavanja prilikom nepogoda. Roboti mogu biti razli¢itih oblika ili veli¢ina, a neki
mogu imati i ljudski oblik. Tradicionalni kuhinjski aparati, poput sjeckalice ili aparata za kavu, ne
smatraju se robotima.

ANKETAR: (PROCITAJ) Umjetna inteligencija je pojam kojim se nazivaju sustavi koji, do odredene
mjere, mogu osjecati, poimati, razmisljati i djelovati kao ljudi te se ponasati razumno. Umjetna
inteligencija koristi se, primjerice, u automobilima bez vozaca ili dronovima, u nasim domovima za
automatsko podesavanje grijanja, u zdravstvu za poboljSanje zdravstvenih dijagnoza te u
poljoprivredi za uporabu pesticida samo tamo gdje su doista neophodni.

|QD8: KODOVI 4 1 5 U ISKLIUCIVI

QD8 Jeste li ikada koristili ili sada koristite robota kod kuce ili na poslu (npr. robotski usisivac¢ kod kuce ili
industrijski robot na poslu)?
|(PROCITAJ - MOGUCE JE VISE ODGOVORA)
Da, kod kuée 1,
Da, na poslu 2,
Da, nesto drugo (NE CITAJ) 3,
Ne 4,
Ne zna 5,
|EB82.4 QA2 MODIFIED
Qb9 Jeste li u posljednjih 12 mjeseci €uli, procitali ili vidjeli iSta o0 umjetnoj inteligenciji?
|(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)
Da 1
Ne 2
Ne zna 3
NEW
QD10 Opcenito govoreci, imate li vrlo pozitivno, prili¢no pozitivno, prilicno negativno ili vrlo negativno

stajaliste o robotima i umjetnoj inteligenciji?

[(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo pozitivho 1

Prilicno pozitivno

Prilicno negativno 3




Vrlo negativho

Ne zna

|NEW BASED ON EB82.4 QA4

|PITAJ QD11 AKO 'TRENUTACNO RADI', KODOVI OD 5 DO 18 U D15a

QD11 Mislite li da bi vas sadasnji posao u buduénosti mogao obavljati robot ili umjetna inteligencija?
|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)
Da, u cijelosti 1
Da, veéinom 2
Da, ali samo djelomi¢no 3
Ne, uopce ne 4
Ne zna 5
INEW BASED ON EB82.4 QA5
[PITA) SVE
|QD12: VERZIJA UPITNIKA A, NE ROTIRAJ
QD12: VERZIJA UPITNIKA B, POKAZI IZJAVE OBRNUTIM REDOSLIJEDOM (OD 6 DO 1)
|QD12: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'
QD12 |Recite mi u kojoj se mjeri slaZete ili ne sa svakom od navedenih izjava.
|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
Slazem se u[Uglavnom |Uglavhom [Uopéese |Nezna
potpunosti |se slazem [se ne ne slazem
slazem
1 |Zbog koriStenja robota i 1 2 3 4 5

umjetne inteligencije, vise ¢e
poslova nestati nego Sto ce se
novih otvoriti




2 |Robotii umjetna inteligencija
dobri su za drustvo jer
pomazu ljudima u obavljanju
njihovih radnih zadataka ili
izvrSavanju svakodnevnih
kucanskih poslova

3 |Robotii umjetna inteligencija
vrsta su tehnologije koja
zahtijeva pailjivo upravljanje

4 |Roboti su neophodni jer mogu
obavljati poslove koji su
previse teski ili previse opasni
za ljude

5 |EU se nalazi ispred ostalih
svjetskih regija po pitanju
digitalne preobrazbe
industrije

6 |Robotiiumjetna inteligencija
oduzimaju ljudima radna
mjesta

INEW BASED ON EB82.4 QA6

|QD13: ROTIRAJ IZJAVEOD 1 DO 4

|QD13: PRIKAZI '96' UMJESTO 'OVISI'

|QD13: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'

QD13

potpunosti ugodno" u takvoj situaciji.

Ovo je popis stvari koje bi roboti mogli obavljati ili u ¢ijem bi obavljanju mogli posluZiti. Recite mi za
svaku od njih, koristeci ljestvicu od 1 do 10, kako biste se vi osjecali u takvoj situaciji. Na ovoj
ljestvici "1" znadi da biste se osjecali "u potpunosti neugodno" a "10" znaci da biste se osjecali "u

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

1U |2 3
potp
unos
ti

neug
odno

4

10 -

potp
unos
ti
ugod
no

Ovisi
(NE
CITA)

Ne
zna




1 |Kada bivas 1 2 3 4 5 6 7 8 9
operirao robot

10 | 11 | 12

2 |Kada bivam 1 2 3 4 5 6 7 8 9
robot pomagao
na poslu

10 | 11 | 12

3 |Kada bivam 1 2 3 4 5 6 7 8 9
robot pruzao
usluge i pravio
drustvo kad
onemodate ili
ostarite

10 | 11 | 12

4 |Kad bivam dron 1 2 3 4 5 6 7 8 9
ili robot
dostavljao
robu/namirnice

10 | 11 | 12

5 |Kad bi vas po 1 2 3 4 5 6 7 8 9
cesti vozio
automobil bez

vozaca

10 | 11 | 12

|E382.4 QA7 MODIFIED

QD14 Biste li Zeljeli imati pristup svojem zdravstvenom kartonu putem interneta (podacima o
zdravstvenom stanju, receptima i medicinskoj dokumentaciji) kako biste ga mogli pogledati u bilo
koje vrijeme gdje god se nalazili?

|(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)
Da 1
Ne 2
Ne zna 3
INEW
|QD15: KODOVI 5, 6 1 7 SU ISKLIUCIVI
QD15 Biste li bili spremni dopustiti pristup podacima o vasem zdravlju i dobrobiti (zdravstveni podaci,

podaci o medicinskoj skrbi, Zivotni stil, fizicka aktivnost, prehrana itd.)?

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ — MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Da, svojem lijecniku ili zdravstvenom djelatniku

Da, u anonimnom obliku tijelima javne vlasti ili poduzec¢ima iz javnog sektora za
potrebe medicinskog istrazivanja (npr. istraZiva¢ima koji razvijaju nove lijekove)




Da, u anonimnom obliku poduzedéima iz privatnog sektora za potrebe 3,
medicinskog istraZivanja (npr. poduzeéima koja razvijaju nove lijekove)

Da, u anonimnom obliku poduzecima iz privatnog sektora za komercijalne 4,
potrebe (npr. poduzeéima koja razvijaju nove usluge vezane uz zdravlje)

Ni pod kakvm okolnostima 5,
Ovisi (NE CITA)) 6,
Ne zna 7,
INEW
QD16 Koliko ste Cesto u posljednjih 12 mjeseci, ako uopce jeste, koristili zdravstvene usluge i usluge

njege putem interneta tako da niste morali i¢i u bolnicu ili lije¢nicku ambulantu (primjerice, tako
Sto ste dobili uputnicu ili savjet od lijecnika putem interneta)?

|(PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

Jednom 1
Dvaput 2
Triili viSe puta 3
Nikada 4
Ne zna 5
[NEW
|QD17: ROTIRAJ ODGOVOREOD 1 DO 11
|QD17: KODOVI 13 | 14 SU ISKLJUCIVI
QD17 Medu navedenim koracima koje ste mogli poduzeti u posljednje tri godine po pitanju sigurnosti i

privatnosti prilikom uporabe interneta, odaberite one koji se odnose na vas.

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ — MOGUCE JE VISE ODGOVORA)

Manje je vjerojatno da ¢ete kupovati proizvode ili usluge putem interneta 1,
Manje je vjerojatno da éete koristiti Internet bankarstvo 2,
Manje je vjerojatno da ¢ete dati svoje osobne informacije na mreznim (web) 3,
stranicama

Promijenili ste postavke sigurnosti svojeg internet preglednika, racuna na 4,
drustvenim mrezama, trazilice itd.

Posjeéujete samo mrezne (internetske) stranice koje poznajete i kojima 5,
vjerujete

Koristite razlicite lozinke za razli¢ite mrezne (internetske) stranice 6,
Poceli ste otvarati samo e-postu od ljudi i adresa koje poznajete 7,




Koristite samo svoje racunalo 8,
Instalirali ste antivirusni softver ili ste promijenili antivirusni softer koji ste 9,
prethodno imali

Odustali ste od neke kupovine putem interneta zbog sumnje u prodavaca ili 10,
mreZnu (web) stranicu

Poceli ste redovito mijenjati svoje lozinke 11,
Ostalo (NE CITA)) 12,
Nista od navedenog (NE CITAJ) 13,
NZ 14,

|E382.2 QB5 STRONGLY MODIFIED

QD18 Kad kupujete informaticki proizvod poput racunala ili pametnog telefona, u kojoj mjeri na vas izbor
utjec€u znacajke sigurnosti i privatnosti proizvoda?

|(P0|<A2| ZASLON - PROCITAJ - SAMO JEDAN ODGOVOR)

U velikoj mjeri, spremni ste platiti viSe za bolje znacajke sigurnosti i privatnosti 1
Donekle, ali niste spremni platiti viSe za znacajke sigurnosti i privatnosti 2
Ne bas, to je mnogo manje vazno od ostalih znacajki (izvedba, marka, dizajn itd.) 3
Nimalo, znacajke sigurnosti i privatnosti ne uzimate u obzir prilikom donosenja 4
odluke
Ne zna 5
[NEW
|E.

ANKETAR: (PROCITAJ) Iducih nekoliko pitanja odnosi se na autobusni prijevoz. Pod autobusnim
prijevozom mislimo na redovite autobusne linije koje nisu dio javnog gradskog prijevoza, koje su
dostupne svima i za koje je objavljen vozni red, kao $to su medugradske ili medudrzavne linije, te
na kojima postoji mogucnost odlaganja prtljage. Ne mislimo na ostale vrste autobusnog prijevoza
kao Sto su javni gradski prijevoz, izvanredni prijevoz za privatne potrebe ili prijevoz u sklopu paket-
aranZmana.

|ANKETAR: (POKAZI ISPITANIKU ZASLON SA SLIKOM)

| PROGRAMER: PRIKAZI SLIKU

[PITAJ SVE

|QE1: ROTIRAJIZJAVE 112

|QE1: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'




|QE1 |Ko|iko Cesto koristite autobusni prijevoz za putovanje...
|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)
Neko|Neko|Neko|Jeda |Nika |Ne
liko |liko [liko [nput]da |zna
puta |puta [puta [godis
tjedn|mjes [godis|nje ili
o ec¢no |nje [rjede
1 |[... udruga mjesta u Hrvatskoj? 1 2 3 4 5 6
... Umjesta u drugim drzavama? 1 2 3 4 5 6
[NEW
PITAJ QE2a AKO KORISTI AUTOBUSNI PRIJEVOZ NAJMANJE JEDANPUT GODISNIE ILI RIEDE (KODOVI
1,2,31L14 U QE1.11LI QE1.2)
QE2a |Opc’enito, kako ocjenjujete autobusni prijevoz u Hrvatskoj?
|(P0|<A2| ZASLON - PROCITAJ — SAMO JEDAN ODGOVOR)
Vrlo dobar 1
Dobar 2
Zadovoljavajudi 3
Lo 4
Vrlo lo$ 5
Ne zna 6
[NEW
PITAJ QE2b AKO NE KORISTI AUTOBUSNI PRIJEVOZ BAREM JEDANPUT GODISNJE ILI RIEDE (KODOVI
5I1LI6 UQEL1.11QE1.2)
QE2b Sto od navedenog najbolje opisuje vase miljenje o autobusnom prijevozu u Hrvatskoj?

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo dobar
Dobar
Zadovoljavajuci

Los

Vrlo los

o b W N

Ne zna




[NEW

1,2,31L14 U QE1.11ILIQE1.2)

PITAJ QE3, QE4 | QE5a AKO KORISTI AUTOBUSNI PRIJEVOZ BAREM JEDANPUT GODISNJE (KODOVI

|QE3: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 9

[QE3: NAIVISE 3 ODGOVORA

|QE3: KOD 11 JE ISKUUCIV

|QE3

|§to su bile glavne svrhe vasih nedavnih putovanja autobusom?

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ - NAJVISE 3 ODGOVORA)

Putovanje u mjesto skolovanja

Putovanje na posao

Poslovni put

Odlazak na godisnji odmor

Putovanje preko vikenda

Posjet obitelji/prijateljima

Ostale svrhe u slobodno vrijeme

Putovanje do ili od zraéne luke

Putovanje do ili od Zeljeznickog kolodvora

Nesto drugo

Ne zna

~ ~ ~

<

~ ~ ~

Lo NOU b WN P

~

= =
~ O

[NEW

|QE4: ROTIRAJIZJAVEOD 1 DO 7

|QE4: PRIKAZI '99' UMJESTO 'NE ZNA'

QE4

aspekata?

Kad razmislite o posljednjim putovanjima autobusom, kako biste ocijenili svaki od navedenih

|(POKAZI ZASLON - PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Vrlo [Dobr|Zado |LoSe |Vrlo [Ne
dobr |o volja lose [zna
o vajuc
e
1 [Ucestalost prometovanja na liniji 2 3 4 5 6
Tocénost i pouzdanost 2 3 4 5 6
3 |[Dostupnost integrirane prijevozne karte (tj. jedna karta 2 3 4 5 6
za cijelo putovanje)
4 |Cijenailakoca kupovanja karte 1 2 3 4 5 6




5 |Osjeéaj sigurnosti na autobusnom kolodvoru/postajiiu| 1 2 3 4 5 6
autobusu

6 |Povezanost s ostalim sredstvima javnog prijevoza 1 2 3 4 5 6

7 |Udobnost putovanja 1 2 3 4 5 6

[NEW

|QE5a: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 9

|QE5a: NAIVISE 3 ODGOVORA

|QE5a: KODOVI 12 1 13 SU ISKLUCIVI

[Qesa

|Za§to ste se odlucili putovati autobusom na posljednjim putovanjima?

|(POKAZ| ZASLON - PROCITAJ - NAJVISE 3 ODGOVORA)

Niske cijene

Ucestalo prometovanje na linijama

~

Pouzdana usluga

~

Nemate automobil

Udobnost i Cistoca

~

Pogodnost usluge po nacelu ,,od vrata do vrata“

~

No U, wWDN R

Dobra povezanost s drugim sredstvima prijevoza (npr. Zeljeznicom)

Razgranata mreZa linija i postaja 8,

Dostupnost integrirane prijevozne karte (tj. jedna karta za cijelo putovanje) 9,

Za to odrediste nije bilo drugih moguénosti prijevoza 10,
Nesto drugo (NE CITA)) 11,
Nista od navedenog (NE CITAJ) 12,
Ne zna 13,

INEW

PITAJ QESb AKO NE KORISTI AUTOBUSNI PRIJEVOZ BAREM JEDANPUT GODISNJE ILI RIEDE (KODOVI
5ILI6 UQEL.11QE1.2)

|QE5b: ROTIRAJ ODGOVORE OD 1 DO 9

|QE5b: NAIVISE 3 ODGOVORA

|QE5b: KODOVI 11 112 SU ISKLUCIVI

QE5b

|§to bi vas ponukalo da putujete autobusom?

|(POKA2| ZASLON - PROCITAJ - NAJVISE 3 ODGOVORA)




Nize cijene 1,
Ceéc¢e prometovanje na liniji 2,
Pouzdanije usluge 3,
Da nemate automobil 4,
Poboljsana udobnost i Cistoda 5,
Poboljsana usluga po nacelu ,,od vrata do vrata“ 6,
Bolja povezanost s drugim sredstvima prijevoza (npr. Zeljeznicom) 7,
Bolja razgranatost linija i postaja 8,
Dostupnost integrirane prijevozne karte (tj. jedna karta za cijelo putovanje) 9,
Nesto drugo (NE CITA)) 10,
Ni$ta od navedenog (NE CITAJ) 11,
Ne zna 12,
[NEW

|Pre|azimo na novu temu.

[PITAJ SVE

|D1: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 11

D1 Kada se govori o politici, koriste se izrazi "ljevica" i "desnica". Kako biste Vi opisali svoje stavove
sluZe¢i se ovom skalom?
(POKAZI ZASLON) - (ANKETAR: NE POTICI — AKO ISPITANIK OKLIJEVA, POKUSAJ PONOVO)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Lievi Desn
ca ica
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| Odbija odgovoriti (NE CITAJ) 11
|Ne znha 12
|EB86.3 D1
|D7: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) TREBAJU BITI KODIRANI U KODU 16
D7 |§to od navedenog najbolje odgovara vasoj trenutacnoj situaciji?
|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ — MOGUC JE SAMO JEDAN ODGOVOR)
UDANA/OZENJEN ILI PONOVNO UDANA/OZENJEN
Zivim bez djece 1
Zivim s djecom iz ovog braka 2




Zivim s djecom iz prethodnog braka 3
Zivim s djecom iz ovog i iz prethodnog braka 4
NEUDANA/NEOZENJEN, ZIVIM S PARTNEROM

Zivim bez djece 5
Zivim s djecom iz ove zajednice 6
Zivim s djecom iz prethodne zajednice 7
Zivim s djecom iz ove i iz prethodne zajednice 8
SAMAC

Zivim bez djece 9
Zivim s djecom 10
RASTAVLIEN ILI RAZVEDEN

Zivim bez djece 11
Zivim s djecom 12
UDOVICA/UDOVAC

Zivim bez djece 13
Zivim s djecom 14
Ostalo (NE CITAJ) 15
Odbija odgovoriti (NE CITAJ) 16
|EB86.3 D7

|D8: NE MOZE BITI VECI OD D11

|D8: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) TREBAJU BITI KODIRANI U KODU 98

D8 |Ko|iko Vam je bilo godina kad ste zavrsili s redovnim obrazovanjem?

(ANKETAR: OSIGURAJ DA ISPITANIK RAZUMIJE DA JE U D8 RIJEC O REDOVNOM OBRAZOVANIU) -
(AKO JE ODGOVOR “JO$ STUDIRAM, IDEM U SKOLU”, KOD ‘00’, AKO JE ODGOVOR "BEZ OSNOVNE
SKOLE " ILI "NEDOVRSENA OSNOVNA 3KOLA", KOD "01", AKO "ODBIJA", KOD "98", AKO "NE ZNA",
KOD "99")

[T ]

|EB86.3 D8

|D25: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) TREBAJU BITI KODIRANI U KODU 4

D25 |Biste li rekli da Zivite u...?

[(PROCITAJ)

Ruralnom podrudju ili selu
Malom ili srednje velikom gradu
Velikom gradu

NZ

A W N

EB86.3 D25




D40a: MINIMUM = 01

D40a

MozZete li mi redi koliko osoba od 15 i viSe godina Zivi u Vasem kuéanstvu, ukljucujuéi Vas?

|(ANKETAR: ZAPI3])

L T 1

|EB86.3 D40a

[D40b: MINIMUM = 00

D40b

|Moiete li mi redi koliko djece mlade od 10 godina Zivi u Vasem kucanstvu?

[(ANKETAR: ZAPI3))

[ T ]

|EB86.3 D40b

|D40c: MINIMUM = 00

D40c

|Moiete li mi reci koliko djece izmedu 10i 14 godina Zivi u Vasem kuéanstvu?

|(ANKETAR: ZAPI3])

L T 1

|EB86.3 D40C

|D43a&b: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) NISU DOPUSTENI

|D43a

|Imate li fiksnu telefonsku liniju u svojem kuéanstvu?

[D43b

|Posjedujete li Vi osobno mobilni telefon?

| D43a D43b
Fiksna linija Mobilni telefon

Da 1 1

Ne 2

|EB86.3 D43a D43b

|D46: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 13

|D46: KODOVI 12 1 13 SU ISKLJUCIVI




D46 |Koje od sljededih dobara posjedujete u ku¢anstvu?

|(P0|<A2| ZASLON - PROCITAJ — MOGUCE VISE ODGOVORA)

Televizor

~

DVD player

Glazbeni CD player
Stolno racunalo
Prijenosno racunalo
Tablet

Pametni telefon

Pristup internetu od kuce
Automobil

~

~

~

~

~

~

O 00N U WN P

~

Stan / Kucdu koju ste otplatili

=
o

Stan / Kucdu koju jos otpladujete
Nista (NE CITA))
Ne zna

[EEN
P

[E
N

[EEY
w

|EB86.3 D46

|D60: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 4

D60 Biste li rekli da ste tijekom proteklih 12 mjeseci imali poteskoca s plaéanjem racuna na kraju

mjeseca...?

|(POKA2I ZASLON - PROCITAJ — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vecinu vremena

Povremeno

Gotovo nikada /nikada
Odbija odgovoriti (NE CITAJ)

A W N

|EB86.3 D60

|D63: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 8

D63 |Smatrate li da Vi i Vase kucanstvo pripadate....?

|(P0|<A2| ZASLON - PROCITAJ — SAMO JEDAN ODGOVOR)

Radnickoj drustvenoj klasi
NiZoj srednjoj drustvenoj klasi
Srednjoj drustvenoj klasi

Visoj srednjoj drustvenoj klasi
Visoj drustvenoj klasi

Ostalo (NE CITA))

Nista od navedenog (NE CITAJ)
Odbija odgovoriti (NE CITAJ)

0O N O UL A WN B




[Nz

|EB86.3 D63

|D70: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 5

D70

zadovoljni ili niste uopce zadovoljni?

Sveukupno gledajuéi, jeste li svojim Zivotom vrlo zadovoljni, priliéno zadovoljni, ne narocito

[(SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo zadovoljan

Prilicno zadovoljan

Ne narocito zadovoljan

Uopce nisam zadovoljan

Ne zna

v P Ww NP

|EB86.3 D70

|D71. 1,2i3: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 4

D71

razgovarate ili nikad ne razgovarate o...?

Kad ste u drustvu svojih prijatelja ili rodbine, biste li rekli da ¢esto razgovarate, povremeno

[(PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Cesto

Povremeno

Nikad

Ne zna

Nacionalnim politickim pitanjima

Europskim politickim pitanjima

I

3 [Lokalnim politickim pitanjima

|EB86.3 D71

|D73a: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 4

D73

Prema Vasem misljenju, opéenito govoredi idu li stvari trenutacno u dobrom ili loSem smjeru u ...?

[(PROCITAJ - JEDAN ODGOVOR U RETKU)

Stvari idu u
dobrom
smjeru

Stvariidu u
loSem
smjeru

Niti u
dobrom
niti u
losem
smjeru (NE
CITA))

Ne zna




1 [Hrvatskoj 1 2 3 4

Europskoj uniji 1 2 3 4

|EB86.3 D73

|D78: KOD "BEZ ODGOVORA" U KODU 6

D78 Opcenito gledajudi, izaziva li Europska unija u Vama vrlo pozitivnu, priliéno pozitivnu, neutralnu,
prilicno negativnu ili vrlo negativnu predodzbu?

[(SAMO JEDAN ODGOVOR)

Vrlo pozitivhu
Prili¢no pozitivhu

Neutralnu
Prilicno negativnu
Vrlo negativnu
Ne zna

U N W N P

|EB86.3 D78

| ANKETNI PROTOKOL

P1 |DATUM ANKETIRANJA

L[ [oan .

| MJESEC |

|EBS6.3 P1

P2 | TOENO VRIJEME POCETKA ANKETE

| (ANKETAR:KORISTI 24 SATA)

| | [saT | | | [MINUTA |

|EBS6.3 P2

P3 | KOLIKO JE MINUTA TRAJALA ANKETA

| | | [minuTa

|EB86.3 P3

|P4: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) NISU DOPUSTENI

P4 |Broj osoba prisutnih tijekom anketiranja, uklju¢ujuéi anketara

|Dvije (anketar i ispitanik) 1




Tri

Cetiri

Pet ili vise

|EBS6.3 P4

|P5: ODGOVORI "NE" (BEZ ODGOVORA) NISU DOPUSTENI

P5

|Suradnja ispitanika

lzvrsna

Dobra

Prosje¢na

Losa

IOV SE S

|EB86.3 P5

P6

|Ve|iéina naselja

[(LOKALNI KODOVI)

[T ]

|EB86.3 P6

P7

| Regija

[(LOKALNI KODOVI)

[T ]

|EB86.3 P7

P8

| PoStanski broj

|EB86.3 P8

P9

|Broj pocetne tocke

|EB86.3 P9

P10

| Broj anketara




[EBS6.3 P10

P11 | OSTAVITE PRAZNO
[ N
|EB86.3 P11
|PITAJ P13 SAMO u LU, BE, ES, FI, EE, LV | MT
P13 | Jezik na kojem se provodio intervju

1. jezik

2. jezik

3. jezik

EB86.3 P13




