
 

 

 

ZA6917 

 

 

Flash Eurobarometer 456 

(Small and Medium Enterprises, Resource Efficiency  

and Green Markets, wave 4) 

 

Country Questionnaire 

Greece 



A

B

C

NACE

SIZE

Μέγεθος εταιρείας

FL426 SIZE

(INTRO1) Χαίρετε, ονομάζομαι (ΟΝΟΜΑ) και καλώ από την TNS ICAP. Θα μπορούσα να 

μιλήσω με τον (ΤΙΤΛΟΣ /ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΡΟΛΟΥ);

(ΕΙΣΑΓΩΓΗ 2) ΑΝ ΤΟ ΑΤΟΜΟ ΠΟΥ ΛΑΜΒΑΝΕΙ ΤΗΝ ΚΛΗΣΗ ΖΗΤΗΣΕΙ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΕΣ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ: Επικοινωνούμε με (υπεύθυνους λήψης αποφάσεων σε) εταιρείες σε 

ολόκληρη την Ευρώπη για να ζητήσουμε την άποψή τους σχετικά με τρέχοντα 

επιχειρηματικά θέματα. Οι γνώμες που θα συγκεντρώσουμε θα χρησιμοποιηθούν για τη 

στήριξη της διαδικασίας λήψης αποφάσεων και για τον σχεδιασμό των μελλοντικών 

ευρωπαϊκών πολιτικών. Θα το εκτιμούσα ιδιαιτέρως αν είχα τη δυνατότητα να μιλούσα 

μαζί του ή μαζί της, προκειμένου να συμπεριλάβω τη άποψή του/της σε αυτήν τη μελέτη.

ΕΑΝ Ο ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΣ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΣ, ΠΑΡΑΚΑΛΩ ΚΛΕΙΣΤΕ ΡΑΝΤΕΒΟΥ

(INTRO3) (ΟΤΑΝ ΜΙΛΑΤΕ ΜΕ ΤΟΝ ΕΠΙΛΕΓΜΕΝΟ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟ) Χαίρεται, ονομάζομαι 

(ΟΝΟΜΑ) και καλώ από την TNS ICAP, μια εταιρεία έρευνας αγοράς.

Κωδικός NACE (Πληροφορίες δείγματος)

Κωδικός NACE ‐ 4 ψηφία

FL426 NACE

Μέγεθος εταιρείας (Πληροφορίες δείγματος)

Αριθμός Flash

FL426 A

Κωδικός χώρας

FL426 B

Αριθμός ερωτηματολογίου

FL426 C
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39Ισπανία ‐ Καταλανικά

Πολωνία ‐ Πολωνικά

Πορτογαλία ‐ Πορτογαλικά

Δημοκρατία της Κύπρου ‐ Ελληνικά

Ρουμανία ‐ Ρουμανικά

Σλοβακία ‐ Σλοβακικά

Σλοβενία ‐ Σλοβενικά

ΠΓΔΜ ‐ Αλβανικά

Μάλτα ‐ Μαλτέζικα

Μάλτα ‐ Αγγλικά

Μαυροβούνιο ‐ Μαυροβουνιακά

Ολλανδία ‐ Ολλανδικά

Νορβηγία ‐ Νορβηγικά

Λετονία ‐ Ρωσικά

Λιθουανία ‐ Λιθουανικά

Λουξεμβούργο ‐ Λουξεμβουργιανά

Λουξεμβούργο ‐ Γαλλικά

Λουξεμβούργο ‐ Γερμανικά

ΠΓΔΜ ‐ Σλαβομακεδονικά

Ουγγαρία ‐ Ουγγρικά

Ισλανδία ‐ Ισλανδικά

Ιρλανδία ‐ Αγγλικά

Ιρλανδία ‐ Ιρλανδικά

Ιταλία ‐ Ιταλικά

Λετονία ‐ Λετονικά

Εσθονία ‐ Ρωσικά

Φινλανδία ‐ Φινλανδικά

Φινλανδία ‐ Σουηδικά

Γαλλία ‐ Γαλλικά

Γερμανία ‐ Γερμανικά

Ελλάδα ‐ Ελληνικά

(ΕΙΣΑΓΩΓΗ 4) Επικοινωνούμε με (υπεύθυνους λήψης αποφάσεων σε) εταιρείες σε ολόκληρη 

την Ευρώπη για να ζητήσουμε την άποψή τους σχετικά με τρέχοντα επιχειρηματικά θέματα 

και θα εκτιμούσαμε ιδιαιτέρως τη συμμετοχή σας. Οι γνώμες που θα συγκεντρώσουμε θα 

χρησιμοποιηθούν για  τη στήριξη της διαδικασίας λήψης αποφάσεων και για τον σχεδιασμό 

των μελλοντικών ευρωπαϊκών πολιτικών. Θα είχατε τον χρόνο να απαντήσετε σε μερικές 

ερωτήσεις; Δεν θα διαρκέσει περισσότερο από 15 λεπτά...



40

41

42

43

44

45

46

47

SCR9

1

2

Ηνωμένες Πολιτείες της Αμερικής ‐ Αγγλικά

Μολδαβία ‐ Ρουμανικά

Μολδαβία ‐ Ρωσικά

FL426 LAN1 MODIFIED

(ΔΙΑΒΕΒΑΙΩΣΗ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΥ) Θα ήθελα να σας διαβεβαιώσω ότι η συνεργασία σας είναι 

απόλυτα οικειοθελής και ότι όλες οι απαντήσεις σας είναι εμπιστευτικές. Για λόγους 

ελέγχου ποιότητας και εκπαιδευτικούς σκοπούς, η συνέντευξη αυτή μπορεί να ελέγχεται ή 

να καταγράφεται. Αρχικά, θα σας κάνω μερικές ερωτήσεις καθαρά για λόγους κατάταξης…

ΜΙΚΡΕΣ ΚΑΙ ΜΕΣΑΙΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ, ΑΠΟΔΟΤΙΚΗ ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΠΟΡΩΝ ΚΑΙ ΠΡΑΣΙΝΕΣ ΑΓΟΡΕΣ

Ισπανία ‐ Ισπανικά

Σουηδία ‐ Σουηδικά

Τουρκία ‐ Τουρκικά

Τουρκία ‐ Κουρδικά

Ηνωμένο Βασίλειο ‐ Αγγλικά
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9

10

11

12

13

SCR10a

SCR10b Πόσους υπαλλήλους έχει η επιχείρησή σας;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Πόσους υπαλλήλους έχει η επιχείρησή σας;

(ΕΡΕΥΝ.: ΑΝ "ΔΓ/ΔΑ", ΚΩΔΙΚΟΣ '99999') ‐ (ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

υπαλλήλους

FL426 SCR10a

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ SCR10b ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 99999 (ΔΓ/ΔΑ) ΣΤΗΝ SCR10a

FL426 SCR9



1

2

3

4

5

SCR11

1

2

SCR12a

SCR12b

1

2

3

4

5

SCR13

1

2

3

4

5

Παρέμεινε αμετάβλητος

Δεν ισχύει (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

ΔΓ/ ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

FL426 SCR12b

Μέσα στα δύο τελευταία χρόνια, ο ετήσιος τζίρος της επιχείρησής σας αυξήθηκε, μειώθηκε 

ή παρέμεινε αμετάβλητος;

(ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Αυξήθηκε

Μειώθηκε

Ποιo έτος ιδρύθηκε η εταιρεία σας;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Πριν από την 1η Ιανουαρίου 2010

Μεταξύ 1ης Ιανουαρίου 2010 και 31ης Δεκεμβρίου 2012

Μεταξύ 1ης Ιανουαρίου 2013 και 1ης Ιανουαρίου 2017

Μετά την 1η Ιανουαρίου 2017

Όχι

FL426 SCR11

Ποιο έτος ιδρύθηκε η εταιρεία σας;

(ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ ΤΗΝ ΑΠΑΝΤΗΣΗ [ΚΩΔΙΚΟΣ 9999 ΑΝ ΔΓ/ΑΡΝΗΣΗ]

FL426 SCR12a

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ SCR12b ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 9999 ΣΤΗΝ SCR12a ‐ ΕΠΑΝΑΚΩΔΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ ΟΛΕΣ ΤΙΣ 

ΕΓΚΥΡΕΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝ SCR12a

ΔΓ/ ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

FL426 SCR10b

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ SCR11 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 ΣΤΗΝ SCR10a

Έχετε ατομική επιχείρηση;

ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ

Nαι

1 έως 9 υπαλλήλους

10 έως 49 υπαλλήλους

50 έως 249 υπαλλήλους

250 υπαλλήλους ή περισσότερους



SCR14

1

2

3

4
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6

7

8

SCR15

1,

2,

3,

4,

Q1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Εξοικονόμηση υλικών

Ελαχιστοποίηση των αποβλήτων

Πώληση των άχρηστων υλικών σε άλλη επιχείρηση

Ανακύκλωση με την επαναχρησιμοποίηση υλικών ή αποβλήτων εντός της 

επιχείρησης

Σχεδιασμό προϊόντων που είναι πιο εύκολο να διατηρηθούν, να 

επισκευαστούν ή να επαναχρησιμοποιηθούν

ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 10 ΕΙΝΑΙ ΜΟΝΑΔΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ:

Ποιες ενέργειες κάνει η επιχείρησή σας για να επιτύχει μια πιο αποδοτική χρήση των πόρων;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Εξοικονόμηση νερού

Εξοικονόμηση ενέργειας

Χρήση κατά κύριο λόγο ανανεώσιμων πηγών ενέργειας (π.χ. 

συμπεριλαμβανομένης της δικής της παραγωγής μέσω φωτοβολταϊκών, 

κ.τ.λ.)

Σε άλλες εταιρείες

Στη δημόσια διοίκηση

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 SCR15

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Q1: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 8

Δεν ισχύει (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 SCR14

Η επιχείρησή σας πουλάει τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες της…;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Απευθείας στους καταναλωτές

100.000 ευρώ ή λιγότερο

Περισσότερο από 100.000 έως 500.000 ευρώ

Περισσότερα από 500.000 έως 2 εκατομμύρια ευρώ

Περισσότερα από 2 έως 10 εκατομμύρια ευρώ

Περισσότερα από 10 έως 50 εκατομμύρια ευρώ

Περισσότερα από 50 εκατομμύρια ευρώ

FL426 SCR13

Ποιος ήταν ο τζίρος σας πέρσι;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)



9,

10,

11,

Q2

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Q3

1

2

3

4

5

6

αυξήθηκε ελαφρώς

αυξήθηκε σημαντικά

δεν άλλαξε (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q4

FL426 Q2

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ Q3 ΕΩΣ Q7 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 8 ΣΤΗΝ Q1 ‐ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΥΠΟΛΟΙΠΟΥΣ ΠΗΓΑΙΝΕΤΕ 

ΣΤΗΝ Q8

Ποια ήταν η επίδραση των ενεργειών που κάνατε για πιο αποδοτική χρήση των πόρων στο 

κόστος παραγωγής, κατά τα δύο τελευταία χρόνια; Το κόστος παραγωγής…

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

μειώθηκε σημαντικά

μειώθηκε ελαφρώς

Πώληση των άχρηστων υλικών σε άλλη επιχείρηση

Ανακύκλωση με την επαναχρησιμοποίηση υλικών ή αποβλήτων εντός της 

επιχείρησης

Σχεδιασμό προϊόντων που είναι πιο εύκολο να διατηρηθούν, να 

επισκευαστούν ή να επαναχρησιμοποιηθούν

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Καμία (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Εξοικονόμηση νερού

Εξοικονόμηση ενέργειας

Χρήση κατά κύριο λόγο ανανεώσιμων πηγών ενέργειας (π.χ. 

συμπεριλαμβανομένης της δικής της παραγωγής μέσω φωτοβολταϊκών, 

κ.τ.λ.)

Εξοικονόμηση υλικών

Ελαχιστοποίηση των αποβλήτων

Καμία (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q1

Q2: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 8

ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 10 ΕΙΝΑΙ ΜΟΝΑΔΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ

Μέσα στα επόμενα δύο χρόνια, ποιες είναι οι επιπρόσθετες ενέργειες που σχεδιάζει να 

εφαρμόσει η επιχείρησή σας για μια πιο αποδοτική χρήση των πόρων;

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)



Q4

1

2

3

4

5

6

7

Q5

1,

2,

3,

4,

5,

Q6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Ιδιωτική χρηματοδότηση από φίλους και συγγενείς

Συμβουλές ή άλλη μη οικονομική βοήθεια από τη δημόσια διοίκηση

Συμβουλές ή άλλη μη οικονομική βοήθεια από ιδιωτικές εταιρείες 

παροχής συμβουλευτικών υπηρεσιών και ελέγχου

Συμβουλές ή άλλη μη οικονομική βοήθεια από επιχειρηματικές ενώσεις

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q6 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 3 ΣΤΗΝ Q5

Q6: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 6

Πιο συγκεκριμένα, τι είδους είναι η εξωτερική στήριξη;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Κρατική/δημόσια  χρηματοδότηση, όπως επιδοτήσεις, εγγυήσεις ή δάνεια

Ιδιωτική χρηματοδότηση από τράπεζα, επενδυτική εταιρεία ή εταιρεία 

επιχειρηματικού κεφαλαίου

Στους δικούς της οικονομικούς πόρους

Στην τεχνογνωσία της

Εξωτερική στήριξη

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q10

Περισσότερο από το 30% του ετήσιου τζίρου

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q5

Q5: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 3

Σε τι είδους στήριξη βασίζεται η επιχείρησή σας στις προσπάθειες που κάνει για πιο 

αποδοτική χρήση των πόρων;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Τίποτα

Λιγότερο από το 1% του ετήσιου τζίρου

1‐5% του ετήσιου τζίρου

6‐10% του ετήσιου τζίρου

11‐30% του ετήσιου τζίρου

Μέσα στα δύο τελευταία χρόνια, πόσα επενδύσατε κατά μέσο όρο ανά έτος για να κάνετε 

πιο αποδοτική χρήση των πόρων;



Q7

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Q8

1,

2,

3,

4,

Συμβουλευτικές υπηρεσίες για τη βελτίωση της αποδοτικής χρήσης των 

πόρων στην επιχείρησή σας

Χρηματοδοτήσεις ή επιδοτήσεις

Συμβουλές σχετικά με τις δυνατότητες χρηματοδότησης και τον 

χρηματοπιστωτικό σχεδιασμό για επενδύσεις στην αποδοτική χρήση των 

πόρων

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Q8: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 8

ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 10 ΕΙΝΑΙ ΜΟΝΑΔΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ

Ποιο από τα παρακάτω θα βοηθούσε περισσότερο την επιχείρησή σας να κάνει πιο 

αποδοτική χρήση των πόρων;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΕΩΣ 3 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Ένα εργαλείο με το οποίο η επιχείρησή σας θα μπορούσε να αξιολογήσει 

η ίδια πόσο αποδοτική χρήση των πόρων κάνει, σε σύγκριση με άλλες 

επιχειρήσεις

Έλλειψη προμήθειας των απαιτούμενων υλικών, εξαρτημάτων, προϊόντων 

ή υπηρεσιών

Έλλειψη ζήτησης για προϊόντα ή υπηρεσίες που προέρχονται από 

αποδοτική χρήση των πόρων

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Καμία (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q12

Πολυπλοκότητα των διοικητικών ή νομικών διαδικασιών

Δυσκολία προσαρμογής της περιβαλλοντικής νομοθεσίας στην επιχείρησή 

σας

Μη ενημερωμένες τεχνικές απαιτήσεις της νομοθεσίας

Δυσκολία στην επιλογή των κατάλληλων ενεργειών αποδοτικής χρήσης 

των πόρων για την επιχείρησή σας

Κόστος των περιβαλλοντικών ενεργειών

Έλλειψη ειδικής περιβαλλοντικής τεχνογνωσίας

FL426 Q11

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q7 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 8 ΣΤΗΝ Q1

Q7: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 8

ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 10 ΕΙΝΑΙ ΜΟΝΑΔΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ

Αντιμετώπισε η επιχείρησή σας κάποιες από τις παρακάτω δυσκολίες, κατά την 

προσπάθεια να οργανώσετε ενέργειες αποδοτικής χρήσης των πόρων;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)
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Q11 Για πόσο καιρό πουλάει η επιχείρησή σας πράσινα προϊόντα ή υπηρεσίες;

11‐30%

31‐50%

51‐75%

Πάνω από το 75%

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q15

FL426 Q14

ΡΩΤΗΣΤΕ ΑΠΟ ΤΗΝ Q10 ΕΩΣ ΤΗΝ Q13 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 ΣΤΗΝ Q9

Σε τι ποσοστό του ετήσιου τζίρου σας αντιστοιχούσαν αυτά τα πράσινα προϊόντα ή 

υπηρεσίες το τελευταίο διαθέσιμο οικονομικό έτος;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Έως 5%

6‐10%

Προσφέρει η επιχείρησή σας πράσινα προϊόντα ή υπηρεσίες;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Ναι

Όχι, αλλά σκεφτόσαστε να το κάνετε μέσα στα επόμενα 2 χρόνια

Όχι και δεν σκεφτόσαστε να το κάνετε

ΔΓ/ ΔΑ

Πιο σαφείς κανόνες σχετικά με τη χρήση δευτερογενών πρώτων υλών

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Κανένα (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q13 MODIFIED

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ) Πράσινα προϊόντα και υπηρεσίες είναι αυτά που η κύρια λειτουργία τους είναι 

η μείωση των περιβαλλοντικών κινδύνων και η ελαχιστοποίηση της μόλυνσης και της 

χρήσης των πόρων. Για τους σκοπούς αυτής της έρευνας, μπορεί να περιλαμβάνονται 

επίσης προϊόντα με περιβαλλοντικά χαρακτηριστικά (π.χ. βιολογικής παραγωγής, με 

οικολογικό σήμα, με σημαντικό ποσοστό ανακυκλωμένου περιεχόμενου ή με οικολογικό 

σχεδιασμό...)

Παρουσίαση νέων τεχνολογιών ή διαδικασιών για τη βελτίωση της 

αποδοτικής χρήσης των πόρων

Βάση δεδομένων με μελέτες περιπτώσεων που καταδεικνύουν τα οφέλη 

που έχει η αποδοτική χρήση των πόρων για τις επιχειρήσεις

Βελτιωμένη συνεργασία ανάμεσα σε επιχειρήσεις από διάφορους τομείς, 

ώστε να αναπτυχθούν νέες διαδικασίες για την επαναχρησιμοποίηση των 

αποβλήτων  και των υποπροϊόντων
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Εξωτερική στήριξη

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q18

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ DX1 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 3 ΣΤΗΝ Q13

FL426 Q17

Q13: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 3

Σε τι είδους στήριξη βασίζεται η επιχείρησή σας για την παραγωγή των πράσινων 

προϊόντων ή υπηρεσιών της;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Στους δικούς της οικονομικούς πόρους

Στην τεχνογνωσία της

Μέση Ανατολή

Κίνα + Χονγκ Κονγκ + Μακάο

Νότια Κορέα

Ιαπωνία

Άλλες χώρες της Ασίας

Αυστραλία + Νέα Ζηλανδία + Ωκεανία

Ρωσία

Χώρες της Βόρειας Αμερικής, εκτός από τις ΗΠΑ

ΗΠΑ

Νότια Αμερική + Κεντρική Αμερική, εξαιρουμένης της Βραζιλίας

Βραζιλία

Αφρική

FL426 Q16

Όσον αφορά τον τζίρο σας τα τελευταία 2 χρόνια, ποιες ήταν οι κύριες αγορές 

(χώρες/γεωγραφικές περιοχές) για τα πράσινα προϊόντα ή τις πράσινες υπηρεσίες σας;

(MH ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ ‐ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Εθνική αγορά

Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΕ‐28) + Ισλανδία + Λιχτενστάιν + Νορβηγία + Ελβετία

Άλλες ευρωπαϊκές χώρες, εξαιρουμένης της Ρωσίας

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Λιγότερο από έναν χρόνο

Από 1 έως 3 χρόνια

Περισσότερο από 3 χρόνια

ΔΓ/ ΔΑ
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(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΕΩΣ 2 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Οικονομικά κίνητρα για την ανάπτυξη προϊόντων, υπηρεσιών ή νέων 

παραγωγικών διαδικασιών

Βοήθεια για τον εντοπισμό πιθανών αγορών ή πελατών

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q20

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ DX3 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 ΣΤΗΝ Q9

DX3: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 4

ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 6 ΕΙΝΑΙ ΜΟΝΑΔΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ

Τι είδους στήριξη θα σας βοηθούσε περισσότερο για να επεκτείνετε την γκάμα των 

πράσινων προϊόντων ή υπηρεσιών σας;

Πόσο ικανοποιημένος/η, ή δυσαρεστημένος/η είστε με το επίπεδο της κρατικής στήριξης 

για τα πράσινα προϊόντα ή υπηρεσίες σας;

(ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Πολύ ικανοποιημένος/η

Αρκετά ικανοποιημένος/η

Αρκετά δυσαρεστημένος/η

Πολύ δυσαρεστημένος/η

Συμβουλές ή άλλη μη οικονομική βοήθεια από ιδιωτικές εταιρείες 

παροχής συμβουλευτικών υπηρεσιών και ελέγχου

Συμβουλές ή άλλη μη οικονομική βοήθεια από επιχειρηματικές ενώσεις

Άλλη (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q19

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ DX2 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 Ή 4 ΣΤΗΝ DX1

Τι είδους εξωτερική στήριξη λαμβάνει η επιχείρησή σας για να παρέχει πράσινες υπηρεσίες 

ή να παράγει πράσινα προϊόντα;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΠΙΘΑΝΗ ΠΟΛΛΑΠΛΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Κρατική/δημόσια  χρηματοδότηση, όπως επιδοτήσεις, εγγυήσεις ή δάνεια

Ιδιωτική χρηματοδότηση από τράπεζα, επενδυτική εταιρεία ή εταιρεία 

επιχειρηματικού κεφαλαίου

Ιδιωτική χρηματοδότηση από φίλους ή συγγενείς

Συμβουλές ή άλλη μη οικονομική βοήθεια από τη δημόσια διοίκηση

DX1: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 6
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Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Καμία (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

υπάλληλοι

FL426 Q22

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q21B

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ) Ως πράσινη εργασία ορίζεται η εργασία που σχετίζεται ευθέως με πληροφορίες, 

τεχνολογίες ή υλικά, τα οποία διατηρούν ή αποκαθιστούν την ποιότητα του περιβάλλοντος. 

Για αυτού του είδους την εργασία απαιτούνται ειδικές δεξιότητες, γνώσεις, εκπαίδευση ή 

εμπειρία (π.χ. επιβεβαίωση της συμμόρφωσης με την περιβαλλοντική νομοθεσία, 

παρακολούθηση της αποδοτικής χρήσης των πόρων εντός της επιχείρησης, προώθηση και 

πώληση πράσινων προϊόντων και υπηρεσιών).

Στην επιχείρησή σας, πόσοι από τους υπαλλήλους σας πλήρους απασχόλησης, 

συμπεριλαμβανομένου του εαυτού σας, εκτελούν πράσινη εργασία ως μέρος των 

καθηκόντων τους ή συνεχώς;

(ΕΡΕΥΝ.: ΑΝ "ΚΑΝΕΝΑΣ", ΚΩΔΙΚΟΣ '997' ‐ ΑΝ "ΑΡΝΗΣΗ" ΚΩΔΙΚΟΣ '998' ‐ ΑΝ "ΔΓ/ΔΑ" 

ΚΩΔΙΚΟΣ '999')

Τι είδους στήριξη θα σας βοηθούσε περισσότερο για να λανσάρετε την γκάμα των 

πράσινων προϊόντων ή υπηρεσιών σας;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ‐ ΕΩΣ 2 ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ)

Οικονομικά κίνητρα για την ανάπτυξη προϊόντων, υπηρεσιών ή νέων 

παραγωγικών διαδικασιών

Βοήθεια για τον εντοπισμό πιθανών αγορών ή πελατών

Τεχνική υποστήριξη και συμβουλευτικές υπηρεσίες για την ανάπτυξη 

προϊόντων, υπηρεσιών και παραγωγικών διαδικασιών

Συμβουλευτικές υπηρεσίες για την προώθηση ή τη διανομή

Καμία (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ ΔΑ

FL426 Q21A

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ DX4 ΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 2 Ή 3 ΣΤΗΝ Q9

DX4: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 1 ΕΩΣ 4

ΤΟ ΣΤΟΙΧΕΙΟ 6 ΕΙΝΑΙ ΜΟΝΑΔΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ

Τεχνική υποστήριξη και συμβουλευτικές υπηρεσίες για την ανάπτυξη 

προϊόντων, υπηρεσιών και παραγωγικών διαδικασιών

Συμβουλευτικές υπηρεσίες για την προώθηση ή τη διανομή

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)


