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|Tyrimo numeris

[FL426 A

|3alies kodas

LT |

[FL426 B

|Interviu numeris

[FL426 C

NACE

|NACE kodas (imties informacija)

| | | | |NACE kodas — 4 skaitmeny

[FL426 NACE

SIZE

|Bendrovés dydis (imties informacija)

| | | | | |Bendrovés dydis

[FL426 SIZE

(INTRO1) Sveiki, as esu (VARDAS, PAVARDE), skambinu i3 rinkos tyrimy ir konsultacijy
kompanijos KANTAR TNS. Ar galiu kalbéti su Jisy bendrovés vadovu, generaliniu ar finansy
direktoriumi, arba kuriuo nors kitu darbuotoju, kuris Jisy bendrovéje atsako uz sprendimy
priémima?

(INTRO2) JEI ATSILIEPES TEIRAUJASI PAPILDOMOS INFORMACIJOS: Visoje Europoje
kreipiamés j bendroviy atstovus, atsakingus uz sprendimy priémima, norédami isgirsti jy
nuomone aktualiomis verslo temomis. Jy atsakymai bus naudojami priimant sprendimus ir
formuojant bilsima Europos politikg. Blciau labai dékinga (-as), jei galéciau kalbéti su minétu
Zmogumi ir taip jtraukti jo (jos) nuomone j §j tyrima.

|JEI TINKAMAS RESPONDENTAS NEPRIEINAMAS, PASKIRKITE SUSITIKIMA

(INTRO3) (KALBANT SU PARINKTAIS RESPONDENTAIS) Sveiki, as esu (VARDAS, PAVARDE),
skambinu i$ rinkos tyrimy ir konsultacijy bendrovés KANTAR TNS.




(INTRO4) Visoje Europoje kreipiamés j bendroviy atstovus, atsakingus uz pagrindiniy
sprendimy priémimag, norédami isgirsti jy nuomone aktualiomis verslo temomis ir bGtume
labai dékingi uz Jasy jnada. Sie atsakymai bus naudojami priimant sprendimus ir formuojant
ateities europine politikg. Ar turétumete Siek tiek laiko atsakyti j keletg klausimy? Tai truks
apie 15 minudiy...

LAN1T |

1

2

3

4

5

6

7

8
Estija — rusy 9
Suomija — suomiy 10
Suomija — Svedy 11
Pranclzija — pranclzy 12
Vokietija — vokieciy 13
Graikija — graiky 14
Vengrija — vengry 15
Islandija —islandy 16
Airija —angly 17
Airija — airiy 18
Italija —italy 19
Latvija — latviy 20
Latvija —rusy 21
Lietuva — lietuviy 22
Liuksemburgas — liuksemburgieciy 23
Liuksemburgas — pranclizy 24
Liuksemburgas — vokieciy 25
Makedonija — makedony 26
Makedonija — albany 27
Malta — maltieciy 28
Malta — angly 29
Juodkalnija — juodkalnieciy 30
Nyderlandai — olandy 31
Norvegija — norvegy 32
Lenkija — lenky 33
Portugalija — portugaly 34
Kipro Respublika — graiky 35
Rumunija — rumuny 36
Slovakija — slovaky 37
Slovénija — slovény 38
Ispanija — katalony 39
Ispanija —ispany 40
Svedija — $vedy 41



Turkija — turky 42
Turkija — kurdy 43
Jungtiné Karalysté —angly 44
Jungtinés Amerikos Valstijos — angly 45
Moldova - rumuny 46
Moldova - rusy 47

|FL426 LAN1 MODIFIED

(RESPONDENTO UZTIKRINIMAS) Noréciau uztikrinti Jus, kad Jisy bendradarbiavimas yra
visiSkai savanoriskas, o visi Jisy atsakymai — konfidencialus. Siekiant kokybés kontrolés ir
kvalifikacijos kélimo Sis interviu gali bati stebimas arba jraSomas. Pirmiausia uzduosiu keletg
klausimy grynai klasifikavimo tikslais...

MAZOS BEI VIDUTINES JMONES (MV]), ISTEKLIY EFEKTYVUMAS IR EKOLOGISKOS
(,ZALIOSIOS") RINKOS

SCR9







10
11
12
13
FL426 SCR9
[KLAUSTI VISY
SCR10a |Kiek darbuotojy dirba Jisy bendrovéje?
|(INT.: JEI,,N / N“, KODAS '99999') — (TIK VIENAS ATSAKYMAS)
| | | | | |darbuot0jai (-y)
[FL426 SCR10a
|KLAUSTI SCR10b KLAUSIMA, JEI SCR10a KLAUSIMO KODAS 99999 (N / N)
|SCR10b |Kiek darbuotojy dirba Jisy bendrovéje?

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)




Nuo 1 iki 9 darbuotojy

Nuo 10 iki 49 darbuotojy
Nuo 50 iki 249 darbuotojy
250 arba daugiau darbuotojy
N / N (NESKAITYTI)

u b WN -

[FL426 SCR10b

|KLAUSTI SCR11 KLAUSIMA, JEI SCR10a KLAUSIMO KODAS 1

SCR11 |Ar JUsy bendrové yra vieno asmens jmoné?

|TIK VIENAS ATSAKYMAS

Taip 1
Ne 2

[FL426 SCR11

SCR12a |Ke|intais metais buvo jsteigta Jisy bendrové?

|1RA§YKITE ATSAKYMA [JEI ,N / N“ ARBA ,ATSISAKE ATSAKYTI“, KODAS ,9999“]

[FL426 SCR12a

KLAUSKITE D2b KLAUSIMA, JEI ATSAKYMO | D2a KODAS 999, — PERKODUOKITE VISUS
GALIOJANCIUS ATSAKYMUS IS SCR12a

SCR12b |Ke|intais metais buvo jsteigta Jusy bendrove?

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Iki 2010 m. sausio 1 d.

Nuo 2010 m. sausio 1 d. iki 2012 m. gruodzio 31 d.
Nuo 2013 m. sausio 1 d. iki 2017 m. sausio 1 d.

Po 2017 m. sausio 1 d.

N / N (NESKAITYTI)

u b WN -

[FL426 SCR12b

SCR13 Ar per dvejus paskutinius metus Jisy bendrovés metiné apyvarta padidéjo, sumazéjo ar
nepakito?

|(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Padidéjo

Sumazéjo

Nepakito

Netaikytina (NESKAITYTI)
N/N

u b WN -




[FL426 SCR13

SCR14

|Kokia buvo Jusy apyvarta praéjusiais metais?

|(SKAITYTI — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

100 000 eury arba maziau

Nuo 100 000 iki 500 000 eury

Nuo 500 000 iki 2 mIn. eury

Nuo 2 min. iki 10 min. eury

Nuo 10 min. iki 50 min. eury

Daugiau nei 50 min. eury

Netaikytina (NESKAITYTI)

N/N

0o NOoO UL A WN R

[FL426 SCR14

SCR15

|Ar JUsy bendrové parduoda savo produktus ar paslaugas...?

|(SKAITYTI - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Tiesiogiai vartotojams

Kitoms bendrovéms

Viesojo administravimo institucijoms

N/N

P ON PR

~

[FL426 SCR15

|KLAUSKITE VISUY

|Q1: ROTUOKITE 1-8 TEIGINIUS

|10 PUNKTAS, VIENAS KODAS:

|Kokiq veiksmy imasi JUsy bendrové, kad efektyviau naudoty isteklius?

|(SKAITYTI - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Taupo vanden;j

Taupo energija

Daugiausia vartoja energijg i$ atsinaujinanciy 3altiniy (jskaitant tg, kurig
pati pagamina naudodama saulés baterijy plokstes ir pan.)

Taupo medziagas

Mazina atlieky kiekj

Parduoda savo medziagy atliekas kitai bendrovei

GraZinamai perdirba, pacioje bendrovéje pakartotinai vartodama
medZiagas arba atliekas

Kuria gaminius, kuriuos paprasciau prizitreéti, remontuoti arba pakartotinai
panaudoti

Kita (NESKAITYTI)

~ ~

o v~ w

~



Nei viena (NESKAITYTI) 10,
N/N 11,
[FL426 Q1

|Q2: ROTUOKITE 1-8 TEIGINIUS

|10 PUNKTAS, VIENAS KODAS

Q2

dvejus ateinancius metus?

Kokius papildomus veiksmus dél istekliy efektyvumo planuoja jgyvendinti Jisy bendroveé per

|(SKAITYTI - GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Taupyti vandenj

Taupyti energija

Daugiausia vartoti energijg is atsinaujinanciy Saltiniy (jskaitant ta, kurig
pati pagamina, naudodama saulés baterijy plokstes ir pan.)

Taupyti medziagas

Mazinti atlieky kiekj

Parduoti savo medziagy atliekas kitai bendrovei

Grazinamai perdirbti, pacioje bendrovéje pakartotinai vartojant medziagas
arba atliekas

Projektuoti gaminius, kuriuos paprasciau priZidréti, remontuoti arba
pakartotinai panaudoti

Kita (NESKAITYTI)

Nei viena (NESKAITYTI)

N/N

~ ~

oA W

~

[FL426 Q2

PEREITI PRIE Q8

KLAUSTI KLAUSIMUS NUO Q3 IKI Q7, JEI KLAUSIMO Q1 KODAS NUO 1 IKI 8, KITAIS ATVEJAIS

Q3

éméteés istekliy tausojimo tikslais? Gamybos sgnaudos...

Kokj poveikj gamybos sgnaudoms per dvejus paskutinius metus padaré veiksmai, kuriy

|(SKAITYTI — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

labai sumazéjo

Siek tiek sumazéjo

Siek tiek padidéjo

labai padidéjo

nepasikeité (NESKAITYTI)

N/N

A U, WN -

[FL426 Q4

Q4

naudotumeéte isteklius?

Kiek JUs kasmet vidutiniskai investavote per dvejus paskutinius metus, kad efektyviau




|(SKAITYTI — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Nieko

MaZiau nei 1 % metinés apyvartos

1-5 % metinés apyvartos

6-10 % metinés apyvartos

11-30 % metinés apyvartos

Daugiau nei 30% metinés apyvartos

N/N

N o o b WN

[FL426 Q5

|Q5: ROTUOKITE 1-3 TEIGINIUS

Q5 Kurios risies parama pasikliauja Jisy bendrové, stengdamasi efektyviau naudoti iSteklius?
|(SKAITYTI - GALIMI KELI ATSAKYMAI)
Savais finansiniais iStekliais 1,
Sava technine patirtimi 2,
I3orine parama 3,
Kita (NESKAITYTI) 4,
N/N 5,
[FL426 Q10
|KLAUSTI Q6 KLAUSIMA, JEI Q5 KLAUSIMO KODAS 3
|Q6: ROTUOKITE 1-6 TEIGINIUS
|Q6 |Patiks|inkite, kurios butent rasies iSorine parama?

|(SKAITYTI — GALIMI KELI ATSAKYMAI)
Viesasis finansavimas, toks kaip dotacijos, garantijos arba paskolos

1,
Privatus finansavimas, teikiamas banko, investicinés bendrovés arba rizikos
kapitalo fondo 2,
Privatus finansavimas, teikiamas draugy arba giminiy 3,
VieSojo administravimo institucijy patarimai arba kita nefinansiné parama

4,
Privaciy konsultavimo ir audito bendroviy patarimai arba kita nefinansiné
parama 5,
Verslo asociacijy patarimai arba kita nefinansiné parama 6,
Kita (NESKAITYTI) 7,
N/N 8,
[FL426 Q11

|KLAUSTI Q7 KLAUSIMA, JEI Q1 KLAUSIMO KODAS NUO 1 IKI 8




|Q7: ROTUOKITE 1-8 TEIGINIUS

|10 PUNKTAS, VIENAS KODAS

Ar Jisy bendroveé, bandydama jgyvendinti istekliy efektyvumo veiksmus, susidiré su kuriais
nors toliau nurodytais sunkumais?

|(SKAITYTI — GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Administraciniy ir (arba) teisiniy procediry sudétingumas 1,
Buvo sunku pritaikyti aplinkosaugos teisés aktus Jusy bendrovei 2,
Teisés akty nustatyti techniniai reikalavimai buvo pasene 3,
Buvo sunku parinkti istekliy efektyvumo veiksmus, tinkamus Jsy bendrovei

4,
Sgnaudos aplinkosauginiams veiksmams 5,
Stigo konkrecios aplinkosauginés patirties 6,
Stigo reikiamy medziagy, daliy, produkty arba paslaugy pasitlos 7,
Stigo iSteklius tausojanciy gaminiy arba paslaugy paklausos 8,
Kita (NESKAITYTI) 9,
Su jokiais (NESKAITYTI) 10,
N/N 11,
[FL426 Q12
[KLAUSKITE VISY

|Q8: ROTUOKITE 1-8 TEIGINIUS

|10 PUNKTAS, VIENAS KODAS

Kurie i$ toliau nurodyty dalyky labiausiai padéty Jisy bendrovei efektyviau naudoti iSteklius?

|(SKAITYTI - NE DAUGIAU 3 ATSAKYMU))

Vidinio jvertinimo priemoné, kuri padéty palyginti JUsy ir kity bendroviy

iStekliy naudojimo efektyvuma 1,
Konsultacijos dél priemoniy, galinCiy pagerinti iStekliy naudojimo

efektyvuma Jlsy bendrovéje 2,
Dotacijos arba subsidijos 3,
Finansavimo galimybiy ir finansinio planavimo patarimai investicijoms j

iStekliy efektyvumg 4,
Naujy technologijy arba procesy, skirty iStekliy efektyvumui gerinti,
demonstracija 5,
Duomeny bazés su atvejy tyrimais, atskleidzianciais naudg, kurig

bendrovéms teikia iStekliy efektyvumas 6,

Geresnis bendradarbiavimas tarp skirtingiems sektoriams priklausanciy
bendroviy, kad baty galima sukurti naujus procesus, skirtus pakartotinai
panaudoti atliekas ir Salutinius produktus

Aiskesnés taisyklés, kaip panaudoti antrines Zaliavas 8,
Kita (NESKAITYTI) 9,




Nei viena (NESKAITYTI) 10,
N/N 11,

|FL426 Q13 MODIFIED

(SKAITYKITE) Ekologiniai (,,Zalieji“) yra tokie produktai ir paslaugos, kuriy pagrindiné paskirtis
— pavojaus aplinkai, tar$os bei panaudojamy i$tekliy kiekio maZinimas. Sioje apklausoje $i
sgvoka taip pat gali apimti produktus, turincius aplinkosauginiy savybiy (pavyzdZziui,
natdraliai pagamintus, turincius ekologinius Zenklus, su reikSminga perdirbto turinio dalimi,
ekologisko dizaino...)

|Q9 |Ar JUsy bendroveé siilo ekologinius produktus arba paslaugas?

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Taip

Ne, bet per 2 ateinancius metus ketinate tg padaryti
Ne, ir neketinate to daryti

N/N

A WO

[FL426 Q14

|KLAUSTI Q10-Q13 KLAUSIMUS, JEI Q9 KLAUSIMO KODAS 1

Qio0 Kurig dalj JGsy apyvartos (paskutiniais pasibaigusiais mokestiniais metais) sudaré Sie
ekologiniai produktai arba paslaugos?

|(SKAITYTI — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Iki5 %

6-10 %

11-30 %

31-50 %

51-75%

Daugiau nei 75 %
N/N

N o o b WN B

[FL426 Q15

|Q11 |Kiek laiko Jisy bendrové parduoda ekologinius produktus arba paslaugas?

|(SKAITYKITE — TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Trumpiau nei vienerius metus
Nuo 1 iki 3 mety

llgiau nei 3 metus

N/N

S WO -

[FL426 Q16




Q12 Atsizvelgiant j apyvartg per paskutinius 2 metus, kokioms pagrindinéms rinkoms (Salims ir
(arba) geografiniams regionams) buvo skirti Jlsy ekologiniai produktai arba paslaugos?
|(N ESKAITYKITE — GALIMI KELI ATSAKYMAI)
Nacionaliné rinka 1,
Europos Sajunga (ES-28) + Islandija + Lichtensteinas + Norvegija + Sveicarija
2,
Kitos Europos Salys, iSskyrus Rusijg 3,
Rusija 4,
Siaurés Amerikos $alys, i$skyrus JAV 5,
JAV 6,
Piety ir Centriné Amerika, iSskyrus Brazilijg 7,
Brazilija 8,
Afrika 9,
Vidurio Rytai 10,
Kinija + Honkongas + Makao 11,
Piety Koréja 12,
Japonija 13,
Kitos Azijos Salys 14,
Australija + Naujoji Zelandija + Okeanija 15,
[FL426 Q17
|Q13: ROTUOKITE 1-3 TEIGINIUS
Qi3 Kurios rasies parama pasikliauja Jisy bendrové savo ekologiniams produktams gaminti arba
paslaugoms teikti?
|(SKAITYTI - GALIMI KELI ATSAKYMAI)
Savais finansiniais iStekliais 1,
Sava technine patirtimi 2,
ISorine parama 3,
Kita (NESKAITYTI) 4,
N/N 5,
[FL426 Q18
|KLAUSTI DX1 KLAUSIMA, JEI Q13 KLAUSIMO KODAS 3
|DX1: ROTUOKITE 1-6 TEIGINIUS
DX1 Kurios rasies iSorine paramg gauna Jasy bendrové savo ekologiniams produktams gaminti

arba paslaugoms teikti?

|(SKAITYTI — GALIMI KELI ATSAKYMAI)

Viesajj finansavima, tokj kaip dotacijos, garantijos arba paskolos

Privaty finansavima, teikiamg banko, investicinés bendroveés arba rizikos
kapitalo fondo




Privaty finansavimg, teikiamg draugy arba giminiy 3,
VieSojo administravimo institucijy patarimus arba kitg nefinansine parama

Privaciy konsultavimo ir audito bendroviy patarimus arba kitg nefinansine
parama

Verslo asociacijy patarimus arba kitg nefinansine paramg

Kita (NESKAITYTI)

N/N

~

~

00N O U

~

[FL426 Q19

|KLAUSTI DX2 KLAUSIMA, JEI DX1 KLAUSIMO KODAS 1 ARBA 4

DX2 Kiek esate patenkintas (-a) arba nepatenkintas (-a) vieSosios paramos Jisy ekologiniams
produktams arba paslaugoms lygiu?

|(TIK VIENAS ATSAKYMAS)

Labai patenkintas (-a)
Gana patenkintas (-a)
Gana nepatenkintas (-a)
Labai nepatenkintas (-a)
N/N

u A WON B

[FL426 Q20

|KLAUSTI DX3 KLAUSIMA, JEI Q9 KLAUSIMO KODAS 1

|QX3: ROTUOKITE 1-4 TEIGINIUS

|6 PUNKTAS, VIENAS KODAS

DX3 Kurios rasies parama labiausiai padéty Jums padidinti savo ekologiniy produkty arba
paslaugy asortimentg?

|(SKAITYTI — NE DAUGIAU 2 ATSAKYMU))

Finansinés paskatos produktams, paslaugoms arba naujiems gamybos

procesams kurti 1,
Pagalba nustatant galimas rinkas arba vartotojus 2,
Techniniai patarimai ir konsultacijos dél produkty, paslaugy arba gamybos
procesy kdrimo 3,
Konsultacinés paslaugos dél rinkodaros arba distribucijos 4,
Kita (NESKAITYTI) 5,
Né vienos (NESKAITYTI) 6,
N/N 7,
[FL426 Q21A

|KLAUSTI DX4 KLAUSIMA, JEI Q9 KLAUSIMO KODAS NUO 2 IKI 3

|DX4: ROTUOKITE 1-4 TEIGINIUS




6 PUNKTAS, VIENAS KODAS

DX4 Kurios rGsies parama labiausiai padéty Jums pradéti savo ekologiniy produkty arba paslaugy

asortimentg?
|(SKAITYTI — NE DAUGIAU 2 ATSAKYMU)

Finansinés paskatos produktams, paslaugoms arba naujiems gamybos

procesams kurti 1,

Pagalba nustatant galimas rinkas arba vartotojus 2,
Techniniai patarimai ir konsultacijos dél produkty, paslaugy arba gamybos

procesy kdrimo 3,
Konsultacinés paslaugos dél rinkodaros arba distribucijos 4,

Kita (NESKAITYTI) 5,

Neé vienos (NESKAITYTI) 6,

N/N 7,

[FL426 Q21B

|KLAUSKITE VIS

(SKAITYKITE): Ekologinis (,,Zaliasis”) darbas yra uzsiémimas, kai tiesiogiai dirbama su
informacija, technologijomis arba medziagomis, kurios iSsaugo arba atkuria aplinkos kokybe.
Jam reikia specializuoty jgldziy, Ziniy, kvalifikacijos arba patirties (t.y., tikrinant atitikima
aplinkosaugos teisés aktams, nuolatos stebint bendrovés naudojamy istekliy efektyvuma,
reklamuojant bei parduodant ekologinius produktus ir paslaugas).

DX5 Kiek JUsy bendroveés darbuotojy, dirbanciy visg darbo laikg, jskaitant Jus, visg laikg arba jo

dalj yra uzimti ekologiniu darbu?

(INT.: (JEI ,NEI VIENAS“, KODAS '997', — JEI ,, ATSISAKE ATSAKYTI“, KODAS '998', — JEI ,N / N,
KODAS '999')

| | | |darbuotojai (-y)

[FL426 Q22




