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TRANSLATION
FL467 Collaborative platforms CZ

(D1 [Kolik je Vam let?

[Zapiste. Pokud "odmitl(a) odpovédét", kod 99.

[ T 1

[D2 [Pohlavi:
Muz 1
Zena 2

(PRECTETE) Platformy sdilené ekonomiky jsou specializované internetové stranky nebo
aplikace, které poskytuji oteviené trzisté, na némsz se spotrebitelé mohou spojit s lidmi
nabizejicimi sluzby. Spotrebitelé mohou vyuZivat rizné sluzby od pronajmu ubytovani nebo
sdileni automobilu aZ po prace v domacnosti. Lidé nabizejici sluzby mohou byt soukromé
osoby poskytujici pfilezitostné sluzby nebo profesionalové.

[PRO VSECHNY RESPONDENTY

D8 Vyuzil(a) jste uz nékdy sluzbu nabizenou prostiednictvim platformy sdilené ekonomiky?

(NABIDNETE. JEDNA MOZNA ODPOVED. V PRIPADE POTREBY UPRESNETE: ,JAKO
SPOTREBITEL")

Ne, nikdy

Ano, jednou nebo parkrat

Ano, pfileZitostné (tj. jednou za nékolik mésicl)
Ano, pravidelné (tj. jednou za mésic nebo Castéji)
{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

v b WN B

[NEW BASED ON FL438 Q1

D9 |Ui jste nékdy nabizel(a) sluzby prostfednictvim platformy sdilené ekonomiky?

(NABIDNETE. JEDNA MOZNA ODPOVED. V PRIPADE POTREBY UPRESNETE: ,JAKO
POSKYTOVATEL SLUZBY*)

Ne, nikdy

Ano, jednou nebo parkrat

Ano, prileZitostné (tj. jednou za nékolik mésicu)
Ano, pravidelné (tj. jednou za mésic nebo Castéji)
{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

v b WON R

[NEW

|NA Q1 SE PTEJTE, POKUD D8=1, OSTATNI PREJDOU NA Q2
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TRANSLATION

|Q1: ROTUJTE ODPOVEDI 2 AZ 6

|Q1: KODY 1 A 8 JSOU SAMOSTATNE

Ql

platformy sdilené ekonomiky?

Ze kterych z nasledujicich dlivod( jste nikdy nevyufZil(a) sluzbu nabizenou prostfednictvim

[(NABIDNETE. VICE MOZNYCH ODPOVED)

Nevite, co to jsou platformy sdilené ekonomiky

Spatny pfistup na internet

Nedostatecné technické znalosti, jak platformy sdilené ekonomiky
pouzivat

Nedostatecna dlvéra ve sluzby nabizené prostfednictvim platforem
sdilené ekonomiky

Preference sluZzeb nabizenych prostiednictvim tradi¢nich kanal( (napf. s
pfimym osobnim kontaktem)

Obavy ze sdileni osobnich udajli na platformé nebo na internetu

{ NENABIZEJTE } Jiné dGivody

{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

[NEW

NA Q2, Q3, Q4, Q5, Q6 SE PTEJTE, POUZE POKUD D8=2 AZ 4, OSTATNI PREJDOU NA Q7

[Q2: ROTUITE ODPOVEDI 1 A7 6

Q2

sdilené ekonomiky?

Ve kterych z nasledujicich oblasti jste vyuZil(a) sluzbu nabizenou prostfednictvim platformy

|(NAB|’DNETE. VICE MOZNYCH ODPOVEDI.)

Doprava (napft. sdileni automobilu)

Ubytovani (napf. pronajem apartmanu)

Stravovaci sluzby (napf¥. donaska domf, sdileni potravin)

Sluzby v domacnosti (napf. zahradniceni, opravy, péce o déti)

Odborné sluzby (napf. IT sluzby, uéetnictvi)

Sdilené financovani (napt. pljcky od lidi nebo skupinové financovani)

{ NENABIZEJTE } Jiné oblasti

{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

~

~

~

o, wWnNBRE

% N

[NEW

Q3

prosim, ktery z nasledujicich vyrok( nejlépe popisuje Vase zkusenosti?

Zamyslete se prosim nad svymi celkovymi zkuSenostmi se sluzbami nabizenymi
prostfednictvim platforem sdilené ekonomiky v poslednich 12 mésicich a feknéte mi
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TRANSLATION

[(NABIDNETE. JEDNA MOZNA ODPOVED.)

Do urcité miry jste nahradil(a) sluzby, které jste vyuzival(a)
prostfednictvim tradi¢nich kanal(, sluzbami nabizenymi prostfednictvim
platforem sdilené ekonomiky

Zcela jste nahradil(a) nékteré druhy sluZeb, které jste vyuzival(a)
prostfednictvim tradi¢nich kanal(, sluzbami nabizenymi prostfednictvim
platforem sdilené ekonomiky

Vyuzivate sluzby nabizené prostfednictvim tradi¢nich kanall v pfiblizné
stejné mire, ale nyni vyuzivate i tyto stejné sluzby prostfednictvim
platforem sdilené ekonomiky

Tyto sluzby jste zacal(a) vyuzivat, aZz kdyZ zacaly byt dostupné
prostfednictvim platforem sdilené ekonomiky

{ NENABIZEJTE } Nic z uvedeného

{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

[NEW

[Q4: ROTUITE ODPOVEDI 1 A7 6

|Q4: KODY 8 A 9 JSOU SAMOSTATNE

Q4

ekonomiky v porovnani s tradi¢nimi kanaly?

Jaké jsou podle Vasi osobni zkusenosti pfipadné vyhody vyuzivani platforem sdilené

[(NABIDNETE. VICE MOZNYCH ODPOVEDI.)

Levnéjsi nebo bezplatné sluzby nabizené prostfednictvim platforem
sdilené ekonomiky

Sirsi vybér sluzeb, které nejsou dostupné prostrednictvim tradi¢nich
kanalud

PohodInégjsi pfistup ke sluzbam

Dostupnost hodnoceni a recenzi uzivatel(

PFileZitosti, které vybizeji ke kontaktu se zajimavymi lidmi

MozZnost vymény sluzeb misto placeni za né

{ NENABIZEJTE } Jiné vyhody

{ NENABIZEJTE } Nic z toho, nemaiji zadné vyhody

{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

~

~

~

~

©oOoNOUL AW

INEW BASED ON FL438 Q3

|Qs: ROTUITE ODPOVEDI 1 A7 6

|Q5: KODY 8 A 9 JSOU SAMOSTATNE

Q5

ekonomiky v porovnani s tradi¢nimi kanaly?

A jaké jsou podle Vasi osobni zkusenosti pripadné nevyhody vyuZzivani platforem sdilené
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TRANSLATION

[(NABIDNETE. VICE MOZNYCH ODPOVEDI.)

Problémy s online rezervacnim procesem nebo platbami 1,
Mensi dlivéra v poskytovatele sluzeb nabizenych prostfednictvim 2,
platforem sdilené ekonomiky

Sluzby nabizené prostfednictvim platforem sdilené ekonomiky 3,
neodpovidaji o¢ekavani

Klamavé hodnoceni a recenze uZivateld 4,
Neni dostatecné jasné, kdo nese odpovédnost v pfipadé problému 5,

ZneuZiti Vasich osobnich udaju

{ NENABIZEJTE } Jiné nevyhody

{ NENABIZEJTE } Nic z toho, nejsou adné vyrazné problémy
{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

~

~

W ND

|NEW BASED ON FL438 Q4

Doporucil(a) byste obecné sluzby nabizené prostifednictvim platforem sdilené ekonomiky?

[(NABIDNETE. JEDNA MOZNA ODPOVED.)

Urcité ano 1
Spise ano 2
Spise ne 3
Urcité ne 4
{ NENABIZEJTE } Doporutil(a) byste nékteré typy sluzeb, ale ne viechny 5
{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi 6

[NEW

|NA Q7, Q8 A Q9 SE PTEJTE, POKUD D9=1, OSTATNI PREJDOU NA Q10

Zvazoval(a) byste nékdy nabizet své sluzby jako soukroma osoba prostiednictvim platforem
sdilené ekonomiky?

|(NAB|’DNETE. JEDNA MOZNA ODPOVED.)

Ano 1
Ne

{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi 3
[NEW

|Q8: ROTUJTE ODPOVEDI 1 A7 8
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TRANSLATION

Q8 Ze kterych z nasledujicich dlvod( jste nikdy nenabizel(a) néjakou sluzbu prostfednictvim
platformy sdilené ekonomiky?

[(NABIDNETE. VICE MOZNYCH ODPOVEDI)

Nemate Cas nebo zajem 1,
Spatny pfistup na internet 2,
Nedostateéné technické znalosti, jak platformy sdilené ekonomiky 3,
pouzivat

Nedostatecna dlvéra v online rezervacni proces nebo platby 4,
Nedostatecna dlvéra ve spotfebitele vyuZivajici Vase sluzby 5,
Je nejasné nebo komplikované poskytovat sluzbu v souladu se zakonem 6,
Komplikovany systém placeni dani 7,
Nejasny dopad na Vase postaveni v zaméstnani 8,
{ NENABIZEJTE } jiné diivody 9,
{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi 10,
[NEW

Q9 Nabizel(a) jste nékdy své sluzby jako soukroma osoba prostiednictvim tradi¢nich kanald?

[(NABIDNETE. JEDNA MOZNA ODPOVED.)

Ne, nikdy

Ano, jednou nebo parkrat

Ano, pfileZitostné (tj. jednou za nékolik mésicl)
Ano, pravidelné (tj. jednou za mésic nebo castéji)
{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

“ua b WON R

[NEW

|NA Q10, Q11 A Q12 SE PTEJTE, POKUD D9=2 AZ 4

|Q10: ROTUJTE ODPOVEDI 1 A7 6

[Q10: KODY 8 A 9 JSOU SAMOSTATNE

Q10 Ve kterych z nasledujicich oblasti jste poskytoval(a) sluzbu prostfednictvim platformy
sdilené ekonomiky?

[(NABIDNETE. VICE MOZNYCH ODPOVEDI.)

Doprava (napf. sdileni automobilu) 1,
Ubytovani (napf. pronajem apartmanu) 2,
Stravovaci sluzby (napt. donaska domd, sdileni potravin) 3,
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TRANSLATION

Sluzby v domacnosti (napf. zahradniceni, opravy, péce o déti) 4,
Odborné sluzby (napf. IT sluzby, ucetnictvi) 5,
Sdilené financovani (napf. pUjcky od lidi nebo skupinové financovani) 6,
{ NENABIZEJTE } Jiné oblasti 7,
{ NENABIZEJTE } Zadné 8,
{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi 9,
[NEW

|Q11: ROTUJTE ODPOVEDI 1 AZ 8

|Q11: KODY 10 A 11 JSOU SAMOSTATNE

Ql1 Ze kterych z nasledujicich dlivod( nabizite sluzby prostfednictvim platforem sdilené
ekonomiky?

[(NABIDNETE. VICE MOZNYCH ODPOVEDI.)

Hlavni zdroj pfijmu

Doplnkovy zdroj pfijmu

Pruzna pracovni doba

Snadna pfileZitost stat se poskytovatelem sluzeb
Prilezitost nabizet dalsi nebo inovativnéjsi sluzby
Ptistup k vice spotrebitelim

Snadny zpUsob kontaktu se spotiebiteli
Udrzitelnéjsi a efektivnéjsi vyuzivani dostupnych prostredkd
{ NENABIZEJTE } Jiné dGvody

{ NENABIZEJTE } Zadné

{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

~

~

~

~

~

~

~

©WoONOUAE WN P

~

[
o

=
Ll

[NEW

|Q12: ROTUJTE ODPOVEDI 1 AZ 5

[Q12: KODY 7 A 8 JSOU SAMOSTATNE

Q12 S jakymi pfipadnymi hlavnimi problémy jste se setkal(a) pfi poskytovani sluzeb
prostfednictvim platformy sdilené ekonomiky?

[(NABIDNETE. VICE MOZNYCH ODPOVED.)

Neni dostatecné jasné, jak poskytovat sluzbu v souladu se zdkonem 1,

Je komplikované nebo obtizné poskytovat sluzbu v souladu se zdkonem 2,

Komplikovany systém placeni dani 3,
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TRANSLATION

Nejasny dopad na Vase postaveni v zaméstnani
Potize se spotrebiteli vyuzivajicimi Vase sluzby
{ NENABIZEJTE } Jiné problémy

{ NENABIZEJTE } Zadné

{ NENABIZEJTE } Nevi, bez odpovédi

~

~

~

0 N O U» oA

~

[NEW

[D4 [Kolik Vam bylo let, kdyZ jste ukongil(a) své vzdélavani?

Pokud stale studuje, zapiSte kod "00". Pokud je bez vzdélani, zapiste kéd "01". Pokud
odmitne odpovédét, zapiste kdd "98". Pokud nevi, zapiste kod "99".

[ T 1

D5a Pokud jde o Vase sou¢asné zaméstnani, fekl(a) byste, ze jste osoba samostatné vydélecné
¢inna, nemanualné pracujici zaméstnanec(kyné&), manualné pracujici zaméstnanec(kyné) (tj.
délnik(ice)), anebo nepracujete?

[Pouze jedna mozna odpovéd.

Osoba samostatné vydéle&né &inna (OSVC), podnikatel(ka), Zivnostnik

Nemanualné pracujici zaméstnanec(kyné)
Manualné pracujici zaméstnanec(kyné) - déInik(ice)
Nepracujici

( NENABIZEJTE ) Odmitl(a)

a b wN B

[Na D5b se ptejte, pokud je osoba samostatné vydé&lecné &inna, kod 1 v D5a

[D5b |A Fekl(a) byste, Ze jste...?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

Zemédélec, lesnik, rybar

Maijitel(ka) obchodu, femesinik

Qdbornik (pravnik, Iékaf, ucetni, architekt apod.)
ManaZzer(ka) firmy

( NENABIZEJTE ) Jina odpovéd, odmitl(a)

ga b wN -

[Na D5c se ptejte, pokud je zaméstnanec, kdd 2 v D5a

[D5c |A Fekl(a) byste, Ze jste...?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

Qdbornik (pravnik, Iékaf, ucetni, architekt apod.)

Vy33i nebo vrcholovy management, feditel(ka)

Stfedni management

Statni Ufednik(ice)

Utednik(ice) v kancelfi

Jiny nemanualni zaméstnanec (prodavac&(ka), zdravotni sestra...)
( NENABIZEJTE ) Jina odpovéd, odmitl(a)

~NOoO O WN PP
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TRANSLATION

[Na D5d se ptejte, pokud je délnik, kéd 3 v D5a

[D5d |A Fekl(a) byste, Ze jste...?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

Vedouci, mistr (manazer tymu apod.)
Kvalifikovany(a) déinik(ice)
Nekvalifikovany(a) déinik(ice)

( NENABIZEJTE ) Jina odpovéd, odmitl(a)

A WNBE

[Na D5e se ptejte, pokud nevykonava profesni ¢innost, kod 4 v D5a

[D5e [A fekl(a) byste, Ze jste...?

[Nabidnéte. Jedna moZna odpovéd.

Péce o domacnost (Zena ¢i muz v domacnosti)
Student(ka) (denni studium)

Duchodce(kyné)

Nezaméstnany(a) (hleda praci)

( NENABIZEJTE ) Jina odpovéd, odmitl(a)

a b wiNPRF

[D12 |Reknéte mi prosim, ve kterém kraji trvale Zijete?

[V pfipadé potfeby nabidnéte. Pouze jedna odpovéd

[D13 [Rekl(a) byste, Ze Zijete...

[Nabidnéte. Pouze jedna mozna odpovéd.

Na venkové, na vesnici

V malém nebo stfedné velkém mésté
Ve velkém mésté

Nevi, bez odpovédi (NENABIZEJTE)

A WNPF

[D18 |Pouzivate mobilni telefon?

[Nenabizejte.

Ano 1
Ne 2

[D20 [Mate doma pevnou telefonni linku?

[Nenabizejte.

Ano 1
Ne 2

D22 Mohl(a) byste mi fici, kolik osob ve véku 15 a vice let Zije ve vasi domacnosti v€etné vas?
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TRANSLATION

[Zapiste. Pokud "nevi, bez odpovédi", kod 98. Pokud "odmitl(a)", kéd 99.

| [ [Poget lidi ve v&ku 15 let nebo vice v domacnosti
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