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TRANSLATION

A

B

C

D

A més a més, les respostes recollides seran completament anònimes i s'eliminarà qualsevol 

informació que el/la pugui identificar. La informació es farà arribar després als nostres 

clients i serà publicada, però no serà possible identificar cap persona entrevistada a les 

dades. Si desitja més informació sobre com recollim i utilitzem les seves dades personals, si 

us plau consulti: http://bit.do/EB_ESC

Si continua amb aquesta entrevista, significa que està d'acord amb les condicions anteriors. 

Si vol comprovar qualsevol informació sobre l'entrevista, pot escriure un correu electrònic a 

l'adreça d'email: gdpr.kantar@kantar.com

NÚMERO D'ENTREVISTA

EB90.3 D

CONSENTIMENT PER A ENTREVISTES EUROBARÒMETRE CARA A CARA

Hola, sóc ..., de Kantar TNS, i estic portant a terme una entrevista per a Kantar Public, en 

nom d'un dels nostres clients.

Estem buscant persones a partir de 15 anys que vulguin compartir les seves opinions sobre 

esdeveniments actuals i temes polítics o socials per a un estudi que estem portant a terme 

a tot Europa. Li agrairíem molt la seva aportació. No trigarà més de 20 minuts.

Aquest estudi pot incloure algunes preguntes que es poden considerar sensibles. Pot 

refusar contestar-les en qualsevol moment. Li voldria assegurar que la seva col·laboració és 

completament voluntària i que totes les seves respostes són confidencials.

Número d'estudi Kantar TNS

EB90.3 A

CODI DEL PAÍS

EB90.3 B

NÚMERO D'ESTUDI

EB90.3 C
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TRANSLATION

SC0

1

2

D11

SC1

1
2

SC2

1
2

Sí
No

EB90.3 SC2

PREGUNTAR SC3A SI SC2=1 - SI NO ATURAR L'ENTREVISTA

Estem buscant persones que vulguin compartir les seves opinions sobre temes actuals i 

temes polítics o socials per a un estudi que estem portant a terme a tot Europa i ens 

agradaria parlar amb el seu fill/filla sobre aquest tema. Aquest estudi pot incloure algunes 

preguntes que es poden considerar sensibles. El seu fill/filla pot refusar contestar-les en 

qualsevol moment. Li voldria assegurar que la seva col·laboració és completament 

voluntària i que totes les seves respostes són confidencials.

El Reglament general de protecció de dades (RGPD) europeu només ens permet entrevistar-

lo/la si tenim el consentiment previ del seu pare, mare o tutor legal. Es troba aquí en aquest 

moment el seu pare o mare? Podem parlar-hi?

Sí
No

EB90.3 SC1

PREGUNTAR SC2 SI SC1=1 - SI NO FINALITZAR ENTREVISTA

És vostè el pare, la mare o el tutor legal de l'adolescent en qüestió?

SI SCO=2 LLAVORS FINALITZAR ENTREVISTA

Digui'm si li plau, quants anys té?

(SI "REFUSA" CODI "99")

EB90.3 D11

SI D11=99 (REFUSA) LLAVORS FINALITZAR ENTREVISTA

PREGUNTAR SC1 SI D11=15 - SI NO PASSAR A Q1

Resposta de l'entrevistat

D'acord

En desacord

EB90.3 SC0
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TRANSLATION

SC3A

1
2

Q1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

Hongria

Letònia

Lituània

Malta

Polònia

Àustria

Suècia

Finlàndia

República de Xipre

República Txeca

Estònia

Irlanda

Itàlia

Luxemburg

Holanda

Portugal

Regne Unit (Gran Bretanya, Irlanda del Nord)

Bèlgica

Dinamarca

Alemanya

Grècia

Espanya

França

Gràcies. Si us plau, passi'm el seu fill/a per continuar amb l'entrevista.

Q1: CODI 29 NO POT SER L'ÚNICA RESPOSTA. DE SER AIXÍ CONCLOU L'ENTREVISTA.

Q1:  CODI 30 ÉS EXCLUSIU

Q1: SI CODI 30, CONCLOU L'ENTREVISTA

De quina nacionalitat és vostè? Pot indicar de quin país o països és vostè?

(POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

Sí
No

EB90.3 SC3A

SI SC3A=2 LLAVORS MOSTRAR EL MISSATGE SEGÜENT I FINALITZAR L'ENTREVISTA

Moltes gràcies pel seu temps. Aquest és el final de l'entrevista.

SI SC3A=1 LLAVORS MOSTRAR EL MISSATGE SEGÜENT I CONTINUAR L'ENTREVISTA

Tenim el seu permís per poder entrevistar el seu fill/filla?
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TRANSLATION

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

D70

1

2

3

4

5

D71

1

2

3

QA1

I ara parlarem d'un altre tema.

A TOTS

Ha sentit mai el terme "biodiversitat"?

Assumptes de política local 1 2 3 4

EB90.3 D71a

Assumptes de política nacional 1 2 3 4

Assumptes de política europea 1 2 3 4

(LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Freqüent

ment

Ocasional

ment

Mai NS

No gaire satisfet/a

Gens satisfet/a

No sap

EB90.3 D70

D71: CODIFICAR "NO RESPON" AL CODI 4

Quan vostè queda amb amics o familiars, diria que discuteix freqüentment, ocasionalment 

o mai sobre …?

EB90.2 Q1

D70: SI NO DÓNA UNA RESPOSTA, ANOTAR CODI 5

En  general, vostè diria que esta molt satisfet/a, bastant satisfet/a, no gaire satisfet/a o gens 

satisfet/a de la vida que porta?

(NOMÉS UNA RESPOSTA)

Molt satisfet/a

Bastant satisfet/a

Eslovènia

Bulgària

Romania

Croàcia

Altres països

NS

Eslovàquia
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TRANSLATION

1

2

3

4

QA2

1

2

3

4

5

5

3 4 5Tenir cura de la natura és 

essencial per combatre el 

canvi climàtic

3 4La biodiversitat i una natura 

sana són importants per al 

nostre desenvolupament 

econòmic a llarg termini

1 2

1 2

La biodiversitat és 

indispensable per a la 

producció de béns com els 

aliments, els materials o els 

medicaments

1 2 3 4 5

La nostra salut i el nostre 

benestar estan basats en la 

natura i la biodiversitat

1 2 3 4 5

Tenim la responsabilitat de 

cuidar la natura

1 2 3 4 5

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Totalment 

d'acord

Més aviat 

d'acord

Més aviat 

en 

desacord

Totalment 

en 

desacord

NS

No l'ha sentit mai

NS

EB83.4 QB1

(LLEGIR) Diversitat biològica —o biodiversitat— és el terme que designa la varietat de la 

vida a la Terra (com ara les plantes, els animals o els gens, i també els ecosistemes com els 

boscos, els oceans, etc.) dels quals formem part integral. Tant a Europa com a altres parts 

del món, s'està produint una pèrdua i una degradació de la biodiversitat a causa de les 

activitats humanes.

QA2: GIRAR ÍTEMS D'1 A 5

Llegiré una sèrie d'afirmacions sobre raons per les quals pot ser important aturar la pèrdua 

de biodiversitat. Digui'm fins a quin punt hi està d'acord o en desacord.

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

L'ha sentit i sap què vol dir

L'ha sentit, però no sap què vol dir
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TRANSLATION

QA3

1

2

3

4

5

6

7

QA4: GIRAR CODIS 1 A 10

2 3 4 5

EB83.4 QB7

QA4: MÀX. 5 RESPOSTES

La modificació o la 

fragmentació d'espais 

naturals per projectes de 

d'infraestructura de 

transport, aigua i energia 

(p. ex., preses, canals de 

navegació, autopistes)

1

La conversió d'espais 

naturals per a altres usos 

del sòl (p. ex., l'ampliació 

de les zones urbanes)

1 2 3 4 5

El canvi climàtic 1 2 3 4 5

Les plantes i els animals no 

originaris de la seva regió o 

país i introduïts d'altres 

llocs

1 2 3 4 5

Els desastres provocats pels 

humans (p. ex., vessaments 

de petroli, accidents 

industrials)

1 2 3 4 5

La contaminació de l'aire, el 

sòl i l'aigua (p. ex., mars, 

rius, llacs)

1 2 3 4 5

L'agricultura intensiva, 

l'explotació forestal 

intensiva i la sobrepesca

1 2 3 4 5

QA3: GIRAR ÍTEMS D'1 A 7

En la seva opinió, en general, en quina mesura la biodiversitat està amenaçada pels 

aspectes següents?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Molt Bastant No gaire Gens NS

EB83.4 QB4
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TRANSLATION

QA4

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

QA5

1

2

3

4

EB83.4 QB10

QA6: GIRAR ÍTEMS D'1 A 6

Ha sentit parlar de la xarxa Natura 2000?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

N'ha sentit parlar i sap què és

N'ha sentit parlar, però no sap què és

No n'ha sentit parlar mai

NS

Assegurar-se que es tinguin en compte les qüestions de biodiversitat 

durant la planificació de noves inversions en infraestructures

Recuperar la natura i la biodiversitat per compensar els danys provocats 

per les activitats humanes (inclòs el turisme) o les infraestructures fora de 

les zones protegides

Una altra

Cap (ESPONTANI)

NS

EB83.4 QB8 STRONGLY MODIFIED

Aplicar millor les normes existents en matèria de conservació de la natura 

i la biodiversitat

Destinar més recursos econòmics a protegir la natura

Assegurar-se que els subsidis a l'agricultura i a la pesca no perjudiquin la 

biodiversitat

Crear formes de finançament innovadores a favor de la conservació de la 

natura

Promoure la recerca sobre l'impacte de la pèrdua de biodiversitat

Informar millor els ciutadans sobre la importància de la biodiversitat

QA4: CODIS 12 I 13 SÓN EXCLUSIUS

Si us plau, digui'm quines de les accions següents, si n'hi ha alguna, serien les més 

importants que podria dur a terme la 

 Unió Europea per protegir la biodiversitat.

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - MÀX. 5 RESPOSTES)

Ampliar les zones on la natura està protegida

Reforçar les normes existents en matèria de conservació de la natura i la 

biodiversitat
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TRANSLATION

QA6

1

2

3

4

5

6

QA7

1

2

3

4NS

EB83.4 QB11

De vegades, el desenvolupament econòmic provoca danys o la destrucció de la natura en 

zones protegides com ara els espais de la xarxa Natura 2000. De les afirmacions següents, 

quina s'aproxima més a la seva opinió?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Això és acceptable perquè el desenvolupament econòmic té prioritat

Això s'hauria de prohibir perquè aquests són els espais naturals més 

importants que tenim

Això només és acceptable per a projectes de gran interès públic i si els 

danys es compensen totalment (p. ex., mitjançant mesures de recuperació 

o de mitigació)

Augmentar la qualitat de 

vida de la població local

1 2 3 4 5

Preservar la natura com a 

font d'aliments i d'aire i 

aigua nets

1 2 3 4 5

Estimular el 

desenvolupament 

socioeconòmic local (p. ex., 

ecoturisme o activitats d'oci 

lligades a la natura)

1 2 3 4 5

Promoure un ús del sòl 

respectuós amb la natura

1 2 3 4 5

Impedir la destrucció 

d'espais naturals de gran 

valor a la terra i al mar

1 2 3 4 5

Protegir els animals i les 

plantes amenaçats

1 2 3 4 5

La xarxa Natura 2000 és una xarxa de més de 27.500 espais naturals protegits de tota la 

Unió Europea. En quina mesura creu que són importants aquests espais naturals protegits 

per...?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Molt 

important

Bastant 

important

No gaire 

important

Gens 

important

NS
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TRANSLATION

QB1

1

2

3

4

QB2a

1

2

3

4

5

6

7

QB2b

1

2

3

4

5

6Mai

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Diàriament

Setmanalment

Mensualment

Menys d'una vegada al mes

Ho ha provat només una o dues vegades

Ho ha provat només una o dues vegades

Mai

NS

NEW

PREGUNTAR QB2b SI "FUMAVA", CODI 2 A QB1

Amb quina freqüència solia fumar cigarretes tradicionals?

Amb quina freqüència fuma cigarretes tradicionals?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Diàriament

Setmanalment

Mensualment

Menys d'una vegada al mes

Vostè fuma actualment

Vostè fumava però ja ho ha deixat

Vostè no ha fumat mai

NS

EB84.4 QC1

PREGUNTAR QB2a SI "FUMA ACTUALMENT", CODI 1 A QB1

EB83.4 QB12

I ara parlarem d'un altre tema

A TOTS

Quina de les següents afirmacions sobre fumar cigarretes tradicionals o fets a mà és certa 

per a vostè? Si us plau, pensi que en aquesta enquesta fumar cigarretes no inclou l'ús de 

cigarretes electròniques o sense combustió.

(LLEGIR -NOMÉS UNA RESPOSTA)
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TRANSLATION

7

QB3

1

2

3

4

5

6

QB4

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

QB5

1

2

NS

EB84.4 QC3

Aproximadament quant menys costaven les cigarretes del mercat negre que li van oferir en 

comparació amb les cigarretes legals, si és que costaven menys?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Com a mínim un 50% menys

Com a mínim un 30% menys

En una botiga normal que ven aquests productes de manera fraudulenta

Al carrer

En un restaurant o bar

Altre (ESPONTANI)

No ho recorda (ESPONTANI)

Rebuig (ESPONTANI)

EB84.4 QC2

PREGUNTAR QB4 I QB5 SI "SÍ", CODI 2 A 4 A QB3 - ALTRES PASSAR A QB6

QB4: ELS CODIS DE 6 A 8 SÓN EXCLUSIUS

On li van oferir aquest tipus de cigarretes?

(LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

Internet

No, mai

Sí, però poques vegades, és a dir, menys d'una vegada al mes

Sí, de tant en tant, és a dir, d'una a tres vegades al mes

Sí, regularment, és a dir, una vegada a la setmana o més freqüentment

Rebuig (ESPONTANI)

NS

NS

NEW

A TOTS

Li han ofert mai cigarretes del mercat negre per comprar o fumar?

(LLEGIR -NOMÉS UNA RESPOSTA)
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TRANSLATION

3

4

5

6

QB6

1

2

3

4

5

QB7

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Cap (ESPONTANI)

NS

EB84.4 QC4

QB8a&b: GIRAR RESPOSTES D'1 A 6

QB8b: NO PREGUNTAR QB8b SI CODI 8, 9 O 10 A QB8a

(LLEGIR – MÀX. 2 RESPOSTES)

Són més barates

Tenen millor gust

Es troben amb facilitat

No compraria mai cigarretes del mercat negre (ESPONTANI)

Altre (ESPONTANI)

NS

NEW

QB7: GIRAR RESPOSTES D'1 A 3

QB7: MÀX. 2 RESPOSTES

QB7: ELS CODIS 4, 6 I 7 SÓN EXCLUSIUS

Segons la seva opinió, quins són els principals motius per fumar cigarretes del mercat 

negre?

Fins a quin punt està segur/a o no que podria distingir un paquet de cigarretes del mercat 

negre d'un paquet legal?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Molt segur/a

Bastant segur/a

Poc segur/a

Gens segur/a

Com a mínim un 10% menys

Menys d'un 10% menys

No costaven menys

NS

NEW

A TOTS
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TRANSLATION

QB8a

QB8b

QB9

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Cap (ESPONTANI)

NS

Incita als joves a fumar amb cigarretes més barates i fàcils d'obtenir

Pèrdua d'impostos per a l'Estat

Ingressos per a la delinqüència organitzada

Augment del consum

La qualitat d'aquestes cigarretes no està controlada

Altre (ESPONTANI)

EB84.4 QC5a QC5b

QB9: GIRAR RESPOSTES D'1 A 5

QB9: MÀX. 2 RESPOSTES

QB9: ELS CODIS 7 I 8 SÓN EXCLUSIUS

Segons el seu punt de vista, quins són els principals problemes del mercat negre de les 

cigarretes?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR – MÀX. 2 RESPOSTES)

Rebuig (ESPONTANI) 9 9

NS 10 10

Altre (ESPONTANI) 7 7

Cap (ESPONTANI) 8 8

Les drogues il·legals 5 5

El comerç il·lícit d'armes de foc 6 6

El joc il·legal 3 3

La prostitució i el tràfic de persones 4 4

PRIMERA SEGONA

El mercat negre de cigarretes 1 1

La falsificació de productes (per ex. roba, bosses) 2 2

QB8b: NO PROPOSAR ELS CODIS D'1 A 6 EN QB8b SI JA S'HAN ESMENTAT A QB8a

Dins la UE, quina pensa que és de les següents la font d'ingressos més important de la 

delinqüència organitzada?

I quina pensa que és la segona més important?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER COLUMNA)

QB8a QB8b

QB8b: EL CODI 9 NO ES POT PROPOSAR
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TRANSLATION

QC1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,Cap (ESPONTANI)

Facilitació del comerç amb d'altres països

Facilitació del comerç legal (suprimint els obstacles al comerç, donant 

suport als convenis de lliure comerç)

Altres

Burocràcia, paperassa, restricció/obstaculització/alentiment del comerç

No hi ha duanes (no hi fronteres dins la UE...)

Altre (ESPONTANI)

Protecció dels ciutadans del crim organitzat

Protecció de la salut i seguretat dels ciutadans (de productes no segurs, 

aliments contaminats, aturada de la propagació de malalties d'animals i 

plantes)

Confiscació de mercaderies falses, productes falsificats, productes 

piratejats, productes que infringeixen els drets sobre la propietat 

intel·lectual (DPI)

Protecció del medi ambient i el patrimoni cultural europeu

Protecció del medi ambient (incl. El comerç de residus perillosos, 

d'espècies en perill d'extinció)

Protecció del patrimoni cultural (incl. relíquies arqueològiques d'Estats 

membres de la UE o d'altres països)

Restriccions en les importacions o exportacions

Control de capital a les fronteres

Lluita contra el contraban, frau duaner (incloent-hi el contraban de 

cigarretes i drogues)

Control de passaports/control d'immigració/immigració 

il·legal/refugiats/Schengen

Protecció dels ciutadans i les empreses

Protecció dels ciutadans del terrorisme

(NO MOSTRAR PANTALLA - NO LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

Percepció d'impostos

Percepció d'aranzels duaners

Percepció d'impostos especials i IVA

Control de fronteres

Control de fronteres, declaració de mercaderies (incloent-hi els controls 

d'equipatge)

EB84.4 QC6

I ara parlarem d'un altre tema.

QC1: ELS CODIS 18 I 19 SÓN EXCLUSIUS

Digui'm si us plau totes les coses que li vénen al cap si pensa en les autoritats de duanes de 

la UE i les seves activitats.
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TRANSLATION

19,

QC2

1

2

3

4

QC3

Coneix 

totalment

Coneix en 

part

No coneix 

gaire

No coneix 

gens

NS

2

3

EB84.2 QB2

QC3: ROTAR ÍTEMS D'1 A 15

Fins a quin punt diria que coneix o no cadascun dels aspectes següents sobre la Unió 

Duanera de la Unió Europea i les activitats de la duana de la Unió Europea?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

La duana de la UE actua també en nom d'altres 

agències del govern com ara les autoritats 

sanitàries o de medi ambient per tal de fer complir 

altra normativa a part de la normativa de duanes a 

les fronteres de la UE

1 2 3

3

Els aranzels sobre mercaderies de fora de la UE es 

paguen només una vegada quan s'importen, i 

després poden circular lliurement dins la UE

1 2

La duana de la UE comprova les mercaderies que 

travessen les fronteres entre Estats membres de la 

UE

1

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Certa Falsa NS

La duana de la UE controla els passaports a les 

fronteres, ja sigui a aeroports, ports marítims o 

fronteres per carretera o ferroviàries

1 2 3

NS

EB84.2 QB1 MODIFIED

A les preguntes següents, la paraula "duana de la UE" es refereix a les autoritats dels Estats 

membres de la UE responsables d'aplicar la legislació sobre duanes a la UE.

Per a cadascuna de les següents afirmacions sobre la duana de la UE, podria si us plau dir-

me si pensa que és certa o falsa?
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1

2

3

4

5 La duana de la UE percep 

aranzels de duana dels 

productes importats i lluita 

contra el contraban de 

productes i el frau duaner a 

través de la frontera 

externa de la UE

1 2 3 4 5

La duana de la UE NO és 

responsable de controlar el 

moviment de persones i 

comprovar els passaports 

dels viatgers. Aquestes 

tasques pertanyen als 

guàrdies de fronteres i a la 

policia

1 2 3 4 5

Tots els països dins la UE 

apliquen la mateixa 

legislació duanera i els 

aranzels duaners per a 

productes importats de 

països que no pertanyen a 

la UE són idèntics

1 2 3 4 5

La Unió Duanera controla 

les mercaderies que 

travessen les fronteres 

exteriors de la UE, però NO 

les mercaderies que 

travessen fronteres 

internes de la UE, és a dir, 

entre dos Estats membres

1 2 3 4 5

Dins de la Unió Duanera de 

la UE, no hi ha aranzels 

duaners sobre mercaderies 

que es comercialitzen entre 

qualsevol dels països que 

són membres de la UE

1 2 3 4 5
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TRANSLATION

6

7

8

9

10 La duana de la Unió 

Europea comprova que les 

mercaderies importades a 

la Unió Europea compleixen 

les normes de seguretat de 

productes de la Unió 

Europea

1 2 3 4 5

La duana de la Unió 

Europea comprova que les 

mercaderies importades o 

exportades no infringeixen 

els drets sobre la propietat 

intel·lectual (p. ex., 

productes falsificats i 

productes amb drets 

d'autor piratejats)

1 2 3 4 5

L'objectiu de la duana de la 

Unió Europea és protegir 

els ciutadans d'amenaces a 

la seva seguretat i 

assegurar el comerç 

internacional, p. ex., 

aturant els enviaments 

il·legals de substàncies 

perilloses

1 2 3 4 5

La duana de la UE percep 

l'IVA i impostos especials 

sobre productes importats 

de països de fora de la UE, 

incloent-hi productes 

comprats online

1 2 3 4 5

La duana de la Unió 

Europea implementa 

mesures de política de 

comerç de la Unió Europea, 

p. ex., acords de comerç o 

drets antidumping

1 2 3 4 5
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TRANSLATION

11

12

13

14

15

EB84.2 QB3

La duana de la Unió 

Europea controla la 

importació i exportació de 

productes químics que 

poden utilitzar-se per 

produir drogues il·legals

1 2 3 4 5

La duana de la UE controla 

el moviment de capitals 

que entra o surt de la UE, 

comprovant que els 

viatgers que porten més de 

10.000 euros en efectiu (o 

equivalent) ho declaren a la 

frontera

1 2 3 4 5

La duana de la UE controla 

l'exportació de mercaderies 

culturals de la UE per 

protegir els tresors 

nacionals amb valor artístic, 

històric o arqueològic

1 2 3 4 5

La duana de la Unió 

Europea comprova que les 

mercaderies importades o 

exportades respecten les 

normes de la Unió Europea 

sobre la protecció del medi 

ambient (p. ex., comerç 

il·legal d'espècies en perill 

d'extinció)

1 2 3 4 5

La duana de la Unió 

Europea comprova que els 

productes importats  a la 

Unió Europea compleixen 

les normatives de la Unió 

Europea sobre animals, 

plantes i salut pública (p. 

ex., normes veterinàries)

1 2 3 4 5
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TRANSLATION

QC4a

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

QC4b

1,

2,

QC4b: MÀX. 2 RESPOSTES

QC4b: ELS CODIS 9 I 10 SÓN EXCLUSIUS

En segon lloc?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR – MAX. 2 RESPOSTES)

Recaptar impostos, p. ex., aranzels duaners, IVA o impostos especials

Lluitar contra el contraban i el frau, p. ex., drogues il·legals, contraban de 

cigarretes

Cap (ESPONTANI)

NS

EB84.2 QB4a

QC4b: NO PREGUNTAR SI CODI 9 O 10 A QC4a

QC4b: MATEIX ORDRE DE ROTACIÓ QUE A QC4a

QC4b: EXCLOURE RESPOSTA DONADA A QC4a DE LA LLISTA DE RESPOSTES PER A QC4b, 

EXCEPTE LA RESPOSTA 8

Protegir les empreses del comerç il·legal o deslleial, p. ex., confiscant 

productes falsos

Protegir els ciutadans d'amenaces a la seguretat, p. ex., del terrorisme, 

tràfic d'armes il·legals

Facilitar el comerç internacional, p. ex., reduint la burocràcia

Garantir la seguretat dels ciutadans, p. ex., fent complir les normes 

d'animals, plantes i salut pública, de la seguretat dels productes

Protegir el medi ambient, p. ex., fent complir les normes sobre espècies 

protegides o en perill d'extinció, i controlar el comerç de productes 

culturals

Altre (ESPONTANI)

QC4a: GIRAR CODIS D'1 A 7

Segons la seva opinió, quines haurien de ser les tres activitats més importants de la duana 

de la UE? En primer lloc?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

Recaptar impostos, p. ex., aranzels duaners, IVA o impostos especials

Lluitar contra el contraban i el frau, p. ex., drogues il·legals, contraban de 

cigarretes
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TRANSLATION

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

SD1

1

2

3

4

5

SD2

4

EB83.4 SD1 MODIFIED

SD2: GIRAR RESPOSTES D'1 A 4

SD2: ELS CODIS 6, 7 I 8 SÓN EXCLUSIUS

Al lloc on viu, considera que forma part d'algun dels següents grups? Digui'm tots els que 

escaiguin.

(MOSTRAR PANTALLA - NO LLEGIR - RESPOSTA MÚLTIPLE)

D'origen ètnic diferent del seu 1 2

2 3

3

Cristians 1 2 3 4

D'una altra religió 1 4

Jueus 1 2 3 4

Musulmans 1 2 3 4

Té vostè amics o coneguts que siguin ...?

(LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Sí No Rebuig 

(ESPONTA

NI)

NS

Cap (ESPONTANI)

NS

EB84.2 QB4b

I ara parlarem d'un altre tema.

A TOTS

SD1: GIRAR ÍTEMS D'1 A 3

Protegir les empreses del comerç il·legal o deslleial, p. ex., confiscant 

productes falsos

Protegir els ciutadans d'amenaces a la seguretat, p. ex., del terrorisme, 

tràfic d'armes il·legals

Facilitar el comerç internacional, p. ex., reduint la burocràcia

Garantir la seguretat dels ciutadans, p. ex., fent complir les normes 

d'animals, plantes i salut pública, de la seguretat dels productes

Protegir el medi ambient, p. ex., fent complir les normes sobre espècies 

protegides o en perill d'extinció, i controlar el comerç de productes 

culturals

Altre (ESPONTANI)
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TRANSLATION

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

SD3

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

QD1

1

2

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

Un problema molt important

Un problema bastant important

Un altre

Rebutja contestar (ESPONTANI)

NS

EB83.4 SD3 MODIFIED

L'antisemitisme descriu actituds i accions hostils, discriminatòries o violentes cap als jueus o 

les persones percebudes com a jueves. L'antisemitisme assigna determinades 

característiques negatives als jueus i els culpa col·lectivament dels mals del món.

Creu que l'antisemitisme és un problema o no a Espanya?

Altre musulmà

Sikh

Budista

Hinduista

Ateu

No creient/Agnòstic

Cristià ortodox

Protestant

Una altra classe de cristià

Jueu

Musulmà - xiïta

Musulmà - sunnita

Rebutja contestar (ESPONTANI)

NS

EB83.4 SD2

Es considera vostè mateix…?

(MOSTRAR PANTALLA – NO LLEGIR -  UNA SOLA RESPOSTA)

Catòlic

Una minoria ètnica

Una minoria religiosa

Una minoria sexual (com ara ser gai, lesbiana, bisexual, transgènere o 

transsexual)

Una minoria en termes de discapacitat

Un altre grup minoritari

Cap
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TRANSLATION

3

4

5

QD2

1

2

3

4

QD3

1

2

3

4

5 Antisemitisme a la vida 

política

1 2 3 4 5

Antisemitisme als mitjans 

de comunicació

1 2 3 4 5

Expressions d'hostilitat i 

amenaces a persones 

jueves al carrer o altres 

llocs públics

1 2 3 4 5

Agressions físiques a 

persones jueves

1 2 3 4 5

Grafitis antisemítics o 

vandalisme a edificis o 

institucions jueves

1 2 3 4 5

Un 

problema 

molt 

important

Un 

problema 

bastant 

important

Realment 

no és un 

problema

No és un 

problema 

en absolut

NS

NS

NEW

QD3: GIRAR ÍTEMS D'1 A 9

QD3: MOSTRAR '99' EN COMPTES DE 'NS'

Més concretament, creu que cadascuna de les situacions següents és un problema o no a 

Espanya?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

NEW

En els últims cinc anys, pensa que l'antisemitisme ha augmentat, s'ha mantingut igual o ha 

disminuït a Espanya?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

Ha augmentat

Ha disminuït

S'ha mantingut igual

Realment no és un problema

No és un problema en absolut

NS
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TRANSLATION

6

7

8

9

QD4

1

2

3

4

5

QD5

1

2

3

4

5

QD6

NEW

QD6: GIRAR ÍTEMS 1 A 2

QD6: MOSTRAR '99' EN COMPTES DE 'NS'

Pel que sap, hi ha una llei a Espanya...?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

Sí, segur

Sí, en certa mesura

No, no gaire

No, segur que no

NS

Bastant ben informada

No gaire ben informada

Gens informada

NS

NEW

Pensa que els conflictes a l'Orient Mitjà influeixen o no en la manera com els jueus 

espanyols són percebuts per la gent a Espanya?

4 5

NEW

En general, fins a quin punt creu que a Espanya la gent està ben informada o no sobre la 

història, els costums i les pràctiques dels jueus espanyols?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

Molt ben informada

5

Profanació de cementiris 

jueus

3 4Persones que neguen el 

genocidi dels jueus, 

l'Holocaust

1 2

1 2 3

Antisemitisme a escoles i 

universitats

1 2 3 4 5

Antisemitisme a Internet, 

com ara a les xarxes socials 

en línia

1 2 3 4 5
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TRANSLATION

1

2

QD7

1

2

3

4

5

D1

1 

Esqu

erra

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Dret

a

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(MOSTRAR PANTALLA) (NO SUGGERIR. SI L'ENTREVISTAT DUBTA, PREGUNTAR UNA ALTRA 

VEGADA)

Rebutja contestar (ESPONTANI)

NS

EB90.3 D1

Podria dir-me la definició que millor correspon a la seva pròpia situació actual?

No, gens

NS

NEW

I ara parlarem d'un altre tema

A TOTS

Quan es parla de política, la gent parla de  “Esquerra” i  “Dreta”. Podria situar vostè la seva 

posició en aquesta escala?

NEW

En general, pensa que l'Holocaust s'ensenya prou o no a les escoles espanyoles?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

Sí, segur

Sí, en certa mesura

No, no gaire

...que criminalitzi la negació 

de l'Holocaust

1 2 3 4 5

NS

...que criminalitzi la 

incitació a la violència o a 

l'odi contra els jueus

1 2 3 4 5

Sí, segur Sí, 

probable

ment

No, 

probable

ment no

No, segur 

que no

Page 23



TRANSLATION

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

D10

1

2

D8

Home

Dona

EB90.3 D10

D8: NO POT SER SUPERIOR A D11

Quina edat tenia vostè quan va deixar els estudis que realitzava com a única ocupació, és a 

dir, quan es dedicava solament a estudiar (no treballava alhora)?

ENTREVISTADOR: ASSEGURI'S QUE L'INFORMANT ENTÉN QUE D8 ES REFEREIX A EDUCACIÓ 

A TEMPS COMPLET (ENTREVISTADOR: SI ENCARA ESTÀ ESTUDIANT CODIFICAR "00" - SI NO 

VA ESTUDIAR CODIFICAR "01" - SI REBUTJA CONTESTAR CODIFICAR "98" - SI "NS" 

CODIFICAR "99")

Que viu amb fills

Altres (ESPONTANI)

Rebutja contestar (ESPONTANI)

EB90.3 D7

ENTREVISTADOR: Anotar el sexe de l'entrevistat

Que viu amb fills

DIVORCIAT/ADA O SEPARAT/ADA

Que viu sense fills

Que viu amb fills

VIDU/VÍDUA

Que viu sense fills

Que viu sense fills

Viu amb els fills que ha tingut en aquesta relació

Viu amb els fills d'una altra relació anterior

Viu amb els fills d'aquesta relació i amb els de l'altra relació prèvia

SOLTER/A

Que viu sense fills

CASAT/ADA O TORNAT/ADA A CASAR

Que viu sense fills

Que viu amb els fills d'aquest matrimoni

Que viu amb els fills d'un matrimoni anterior

Que viu amb els fills d'aquest matrimoni i els d'un matrimoni anterior

SOLTER/A QUE VIU AMB PARELLA

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)
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D15a

D15b

Empleat, no en oficina sinó en empresa de serveis 

(hospital, restaurant, policia, bombers, etc.)

15 15

Empleat dedicat la major part del temps a treballs 

d'oficina

13 13

Empleat que no treballa en oficina sinó que viatja 

(venedor, representant, xofer, etc.)

14 14

Alt Executiu / Directiu (President, Conseller Delegat, 

Director General, etc.)

11 11

Executiu mitjà, Gerent (Cap de Departament, Director 

Júnior, Professor, Tècnic, etc.)

12 12

Propietari d'un negoci (total o parcialment) o d'una 

empresa

9 9

TREBALLA PER COMPTE D'ALTRI /ASSALARIAT

Professionals Empleats (Advocats, Metges, Comptables, 

Arquitectes, etc.)

10 10

8 8

6 6

7

Propietari d'un comerç /Tallers d'artesania o un altre 

tipus de treball per compte propi, autònom

Jubilat o de baixa per malaltia prolongada o crònica 4 4

TREBALLA PER COMPTE PROPI

Pescador

Professional (Advocats, Metges, Comptables, 

Arquitectes, etc.)

7

Granja, agricultor, pagès 5 5

Estudiant 2

INACTIU

3 3

1 1

2

A l'atur o temporalment sense feina

última feina

Responsabilitat de comprar i del manteniment de la llar 

o sense activitat actual, no treballa

(NO MOSTRAR PANTALLA) D15a D15b

feina actual

EB90.3 D8

SI NO DESENVOLUPA CAP ACTIVITAT REMUNERADA ACTUALMENT, CODIS 1 A 4 A D15a, 

PREGUNTAR D15b

D15a: SI D15a=2 LLAVORS D8=00

D15a: SI D15<>2 I D8=00 LLAVORS CORREGIR D8 O CANVIAR LA RESPOSTA A D15a

Quina és la seva ocupació actual?

Ha tingut alguna feina remunerada en el passat? Quina va ser la seva última feina?
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TRANSLATION

D25

1

2

3

4

D40a

D40b

D40c Podria dir-me quants nens entre 10 i 14 anys viuen a la seva llar?

EB90.3 D40a

D40b: MÍNIM = 00

Podria dir-me quants nens de menys de 10 anys viuen a la seva llar?

(ENT: ANOTAR)

EB90.3 D40b

D40c: MÍNIM = 00

Ciutat gran

NS

EB90.3 D25

D40a: MÍNIM = 01

Podria dir-me quantes persones de 15 anys o més viuen a la seva llar, inclòs vostè?

(ENT: ANOTAR)

EB90.3 D15a D15b

D25: SI NO DÓNA UNA RESPOSTA, ANOTAR CODI 4

Diria vostè que viu en...?

(LLEGIR)

Àrea rural o poble

Ciutat petita o mitjana

Treballador no qualificat (personal domèstic, etc.,..) 18 18

NO HE REALITZAT MAI UNA FEINA REMUNERADA 19 19

Treballador qualificat 17 17

Supervisor / Encarregat 16 16
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D43a

D43b

D46

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

D60

1

2

3

4

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

La majoria de vegades

Ocasionalment

Gairebé mai/ mai

Rebutja contestar (ESPONTANI)

Un pis / una casa que ja ha acabat de pagar

Un pis / una casa que està pagant

Cap (ESPONTANI)

NS

EB90.3 D46

Durant els últims dotze mesos, diria que ha tingut dificultats per pagar les factures a finals 

de mes...?

Ordinador de sobretaula

Ordinador portàtil

Tauleta

Telèfon intel·ligent (Smartphone)

Connexió a Internet a casa

Un cotxe

EB90.3 D43a D43b

Quins dels béns següents posseeix?

(MOSTRAR PANTALLA  - LLEGIR  - RESPOSTA MÚLTIPLE)

Televisió

DVD

CD

Fix Mòbil

Sí 1 1

No 2 2

(ENT: ANOTAR)

EB90.3 D40c

Hi ha telèfon fix a casa seva?

Té vostè un telèfon mòbil personal?

D43a D43b
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D62

Cada 

dia o 

gair

ebé 

cada 

dia

Dues 

o 

tres 

vega

des 

a la 

setm

ana

Apro

x. 

una 

vega

da a 

la 

setm

ana

Dues 

o 

tres 

vega

des 

al 

mes

Amb 

men

or 

freq

üènc

ia

Mai No 

té 

accé

s a 

Inter

net 

(ESP

ONT

ANI)

1 1 2 3 4 5 6 7

2 1 2 3 4 5 6 7

3 1 2 3 4 5 6 7

4 1 2 3 4 5 6 7

D63

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Rebutja contestar (ESPONTANI)

NS

EB90.3 D63

D72.1&2: CODIFICAR "NO RESPON" A CODI 5

La classe mitjana-baixa de la societat

La classe mitjana de la societat

La classe mitjana-alta de la societat

La classe alta de la societat

Altres (ESPONTANI)

Cap (ESPONTANI)

Utilitza internet al seu dispositiu mòbil 

(portàtil, telèfon intel·ligent, tauleta, etc.)

Utilitza Internet a altres llocs (escola, 

universitat, cibercafè, etc.)

EB90.3 D62

Considera que vostè i la seva llar pertanyen a…?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

La classe treballadora de la societat

D62: MOSTRAR '95' EN COMPTES DE 'SENSE ACCÉS A INTERNET'

Podria dir-me si...?

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Utilitza Internet a la llar, a casa seva

Utilitza Internet al lloc de treball

EB90.3 D60
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D72

1

2

D73

1

2

3

D77

1

2

3

4

5NS

Quan vostè te una opinió molt clara en alguna cosa, intenta persuadir els seus amics, 

familiars o companys de feina dels seus punts de vista? Això passa...?

(LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA)

Molt sovint

De tant en tant

Poques vegades

Mai

Els Estats Units d'Amèrica 1 2 3 4

EB90.3 D73a

A Espanya 1 2 3 4

A la UE 1 2 3 4

D73: CODIFICAR "NO RESPON" AL CODI 4

En aquest moment, en general, diria vostè que les coses van per bon camí o per mal 

camí...?

(LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Les coses 

van per 

bon camí

Les coses 

van per 

mal camí

Ni una 

cosa ni 

l'altra 

(ESPONTA

NI)

NS

5

3 4 5

EB90.3 D72

La meva veu compta a 

Espanya

3 4La meva veu compta a la UE 1 2

1 2

(MOSTRAR PANTALLA - LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

Totalment 

d'acord

Més aviat 

d'acord

Més aviat 

en 

desacord

Totalment 

en 

desacord

NS

D72: MOSTRAR '99' EN COMPTES DE 'NS'

En quina mesura està d'acord o en desacord amb cadascuna de les següents afirmacions?
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D78

1

2

3

4

5

6

SC4

1

2

SC5A

1

SC5B

PREGUNTAR SC5A I SC5B SI SC4=1

Anotar el nom de l'entrevistat

(ANOTAR EL NOM DE L'ENTREVISTAT)

EB90.3 SC5A

Anotar el número de telèfon de l'entrevistat

Per motius de control de qualitat, pot ser que hàgim de tornar-nos a posar en contacte amb 

vostè. Està d'acord a donar-nos el seu nom i número de telèfon per aquest motiu? Les seves 

dades personals es tractaran d'acord amb el Reglament general de protecció de dades 

(RGPD) Europeu i la política de privacitat de Kantar, no es compartiran amb tercers i 

s'esborraran quan es finalitzin els controls de qualitat.

Aquesta entrevista s'ha realitzat segons el codi de conducta de Market Research Society. 

M'agradaria recordar-li que totes les seves respostes seran tractades amb la més estricta 

confidencialitat.

L'entrevistat està d'acord a donar el seu nom i número de telèfon

Sí

No

EB90.3 SC4

Neutra

Bastant negativa

Molt negativa

NS

EB90.3 D78

LLEGIR SI D11>15

EB90.3 D77

En general, a vostè la Unió Europea li transmet una imatge molt positiva, bastant positiva, 

neutra, bastant negativa o molt negativa?

(UNA SOLA RESPOSTA)

Molt positiva

Bastant positiva
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1

P1

P2

P3

P4

1

2

3

4

P5

1

2

3

4

P6

Dolenta

EB90.3 P5

grandària de l'hàbitat

(CODIS LOCALS)

5 o més

EB90.3 P4

Cooperació de l'entrevistat

Excel·lent

Bona

Regular

MINUTS

EB90.3 P3

Nombre de persones presents durant l'entrevista, inclòs l'entrevistador

2 (entrevistador i entrevistat)

3

4

HORA DE COMENÇAMENT DE L'ENTREVISTA

(ENTREVISTADOR: UTILITZA EL RELLOTGE DE 24h)

HORA MINUTS

EB90.3 P2

DURACIÓ EN MINUTS DE L'ENTREVISTA

EB90.3 SC5B

PROTOCOL DE L'ENTREVISTA

DATA DE L'ENTREVISTA

DIA MES

EB90.3 P1

(ANOTAR EL NÚMERO DE TELÈFON DE L'ENTREVISTAT)
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TRANSLATION

P7

P8

P9

P10

P11

P13

1

2

3

Castellà

Català

Idioma 3

EB90.3 P13

Número d'entrevistador

EB90.3 P10

LEAVE BLANK

EB90.3 P11

PREGUNTAR P13 NOMÉS A LU, BE, ES, FI, EE, LV I MT

Idioma de l'entrevista

(CODIS LOCALS)

EB90.3 P7

Codi postal

EB90.3 P8

Número de ruta

EB90.3 P9

EB90.3 P6

Comunitat Autònoma
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