
 

 

 

ZA7554 

 

 

Flash Eurobarometer 477 

(Accessing Content Online and Cross-border Portability of Online 

Content Services, Cross-border Access to Content Online, and 

Intra-EU Calls) 

 

Country Questionnaire 

Greece 



TRANSLATION

FL476 Citizens' perceptions of competition policy  EL

D1

D2

1

2

D18

1

2

D19

D20

1

2

FL454 D20

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Nαι

Όχι

Έχετε σταθερό τηλέφωνο στο νοικοκυριό σας;

(ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

FL454 D19

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D20 ΕΑΝ Η ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΜΕ ΤΟΝ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟ ΕΓΙΝΕ ΜΕΣΩ ΚΙΝΗΤΟΥ 

ΤΗΛΕΦΩΝΟΥ (PH1=1)

(ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Nαι

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D18 ΕΑΝ Η ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΜΕ ΤΟΝ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟ ΕΓΙΝΕ ΜΕΣΩ ΣΤΑΘΕΡΟΥ 

ΤΗΛΕΦΩΝΟΥ (PH1=2)

Έχετε προσωπικό κινητό τηλέφωνο;

(ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ - ΕΑΝ «ΔΓ» ΚΩΔΙΚΟΣ '98' - ΑΝ «ΑΡΝΗΣΗ» ΚΩΔΙΚΟΣ '99')

Ενεργοί αριθμοί προσωπικών κινητών τηλεφώνων

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D19 ΕΑΝ Η ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΜΕ ΤΟΝ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟ ΕΓΙΝΕ ΜΕΣΩ ΚΙΝΗΤΟΥ 

ΤΗΛΕΦΩΝΟΥ (PH1=1) Ή ΕΑΝ ΔΙΑΘΕΤΕΙ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ (D18=1)

Πόσους ενεργούς αριθμούς κινητών τηλεφώνων έχετε εσείς προσωπικά, στους οποίους 

μπορείτε να λαμβάνετε κλήσεις;

Όχι

FL454 D18

Τι ηλικία έχετε;

(ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ - ΑΝ "ΑΡΝΗΣΗ" ΚΩΔΙΚΟΣ '99')

ΦΥΛΟ.

Άνδρας

Γυναίκα
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Ναι, αλλά δεν γνωρίζετε ακριβώς τι σημαίνει αυτό

Όχι

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Ναι, και γνωρίζετε τι σημαίνει αυτό

ΡΩΤΗΣΤΕ ΟΛΟΥΣ

Γνωρίζετε ότι μπορείτε τώρα να έχετε πρόσβαση σε αγαθά και υπηρεσίες από επιχειρήσεις 

που εδρεύουν σε άλλες χώρες της ΕΕ με τον ίδιο τρόπο όπως οι τοπικοί πελάτες, χωρίς να 

εμποδίζεστε από περιορισμούς κάρτας πληρωμών ή να μεταφέρεστε σε άλλον ιστότοπο 

μόνο και μόνο επειδή βρίσκεστε σε άλλη χώρα;

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Είναι υπερβολικά ακριβό

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Δεν σας χρειάζεται

Έχετε μια αναπηρία που σας εμποδίζει να το χρησιμοποιήσετε πλήρως

Δεν ξέρετε πώς να το χρησιμοποιήσετε

Δεν σας ενδιαφέρει να το χρησιμοποιήσετε

Δεν είναι διαθέσιμο στην περιοχή σας

Η σύνδεση είναι κακή ή αργή

Ποιοι από τους ακόλουθους λόγους εξηγούν καλύτερα γιατί δεν χρησιμοποιείτε το 

διαδίκτυο;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

FL411 Q1 MODIFIED

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D8b ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 6 Ή 7 ΣΤΗΝ D8a (ΔΕΝ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΩ ΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ)

Δεν έχει πρόσβαση στο ίντερνετ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Λιγότερο συχνά

Ποτέ

Περίπου μια φορά την εβδομάδα

Δύο ή τρεις φορές τον μήνα

Κάθε μέρα ή σχεδόν κάθε μέρα

Δύο ή τρεις φορές την εβδομάδα

Χρησιμοποιείτε το διαδίκτυο, και αν ναι, πόσο συχνά;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)
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8,

NEW

Κανένα από αυτά (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Διεθνείς κλήσεις μέσω διαδικτυακών εφαρμογών, 

συμπεριλαμβανομένων βιντεοκλήσεων. Αυτό αποκλείει την κλήση ενός 

αριθμού τηλεφώνου με τη διαδικτυακή εφαρμογή

Διεθνείς κλήσεις ενός αριθμού τηλεφώνου με διαδικτυακές εφαρμογές 

(φωνητικές κλήσεις)

Διεθνείς κλήσεις μέσω σταθερού τηλεφώνου

Διεθνείς κλήσεις μέσω κινητού τηλεφώνου

Υπηρεσία άμεσων μηνυμάτων μέσω διαδικτύου

Διεθνή SMS

Tον τελευταίο μήνα, επικοινωνήσατε με άτομα σε άλλη χώρα της ΕΕ με οποιονδήποτε από 

τους ακόλουθους τρόπους;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

ΕΜΦΑΝΙΣΤΕ ΤΟΥΣ ΚΩΔΙΚΟΥΣ 2 ΚΑΙ 4 ΕΑΝ PH1=1 Ή D18=1 (ΕΧΕΙ ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ), 

ΕΜΦΑΝΙΣΤΕ ΚΩΔΙΚΟ 3 ΕΑΝ PH1=2 Ή D20=1 (ΕΧΕΙ ΣΤΑΘΕΡΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ)

Q1:

 ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 7 ΚΑΙ 8 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Ναι, αλλά δεν γνωρίζετε ακριβώς τι σημαίνει αυτό

Όχι

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Ναι, και γνωρίζετε τι σημαίνει αυτό

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ) Ορισμένες από τις ακόλουθες ερωτήσεις αφορούν υπηρεσίες ηλεκτρονικού 

περιεχομένου. Παρέχονται μέσω διαδικτύου και σας επιτρέπουν να μεταδίδετε ή να 

κατεβάζετε περιεχόμενο όπως μουσική, ταινίες, τηλεοπτικά προγράμματα, ηλεκτρονικά 

βιβλία ή παιχνίδια. Οι υπηρεσίες αυτές μπορεί να παρέχονται δωρεάν ή μπορεί να είναι 

επί πληρωμή.

Γνωρίζετε ότι μπορείτε πλέον να έχετε πρόσβαση σε συνδρομές επί πληρωμή για 

υπηρεσίες ηλεκτρονικού περιεχομένου όταν ταξιδεύετε ή διαμένετε προσωρινά σε άλλη 

χώρα της ΕΕ;

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW
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Q2
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Q3
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Q4 Τους τελευταίους 12 μήνες, πόσο συχνά χρησιμοποιούσατε το διαδίκτυο για μετάδοση 

συνεχούς ροής (streaming) ή για να κατεβάσετε οποιοδήποτε από τα ακόλουθα;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q4 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 5 ΣΤΗΝ D8a (ΧΡΗΣΤΗΣ ΤΟΥ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ)

Q4: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΔΗΛΩΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 5, Η ΔΗΛΩΣΗ 2 ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΕΙΝΑΙ 

ΠΑΝΤΑ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗ ΔΗΛΩΣΗ 3

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Όχι, όχι ιδιαίτερα

Όχι, σίγουρα όχι

Ναι, σίγουρα

Ναι, σε κάποιο βαθμό

Μετά τις 15 Μαΐου 2019, το κόστος των κλήσεων μεταξύ των χωρών της ΕΕ δεν θα 

υπερβαίνει τα 21 λεπτά του ευρώ ανά λεπτό και τα 7 λεπτά του ευρώ για SMS.

 Το γεγονός αυτό θα καταστήσει πιο πιθανό να πραγματοποιείτε διεθνείς κλήσεις ή να 

στέλνετε SMS εντός της ΕΕ;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

EB87.2 QB15 MODIFIED

Ναι, απεριόριστο αριθμό λεπτών

Όχι, πληρώνετε σταθερή χρέωση ανά λεπτό

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Ναι, περιορισμένο αριθμό λεπτών

Το πρόγραμμα τιμολόγησης του κινητού ή σταθερού τηλεφώνου σας περιλαμβάνει 

περιορισμένο ή απεριόριστο αριθμό λεπτών για διεθνείς κλήσεις εντός της ΕΕ;
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Q5

Δωρεάν 

χωρίς 

εγγραφή

Δωρεάν 

μετά από 

εγγραφή 

(συμπεριλ

αμβανομέ

νης 

δωρεάν 

συνδρομή

ς)

Πλήρωσα 

ανά 

στοιχείο

Πλήρωσα 

συνδρομή

ΔΓ/ΔΑ 

(ΜΗ 

ΔΙΑΒΑΣΕΤ

Ε)

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Q5:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΔΗΛΩΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 5, Η ΔΗΛΩΣΗ 2 ΠΡΕΠΕΙ ΠΑΝΤΑ ΝΑ 

ΕΙΝΑΙ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗ ΔΗΛΩΣΗ 3

Για κάθε έναν από τους ακόλουθους τύπους περιεχομένου, πείτε μου εάν είχατε 

πρόσβαση σε αυτό ή αν το κατεβάσατε δωρεάν ή αν πληρώσατε. Εάν χρησιμοποιήσατε 

πολλαπλές μεθόδους πρόσβασης, αναφέρατε αυτήν που χρησιμοποιήσατε πιο συχνά.

FL411 Q3 MODIFIED

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q5.1 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.1, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q5.2 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 

ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.2, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q5.3 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.3, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q5.4 

ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.4, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q5.5 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.5

Ηλεκτρονικά βιβλία ή ψηφιακά βιβλία

Παιχνίδια ή εφαρμογές παιχνιδιών

Αθλητικά

Οπτικοακουστικό περιεχόμενο όπως ταινίες, 

σειρές και παντός είδους τηλεοπτικό περιεχόμενο, 

εκτός των αθλητικών

Μουσική
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Q6

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q7 Από τον Απρίλιο του 2018, κατά την επίσκεψή σας σε άλλη χώρα της ΕΕ, προσπαθήσατε να 

αποκτήσετε πρόσβαση σε ηλεκτρονικό περιεχόμενο μέσω της δωρεάν ή επί πληρωμή 

συνδρομής σας;

NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q7 ΕΑΝ ΤΟΥΛΑΧΙΣΤΟΝ ΕΝΑΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 2 Ή 4 ΣΤΙΣ Q5.1, Q5.2, Q5.3, Q5.4 Ή 

Q5.5 (ΕΑΝ Ο ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ ΕΧΕΙ ΔΩΡΕΑΝ Ή ΕΠΙ ΠΛΗΡΩΜΗ ΣΥΝΔΡΟΜΗ ΓΙΑ 

ΟΠΟΙΟΥΣΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΑΝΑΦΕΡΟΜΕΝΟΥΣ ΤΥΠΟΥΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ)

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Υπήρχε μεγαλύτερη ποικιλία προσφερόμενου περιεχομένου

Ήταν μια συμφέρουσα αγορά

Δεν ήταν διαθέσιμο δωρεάν

Η ποιότητα ήταν καλύτερη

Για ποιους από τους ακόλουθους λόγους αποφασίσατε να πληρώσετε για το περιεχόμενο;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q6 ΕΑΝ ΤΟΥΛΑΧΙΣΤΟΝ ΕΝΑΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 3 Ή 4 ΣΤΙΣ Q5.1, Q5.2, Q5.3, Q5.4 Ή 

Q5.5 (ΕΑΝ Ο ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ ΠΛΗΡΩΣΕ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΥΣΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΑΝΑΦΕΡΟΜΕΝΟΥΣ 

ΤΥΠΟΥΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ)

Q6:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 4

3 4 5

NEW

Παιχνίδια ή εφαρμογές 

παιχνιδιών

1 2

5Ηλεκτρονικά βιβλία ή 

ψηφιακά βιβλία

1 2 3 4

1 2 3 4 5Οπτικοακουστικό 

περιεχόμενο όπως ταινίες, 

σειρές και παντός είδους 

τηλεοπτικό περιεχόμενο, 

εκτός των αθλητικών

3 4 5Αθλητικά 1 2

5Μουσική 1 2 3 4
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Q8

1

2
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Q9a

D4

Και όσον αφορά ΜΟΝΟ τις επί πληρωμή συνδρομές σας, ποια από τις ακόλουθες 

δηλώσεις περιγράφει καλύτερα την εμπειρία πρόσβασής σας από άλλη χώρα της ΕΕ;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Πόσων ετών ήσασταν όταν ολοκληρώσατε τις σπουδές σας;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q9a ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 Ή 2 ΣΤΗΝ Q7 ΚΑΙ ΤΟΥΛΑΧΙΣΤΟΝ ΕΝΑΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 4 ΣΤΙΣ 

Q5.1, Q5.2, Q5.3, Q5.4 Ή Q5.5 (ΕΑΝ Ο ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ ΠΡΟΣΠΑΘΗΣΕ ΝΑ ΑΠΟΚΤΗΣΕΙ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΑΠΟ ΑΛΛΗ ΧΩΡΑ ΤΗΣ ΕΕ ΚΑΙ ΕΧΕΙ ΠΛΗΡΩΣΕΙ 

ΣΥΝΔΡΟΜΗ ΓΙΑ ΠΡΟΣΒΑΣΗ Ή ΛΗΨΗ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ)

Q9a:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 6, Ο ΚΩΔΙΚΟΣ 2 ΠΡΕΠΕΙ ΠΑΝΤΑ ΝΑ 

ΕΙΝΑΙ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΟΝ ΚΩΔΙΚΟ 3

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Μεταξύ δύο και τεσσάρων εβδομάδων

Περισσότερο από ένα μήνα

Έως μία βδομάδα

Μεταξύ μίας εβδομάδας και δύο εβδομάδων

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Μία ή δύο ημέρες

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q8 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 Ή 2 ΣΤΗΝ Q7 (ΕΑΝ Ο ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΣ  ΠΡΟΣΠΑΘΗΣΕ ΝΑ 

ΑΠΟΚΤΗΣΕΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΑΠΟ ΑΛΛΗ ΧΩΡΑ ΤΗΣ ΕΕ)

Από τον Απρίλιο του 2018, ποια ήταν η μεγαλύτερη χρονική περίοδος που 

χρησιμοποιήσατε τη δωρεάν ή επί πληρωμή συνδρομή σας κατά τη διάρκεια της διαμονής 

σας σε άλλη χώρα της ΕΕ;

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Όχι

Δεν έχετε ταξιδέψει στην ΕΕ από τον περασμένο Απρίλιο

Ναι, αρκετές φορές

Ναι, μία ή δύο φορές

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)
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TRANSLATION

D5a

1

2

3

4

5

D5b

1

2

3

4

5

D5c

1

2

3

4

5

6

7

D5d

1

2

3

(ΕΡΕΥΝΗΤΗ: ΕΑΝ  "ΑΚΟΜΑ ΣΠΟΥΔΑΖΕΙ", ΚΩΔΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ  ‘00’ - ΕΑΝ "ΚΑΜΙΑ 

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ" ΚΩΔΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ  '01' - ΕΑΝ  "ΑΡΝΗΣΗ " ΚΩΔΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ '98' - ΕΑΝ "ΔΓ" 

ΚΩΔΙΚΟΠΟΙΗΣΤΕ  '99')

Σε ό,τι αφορά την τρέχουσα απασχόλησή σας, θα λέγατε ότι είστε αυτοαπασχολούμενος, 

υπάλληλος/μισθωτός, εργαζόμενος σε χειρωνακτική εργασία ή θα λέγατε ότι είστε χωρίς 

επαγγελματική δραστηριότητα;

(ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Αυτοαπασχολούμενος/η 

Υπάλληλος/μισθωτός

Εργαζόμενος σε χειρωνακτική εργασία 

Χωρίς επαγγελματική δραστηριότητα

Άρνηση (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D5b ΑΝ ΑΥΤΟΑΠΑΣΧΟΛΟΥΜΕΝΟΣ, ΚΩΔΙΚΟΣ 1 ΣΤΗΝ D5a

Θα λέγατε ότι είστε...;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ -ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Γεωργοκτηνοτρόφος, δασοκόμος, ψαράς 

Ιδιοκτήτης καταστήματος, τεχνίτης

Επαγγελματίας (δικηγόρος, ιατρός, λογιστής, αρχιτέκτονας...)

Διευθυντής εταιρίας 

Άλλο/ Άρνηση (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D5c ΥΠΑΛΛΗΛΟΣ/ ΜΙΣΘΩΤΟΣ, ΚΩΔΙΚΟΣ 2 ΣΤΗΝ D5a

Θα λέγατε ότι είστε...;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ -ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Επαγγελματίας (μισθωτός ιατρός, δικηγόρος, λογιστής, αρχιτέκτονας…)

Στέλεχος γενικής διοίκησης, διευθυντής ή ανώτατο διοικητικό στέλεχος

Στέλεχος μεσαίας βαθμίδας διοίκησης, μεσαίο στέλεχος

Δημόσιος υπάλληλος 

Υπάλληλος γραφείου 

Άλλος μισθωτός (πωλητής, νοσοκόμα, ...)

Άλλο/ Άρνηση (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D5d ΑΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΣ ΣΕ ΧΕΙΡΩΝΑΚΤΙΚΗ ΕΡΓΑΣΙΑ, ΚΩΔΙΚΟΣ 3 ΣΤΗΝ 

D5a

Θα λέγατε ότι είστε...;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ -ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Επόπτης/ εργοδηγός (επικεφαλής ομάδας, ...)

Ειδικευμένος εργάτης 

Ανειδίκευτος εργάτης 
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TRANSLATION

4

D5e

1

2

3

4

5

D12

D13

1

2

3

4

D18

1

2

D20

1

2

D22

1

2

Λειτουργούσε καλά

Είχατε προβλήματα με την ποιότητα ή την ταχύτητα της σύνδεσης

Άλλο/ Άρνηση (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ D5e ΑΝ ΧΩΡΙΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ, ΚΩΔΙΚΟΣ 4 ΣΤΗΝ 

D5a

Θα λέγατε ότι...;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ -ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Ασχολείστε με οικιακά

Είστε μαθητής/ φοιτητής (πλήρης φοίτηση)

Είστε συνταξιούχος

Αναζητάτε δουλειά

Άλλο/ Άρνηση (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Σε ποιο νομό έχω καλέσει;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ ΕΑΝ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ - ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Θα λέγατε ότι ζείτε σε . . .

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ -ΜΟΝΟ ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ)

Έχετε σταθερό τηλέφωνο; 

(ΜΗΝ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ) 

Nαι

Όχι 

Αγροτική περιοχή ή χωριό

Μικρού ή μεσαίου μεγέθους πόλη

Μεγάλη πόλη

ΔΚ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Έχετε κινητό τηλέφωνο; 

(ΜΗΝ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ) 

Μπορείτε να μου πείτε πόσα άτομα ηλικίας 15 ετών και άνω ζουν στο σπίτι σας, 

συμπεριλαμβανομένου και του εαυτού σας;

(ΚΑΤΑΓΡΑΨΤΕ - ΕΑΝ "ΔΓ" ΚΩΔΙΚΟΣ '98' - ΑΝ "ΑΡΝΗΣΗ" ΚΩΔΙΚΟΣ '99')

Αριθμός ατόμων ηλικίας 15 ετών ή μεγαλύτερα στο νοικοκυριό

Nαι

Όχι 
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TRANSLATION

3

4

5

6

7

8

9

Q9b

1

2

3

4

Q10 Για κάθε έναν από τους ακόλουθους τύπους ηλεκτρονικού περιεχομένου, πόσο συχνά 

έχετε αποκλειστεί από την πρόσβαση σε αυτό;

 (π.χ. επειδή το περιεχόμενο δεν είναι διαθέσιμο στη χώρα ή στην περιοχή σας)

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q10.1 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.1, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q10.2 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 

ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.2, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q10.3 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.3, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ 

Q10.4 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ Q4.4, ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q10.5, ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 4 ΣΤΗΝ 

Q4.5

Q10:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΔΗΛΩΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 5, Η ΔΗΛΩΣΗ 2 ΠΡΕΠΕΙ ΠΑΝΤΑ ΝΑ 

ΕΙΝΑΙ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗ ΔΗΛΩΣΗ 3

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Όχι

Δεν ταξιδεύετε στην ΕΕ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΜΟΝΟ)

Nαι

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q9b ΕΑΝ ΤΟΥΛΑΧΙΣΤΟΝ ΕΝΑΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 1,2,3 Ή 5 ΣΤΙΣ Q5.1, Q5.2, Q5.3, Q5.4 

Ή Q5.5 ΚΑΙ ΚΑΝΕΝΑΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 4 ΣΤΙΣ Q5.1, Q5.2, Q5.3, Q5.4 ΚΑΙ Q5.5

Εάν επρόκειτο να εγγραφείτε σε μια επί πληρωμή υπηρεσία ηλεκτρονικού περιεχομένου, 

θα ήταν σημαντικό για εσάς ή όχι να μπορείτε να έχετε πρόσβαση σε αυτή τη συνδρομή 

ενώ ταξιδεύετε σε άλλη χώρα της ΕΕ;

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Καμία (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Η υπηρεσία έπαψε να είναι διαθέσιμη έπειτα από μια συγκεκριμένη 

χρονική περίοδο

Η υπηρεσία δεν ήταν προσβάσιμη, ακόμα και με καλή σύνδεση στο 

διαδίκτυο

Αντιμετωπίσατε άλλα τεχνικά προβλήματα που δεν σχετίζονται με την 

ταχύτητα σύνδεσης

Η ποικιλία περιεχομένου ήταν περιορισμένη ή διαφορετική σε σύγκριση 

με αυτό που διατίθεται στην χώρα σας
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TRANSLATION

1

2

3

4

5

Q11

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Ναι, παιχνίδια ή εφαρμογές παιχνιδιών

Όχι

Ναι, οπτικοακουστικό περιεχόμενο όπως ταινίες, σειρές και παντός 

είδους τηλεοπτικό περιεχόμενο, εκτός των αθλητικών

Ναι, ηλεκτρονικά βιβλία ή ψηφιακά βιβλία

Ναι, μουσική

Ναι, αθλητικά

Τους τελευταίους 12 μήνες προσπαθήσατε να αποκτήσετε πρόσβαση ή να κατεβάσετε 

οποιοδήποτε από τα παρακάτω είδη περιεχομένου μέσω διαδικτυακής υπηρεσίας που 

προορίζεται για χρήστες σε άλλη χώρα της ΕΕ;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Q11:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 5, Ο ΚΩΔΙΚΟΣ 2 ΠΡΕΠΕΙ ΠΑΝΤΑ ΝΑ 

ΕΙΝΑΙ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΟΝ ΚΩΔΙΚΟ 3

Q11:

 ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 6 ΚΑΙ 7 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

NEW

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q11 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 1 ΕΩΣ 5 ΣΤΗΝ D8a (ΧΡΗΣΤΗΣ ΤΟΥ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ)

Παιχνίδια ή εφαρμογές 

παιχνιδιών

1 2 3 4 5

Ηλεκτρονικά βιβλία ή 

ψηφιακά βιβλία

1 2 3 4 5

Οπτικοακουστικό 

περιεχόμενο όπως ταινίες, 

σειρές και παντός είδους 

τηλεοπτικό περιεχόμενο, 

εκτός των αθλητικών

1 2 3 4 5

Αθλητικά 1 2 3 4 5

Μουσική 1 2 3 4 5

Πάντα Συχνά Σπάνια Ποτέ ΔΓ/ΔΑ 

(ΜΗ 

ΔΙΑΒΑΣΕΤ

Ε)
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TRANSLATION

Q12

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q13

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Δεν υπήρχε καμία δυνατότητα πρόσβασης στην υπηρεσία

Η ποιότητα της υπηρεσίας δεν ήταν καλή

Η μέθοδος πληρωμής που θέλατε να χρησιμοποιήσετε δεν έγινε δεκτή

Ανακατευθυνθήκατε στην έκδοση του ελληνικού ιστότοπου

Λειτουργούσε καλά

Μπορούσατε να έχετε πρόσβαση στην υπηρεσία αλλά όχι στο 

περιεχόμενο που θέλατε

Πώς ήταν η εμπειρία σας όταν προσπαθήσατε να αποκτήσετε πρόσβαση στο ηλεκτρονικό 

περιεχόμενο που προορίζεται για χρήστες σε άλλη χώρα της ΕΕ;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Q13:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ 2 ΕΩΣ 6

Q13:

 ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΚΑΙ 8 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Έχετε στενούς δεσμούς με αυτή τη χώρα

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Ο πάροχος του ηλεκτρονικού περιεχομένου στο οποίο θέλατε να 

αποκτήσετε πρόσβαση δεν είναι διαθέσιμος στην Ελλάδα

Η ποιότητα της υπηρεσίας είναι καλύτερη

Αναζητούσατε περιεχόμενο σε συγκεκριμένη γλώσσα

Ήταν φτηνότερα

Υπήρχε μεγαλύτερη ποικιλία προσφερόμενου περιεχομένου

Αναζητούσατε περιεχόμενο το οποίο δεν είναι διαθέσιμο στην Ελλάδα

Για ποιους από τους ακόλουθους λόγους προσπαθήσατε να αποκτήσετε πρόσβαση σε 

αυτό το ηλεκτρονικό περιεχόμενο που προορίζεται για χρήστες σε άλλη χώρα της ΕΕ;

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΙΣ Q12 ΚΑΙ Q13 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1 ΕΩΣ 5 ΣΤΗΝ Q11

Q12: ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 7
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TRANSLATION

Q14

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

Q15

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Κανένα (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Ηλεκτρονικά βιβλία ή ψηφιακά βιβλία

Παιχνίδια ή εφαρμογές παιχνιδιών

Αθλητικά

Οπτικοακουστικό περιεχόμενο όπως ταινίες, σειρές και παντός είδους 

τηλεοπτικό περιεχόμενο, εκτός των αθλητικών

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Μουσική

Q15:

 ΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ 7, 8 ΚΑΙ 9 ΕΙΝΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΙ

Σε ποιο από το ακόλουθο περιεχόμενο θα σας ενδιέφερε να έχετε πρόσβαση μέσω 

διαδικτυακών υπηρεσιών που προορίζονται γενικά για χρήστες σε άλλη χώρα της ΕΕ;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q15 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΙ 1, 2, 3, 4 Ή 7 ΣΤΗΝ Q14

Q15:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 5, Ο ΚΩΔΙΚΟΣ 2 ΠΡΕΠΕΙ ΠΑΝΤΑ ΝΑ 

ΕΙΝΑΙ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΟΝ ΚΩΔΙΚΟ 3

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

NEW

Δεν σας ενδιαφέρει αυτό το περιεχόμενο

Άλλο (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

Δεν θα καταλαβαίνατε τη γλώσσα

Δεν εμπιστεύεστε τις υπηρεσίες που προσφέρονται σε άλλες χώρες της 

ΕΕ

Δεν γνωρίζατε ότι υπήρχε η δυνατότητα

Δεν γνωρίζατε πώς

(ΔΙΑΒΑΣΤΕ - ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ)

Υπάρχει επαρκής ποικιλία περιεχομένου  στην Ελλάδα

Q14:

 ΚΑΝΤΕ ΕΝΑΛΛΑΓΗ ΣΤΗ ΣΕΙΡΑ ΤΩΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕΩΝ 1 ΕΩΣ 6

Για ποιους από τους ακόλουθους λόγους δεν προσπαθήσατε να αποκτήσετε πρόσβαση ή 

να κατεβάσετε περιεχόμενο μέσω διαδικτυακής υπηρεσίας που προορίζεται για χρήστες 

σε άλλη χώρα της ΕΕ;

ΡΩΤΗΣΤΕ ΤΗΝ Q14 ΕΑΝ ΚΩΔΙΚΟΣ 6 ΣΤΗΝ Q11
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TRANSLATION

8,

9,

NEW

Άρνηση (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)

ΔΓ/ΔΑ (ΜΗ ΔΙΑΒΑΣΕΤΕ)
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