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SC0

(2057)

1

2Rifiuta

EB90.4 SC0

Risposta dell'intervistato/a

Accetta

Inoltre, le risposte raccolte verranno rese completamente anonime e verrà rimossa qualsiasi 

informazione che potrebbe consentire di identificarLa. Le informazioni verranno quindi 

trasmesse ai nostri clienti e pubblicate, ma non sarà possibile identificare nessun intervistato 

individuale nei dati. Per maggiori informazioni su come raccogliamo e utilizziamo i Suoi dati 

personali, consulti il sito http://bit.do/EB_IT

Continuando con questa intervista, Lei accetta i termini e le condizioni sopracitati. Se 

desidera controllare eventuali dettagli relativi all'intervista, posso comunicarle l'apposito 

indirizzo email da contattare: kantar.italia@kantar.com .

Stiamo cercando persone dai 15 anni in su disposte a condividere le loro opinioni a proposito 

di eventi di attualità e di questioni politiche o sociali per uno studio che stiamo conducendo 

in tutta Europa. Apprezzeremmo molto la Sua partecipazione. Non dovrebbe richiedere più di 

[XX] minuti.

È possibile che questo studio comprenda alcune domande che potrebbero essere 

considerate sensibili. Può rifiutarsi di rispondere a queste domande in qualsiasi momento. 

Vorrei rassicurarLa del fatto che la Sua cooperazione è completamente volontaria e che tutte 

le Sue risposte sono confidenziali.

Buongiorno, sono ... di Consulmarketing e sto svolgendo un'intervista per Kantar Public per 

conto di uno dei nostri clienti.
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D11

(2058‐2059)

SC1

(2060)

1

2

SC2

(2061)

1

2

EB90.4 SC2

Sì

No

PORRE SC2 SE SC1=1 ‐ ALTRIMENTI INTERROMPERE L'INTERVISTA

Lei è il genitore o tutore legale dell'adolescente in questione?

No

EB90.4 SC1

Il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR) europeo ci consente di intervistarla 

solamente previo consenso di uno dei Suoi genitori o tutori legali. È presente uno dei Suoi 

genitori in questo momento? Possiamo parlare con lui/lei?

Sì

SE D11=99 (RIFIUTA), INTERROMPERE L'INTERVISTA

PORRE SC1 SE D11=15 ‐ ALTRIMENTI PASSARE A Q1

(SE "RIFIUTA", CODIFICARE '99')

EB90.4 D11

SE SC0=2, INTERROMPERE L'INTERVISTA

Quanti anni ha?
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SC3A

(2062)

1

2

EB90.4 SC3A

Sì

No

Oggi stiamo cercando persone disposte a condividere le loro opinioni a proposito di eventi di 

attualità e di questioni politiche o sociali per uno studio che stiamo conducendo in tutta 

Europa e vorremmo parlare di questo argomento con Suo/a figlio/a. È possibile che questo 

studio comprenda alcune domande che potrebbero essere considerate sensibili. Suo/a 

figlio/a può rifiutarsi di rispondere a queste domande in qualsiasi momento. Vorrei 

rassicurarLa del fatto che la cooperazione di Suo/a figlio/a è completamente volontaria e che 

tutte le sue risposte sono confidenziali.

Abbiamo il Suo consenso per svolgere questa intervista con Suo figlio/Sua figlia?

PORRE SC3A SE SC2=1 ‐ ALTRIMENTI TERMINARE L'INTERVISTA
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Q1: IL CODICE 30 È ESCLUSIVO

Q1: SE CODICE 30 TERMINARE L'INTERVISTA

Grazie. La prego di passarmi nuovamente Suo figlio/Sua figlia per procedere con l'intervista.

Q1: SE IL CODICE 29 È L'UNICA RISPOSTA TERMINARE L'INTERVISTA

La ringraziamo per il tempo che ci ha dedicato. L'intervista è giunta al termine.

SE SC3A=1 VISUALIZZARE IL SEGUENTE MESSAGGIO E CONTINUARE L'INTERVISTA

SE SC3A=2 VISUALIZZARE IL SEGUENTE MESSAGGIO E INTERROMPERE L'INTERVISTA
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Q1

(2063‐2092)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

D70: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 5

EB90.4 Q1

A TUTTI

Altri paesi

Non sa

Romania

Croazia

Slovenia

Bulgaria

Polonia

Slovacchia

Lituania

Malta

Ungheria

Lettonia

Repubblica Ceca

Estonia

Finlandia

Cipro (sud)

Austria

Svezia

Portogallo

Regno Unito

Lussemburgo

Olanda

Irlanda

Italia

Spagna

Francia

Germania

Grecia

Belgio

Danimarca

Di che nazionalità è lei? La preghiamo di indicare il Paese/i Paesi pertinenti.

(CONSENTITE PIU' RISPOSTE)
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D70

(2093)

1

2

3

4

5

D71

(2094) 1

(2095) 2

(2096) 3

EB90.4 D71

Argomenti di politica locale 1 2 3 4

4Argomenti di politica europea 1 2 3

3 4Argomenti di politica nazionale 1 2

Occasional

mente

Mai Non saFrequente

mente

Quando si trova con amici o parenti, direbbe che discutete frequentemente, 

occasionalmente o mai di ….?

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

EB90.3 D70

D71: SE "NESSUNA RISPOSTA" CODIFICARE IN CODICE 4

Per niente soddisfatto/a

Non sa

Abbastanza soddisfatto/a

Non molto soddisfatto/a

(UNA SOLA RISPOSTA)

Molto soddisfatto/a

Nel complesso, lei è molto, abbastanza, non molto o per niente soddisfatto/a della vita che 

conduce? Lei è...?
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I CITTADINI EUROPEI NEL 2019
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QA1

(2117‐2132)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

EB90.3 QA3a

Nessuno (SPONTANEO)

non so

L'ambiente, il clima e i problemi energetici

Altro (spontaneo)

Il sistema scolastico

Le pensioni

L'immigrazione

Il sistema sanitario e la sicurezza sociale

Il problema degli alloggi

Il debito pubblico

La disoccupazione

Il terrorismo

L'aumento dei prezzi/inflazione/costo della vita

Le tasse

La criminalità

La situazione economica

Secondo lei, al momento, quali sono i due problemi più importanti che l'Italia deve 

affrontare?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MAX 2 RISPOSTE)

QA1: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

QA1: I CODICI 15 E 16 SONO ESCLUSIVI

QA1: RUOTARE RISPOSTE DA 1 A 13

QA1: MASSIMO 2 RISPOSTE
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QA2

(2133‐2148)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,Non so

EB90.3 QA5

Altro (spontaneo)

Nessuno (SPONTANEO)

Approvvigionamento energetico

Il cambiamento climatico

Le pensioni

L'ambiente

Lo stato delle finanze pubbliche degli Stati membri

L'immigrazione

Il terrorismo

L'influenza dell'UE nel mondo

Le tasse

La disoccupazione

La situazione economica

L'aumento dei prezzi/inflazione/costo della vita

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MAX 2 RISPOSTE)

La criminalità

QA2: I CODICI 15 E 16 SONO ESCLUSIVI

A Suo parere, quali sono i due problemi più importanti che l'UE deve affrontare ora?

QA2: MASSIMO 2 RISPOSTE

QA2: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

QA2: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 13
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D73

(2149) 1

(2150) 2

EB90.3 D73a

Nell'Unione Europea 1 2 3 4

4In Italia 1 2 3

Né l'uno 

né l'altro 

(SPONTAN

EO)

Non saLe cose 

stanno 

andando 

nella 

direzione 

giusta

Le cose 

stanno 

andando 

nella 

direzione 

sbagliata

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

D73: SE "NESSUNA RISPOSTA" CODIFICARE IN CODICE 4

Al momento, lei direbbe che, in generale, le cose stanno andando nella direzione giusta o in 

quella sbagliata ….
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QA3

(2151) 1

(2152) 2

(2153) 3

(2154) 4

(2155) 5

(2156) 6

D78

(2157)

1

2

3

4

5

6

EB90.3 D78

Molto negativa

Non so

Neutra

Abbastanza negativa

Molto positiva

Abbastanza positiva

In generale, per lei, l'UE evoca un'immagine molto positiva, abbastanza positiva, neutra, 

abbastanza negativa o molto negativa?

(UNA SOLA RISPOSTA)

L'Unione Europea 1 2 3

EB89.1 QA8a STATEMENT 1 EB90.3 QA8a STATEMENTS 2 TO 6

1 2 3

3

Il Parlamento italiano

Il Governo italiano 1 2

Le autorità pubbliche regionali o locali 1 2 3

1 2 3

3

I partiti politici

I media 1 2

Si fida Non si fida Non sa

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

Vorrei ora porle una domanda su quanto si fida di alcuni mezzi di informazione e istituzioni. 

Per ciascuno dei seguenti mezzi di informazione e istituzioni, per favore mi dica se tende ad 

avere fiducia o tende a non avere fiducia in esso.
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QA4

(2158‐2173)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

EB90.3 QA10

Altro (spontaneo)

Non so

Più criminalità

Non abbastanza controlli alle frontiere esterne

Uno spreco di denaro

La perdita della nostra identità culturale

La disoccupazione

La burocrazia

Una voce più importante nel mondo

L'Euro

La libertà di viaggiare, studiare e lavorare ovunque nell'Unione Europea

La diversità culturale

la democrazia

La protezione sociale

la pace

il benessere economico

Cosa rappresenta per lei personalmente l'UE?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ SONO POSSIBILI PIÙ RISPOSTE)

QA4: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

QA4: IL CODICE 16 È ESCLUSIVO

QA2: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 14
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D84

(2174)

1 3

EB90.3 QA14

I membri del Parlamento Europeo vengono eletti 

direttamente dai cittadini di ogni Stato Membro

1 2

Vera Falsa Non so

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

Per ognuna delle seguenti affermazioni sull'UE, la prego di dirmi se la ritiene vera o falsa.
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QA5

(2175)

1

(2176)

2

(2177)

3

(2178)

4

(2179)

5

(2180)

6

(2181)

7

(2182)

8 2 3 4

EB90.3 QA15

La libera circolazione di cittadini UE che 

possano vivere, lavorare, studiare e fare 

affari ovunque nella UE

1

Un unico mercato digitale all'interno 

della UE

1 2 3 4

4Una politica energetica comune tra gli 

Stati membri della UE

1 2 3

3 4Una politica europea comune sulla 

migrazione

1 2

2 3 4La politica commerciale comune 

dell'Unione Europea

1

Una politica di difesa e di sicurezza 

comune tra i Paesi membri dell'UE

1 2 3 4

4Una politica estera comune tra i 28 

Paesi membri dell'UE

1 2 3

3 4Un'Unione economica e monetaria 

Europea con un'unica moneta, l'Euro

1 2

contrario/

a

Rifiuta 

(SPONTAN

EO)

non sofavorevole

Qual è la sua opinione su ognuna delle seguenti proposte? La prego di dirmi se è favorevole o 

contrario/a a ciascuna proposta.

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

QA5: RUOTARE ITEM DA 1 A 8
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QA6a

QA6b

(2183) (2184)

non so 5 5

EB90.3 QA16a QA16b

3

Per niente soddisfatto/a 4 4

2 2

Non molto soddisfatto/a 3

Molto soddisfatto/a 1 1

Abbastanza soddisfatto/a

QA6a QA6b

In Italia Nell'Unione 

Europea

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA PER COLONNA)

Nel complesso, lei è molto, abbastanza, non molto o per niente soddisfatto/a del modo in cui 

funziona la democrazia in Italia?

E cosa ne pensa del modo in cui funziona la democrazia in UE?
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QA7

(2185)

1

(2186)

2

(2187)

3 1 2 3 4 5

EB90.3 QA17a

La globalizzazione è 

un'opportunità di crescita 

economica

3 4 5Bisognerebbe prendere più 

decisioni a livello di UE

1 2

5Capisco il funzionamento 

dell'Unione Europea

1 2 3 4

completa

mente 

d'accordo

abbastanz

a 

d'accordo

abbastanz

a in 

disaccordo

completa

mente in 

disaccordo

Non sa

(MOSTRARE LO SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

QA7: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NS'

Quanto è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?
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QA8

(2188)

1

(2189)

2

(2190)

3

(2191)

4 5Il progetto dell'Unione 

europea offre prospettive 

per il futuro delle giovani 

generazioni europee

1 2 3 4

1 2 3 4 5La globalizzazione minaccia 

l'identità dell'Italia

3 4 5Il libero mercato dovrebbe 

coincidere con un livello 

elevato di tutela sociale

1 2

5L'Unione europea è un 

luogo di stabilità in un 

mondo instabile

1 2 3 4

Completa

mente 

d'accordo

Piuttosto 

d'accordo

Piuttosto 

in 

disaccordo

Completa

mente in 

disaccordo

Non sa

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

QA8: MOSTRARE '99' SULLO SCHERMO INVECE DI 'NS'

In che misura è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?
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(2192)

5

(2193)

6

(2194)

7

QA9

(2195)

1

2

3

4

5

EB90.2 QC14

Molto pessimista

Non sa

Abbastanza ottimista

Abbastanza pessimista

(UNA SOLA RISPOSTA)

Molto ottimista

5

EB90.2 QC7

Lei direbbe di essere molto ottimista, abbastanza ottimista, abbastanza pessimista o molto 

pessimista sul futuro dell'UE?

In Italia, tutti hanno la 

possibilità di avere successo 

nella vita

1 2 3 4

1 2 3 4 5L'ascesa di partiti politici che 

protestano contro le 

tradizionali élite politiche in 

vari paesi europei è fonte di 

preoccupazione

3 4 5Il sistema politico dell'Italia 

tiene bene in 

considerazione gli interessi 

delle persone come Lei

1 2
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QA10

(2216)

1 5

EB90.3 QD2

Lei si sente un cittadino 

dell'Unione Europea

1 2 3 4

sì,  

certament

e

Sì, 

abbastanz

a

No, non 

molto

No, 

certament

e no

Non sa

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA)

QA10: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NS'

Per ognuna delle seguenti affermazioni, la prego di indicarmi fino a che punto corrisponde o 

meno alla sua opinione

Ora parliamo di altri argomenti.
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QA11a

(2217‐2218)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

EB90.3 QD4a

Nessuno (SPONTANEO)

Non sa

Il livello di protezione sociale (salute, istruzione, pensioni) nell'UE

Altro (SPONTANEO)

La potenza economica dell'UE

L'influenza politica e diplomatica dell'UE nel resto del mondo

I programmi di scambio di studenti, come l'ERASMUS

La Politica Agricola Comune

La libera circolazione delle persone, delle merci e dei servizi all'interno 

dell'UE

L'euro

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

La pace fra gli Stati membri dell'UE

Quale fra i seguenti ritiene sia il risultato più positivo dell'UE? In primo luogo?

EB0912ITXTRA 22/72 13/03/2019



QA11b

(2219‐2229)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,Non sa

EB90.3 QD4b

Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

L'influenza politica e diplomatica dell'UE nel resto del mondo

Il livello di protezione sociale (salute, istruzione, pensioni) nell'UE

La Politica Agricola Comune

La potenza economica dell'UE

L'euro

I programmi di scambio di studenti, come l'ERASMUS

La pace fra gli Stati membri dell'UE

La libera circolazione delle persone, delle merci e dei servizi all'interno 

dell'UE

Altro?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MAX 2 RISPOSTE)

QA11b: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

QA11b: I CODICI 10 E 11 SONO ESCLUSIVI

QA11b: SE CODICE 10 O 11 IN QA11a, SALTARE QA11b

QA11b: MASSIMO 2 RISPOSTE

QA11b: ITEM MENZIONATO IN QA11a NON PROPONIBILE IN QA11b (tranne codice 9)
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QA12

(2230)

1

(2231)

2

(2232)

3

(2233) 4

EB90.3 QD9 MODIFIED

Ha fiducia nel futuro 1 2 3 4 5

Lei comprende bene ciò che 

accade nel mondo di oggi

1 2 3 4 5

Le persone nell'Unione 

Europea hanno molto in 

comune

1 2 3 4 5

Le persone in Italia hanno 

molto in comune

1 2 3 4 5

Completa

mente 

d'accordo

Piuttosto 

d'accordo

Piuttosto 

in 

disaccordo

Completa

mente in 

disaccordo

Non sa

In che misura è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

QA12: RUOTARE AFFERMAZIONI DA 1 A 4 ‐ MANTENERE ITEM 1 E 2 IN QUESTO ORDINE

QA12: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NS'
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QA13a

QA13b

(2234‐2235) (2236‐2237)

10 10

L'impegno dell'UE nei confronti della responsabilità 

ambientale

9 9

ALTRO (SPONTANEO)

7

La capacità dell'UE nel promuovere la pace e la 

democrazia al di fuori dei propri confini

8 8

6 6

I buoni rapporti tra gli Stati Membri dell'UE 7

La qualità delle infrastrutture nell'UE 5 5

Le capacità dell'UE nella ricerca e nell'innovazione

3

Le competenze e i talenti dei cittadini dell'UE 4 4

2 2

Il rispetto dell'UE per la democrazia, i diritti umani e lo 

stato di diritto

3

Il tenore di vita dei cittadini dell'UE 1 1

Il potere economico, industriale e commerciale dell'UE

QA13a QA13b

Al primo posto AL SECONDO 

POSTO

E al secondo posto?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA PER COLONNA)

QA13b: SE "NESSUNO" O "NON SA" IN QA13a, SALTARE QA13b

Secondo Lei, quali sono i principali punti di forza dell'UE? Al primo posto?

QA13a/b: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

QA13b: NON PROPORRE LA RISPOSTA DATA IN QA13a (AD ECCEZIONE DEL CODICE 10)

QA13a/b: RUOTARE I CODICI DA 1 A 9
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QA14

(2238‐2250)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,Non sa

EB90.2 QC2

Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

Flussi migratori

Il terrorismo e la sicurezza

L'instabilità nelle regioni confinanti con l'UE

I problemi ambientali

Il debito pubblico degli Stati Membri dell'UE

La disoccupazione

La concorrenza dai paesi emergenti

Crescita economica insufficiente

L'invecchiamento della popolazione

Le diseguaglianze sociali

Secondo Lei, tra le seguenti quali sono le maggiori sfide per l'UE?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MAX 3 RISPOSTE)

QA14: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

QA14: I CODICI 12 E 13 SONO ESCLUSIVI

EB90.2 QC1a QC1b

QA14: MASSIMO 3 RISPOSTE

11

Non sa 12 12

Nessuno (SPONTANEO) 11
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QA15

(2251‐2259)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

D85: MASSIMO 2 RISPOSTE

D85: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

EB90.2 QC6

D85: RUOTARE I CODICI DA 1 A 6

Nessuno (SPONTANEO)

Non sa

Un governo economico per l'UE

Altro (SPONTANEO)

Livelli di vita confrontabili

Un esercito comune

Frontiere esterne dell'UE ben definite

L'introduzione dell'euro in tutti i Paesi dell'UE

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MAX 2 RISPOSTE)

Standard di istruzione comparabili

QA15: I CODICI 8 E 9 SONO ESCLUSIVI

Fra gli elementi che seguono, quali sono secondo lei i due più utili per il futuro dell'Europa?

QA15: MASSIMO 2 RISPOSTE

QA15: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'
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D85

(2260‐2267)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

D86: MASSIMO 3 RISPOSTE

D86: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

NEW

D86: RUOTARE I CODICI DA 1 A 8

Altro (SPONTANEO)

NS

Più fondi per la sanità

Più strutture mediche

Più personale medico nelle aree rurali

Più medici/ dottori

Più ricerca medica

Più trattamenti sanitari accessibili

Secondo Lei, cosa occorre per migliorare l'accesso alle cure sanitarie per tutti i cittadini 

europei?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MASSIMO 2 RISPOSTE)
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D86

(2268‐2277)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

NEW

Altro (SPONTANEO)

NS

Criminalità

Tutela sociale

Vita sociale

Istruzione

Migrazione

Salute

Economia

Impiego

In quali delle seguenti aree pensa che la tecnologia avrà l'impatto maggiore in Europa?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MASSIMO 3 RISPOSTE)
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LA CARTA DEI DIRITTI FONDAMENTALI

EB0912ITXTRA 30/72 13/03/2019



D62

Tutti 

i 

gior

ni o 

quas

i

Due 

o tre 

volte 

alla 

setti

man

a

Circa 

una 

volta 

alla 

setti

man

a

Due 

o tre 

volte 

al 

mes

e

Men

o 

spes

so

Mai Non 

ha 

acce

sso a 

inter

net 

(SPO

NTA

NEO

)

(2298) 1 1 2 3 4 5 6 7

(2299) 2 1 2 3 4 5 6 7

(2300)

3 1 2 3 4 5 6 7

(2301)

4 1 2 3 4 5 6 7

EB90.4 D62

Utilizza internet sul Suo dispositivo mobile 

(computer portatile, smartphone, tablet, ecc.)

Utilizza internet  in altri luoghi (scuola, 

università, internet cafè ecc)

Utilizza internet a casa

Utilizza internet sul posto di lavoro

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

D62: MOSTRARE '95' INVECE DI 'NON HA ACCESSO A INTERNET'

Mi direbbe se....

Passiamo ora a un altro argomento.

A TUTTI
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D20

(2302)

1

2

3

4

5

6

7

QB1

(2303)

1

2

3

4

EB77.4 QP20

No

Non sa

Sì, e sa  cos'è

Sì, ma non sa esattamente cosa sia

Ha già sentito parlare della Carta dei diritti fondamentali dell'UE?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Non sa

EB83.1 QB1 MODIFIED

Meno spesso

Mai

Circa una volta alla settimana

Due o tre volte al mese

Tutti i giorni o quasi

Due o tre volte alla settimana

Con quale frequenza utilizza i social network online?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

PORRE D20 SE CODICE DA 1 A 5 IN D62.1 O D62.2 O D62.3 O D62.4 (UTILIZZA INTERNET)
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QB2

(2304)

1

2

3

4

5

6

EB75.1 QB1

Non ne ha mai sentito parlare (SPONTANEO)

non so

Abbastanza male informato/a

Molto male informato/a

Molto bene informato(a)

Abbastanza bene informato

Quanto ritiene di essere informato/a sulla Carta dei diritti fondamentali dell'UE?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

(LEGGERE) La Carta dei diritti fondamentali dell’UE definisce alcuni diritti politici, sociali ed 

economici dei cittadini dell'UE. Tali diritti concernono ambiti quali dignità, libertà, 

uguaglianza, solidarietà, diritti dei cittadini e giustizia.
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QB3

(2305)

1

2

3

4

5

QB4: RUOTARE LE AFFERMAZIONI DA 1 A 3

NS

FL416 Q2

No, probabilmente no

No, certamente no

Sì,  certamente

Sì, probabilmente

Ritiene che la Carta sia giuridicamente vincolante, in altre parole che qualsiasi autorità 

giudiziaria dell'Unione Europea possa garantire il rispetto dei diritti sanciti dalla Carta?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

(LEGGERE) Per semplificare, utilizzeremo il termine Carta per il resto del sondaggio.
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QB4

(2306)

1

(2307)

2

(2308)

3

QB5a

(2309)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

FL416 Q4a

A nessuna/Non denuncerebbe la violazione (NON LEGGERE)

NS

A un'organizzazione non governativa (ONG)

Altro (NON LEGGERE)

A un'autorità giudiziaria

A un difensore civico o a un organo indipendente in Italia

Al governo italiano

Alla polizia

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

A un'istituzione dell'UE, ad es. la Commissione europea, il Parlamento 

europeo o il Mediatore europeo

QB5a: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 6

Supponga di ritenere che i suoi diritti, quelli sanciti dalla Carta, siano stati violati e di volerne 

denunciare la violazione: a quale istituzione/organismo si rivolgerebbe? In primo luogo?

Agli Stati Membri dell'UE, solo quando applicano la 

legislazione dell'Unione

1 2 3

FL416 Q3

1 2 3

3

A tutte le azioni degli Stati Membri dell'UE, anche in 

affari di competenza nazionale

A tutte le azioni delle istituzioni e degli organismi 

dell'UE, ad es. quando le istituzioni dell'UE adottano 

nuovi atti legislativi

1 2

Vera Falsa NS

LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA PER RIGA

Potrebbe dirmi se ritiene ciascuna delle seguenti affermazioni vera o falsa: la Carta si 

applica…
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QB5b

(2310‐2318)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,NS

FL416 Q4b

Altro (NON LEGGERE)

A nessuna/Non denuncerebbe la violazione (NON LEGGERE)

A un difensore civico o a un organo indipendente in Italia

A un'organizzazione non governativa (ONG)

Alla polizia

A un'autorità giudiziaria

A un'istituzione dell'UE, ad es. la Commissione europea, il Parlamento 

europeo o il Mediatore europeo

Al governo italiano

E in secondo luogo?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ POSSIBILI PIÙ RISPOSTE)

QB5b: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

QB5b: I CODICI 8 E 9 SONO ESCLUSIVI

QB5b: SE CODICE 8 O 9 IN QB5a, SALTARE QB5b

QB5b: MANTENERE LA STESSA ROTAZIONE DI QB5a

QB5b: LA RISPOSTA DATA IN QB5a NON PUÒ ESSERE PROPOSTA IN QB5b (TRANNE CHE PER 

IL CODICE 7)
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QB6

(2319)

1

(2320)

2

(2321)

3

(2322)

4 Contesto storico e politico 

della Carta: quando era 

stata approvata, da chi ecc.

1 2 3 4 5

Campo di applicazione della 

Carta

1 2 3 4 5

Contenuto della Carta, ossia 

i suoi diritti fondamentali 

come cittadino dell'UE

1 2 3 4 5

Istituzione a cui rivolgersi in 

caso di violazione dei Suoi 

diritti sanciti dalla Carta, ad 

es. autorità giudiziaria 

competente o organismo 

che gestisce le denunce

1 2 3 4 5

Molto 

interessat

o/a

Abbastanz

a 

interessat

o/a

Poco 

interessat

o/a

Per niente 

interessat

o/a

NS

Sarebbe interessato/a ad avere maggiori informazioni in merito ai seguenti aspetti relativi 

alla Carta?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

QB6: RUOTARE LE AFFERMAZIONI DA 1 A 4

DB6: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NS'
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QB7

(2323)

1

2

3

4

5

6

7Non sa

EB83.1 QB1.2 MODIFIED

Meno spesso

Mai

Circa una volta alla settimana

Due o tre volte al mese

Tutti i giorni o quasi

Due o tre volte alla settimana

Con quale frequenza acquista eventualmente prodotti o servizi online (ad es. abbigliamento, 

libri, biglietti o cibo)?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

FL416 Q5

PORRE QB7 SE CODICE DA 1 A 5 IN D62.1 O D62.2 O D62.3 O D62.4 (UTILIZZA INTERNET)
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QB8

(2324‐2335)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,non so

EB83.1 QB3 MODIFIED

Altro (spontaneo)

Non fornisce mai informazioni personali online (SPONTANEO)

Per ricevere soldi o sconti

Per trarre beneficio da offerte commerciali personalizzate

Per ricevere un servizio in modo gratuito

Per risparmiare tempo alla prossima visita

Per comunicare con altri

Per ottenere un servizio adattato alle sue esigenze

Per la consegna dell'acquisto

Per accedere ai servizi

[MOSTRARE SCHERMO – LEGGERE – MASSIMO 3 RISPOSTE]

Per effettuare un pagamento

QB8: I CODICI 11 E 12 SONO ESCLUSIVI

Quando è online (per usare siti di social networking o applicazioni mobili, per acquisti online, 

ecc.), talvolta le viene chiesto di fornire informazioni personali.  Quali sono le motivazioni più 

importanti per cui fornisce queste informazioni online?

QB8: MASSIMO 3 RISPOSTE

QB8: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

A TUTTI

QB8: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 9
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QB9

(2336)

1

2

3

4

5

QB10

(2337)

1

2

3

4

5Non sa

EB83.1 QB5

Poco preoccupato/a

Per niente preoccupato/a

Molto preoccupato/a

Abbastanza preoccupato/a

Quanto la preoccupa non avere un controllo completo sulle informazioni che fornisce online? 

Direbbe di essere…?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

EB83.1 QB4

PORRE QB10 SE CODICE 2,3 O 4 IN QB9 (RITIENE DI AVERE UN CONTROLLO PARZIALE O 

NESSUN CONTROLLO SULLE INFORMAZIONI FORNITE ONLINE)

Dipende dal sito internet o dall'applicazione (SPONTANEO)

non so

Controllo parziale

Nessun controllo

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA

Controllo completo

PORRE QB9 SE CODICE DA 1 A 10 IN QB8 (FORNISCE INFORMAZIONI PERSONALI ONLINE)

Quanto controllo ritiene di avere sulle informazioni fornite online, ad esempio la capacità di 

correggere, cambiare o eliminare queste informazioni?
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QB11

(2338)

1

2

3

PORRE QB12a SE CODICE 1 IN QB11 (LA RISPOSTA È 'SÌ'

non so

EB83.1 QB9

Sì

no

Ha mai provato a cambiare le impostazioni sulla privacy predefinite del suo profilo personale 

di un social network?

(UNA SOLA RISPOSTA)

PORRE QB11 SE CODICE DA 1 A 4 IN D20 (UTILIZZA SOCIAL NETWORK ONLINE)

(LEGGERE) Ora passiamo alle IMPOSTAZIONI IN MATERIA DI PRIVACY. Le impostazioni sulla 

privacy sono impostazioni presenti sui social network online e altri siti web che consentono 

agli utenti di decidere chi può visualizzare le loro informazioni.
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QB12a

(2339)

1

2

3

4

5

6

QB12b

(2340‐2346)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

EB83.1 QB10b

PORRE QB13 SE CODICE DA 1 A 5 IN D62.1 O D62.2 O D62.3 O D62.4 (UTILIZZA INTERNET)

Altro (spontaneo)

non so

Non la preoccupa condividere i Suoi dati personali

Non ne ha il tempo

Non sapeva come fare

Si fida del fatto che i siti configurino le impostazioni di privacy in modo 

adeguato

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ MASSIMO 3 RISPOSTE)

Non sapeva fosse possibile

QB12b: MOSTRARE '96' SULLO SCHERMO INVECE DI 'ALTRO'

Perché non ha provato a modificare le impostazioni sulla privacy del Suo profilo personale?

PORRE QB12b SE CODICE 2 IN QB11 (LA RISPOSTA È 'NO')

QB12b: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 5

non so

EB83.1 QB10a MODIFIED

Molto difficile

Dipende (SPONTANEO)

Abbastanza facile

Abbastanza difficile

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA

Molto facile

In generale, quanto ha trovato facile o difficile l'operazione di modifica delle impostazioni 

sulla privacy del Suo profilo personale?
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QB13

(2347)

1

2

3

4

5

6

QB14

(2348)

1

2

3

4non so

EB83.1 QB14

Le legge parzialmente

Non le legge

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Le legge completamente

(LEGGERE) Ora passiamo all'INFORMATIVA SULLA PRIVACY. Su Internet, le informative sulla 

privacy spiegano in che modo le informazioni personali fornite dagli utenti vengono utilizzate 

e chi può accedervi.

Pensando alle " Informativa sulla privacy" su Internet, quale delle seguenti affermazioni 

descrive meglio ciò che lei fa in genere?

EB83.1 QB13

PORRE QB14 SE CODICE DA 1 A 5 IN D62.1 O D62.2 O D62.3 O D62.4 (UTILIZZA INTERNET)

Non le viene mai chiesto di fornire informazioni personali online 

(SPONTANEO)

non so

Raramente

Mai

Sempre

Qualche volta

In generale, quando le viene chiesto di fornire le sue informazioni personali online, con quale 

frequenza direbbe di essere informato/a delle condizioni della raccolta e degli ulteriori utilizzi 

dei suoi dati?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA
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QB15

(2349‐2357)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,non so

EB83.1 QB15

Le basta vedere che i siti web hanno una informativa sulla privacy

Altro (SPONTANEO)

Le trova troppo lunghe da leggere

Le ritiene poco chiare o difficili da capire

Non sa dove trovarle

Ritiene che non sia importante leggerle

Pensa che i siti web non le rispetteranno

Ritiene che la legge la proteggerà in ogni caso

Quali sono le motivazioni per cui solitamente non legge le informative sulla privacy o le legge 

solo parzialmente?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

PORRE QB15 SE CODICE 2 O 3 IN QB14 (NON LE LEGGE O LE LEGGE SOLO PARZIALMENTE)

QB15: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 7
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QB16

(2358)

1

2

3

4

QB17

(2359)

1

2

3

4

NEW

No

NS

Sì e sa di cosa si tratta

Sì, ma non sa esattamente di cosa si tratta

Ha mai sentito parlare del Regolamento generale sulla protezione dei dati, noto anche come 

GDPR, entrato in vigore nel 2018?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

non so

EB83.1 QB25 MODIFIED

Sì, ma non sa qual è l'autorità pubblica responsabile

no

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Sì, e sa qual è l'autorità pubblica responsabile

A TUTTI

Ha mai sentito parlare di un'autorità pubblica in Italia responsabile della tutela dei Suoi diritti 

in materia di dati personali?
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QB18

(2360) 1

(2361)

2

(2362)

3 2 3 4Il diritto a rettificare i Suoi dati se sono 

sbagliati

1

Il diritto di opporsi al marketing diretto 

(INTERVISTATORE: il marketing diretto è 

una forma di pubblicità per cui si viene 

contattati direttamente, ad es. per 

email o con messaggi di testo)

1 2 3 4

4Il diritto di accedere ai Suoi dati 1 2 3

No NSSì, e l'ha 

esercitato

Sì, ma non 

l'ha 

esercitato

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

QB18: RUOTARE AFFERMAZIONI DA 1 A 6

Il regolamento generale sulla protezione dei dati (noto anche come GDPR) garantisce una 

serie di diritti. Ha mai sentito parlare di ciascuno dei seguenti diritti?

(LEGGERE) IL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI (NOTO ANCHE COME 

GDPR) fornisce una serie di regole valide in tutta la UE per aiutare le persone ad avere il 

controllo sulla raccolta e il trattamento dei propri dati personali. Il GDPR è entrato in vigore 

nel maggio 2018.
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(2363)

4

(2364)

5

(2365)

6

NEW

Il diritto a trasferire i Suoi dati da un 

fornitore a un altro

1 2 3 4

4Il diritto ad aver voce in capitolo in caso 

di decisioni automatizzate (ad es. un 

algoritmo che decide se le sarà 

concesso un prestito oppure no)

1 2 3

3 4Il diritto alla cancellazione dei Suoi dati 

(diritto all'oblio)

1 2
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QC1

(2386‐2393)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Nessuna di queste

NS

Meningite

Tetano

Poliomielite

Epatite

Influenza

Morbillo

Secondo Lei, quali tra le seguenti malattie sono causa di morte nell'Unione europea ancora 

oggi?

(LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

QC1: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 6

QC1: I CODICI 7 E 8 SONO ESCLUSIVI

Passiamo ora a un altro argomento.

A TUTTI

LE VACCINAZIONI
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QC2

(2394)

1

2

3

4

5

6

QC3

(2395‐2399)

1,

2,

3,

4,

5,

QC4: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 7

QC4: I CODICI 9 E 10 SONO ESCLUSIVI

NEW

PORRE QC4 SE NESSUN CODICE 1 IN QC3 (CHI NON HA EFFETTUATO VACCINAZIONI NEGLI 

ULTIMI 5 ANNI)

No

NS

Sì, i Suoi figli

Sì, altri

(LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

Sì, Lei stesso/a

QC3: I CODICI 4 E 5 SONO ESCLUSIVI

Lei o qualcuno della Sua famiglia ha effettuato vaccinazioni negli ultimi cinque anni?

NS

NEW

No, per niente

Dipende dalla malattia (SPONTANEO)

Sì, probabilmente

No, probabilmente no

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Sì,  certamente

Tutte le malattie appena menzionate sono malattie infettive che possono essere prevenute. 

Lei pensa che i vaccini possano essere efficaci nella loro prevenzione?
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QC4

(2400‐2409)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

NEW

Nessun motivo (SPONTANEO)

NS

È complicato e richede molti sforzi

Altro (SPONTANEO)

Non le è stato proposto di effettuare vaccini dal Suo o da altri medici o da 

un pediatra

È costoso

Pensa che i vaccini non siano sicuri e che possano avere effetti collaterali

I vaccini sono necessari solo per i bambini

E' ancora sotto la copertura dei vaccini effettuati precedentemente

Non vede l'esigenza di essere vaccinato/a

Perché non ha effettuato vaccinazioni negli ultimi cinque anni?

(LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)
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QC5

(2410‐2417)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Nessuno (SPONTANEO)

NS

Le è stata raccomandata da famiglia e amici

Altro (SPONTANEO)

Ha dovuto farla per viaggiare all'estero

Le è stata raccomandata dal Suo o da un altro medico o da un pediatra

Era raccomandata dalle autorità sanitarie

Era obbligatoria secondo la legge italiana

Pensando all'ultima vaccinazione che ha effettuato, l'ha fatta per uno o più dei seguenti 

motivi?

(LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

QC5: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 5

QC5: I CODICI 7 E 8 SONO ESCLUSIVI

PORRE QC5 SE CODICE 1 IN QC3 (CHI HA EFFETTUATO VACCINI NEGLI ULTIMI 5 ANNI)
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QC6

(2418‐2421)

1,

2,

3,

4,NS

NEW

Sì, per i figli

No

(LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

Sì, per Lei stesso/a

QC6: I CODICI 3 E 4 SONO ESCLUSIVI

Lei ha un libretto di vaccinazione? (INTERVISTATORE: un libretto di vaccinazione è un libretto 

dove si registrano le vaccinazioni ricevute da una persona nel corso della vita)

A TUTTI
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QC7

(2422)

1

(2423)

2

(2424)

3

(2425)

4 3

NEW

I vaccini sono rigorosamente testati prima della loro 

autorizzazione all'uso

1 2

I vaccini possono spesso causare gravi effetti 

collaterali

1 2 3

1 2 3

3

I vaccini possono causare la malattia contro cui 

dovrebbero proteggere

I vaccini sovraccaricano e indeboliscono il sistema 

immunitario

1 2

Vera Falsa NS

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

QC7: RUOTARE LE AFFERMAZIONI DA 1 A 4

Per ciascuna delle seguenti affermazioni potrebbe dirmi se pensa sia vera o falsa?
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QC8

(2426)

1

(2427)

2

(2428)

3

(2429)

4

(2430)

5 La vaccinazione di altre 

persone è importante per 

proteggere chi non può 

essere vaccinato (ad es. i 

neonati, le persone 

immunodepresse o 

gravemente ammalate)

1 2 3 4 5

I vaccini sono importanti per 

proteggere non solo se 

stessi, ma anche gli altri

1 2 3 4 5

Non essere vaccinati può 

causare gravi problemi di 

salute

1 2 3 4 5

I vaccini sono importanti 

solo per i bambini

1 2 3 4 5

È importante  che tutti si 

vaccinino periodicamente

1 2 3 4 5

Completa

mente 

d'accordo

Piuttosto 

d'accordo

Piuttosto 

in 

disaccordo

Completa

mente in 

disaccordo

NS

In che misura Lei è d'accordo o in disaccordo con le seguenti affermazioni?

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

QC8: RUOTARE LE AFFERMAZION DA 1 A 5
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QC9

(2431‐2441)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

QC10: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 8

NS

NEW

Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

Altri siti internet

Le autorità sanitarie

Farmacisti

Social network online

Il Suo o un altro medico o un pediatra

Altri operatori sanitari (infermieri, medici specialisti ecc.)

Famiglia

Amici

Se volesse cercare informazioni sulle vaccinazioni, quali delle seguenti fonti consulterebbe?

(LEGGERE ‐ MASSIMO 3 RISPOSTE)

QC9: RUOTARE LE RISPOSTE DA 1 A 8

QC9: I CODICI 10 E 11 SONO ESCLUSIVI

NEW

QC9: MASSIMO 3 RISPOSTE
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QC10

(2442‐2443)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

NEW

QC11: I CODICI 5 E 6 SONO ESCLUSIVI

Nessuno (SPONTANEO)

NS

Le autorità sanitarie

Altro (SPONTANEO)

Social network online

Altri siti internet

Altri operatori sanitari (infermieri, medici specialisti ecc.)

Farmacisti

Amici

Il Suo o un altro medico o un pediatra

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Famiglia

E di quale delle seguenti fonti si fiderebbe di più in merito alle informazioni sulle 

vaccinazioni?
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QC11

(2444‐2449)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

QC12

(2450‐2457)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

NEW

Altro (SPONTANEO)

NS

Sì, sui social network

Sì, su altri siti internet

Sì, alla radio

Sì, su quotidiani o riviste

No

Sì, in televisione

Negli ultimi sei mesi, ha visto, letto o sentito informazioni sulle vaccinazioni sui mezzi 

d'informazione?

(LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)

NEW

QC12: I CODICI 1 E 8 SONO ESCLUSIVI

Non dovrebbero esserci programmi di vaccinazione, è una scelta personale

NS

A livello nazionale

A livello locale o regionale

A livello internazionale

A livello europeo

Un programma di vaccinazioni stabilisce quali vaccini occorra effettuare e quando nel corso 

della vita (come un calendario), così come raccomandanto dalle autorità sanitarie. A quale 

livello pensa che i programmi di vaccinazione debbano essere coordinati?

(LEGGERE ‐ CONSENTITE PIÙ RISPOSTE)
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D1

(2478‐2479)

1 

SINI

STR

A

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

DEST

RA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12NON SA

EB90.4 D1

(MOSTRARE SCHERMO) ‐ (INT.: NON SUGGERIRE. SE L'INTERVISTATO/A ESITA, INSISTERE)

Rifiuta (SPONTANEO)

A TUTTI

Quando si parla di politica, si usano sempre i termini "destra" e "sinistra". Lei dove si colloca 

politicamente all'interno di questa scala?

Adesso parliamo di un altro argomento

EB0912ITXTRA 58/72 13/03/2019



D7

(2480‐2481)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

EB90.4 D7

Altro (SPONT)

Rifiuta (SPONT)

Vive con figli

VEDOVO/A

Senza figli

Senza figli

Vive con figli

Vive con figli

DIVORZIATO O SEPARATO

SINGLE

Senza figli

Vive con i figli di una precedente unione

Vive con i figli di questa unione e di una precedente

Senza figli

Vive con i figli di questa unione

Vive con i figli nati da questo matrimonio e da uno precedente

SINGLE CHE VIVE CON UN PARTNER

Vive con i figli nati da questo  matrimonio

Vive con i figli nati da un precedente matrimonio

SPOSATO/A O RISPOSATO/A

Senza figli

Quale tra le seguenti situazioni meglio corrisponde alla sua situazione attuale?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)
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D10

(2482)

1

2

D8

(2483‐2484)

EB90.4 D8

Quanti anni aveva quando ha completato gli studi a tempo pieno?

(INT.: ASSICURARSI CHE L'INTERVISTATOA CAPISCA CHE D8 SI RIFERISCE ALL'ISTRUZIONE A 

TEMPO PIENO) (SE "STUDIA ANCORA", CODIFICARE '00' ‐ SE "NESSUN TITOLO DI STUDIO" 

CODIFICARE '01' ‐ SE "RIFIUTA" CODIFICARE '98' ‐ SE "NON SA" CODIFICARE '99')

EB90.4 D10

D8: NON DEVE ESSERE MAGGIORE DI D11

Maschio

Femmina

Sesso dell'intervistato
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D15a

D15b

(2485‐2486) (2487‐2488)

Industriale, proprietario (unico o socio) di un'azienda 9 9

7

Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o 

altro tipo di lavoro indipendente

8 8

6 6

Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, 

architetto, ecc.)

7

Agricoltore 5 5

Pescatore

pensionato o inabile al lavoro 4 4

LAVORATORE AUTONOMO

2

disoccupato, in cerca di prima occupazione 3 3

1 1

Studente 2

NON ATTIVO

responsabile degli acquisti correnti e della conduzione 

della casa o senza alcuna attività professionale

(NON MOSTRARE SCHERMO) D15a D15b

ATTIVITA' 

ATTUALE

ATTIVITA' 

PRECEDENTE

Che lavoro fa attualmente?

Svolgeva qualche attività lavorativa retribuita in passato? Qual è stata l'ultima?

D15a: SE D15a=2 ALLORA D8=00

D15a: SE d15<>2 E d8=00 CORREGGERE D8 OPPURE CAMBIARE LA RISPOSTA IN D15a

PORRE LA D15b SOLTANTO SE L'INTERVISTATO NON LAVORA AL MOMENTO ‐ CODICE DA 1 A 

4 ALLA D15a
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D25: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4

Non ha mai esercitato alcuna attività retribuita 19 19

EB90.4 D15a D15b

altri operai (non specializzati) personale di servizio 18 18

16

operai specializzati 17 17

15 15

Supervisore, caporeparto 16

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania 

(venditori, autisti, rappresentanti)

14 14

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma 

che offrono servizi (ospedali, ristoranti, polizia, pompieri)

12

Impiegati di concetto (che lavorano per lo più davanti ad 

una scrivania)

13 13

11 11

quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12

Professionista dipendente (medico, avvocato, 

commercialista, avvocato)

10 10

Quadri superiori/dirigenti  (direttori generali, 

amministratori delegati, altri direttori)

LAVORATORE DIPENDENTE
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D25

(2489)

1

2

3

4

D40a

(2490‐2491)

D40b

(2492‐2493)

D40c: MINIMO = 00

(TRASCRIVERE)

EB90.4 D40b

D40b: MINIMO = 00

Potrebbe dirmi  quanti bambini di età inferiore ai 10 anni ci sono nel suo nucleo famigliare?

(TRASCRIVERE)

EB90.4 D40a

D40a: MINIMO = 01

Potrebbe dirmi di quante persone di 15 anni o più si compone il vostro nucleo famigliare, lei 

compreso?

NON SA

EB90.4 D25

una piccola o media cittadina

una grande città

(LEGGERE)

un villaggio o un'area rurale

Direbbe che lei abita in…?
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D40c

(2494‐2495)

D43a

D43b

(2496) (2497)

D60

(2498)

1

2

3

4Rifiuta (SPONTANEO)

EB90.4 D60

Qualche volta

Praticamente mai/Mai

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

La maggior parte delle volte

2 2

EB90.4 D43a D43b

Negli ultimi 12 mesi ha avuto difficoltà nel pagare i conti a fine mese ….

Sì 1 1

No

D43a D43b

Fisso Cellulare/GSM

C'è un telefono fisso nella vostra famiglia?

Ha un telefono (personale) cellulare?

(TRASCRIVERE)

EB90.4 D40c

Potrebbe dirmi quanti ragazzi o ragazze di età compresa tra i 10 e i 14 anni ci sono nel suo 

nucleo famigliare?
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D63

(2499)

1

2

3

4

5

6

7

8

9Non sa

EB90.4 D63

Nessuno (SPONTANEO)

Rifiuta (SPONT)

Il ceto più elevato della società

Altro (SPONTANEO)

Il ceto medio della società

Il ceto medio‐alto della società

La classe operaia della società

Il ceto medio‐basso della società

Vede se stesso/a e la sua famiglia come appartenenti a…?

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)
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D72

Com

plet

ame

nte 

d'ac

cord

o

Piutt

osto 

d'ac

cord

o

Piutt

osto 

in 

disac

cord

o

Com

plet

ame

nte 

in 

disac

cord

o

Rifiu

ta 

(SPO

NTA

NEO

)

Non 

sa

(2500) 1 1 2 3 4 5 6

(2501) 2 1 2 3 4 5 6La mia voce ha un peso in Italia

EB90.1 D72

La mia voce ha un peso nell'Unione Europea

Quanto è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

D72: MOSTRARE '98' INVECE DI 'RIFIUTA'

D72: MOSTRARE '99' INVECE DI 'NON SA'

EB0912ITXTRA 66/72 13/03/2019



D77

(2502)

1

2

3

4

5Non sa

EB90.4 D77

Raramente

Mai

Spesso

Qualche volta

Quando lei  ha un'opinione in cui crede  molto,  cerca mai di  convincere i suoi amici, parenti 

o colleghi di lavoro a condividere il suo punto di vista? Questo succede……

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)
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SC4

(2503)

1

2

SC5A

(2504)

1

EB90.4 SC5A

Scrivere il nome dell'intervistato/a

(ANNOTARE IL NOME DELL'INTERVISTATO/A)

EB90.4 SC4

PORRE SC5A E SC5B SE SC4=1

Sì

No

Questa intervista è stata condotta nel rispetto del Codice di condotta della Market Research 

Society. Vorrei ricordarle che tutte le Sue risposte saranno trattate con la massima 

riservatezza.

L'intervistato/a accetta di fornire il proprio nome e numero di telefono

LEGGERE SE D11>15

Per motivi di controllo qualità, potremmo aver bisogno di ricontattarla. Accetta di fornirci il 

Suo nome e numero di telefono a questo scopo? I Suoi dati personali verrebbero gestiti con 

la massima attenzione in conformità con il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati 

(GDPR) e l'Informativa sulla privacy di Kantar, non verrebbero condivisi con parti terze e 

verrebbero eliminati una volta completati i controlli di qualità.
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SC5B

(2505)

1(ANNOTARE IL NUMERO DI TELEFONO DELL'INTERVISTATO/A)

EB90.4 SC5B

Scrivere il numero di telefono dell'intervistato/a
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P1

(2526‐2527) (2528‐2529)

P2

(2530‐2531) (2532‐2533)

P3

(2534‐2536)

P4

(2537)

1

2

3

4Cinque e più

EB90.4 P4

Tre

Quattro

Numero di persone presenti durante l'intervista, incluso l'intervistatore

Due (intervistatore e intervistato)

MINUTI

EB90.4 P3

EB90.4 P2

DURATA DELL'INTERVISTA IN MINUTI

(INT.: USARE LE 24 ORE)

ORA MINUTI

EB90.4 P1

ORA DI INIZIO DELL'INTERVISTA

GIORNO MESE

PROTOCOLLO D'INTERVISTA

DATA DELL'INTERVISTA
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P5

(2538)

1

2

3

4

P6

(2539‐2540)

P7

(2541‐2542)

P8

(2543‐2550)

P9

(2551‐2558)

N. punto di campionamento

EB90.4 P9

Codice di avviamento postale

EB90.4 P8

(CODICI LOCALI)

EB90.4 P7

EB90.4 P6

Regione

Dimensioni centro in cui risiede l'intervistato

(CODICI LOCALI)

Mediocre

EB90.4 P5

Buona

Media

Collaborazione da parte dell'intervistato

Eccellente
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P10

(2559‐2566)

P11

(2567‐2574)

LASCIARE BLANK

EB90.4 P11

N. intervistatore

EB90.4 P10
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