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BUONGIORNO/BUONASERA, SONO UN INTERVISTATORE/INTERVISTATRICE DELL'INRADEMOSKOPEA, UNA SOCIETA
DI RICERCHE DI MERCATO. STIAMO CONDUCENDO UNO STUDIO SU ARGOMENTI SOCIALI E DI ATTUALITA.
POTREBBE COLLABORARE CON NOI A QUESTO STUDIO RISPONDENDO A QUALCHE DOMANDA? LE PRECISO CHE LEI E
LIBERO/A DI ACCETTARE L'INTERVISTA O DI INTERROMPERLA NEL MOMENTO IN CUI LO RITENGA OPPORTUNO. “NEL
RISPETTO DELLA LEGGE 675/96 DESIDERO INFORMARLA CHE LE RISPOSTE DA LEI FORNITE SARANNO TRATTATE IN
FORMA ANONIMA A FINI STATISTICI. QUALORA LO RITENGA OPPORTUNO, LEI HA IL DIRITTO DI CONOSCERE E
INTERVENIRE SUL TRATTAMENTO DELLE SUE RISPOSTE. PER CHIARIMENTI PUO RIVOLGERSI ALLA DIREZIONE DI
INRADEMOSKOPEA”,

*** Copyright InraDemoskopea *** ]I presente documento non pud essere riprodotto, né divulgato o ceduto o
utilizzato in alcun modo senza l'autorizzazione della InraDemoskopea.
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DOM. 1 QUAL E LA SUA NAZIONALITA? PUO DIRMI IL PAESE (O I PAESI) DI CUI HA LA NAZIONALITA? (Sono possibili
pill risposte)

(78-94)
- _Belgio 01
- Danimarca 02
- Germania 03
- Grecia 04
- __Spagna 05
- _Francia 06
- Irlanda 07
- Italia 08
- __Lussemburgo 09
- __Olanda 10
-___Portogallo 11
- __Regno Unito (Gran Bretagna, Irlanda del Nord) 12
- Austria 13
- Svezia 14
- Finlandia 15
- Altro Paese 16 chiudere Vintervista
- __Non so 17 chiudere Vintervista
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DOM. 2 a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE L’ACCESSO AI SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE PER LEI E FACILE O '
DIFFICILE? (Mostrare cartellino con la scala)
b) ED Al SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso carteilino)
c) ED AI SERVIZI DI EROGAZIONE DELL’ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) ED AI SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
€) ED AI SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'’ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) ED Al SERVIZI POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) ED AI SERVIZI DI TRASPORTO URBANO (AUTOBUS, TRAM, METRO)? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) ED AI SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAUBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)

Accesso Accesso Nessun Non so
Leggere facilitato difficile accesso
(spontaneo)

a | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 (95)

b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 (96)

¢ | Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 (97)

d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 (98)

e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 (99)

f | Servizi postali 1 2 3 4 (100)

g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 (101)
h | Servizi di trasporto ferroviario

extraurbano i 1 2 3 4(102)

DOM. 3 a) IN GENERALE, LEI DEFINIREBBE IL PREZZQ CHE PAGA PER I SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE CHE LEI
UTILIZZA: RAGIONEVOLE O NON RAGIONEVOLE? (Mostrare cartellino con la scala)
b) E PER I SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
¢) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL’ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL’ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) E PER I SERVIZ] POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO URBANO (AUTOBUS, TRAM, METRO)? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)

Ragionevole Non Eccessivo Non so Non
ragionevole | (spontaneo) applicabile

a_| Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 5 (103)

b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 5 (104)

¢ | Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 5 (105)

d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 5 (106)

e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 5 (107)

H f | Servizi postali 1 2 3 4 5 (108)

g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 5 (109)
h | Servizi di trasporto ferroviario

extraurbano P . 2 3 4 > (110)

DOM. 4 a) IN GENERALE, COSA PENSA DELLA QUALITA DEI SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE CHE LEI UTILIZZA? LI
DEFINIREBBE MOLTO BUONI, ABBASTANZA BUONI, ABBASTANZA CATTIVI O MOLTO CATTIVI? (Mostrare
cartellino con la scala) .
b) E PER I SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
¢) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL’ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) E PER I SERVIZI POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO URBANO (AUTOBUS, TRAM, METRO)? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)

Molto Abbastanza | Abbastanza Molto Non so Non
buoni buoni cattivi cattivi applicabile
a | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 5 6 (111)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 5 6(112)
c Serwgl erogazione energia 1 2 3 4 5 6 (113)
elettrica
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 5 6 (114)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 5 6 (115)
f | Servizi postall 1 2 3 4 5 6 (116)
Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 5 6 (117)
h | Servizi di trasporto ferroviario
extraurbano 1 2 3 4 a 6 (118)
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. DOM. 5§ a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE LE INFORMAZIONI (AD ESEMPIO: BOLLETTE, CONTRATTI, PUBBLICITA,
DEPLIANTS) CHE RICEVE DAL SUO FORNITORE DI SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE PER LEI SONO CHIARE O

NO? (Mostrare cartellino con la scala)

b) E PER I SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)

¢) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)

d) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)

e) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)

f) E PER I SERVIZI POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)

g) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO URBANO (AUTOBUS, TRAM, METRO)? (Mostrare lo stesso cartellino)

h) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)

e Chiare Non chiare Non so Non
- applicabile
a_| Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 (119)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 (120)
c_| Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4(121)
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 (122)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 (123)
f | Servizi postali 1 2 3 4 (124)
| g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 (125)
h | Servizi di trasporto ferroviario
extraurbano i 1 2 3 4 (126)

DOM. 6 a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE I TERMINI E LE CONDIZIONI CONTRATTUALI CON IL SUO FORNITORE DI
SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE SONO EQUI OPPURE NO? (Mostrare cartellino con la scala)
b) E CON IL SUO FORNITORE DI SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
c) E CON L'AZIENDA EROGATRICE DI ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) E CON L'AZIENDA EROGATRICE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) E CON L'’AZIENDA EROGATRICE DELL’ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) E LEI DEFINIREBBE I TERMINI E LE CONDIZIONI GENERALI APPLICABILI Al SERVIZI POSTALI DISPONIBILIS
PRESSO GLI UFFICI POSTALI EQUI OPPURE NO? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) E LEI DEFINIREBBE I TERMINI E LE CONDIZIONI GENERALI APPLICABILI Al SERVIZI DI TRASPORTO
URBANO SPESSO RIPORTATE SUL RETRO DEL BIGLIETTO EQUI OPPURE NO? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) ED I TERMINI E LE CONDIZIONI GENERALI APPLICABILI AI SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO
EXTRAURBANOQ? (Mostrare lo stesso cartellino)

Equi Non equi Non so Non
applicabile
a_| Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 (127)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 (128)
c_| Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 (129)
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 (130)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 (131)
f | Servizi postali 1 2 3 4 (132)
| g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 (133)
h | Servizi di trasporto ferroviario extraurbano 1 2 3 4 (134)

DOM. 7 a) NEGLI ULTIMI 12 MESI, LEI HA PRESENTATO PERSONALMENTE UN RECLAMO, SIA AD UN ENTE PREPOSTO
(OMBUDSMAN, MEDIATORE, ARBITRO, ASSOCIAZIONE DI CONSUMATORI, ORGANISMO INDUSTRIALE, ECC..)
SIA ALLO STESSO FORNITORE DI SERVIZI PER QUANTO RIGUARDA..... ?
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' (Porre la domanda per ciascun servizio a cui & stato risposto “si”, codice 1 a dom. 7a)
- b) LEI DIREBBE CHE IL SUO RECLAMO E STATO TRATTATO MOLTO BENE, ABBASTANZA BENE, ABBASTANZA
MALE O MOLTO MALE?
' Dom. 7a Dom. 7b
' Si No | Non so | Moito | Abba- | Abba- | Molto | Non so
Leggere bene |stanza|stanza| male
bene | male
. 1 | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 (135) 1 2 3 4 5 (143)
2 | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 (136) 1 2 3 4 5 (144)
3 | Servizi erogazione energia 1 2 3(137) 1 2 3 4 5 (145)
elettrica
4 | Servizi erogazione gas 1 2 3(138) 1 2 3 4 5 (146)
5 | Servizi erogazione acqua 1 2 3(139) 1 2 3 4 5(147)
¢ 6 | Servizi postali 1 2 3 (140) 1 2 3 4 5 (148)
' i 7 | Servizi di trasporto urbano 1 2 _|3(an]| 1 2 3 4 5 (149)
8 | Servizi di trasporto ferroviario 1 2 3(142) 1 2 3 4 5 (150)
" extraurbano
l 3/A
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DOM. 8 a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE L'ASSISTENZA CLIENTI DEL SUO GESTORE DI SERVIZI DI TELEFONIA
MOBILE E MOLTO BUONO, ABBASTANZA BUONO, ABBASTANZA CATTIVO O MOLTO CATTIVO? CON QUESTO
INTENDO DIRE CHE VORREI SAPERE SE IL PERSONALE E DISPONIBILE, GENTILE E SE IL SERVIZIO E VELOCE,
EFFICIENTE ED APPROPRIATO IN CASO DI EMERGENZE. (Mostrare cartellino con la scala)
b) E DEL SERVIZIO DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
¢) E DEL SERVIZIO EROGAZIONE ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) E DEL SERVIZIO EROGAZIONE GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) E DEL SERVIZIO EROGAZIONE ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) E DEL SERVIZIO POSTALE? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) E DEL SERVIZIO DI TRASPORTO URBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) E DEL SERVIZIO DI TRASPORTQO FERROVIARIO EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)
Molto |Abbastan-|/Abbastan-| Molto Non so Non
buono | za buono |za cattivo| cattivo applicabile
a_| Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 5 6 (151)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 5 6 (152)
¢ | Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 5 6 (153)
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 5 6 (154)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 5 6 (155)
f | Servizi postali 1 2 3 4 5 6 (156)
g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 5 6 (157)
h | Servizi di trasporto ferroviario extraurbano 1 2 3 4 5 6 (158)

ORA PASSIAMO AD UN ALTRO ARGOMENTO: LE NUOVE TECNOLOGIE.

DOM. 9

DOM. 10

LE LEGGERO UNA SERIE DI AREE JN CUI VENGONO ATTUALMENTE SVILUPPATE NUOVE TECNOLOGIE. PER
CIASCUNA DI QUESTE AREE MI PUO DIRE CHE EFFETTO AVRA SUL NOSTRO MODO DI VIVERE NEI PROSSIMI
20 ANNI, SECONDO LEI MIGLIORERA, NON AVRA NESSUN EFFETTO O PEGGIORERA LE COSE?

Migliorera | Nessun |Peggioreri| Non so
Leggere effetto le cose

1 | Energia solare 1 2 3 4 (159)
2 | Informatica 1 2 3 4 (160)
3 | Biotecnologia 1 2 3 4 (161)
4 | Telecomunicazioni 1 2 3 4 (163)
5 | Esplorazione spaziale 1 2 3 4 (164)
6 | Internet 1 2 3 4 (165)
7 | Energia nucleare 1 2 3 4 (166)
8 | Nanotecnologia 1 2 3 4 (167)
9 | Telefonia mobile 1 2 3 4 (168)

NELLA VITA DI TUTTI I GIORNI, CI TROVIAMO AD AFFRONTARE MOLTI PROBLEMI E SITUAZIONI DIVERSE NEI
CONFRONTI DEI QUALI SIAMO PIU O MENO INTERESSATI E FIDUCIOSI. ORA LE LEGGERO ALCUNE
AFFERMAZIONI. PER OGNUNA DI ESSE LA PREGO DI DIRMI SE, PER LEI, E VERA LA MAGGIOR PARTE DELLE
VOLTE, QUALCHE VOLTA OPPURE MAI.

Leggere Maggior Qualche Mai Non so
parte delle volta
volte

1 Sopc_) interessato/a a quello che accade in 1 2 3 4 (169)

politica
2 | Mi ritengo ben informato/a su quello che

accade in politica 1 2 3 4(170)
3 Troyp 'dlffIClle seguire argomenti e dibattiti 1 2 3 4 (171)

politici
4 | Sono mtgressato/a alla scienza ed alla 1 2 3 4 (172)

tecnologia
S | Ritengo di essere ben informato/a su scienza e

tecnologia 1 2 3 4 (173)
6 | Comprendo gli argomenti scientifici di cui si

paria nei notiziari 1 2 3 4 (174)
7 | Mi sento confuso/a quando sento pareri

contrastanti su scienza e tecnologia 1 2 3 4 (175)
8 | Sono preoccupato/a della qualita e del valore

nutrizionale dei cibi 1 2 3 4(176)
9 | So come scegliere cibi di buona qualita 1 2 3 4 (177)
10| Non so cosa pensare quando sento nuove

informazioni su cosa dovremmo e non 1 2 3 4 (178)

dovremmo mangiare
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QUESTA RICERCA VERTE SULLE SUE OPINIONI RIGUARDO LA BIOTECNOLOGIA E L'INGEGNERIA GENETICA. PER IL RESTO
DELLINTERVISTA UTILIZZEREMO IL TERMINE BIOTECNOLOGIA MODERNA IN SENSO LATO, INCLUDENDO CIOE
L'INGEGNERIA GENETICA E ARGOMENTI COME IL CIBO GENETICAMENTE MODIFICATO.

DOM. 11

PER CIASCUNA DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI, MI PUQ DIRE SE LA RITIENE VERA O FALSA?

Leggere Vera Falsa Non so

1 | Ci sono dei batteri che vivono di liguami (acque nere) 1 2 3 (179)
2 | I comuni pomodori non contengono geni, mentre quelli 1

modificati geneticamente li contengono 2 3 (180)
3 | La clonazione di esseri viventi produce dei discendenti 1

perfettamente identici 2 3 (181)
4 | Se una persona mangia un frutto geneticamente modificato 1

anche | suoi geni potrebbero essere modificati 2 3 (182)
5 | Sono i geni materni che determinano se il bambino che nascera

sara femmina 1 2 3 (183)
6 | Il lievito di birra & costituito da organismi viventi 1 2 3 (184)
7 | E possibile scoprire, sin dai primissimi mesi di gravidanza, se un 1 2

bambino sara colpito da mongolismo (sindrome di Down) 3 (185)
8 | Gli animali geneticamente modificati sono sempre pit grossi di

quelli comuni 1 2 3 (186)
9 | Pili della meta dei genl umani sono identici a quelli degli

scimpanzé 1 2 3(187)
10 | E impossibile trasferire nelle piante i geni animali 1 2 3 (188)
11| Le tendenze criminali sono prevalentemente ereditate

geneticamente 1 2 3 (189)
12| Le capacita musicali sono prevalentemente acquisite 1 2 3 (190)

PARLIAMO ORA DEI VARI CAMPI DI APPLICAZIONE DELLA BIOTECNOLOGIA MODERNA.

DOM. 12.1 a) HA MAI SENTITO PARLARE DI QUESTI CAMPI DI APPLICAZIONE DELLA BIOTECNOLOGIA PRIMA DI QUESTA
INTERVISTA OPPURE NO? (Mostrare cartellino - leggere un’applicazione alla volta e codificare solo se
\\si")

INT. : Mostrare cartellino con la prima frase, le 4 dimensioni e la scala: chiedere prima b, poi c, poi d
ed infine e - codificare 1 se l'intervistato dice “completamente d’accordo”, codificare 2 se dice
“abbastanza d’accordo”, 3 se dice “abbastanza in disaccordo” e 4 se “per niente d’accordo - non so
codice 5

b) MI PUO DIRE SE LEI E COMPLETAMENTE O ABBASTANZA D’ACCORDO, OPPURE ABBASTANZA O
COMPLETAMENTE IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE SIA UTILE ALLA SOCIETA....?

c) ED IN CHE MISURA LEI E D'ACCORDO O IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE COMPORTI DEI
RISCHI PER LA SOCIETA?

d) ED IN CHE MISURA LEI E D'ACCORDO O IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE SIA MORALMENTE
ACCETTABILE? .

e) ED IN CHE MISURA LEI £ D'ACCORDO O IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE DEBBA ESSERE
INCORAGGIATA?

INT.: mostrare cartellino con la seconda frase, le 4 dimensioni e la scala - chiedere a, poi b, quindi ¢
ed infine d. Poi passare alla terza frase ecc..

DOM. 12.2 a) L'USO DELLA BIOTECNOLOGIA MODERNA NELLA PRODUZIONE DI CIBO E CHIAMATO “CIBO
GENETICAMENTE MODIFICATO”. NEL DECIDERE SE IL CIBO GENETICAMENTE MODIFICATO DEBBA ESSERE
INCORAGGIATO O MENO, QUAL E PER LEI IL MOTIVO PIU IMPORTANTE (Mostrare cartellino) L'UTILITA, IL
RISCHIO O L'ACCETTABILITA MORALE?

b) E QUAL E IL SECONDO MOTIVO PIU IMPORTANTE PER LEI? (Mostrare lo stesso cartellino)
Dom. Dom. Dom, Dom. Dom.
12.1.a 12.1.b 12.1.c 12.1.d 12.1.e
Leggere Sentito Utile Comporta [Moralmen-| Incorag-
parlare del rischi |te accetta- giata
bile
Utilizzare test genetici per scoprire malattie che (194) (195) 196) (197)
1 potrebbero essere ereditate dai genitori, come la 1 (191)
fibrosi cistica o la talassemia (anemia
mediterranea)
Introdurre geni umani negli animali per produrre (198) (199) (200) (201)
2 organi da trapiantare sugli uomini, come ad 2 (192)
esempio nei maiali per i trapianti di cuore
Utilizzare la biotecnologia moderna nella (202) (203) (204) (205)
3 produzione di cibi, ad esempio per aumentarne il 3 (193)
contenuto proteico, per una pit lunga
conservazione o per cambiarne il gusto
fz‘f;‘_; Il motivo pili importante 1 2 3 (206) ~
Pz";‘b 1! secondo motivo piu importante ) 1 2 3 (207) y 5
3/A
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PARLIAMO ORA DELL'USO DELLA MODERNA BIOTECNOLOGIA NELLA PRODUZIONE DEI CIBI, PER ESEMPIO PER
AUMENTARNE IL CONTENUTO PROTEICO, PER UNA PIU LUNGA CONSERVAZIONE OPPURE PER MIGLIORARNE IL GUSTO.
D'ORA IN POI LO CHIAMERO CIBO GM, CIOE CIBO GENETICAMENTE MODIFICATO. '
DOM. 13 LA PREGO DI DIRMI SE E TENDENZIALMENTE IN ACCORDO O IN DISACCORDO CON LE SEGUENTI
AFFERMAZIONI. {(Mostrare cartellino)
Leggere le frasi alternativamente dall’alto in basso Ter:ee:tz;al- Tf:::t:z;:" Non so '
e viceversa d’accordo disaccordo
1 | Il cibo geneticamente modificato sara utile per me e per gli altri consumatori 1 2 3 (208)
2 | Il cibo geneticamente modificato sara utile nella lotta contro la fame nel Terzo Mondo 1 2 3 (209) l
3 | Il cibo e le colture geneticamente modificate andranno bene solo per I'industria e non 1 2 3 (210)
per il consumatore
4 | Alungo andare, un‘industria italiana di successo che produca cibo geneticamente 1 2 3 (211)
modificato sara un bene per I'economia del Paese '
1l cibo geneticamente modificato non rappresenta una minaccia per le generazioni 1 2 3 (212)
future
6 | Consumare cibo geneticamente modificato sara dannoso per la mia salute e quella dei 1 2 3 (213)
miei familiari '
7_| Il cibo geneticamente modificato & una minaccia per il naturale ordine delle cose 1 2 3(214)
8 | Penso sia sicuro per me mangiare cibo geneticamente modificato 1 2 3 (215)
9 | Mi sara possibile scegliere se mangiare o no cibi geneticamente modificati 1 2 3 (216)
10| Quali che siano i pericoli del cibo geneticamente modificato la ricerca futura se ne 1 2 3 (217 .
occupera con successo ( )
11 | La normativa attuale & sufficiente a proteggere la gente da ogni rischio legato al cibo 1 2 3 (218)
geneticamente modificato
12 | Coltivare piante geneticamente modificate sard nocivo per ambiente 1 2 3 (219) l
13 | Sono convinto/a delle mie opinioni sul cibo geneticamente modificato 1 2 3 (220) |
14 | E facile per me farmi un‘opinione precisa sul ciboe geneticamente modificato 1 2 3(221)
15 | E importante per me avere un’opinione precisa sul cibo geneticamente modificato 1 2 3 (222) '
ATUTTI . .
DOM. 14 PER OGNUNA DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI, MI PUO DIRE SE E TENDENZIALMENTE D'ACCORDO O IN
DISACCORDQO? '
Leggere le frasi alternativamente dall’alto in basso Tendenzial- Tendenz_lal- Non so
E viceversa mente mente in
d’accordo | disaccordo
1 | Se il cibo che mangio in un ristorante contenesse ingredienti geneticamente 1 2 3 (255) l
modificati, non me ne preoccuperei
2 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se contenesse meno grassi 1 2 3 (256)
rispetto al cibo comune l
3 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se fosse meno caro rispetto 1 2 3 (257)
al cibo comune
4 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se contenesse meno residui 1 2 3 (258)
di pesticidi rispetto al cibo comune .
5 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se fosse coltivato in modo da 1 2 3 (259
rispettare maggiormente ['ambiente rispetto al cibo comune ( )
6 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se il sapore fosse migliore 1 2 3 (260) '
rispetto a quello del cibo comune
7 | Sarei preparato/a a prendere parte a discussioni pubbliche o dibattiti sulla 1 2 3 (261)
biotecnologia
8 | Dedicherei del tempo alla lettura di articoli o a guardare programmi 1 2 3 (262) l
televisivi su vantagqi e svantaggi della biotecnologia
9 | Farei un test genetico per scoprire eventuali gravi malattie che potrei avere 1 2 3 (263)
in vecchiaia
10| Sarei favorevole a fare dei test sui bambini prima che nascano per scoprire 1 2 3 (264) '
eventuali gravi malattie che potrebbero sviluppare in seguito
11| Sarei favorevole alla clonazione di embrioni per aiutare le coppie sterili ad
avere figli 1 2 3 (265)
12 | Sarei favorevole all’accesso da parte di dottori e chirurghi alle informazioni 1 2 3 (266) l
genetiche dei pazienti
13| Sarei favorevole al fatto che 'INPS (o altri istituti equiparati) abbiano 1 2 3 (267)
accesso alle informazioni genetiche delle persone
14| Sarei favorevole al fatto che compagnie assicurative private possano 1 2 3 (268) l
accedere alle informazioni genetiche delle persone
15| Sarei favorevole al fatto che la polizia possa accedere alle informazioni 1 2 3 (269)
genetiche delle persone per aiutare a risolvere de| crimini l
6/A .
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DOM. 15 ADESSO PARLEREMO DELLE PERSONE E DEI GRUPPI COINVOLTI NELLE VARIE APPLICAZIONI DELLA MODERNA
BIOTECNOLOGIA E DELL'INGEGNERIA GENETICA. LEI PENSA CHE STIANO FACENDO UN BUON LAVORO PER LA
SOCIETA OPPURE NO?

Leggere le frasi alternativamente dall’alto in basso e Fanno un buon Non fanno un Non so
viceversa lavoro buon lavoro
1 | Quotidiani e riviste che parlano della biotecnologia 1 2 3 (270)
2 | Industrie che sviluppano nuovi prodotti grazie alla
biotecnologia 1 2 3(271)
3 | Ricercatori universitari che fanno ricerche nel campo della
biotecnologia 1 2 3 (272)
4 | Organizzazioni di consumatori che controllano i prodotti della
biotecnologia 1 2 3 (273)
5 | Organizzazioni/gruppi ambientalisti che promuovono 1 2
campagne contro la biotecnologia 3(274)
6 | Il nostro Governo che emana norme che regolano la
biotecnologia 1 2 3 (275)
7_| Negozi che assicurano che il nostro cibo sia sicuro 1 2 3 (276)
8 | Agricoltori che decidono quali tipi di colture coltivare 1 2 3 (277)
“| 9 | Ricercatori dell'industria che fanno ricerche nel campo della
biotecnologia 1 2 3 (278)
10| Medici attenti alle implicazioni della biotecnologla sulla salute 1 2 3 (279)
11| Associazioni di malati o loro familiari che tutelano gli interessi
| dei malati 1 2 3 (280)
12| La Commissione Europea che prepara le leggi sulla 1 2 2
biotecnologia per tutti i Paesi dell’'Unione Europea 3(281)

'DOM. 16 VORREI ORA CHIEDERLE IN QUALE O QUALI TRA LE SEGUENTI FONTI DI INFORMAZIONE LEI CONFIDA CHE
DICANO LA VERITA PER CIO CHE RIGUARDA LA BIOTECNOLOGIA MODERNA. (Mostrare cartellino - sono
possibili piu risposte)

Fiducia
Leggere (282 - 295)

1 | Organizzazioni dei consumatori 01
2 | Organizzazioni per |la protezione dell’'ambiente 02
3 | Organizzazione per la protezione degli animali 03
4 | Professione medica 04
5 | Organizzazion! di agricoltori 05
6_| Istituzioni religiose 06
7 | Lo Stato/le pubbliche istituzioni nazionali 07
8 | Istituzioni internazionali (non aziende) 08
9 | Un'industria in particolare 09
10| Universita 10
11 | Partiti politici 11
12 | Televisione e giornali 12

Nessuna di queste (spontaneo) 13

Non so 14

DOM. 17 PRIMA DI OGGI, LEI AVEVA GIA PARLATO CON QUALCUNO DELLA BIOTECNOLOGIA MODERNA? (Se “'si":) NE
HA PARLATO SPESSO, OCCASIONALMENTE O SOLO UNA O DUE VOLTE? (Leggere — mostrare cartellmo e
possibile una sola risposta)

(296)
- No, mai i
- Si, spesso 2
- Si, occasionalmente 3
- Si, solo una o due volte 4
- Nonso 5
DOM. 18 QUALE DEI SEGUENTI QUOTIDIANI O PERIODICI HA LETTO CON MAGGIORE ASSIDUITA NEGLI ULTIMI MESI?
{Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piit risposte)
(297-307)
- __Corriere della Sera 01
- __La Stampa 02
- _La Repubblica 03
- Il Giornale 04
- 1l Sole - 24 Ore 05
- L'Unita 06
- Quotidiani regionali, provinciali o cittadini 07
- Quotidiani sportivi 08
- __Altro 09
- _Nessuno 10 »
- __Non so 11
L 7/A
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DOM. 19 PRIMA DI QUESTA INTERVISTA, NEGLI ULTIMI 3 MESI, LEI HA SENTITO PARLARE O HA LETTO QUALCOSA
SULLA BIOTECNOLOGIA MODERNA? (Se “si”) DOVE? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piu
risposte)

(308-314)
- _No
- Si, sui quotidiani
- Si, alla radio
- __Si, sulle riviste
- S}, in televisione
- __Si, su Internet
- __Si, ma non ricordo (spontaneo)

NIV U D W IN

DOM. 20 ORA LE LEGGERO UNA SERIE DI AFFERMAZIONI. MI PUO DIRE SE E TENDENZIALMENTE D’ACCORDO O IN
DISACCORDO CON CIASCUNA DI ESSE?

Leggere le frasi alternativamente dall’alto in basso e Tendenzlal- Tendenz?al- Non so
viceversa mente |:nente in
d’accordo disaccordo

1 | La tecnologia moderna ha sconvolto I'equilibrio della natura 1 2 3 (315)
2 | La crescita economia comporta una migliore qualita di vita 1 2 3 (316)
3 | Oggi la globalizzazione & un pericolo reale 1 2 3(317)
4 | Sfruttare la natura € inevitabile se I'umanitd vuole progredire 1 2 3 (318)
5 | La natura & fragile e facilmente danneggiabile dalle attivita

dell’'uomo ’ % 1 2 3 (319)
6 | Ordine sociale e la stabilitd sono essenziali per la societa 1 2 3 (320)
7 | La natura pud sopportare le attivita dell'uomo 1 2 3(321)
8 | Quello che va bene per gli affari va bene per i cittadini 1 2 3 (322)
9 igcaollt:)n tradizionali non ci dovrebbero guidare nel nuovo 1 2 3 (323)
10| Oggi le aziende multinazionali sono troppo potenti 1 2 3(324)
11| In generale, la gente dovrebbe avere piu voce in capitolo 1 2 3 (325)

nelle decisioni del Governo
12 | L'iniziativa individuale o privata & il modo migliore per

risolvere i problemi deII’IFt,alia ? P 1 2 3 (326)
13| Non sono necessari dei sindacati potenti per tutelare le 1 2 3 (327)

condizioni di lavoro ed i salari dei lavoratori
14| Il Governo dovrebbe ridistribuire il reddito dei piu ricchi ai

piU poveri 1 2 3 (328)
15| E un bene che la gente possa organizzare manifestazioni per 1 2 3 (329)

protestare contro il Governo

ORA PASSIAMO AD UN ALTRO ARGOMENTO.

DOM. 21  SECONDO LEI, QUANTO E IMPORTANTE SAPER UTILIZZARE UN COMPUTER NELLA VITA PRIVATA? £ MOLTO
IMPORTANTE, ABBASTANZA IMPORTANTE. NON MOLTO IMPORTANTE O PER NIENTE IMPORTANTE?

(330)
- Molto importante 1
- Abbastanza importante 2
- Non molto importante 3
- Per niente importante 4
- Non so 5

S
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DOM. D15A QUAL E LA SUA ATTUALE OCCUPAZIONE?
DOM. D15B (Se attualmente non esercita alcuna attivita retribuita codice 1-4 a dom. D15A) HA ESERCITATO IN

PASSATO QUALCHE ATTIVITA RETRIBUITA? QUAL E STATA LA SUA ULTIMA OCCUPAZIONE?

Dom. D15A Dom. D15B
Occupazione Ultima
attuale occupazione
[N * o

- Responsabile degli acquisti correnti e della conduzione della casa o senza alcuna (331-332) ' :
attivita professionale 01 !

- Studente 02 9

- _Disoccupato, in cerca di prima occupazione 03 |
Pensionato o inabile al lavoro 04 5

i indi i (333-334)

Agricoltore 05 01

- __Pescatore 06 02
Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetto) 07 03

- Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o altro tipo di lavoro 08 04
indipendente

- Industriale, proprietario (unico o socio) di un‘azienda 09 05

- Professionisti liberali dipendenti (medico, avvocato) 10 06

- Quadri superiori/dirigenti (direttori generali, amministratori delegati, altri 11 07
direttori)
Quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12 08
Impiegati di concetto (che lavorano per lo piu davanti ad una scrivania) 13 09

- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania (venditori, autisti, 14 10
rappresentanti)

- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma che offrono dei servizi
(ospedall, ristoranti, polizia, pompieri) 15 11
Supervisore/caporeparto 16 12

- Operal specializzati 17 13

- __Altri operai (non specializzati), personale di servizio 18 14

NON HA MAI ESERCITATO ALCUNA ATTIVITA RETRIBUITA 15

DOM. 22 LEI USA UN COMPUTER...

(Se almeno una volta “si”, codice 1 a dom. 22a o0 22b 0 22c 0 22d 0 22e o0 22f)

DOM. 23 ORALE NOMINERO ALCUNE APPARECCHIATURE, MI PUO DIRE QUALI UTILIZZA ? (Leggere - sono possibili

a) ... (se codici da 5 a 18 a dom. D15A) SUL LAVORO?
b) ... ED A CASA, PER LAVORQ?

(A TUTTI)

¢) ... A CASA, NON PER MOTIVI DI LAVORO?

d) ... A SCUOLA O ALL'UNIVERSITA?

e) ... IN UN LUOGO PUBBLICO PROVVISTO DI ACCESSO AD INTERNET (ES.: UNA BIBLIOTECA, UN UFFICIO

PUBBLICO ECC.)?

f) ... ALTROVE ?

Si No Non so
a) | Sul lavoro 1 2 3 (335)
b) | A casa, per lavoro 1 2 3 (336)
c) | A casa, non per motivi di lavoro 1 2 3(337)
d) | A scuola o all’'universita 1 2 3 (338)
e) | In un luogo pubblico provvisto di accesso ad Internet 1 2 3 (339)
f) | Altrove 1 2 3 (340)

piu risposte)

- _Internet

(341-349)

- Un telefono cellulare/telefonino

Personale» come un Psion o un Palmare

- Un Personal Organizer/agenda elettronica/un computer tascabile/un PDA “Assistente Digitale 3

passare a dom. 24)

. La televisione (Intervistatore: se utilizza la TV leggere le frasi 5, 6 e 7, altrimenti

(Se usa la TV) La TV via cavo

(Se usa la TV) La TV via satellite

- (Se usala TV) La TV digitale

- Nessuno di questi (spontaneo)

WiV

- __Non so

9/A



(Se "lavoratore dipendente” o "autonomo" o "disoccupato”, codice 3eda 5 a 18 a dom. D15a)

DOM. 24  IN GENERALE, PER QUALE DELLE SEGUENTI ATTIVITA PENSA CHE SIA IMPORTANTE L'USO DEL COMPUTER
E/O DI INTERNET? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piu risposte)

(350-361)
- Svolgere il proprio iavoro - 01
- __Mantenere il proprio lavoro 02
- Trovare un lavoro 03
- __Telelavoro 04
-___Fare ricerche e/o utilizzare del materiale didattico 05
-_...Poter accedere alle amministrazioni locali o nazionali o ai servizi pubblic 06
- ___Comunicare con familiari o amici 07
- __Trovare informazioni sui prodotti e servizi 08
- __Acquistare prodotti e servizi 09
-_..Ottenere altre informazion| o servizi gratuiti 10
- __Per aitri motivi (spontaneo) 11
- __Non so 12

ATUTTI
DOM. 25 TRA I SEGUENTI CERTIFICATI O DIPLOMI IN INFORMATICA QUALE O QUALI E IN SUO POSSESSO? (Mostrare
cartellino - leggere ~ sono possibili pill risposte)

(362-369)
- __Diploma in informatica conseguito all’universita 1
-__Diploma in informatica conseguito alla scuola dell’'obbligo/aile superiori
-._.Diploma in informatica rilasciato da un’istituzione di formazione pubblica
- Diploma in informatica rilasciato da un’istituzione di formazione privata
- __Un diploma in informatica che attesta un corso a distanza
- . ECDL - Patente informatica Europea (European Computer Driving Licence)
- __Altro (spontaneo)
- Nessuno (spontaneo)
- __Non so
(Se "lavoratore dipendente"” o " autonomo” o "disoccupato”, codici3 eda 5 a 18 a dom. D15A)

DOM. 26 LEI HA GIA SEGUITO UN CORSO DI FORMAZIONE IN INFORMATICA PER IL SUO LAVORO? (Se "si",
proseguire con dom. 27, gli altri vanno a dom. 28)

Wi N jnipiwin

(370)
- Si 1
- No 2
- Non so 3

(Se “ha gia seguito un corso di formazione informatica per motivi professionali”, codice 1 a dom. 26, aitrimenti
andare a dom. 28)

DOM. 27  PER QUANTO RIGUARDA IL SUO ULTIMO CORSQ DI FORMAZIONE IN INFORMATICA ...

Si No Non so
1 | Ha avuto luogo negli ultimi 12 mesi? 1 2 3(371)
2 | Ha avuto luogo nell‘ultimo mese? 1 2 3(372)
3 | Ha avuto luogo sul posto di lavoro? 1 2 3(373)
4 | Si é tenuto durante il Suo abituale orario di lavoro? 1 2 3 (374)
5 | E stato pagato dal Suo datore di lavoro? 1 2 3 (375)
6 | Ha reso piu facile il Suo lavoro? 1 2 3 (376)

(Se "lavoratore dipendente” o " autonomo” o "disoccupato”, codici 3 e da 5 a 18 a dom. D15a)

DOM. 28  SI PARLA DI TELELAVORO QUANDO LAVORATORI RETRIBUITI SVOLGONO TUTTO O PARTE DEL PROPRIO
LAVORO AL DI FUORI DEL LUOGO DI LAVORO ABITUALE, GENERALMENTE DA CASA PROPRIA, UTILIZZANDO
TECNOLOGIE DELLINFORMAZIONE E DELLA COMUNICAZIONE. LEI PRATICA ATTUALMENTE IL TELELAVORO
OPPURE NO? (Se “si") REGOLARMENTE OPPURE OCCASIONALMENTE? (Se “no”) SAREBBE INTERESSATO AL
TELELAVORO ?

(377)
- Si, regolarmente 1
- Sl, occasionalmente 2
- No, ma sarei interessato/a al telelavoro 3
- No e non sarei interessato/a al telelavoro 4
- Non so 5

10/A .



(Se "lavoratore dipendente” o " autonomo”, codicida 5 a 18 dom. D15A)

DOM. 29 a) PARLIAMO ORA DELLE NUOVE TECNOLOGIE DELLINFORMAZIONE E DELLA COMUNICAZIONE, COME
RETI/SISTEMI INFORMATICI, INTERNET, E-MAIL, VIDEO-CONFERENZA. TALI TECNOLOGIE SONO STATE
INTRODOTTE OPPURE NO NEL LUOGO IN CUI LAVORA?

(Se “si”) LEI E D’ACCORDO O IN DISACCORDO CON LE SEGUENTI AFFERMAZIONI?
(Se in disaccordo passare a dom. 30)

b) (Se “s1”, codice 1 a dom. 29a) E STATA FORNITA UN’APPROPRIATA FORMAZIONE TECNICA?

Dom. 29a Dom. 29b
D’accor- | In disac-
do cordo
No, le tecnologie dell'informazione e 1 ¥ ) ‘
1 della comunicazione non sono state (378) :

introdotte nel luogo in_cui lavoro

Leggere

No Non so Si No Non so

E stata data risposta ad una reale
necessita

Sono stati consultati gl utilizzatori
finali

E stata fornita un‘appropriata
formazione tecnica

La societd/l'organizzazione & diventata

1 2 3(379) | 4

1 2 3 (380)

1 2 3(381)

pill efficiente 1 2 3 (382) N .

Ha portato ad importanti modifiche

' 6 organizzative (nuovi ruoli, nuovi 1 2 3 (383)

compiti)

7 E migliorata la qualita del favoro 1 2 3 (384)
Dom.| (Se “'si” alla frase 6) E stata fornita ' ;
29b | una formazione specifica sui nuovi 1 2 3 (385)
ruoli ed i nuovi compiti

[Se "utilizzano un computer sul luogo di lavoro o in casa per motivi di lavoro”, codice 1 a dom. 22a o dom. 22b]

DOM. 30 IN CHE MISURA L'UTILIZZO DEL COMPUTER, DELL'E-MAIL/DI INTERNET HA MODIFICATO IL SUO MODO DI
LAVORARE? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili pil risposte)

(386-400)
- Ho bisogno di maggiore competenza nel mio lavoro 01
- Ho bisogno di minor competenza nel mio lavoro 02
- Ho magaqiori responsabilita nel mio lavoro 03
- Ho minori responsabilita nel mio lavoro 04
- In una giornata eseguo piu compiti 05
- In una giornata eseguo meno compiti 06
. E piul facile combinare lavoro e vita privata 07
. E piu difficile combinare lavoro e vita privata 08
- Il mio lavoro & facilitato 09
- Il mio lavoro & reso pil difficile 10
- Ho contatti con pill persone 11
- Ho contatti con meno persone 12
- _Altro (spontaneo) i3
- __Non & cambiato niente (spontaneo) 14
- Non so 15

- (Se "lavoratore dipendente " o " autonomo”, codici da 5 a 18 a dom. D15A)
DOM. 31 COMPLESSIVAMENTE, QUANTE PERSONE LAVORANO NELL'AZIENDA/L'ORGANIZZAZIONE IN CUI LAVORA ?

(401)

- 1 (la persona lavora da sola) 1
. 2-4 2_ ]
- _5-9 3
- 10-49 4
- _50-99 5
- 100 - 249 6

7

8
- __Non so 9

l - 250 - 499
- 500 ed oltre

H

11/A



(Se "utilizza Internet”, codice 1 a dom. 23)

DOM. 32 IN CHE MODO L'UTILIZZO DI INTERNET HA CAMBIATO LA SUA VITA QUOTIDIANA? (Mostrare cartellino -

leggere - sono possibili piu risposte)

(402-418)
- Ho pilu contatti con la gente 01
- Ho meno contatti con la gente 02
- __Mi sento meglio integrato/a dove vivo 03
- Mi sento meno integrato/a dove vivo 04
- ___Sono meglio informato/a sui temi importanti per la mia vita quotidiana 05
- __Sono meno informato/a sui temi importanti per |a mia vita quotidiana 06
-__E piu facile per me utilizzare i servizi pubblici 07
. _E pit difficlle per me utilizzare i servizl pubblici 08
- __Risparmio denaro 09
- __Spendo pili denaro 10
- __Faccio parte di piu gruppi o associazioni, comprese le comunita virtuali 11
- __Faccio parte di pochi gruppi o associazioni 12
- Mi sento pili integrato/a nella societa 13
- __Mi sento meno integrato/a nella societa 14
- Altro (spontaneo) 15
- Internet non ha cambiato la mia vita quotidiana (spontaneo) 16
- _Nonso 17

PARLIAMO ORA DI SALUTE.

DOM. 33 a) QUAL E LA SUA FONTE PRINCIPALE DI INFORMAZIONE SULLA SALUTE IN GENERALE? LA PREGO DI
SELEZIONARE LA SUA RISPOSTA DA QUESTA LISTA (Mostrare cartellino - & possibile una sola risposta)
b) E QUALI SONO LE ALTRE FONTI DI INFORMAZIONE? (Mostrare lo stesso cartellino - sono possibili piu

risposte)
Dom. 33a Dom. 33b
Principale Altre
Leggere fon:)e fonti
(419-420) (421-432)
1 | Internet 01 01
2 | Libri o enciclopedia medica 02 02
3 | Quotidiani 03 03
4 | Riviste 04 04
5 | Stampa specializzata 05 05
6 | Televisione 06 06
7 | Radio 07 07
8 | Discussioni con amici, familiari, colleghi 08 08
9 | Un medico/un professionista sanitario, un farmacista 09 09
10! Corsi e conferenze 10 10
11| Altri (spontaneo) 11 11
12| Non so 12 12

DOM. 34  LEI PENSA CHE INTERNET SIA UN BUON MODO PER OTTENERE INFORMAZIONI SULLA SALUTE?

(433)
-8 1
- _No 2
- Dipende dall'informazione (spontaneo) 3
- __Non so 4

DOM. 35 CON QUALE FREQUENZA UTILIZZA INTERNET PER OTTENERE INFORMAZIONI SULLA SALUTE? (Leggere ~ &

possibile una sola risposta)

(434)
- Una volta al giorno
- _Una volta a settimana
- _Una volta al mese
- __Meno spesso
- Mai
- Non utilizzo Internet (spontaneo)
- _Non so

NV D W IN (-
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DOM. 36 PER CIASCUNA DELLE SEGUENTI FONTI DI INFORMAZIONE SULLA SALUTE IN P
GODE DELLA SUA FIDUCIA OPPURE NO? GENERALE, MI PUO DIRE SE

Ho fiducia Non ho Non so
: fiducia

1 | Associazione dei consumatori 1 2 3 (435)
2 | Associazioni ambientali 1 2 3 (436)
3| Associazioni per la protezione degli animali 1 2 3 (437)
4 | Partiti politici 1 2 3 (438)
5 | Sindacati 1 2 3 (439)
6 | Istituzioni religiose 1 2 3 (440)
7 | Governo/lo Stato 1 2 3 (441)
8 | Imprese 1 2 3 (442)
9 | Scuola e universita 1 2 3 (443)
10| Associazioni sanitarie/di medici (es. Croce Rossa, Medici senza frontiere) 1 2 3 (444)
11| Media/mezzi di comunicazione di massa 1 2 3 (445)

ORA PARLIAMO DI UN ALTRO ARGOMENTO: L'AMBIENTE.

DOM. 37 QUANDO SI PARLA DI “AMBIENTE”, QUAL E, TRA LE SEGUENTI, LA PRIMA COSA CHE LE VIENE IN MENTE?
(Mostrare cartellino - leggere - & possibile una sola risposta)

(446-447)
-__Inquinamento nelle citta 01
- Paesaggi gradevoli e verdeggianti 02
- __Terremoti, inondazioni ed altre calamita naturali 03
- __Proteggere la natura 04
- Le condizioni ambientali che erediteranno i nostri figli 05
- La qualita della vita del posto in cui vive 06
- __La responsabilita di ogni singolo individuo per migliorare I'ambiente 07
- __Esaurire le risorse naturali per vivere comodamente 08
- Nessuna di queste (spontaneo) 09
- _Non so 10

DOM. 38 QUALI DI QUESTE OPINIONI SI AVVICINA MAGGIORMENTE ALLA SUA? (Mostrare cartellino - leggere - &
possibile una sola risposta)

(448)
- ___Attualmente le attivita dell’'uomo sono in armonia con 'ambiente 1
2
-__Le attivita dell'uomo possono portare a danneggiare I'ambiente in modo irreparabile 3
- Nessuna di queste {(spontaneo) 4
- __Non so 5

DOM. 39  ATTUALMENTE LEI E MOLTO PREOCCUPATO/A, ABBASTANZA PREOCCUPATO/A, NON MOLTO PREOCCUPATO/A
O PER NIENTE PREOCCUPATO/A PER OGNUNO DEI SEGUENTI ARGOMENTI? (Mostrare cartellino con la

' -1l deterioramento dell’ambiente pud essere arrestato cambiando il nostro stile di vita

scala)
Molto Abbastanza| Non molto | Per nlente | Non so
Leggere preoc- preoc- preoc- preoc-
cupato/a | cupato/a | cupato/a | cupato/a
1 | Distruzione dello strato di ozono 1 2 3 4 5 (449)
2 | Camblamenti climatici 1 2 3 4 5 (450)
3 | Piogge acide 1 2 3 4 5 (451)
4 | Estinzione di specie animali e vegetali 1 2 3 4 5 (452)
5 | Progressiva scomparsa delle foreste pluviali tropicali 1 2 3 4 5 (453)
6 | Caccia 1 2 3 4 S (454)
7 | Calamita naturali 1 2 3 4 5 (455)
8 | Calamita causate dall'attivité delle industrie 1 2 3 4 5 (456) |
9 | Inquinamento dell’acqua del rubinetto 1 2 3 4 5 (457)
10| Inguinamento dei mari e delle coste 1 2 3 4 5 (458)
11 | Inguinamento dei fiumi e dei laghi 1 2 3 4 5 (459)
12 | Inguinamento delle falde acquifere 1 2 3 4 5 (460
13 | Inguinamento causato dall’agricoltura 1 2 3 4 5 (461)
14 | Danni causati dal turismo 1 2 3 4 5 (462)
15 | Uso di organismi geneticamente modificati 1 2 3 4 5 (463)
16 | Uso di pesticidi 1 2 3 4 5 (464)
17 | Uso di altri prodotti chimici 1 2 3 4 5 (465)
18 | Inquinamento dell‘aria 1 2 3 4 5 (466)
19 | Energia nucleare e scorie radioattive 1 2 3 4 5 (467)
20 | Inguinamento acustico 1 2 3 4 5 (468)
21 Prob)lem; urbani (traffico, trasporto pubblico, spazi verdi, 1 2 3 4 5 (469)
ecc
22 | Esaurire risorse naturali difficiilmente sostituibili 1 2 3 4 5 (470)
23 | Abitudini di consumo favorevgli all’ambiente 1 2 3 4 5(471)
24 | Gestione dei rifiuti domestici ed urbani 1 2 3 4 5(472) |
25 | Gestione dei rifiuti industriali 1 2 3 4 5(473)
t 13/A




DOM. 40 PER OGNUNO DEI SEGUENTI ARGOMENTI, MI PUO DIRE SE SI SENTE MOLTO BEN INFORMATO/A,
ABBASTANZA INFORMATO/A, ABBASTANZA MALE INFORMATO/A, MOLTO MALE INFORMATO/A? (Mostrare
cartellino con Ia scala)

Molto ben Abbastanza|Abbastanza| Moito male| Non so
Leggere infor- infor- male infor-
mato/a mato/a jinformato/al mato/a
1 | Distruzione dello strato di ozono 1 2 3 4 5(474)
2 | Cambiamenti climaticl 1 2 3 4 5 (475)
3 | Piogge acide 1 2 3 4 5 (476)
4 | Estinzione di specie animali e vegetali 1 2 3 4 5 (477)
5 | Progressiva scomparsa delle foreste pluviali
tropgica” P P 1 2 3 4 5 (478)
6 | Caccia 1 2 3 4 5(479)
7 | Calamita naturali 1 2 3 4 5 (480)
8 | Calamita causate dall‘attivita delle industrie 1 2 3 4 5 (481)
9 | Inquinamento dell’acqua del rubinetto 1 2 3 4 5 (482)
10 | Inquinamento dei mari e delle coste 1 2 3 4 5 (483)
11} Inquinamento dei fiumi e dei laghi 1 2 3 4 5 (484)
12 | Inquinamento delle falde acquifere 1 2 3 4 5 (485)
13 | Inquinamento causato dall’agricoltura 1 2 3 4 5 (486)
14 | Danni causati dal turismo 1 2 3 4 5 (487)
15| Uso di organismi geneticamente modificati 1 2 3 4 5 (488)
16 | Uso di pesticidi 1 2 3 4 5 (489)
17 | Uso di altri prodotti chimici 1 2 3 4 5 (490)
18 | Inquinamento dell’aria 1 2 3 4 5 (491)
19 | Energia nucleare e scorie radioattive 1 2 3 4 5 (492)
20 | Inquinamento acustico 1 2 3 4 5 (493)
21 | Problemi urbani (traffico, trasporto pubblico,
spazi verdi, ecc.)( 1 2 3 4 > (494)
22 | Esaurire risorse naturali difficilmente sostituibili 1 2 3 4 5 (495)
23 | Abitudini di consumo favorevoli all’ambiente 1 2 3 4 5 (496)
24 | Gestione dei rifiuti domestici ed urbani 1 2 3 4 5 (497)
25| Gestione dei rifiuti industriali 1 2 3 4 5 (498)

DOM. 41  QUALI DI QUESTE OPINIONI SI AVVICINA MAGGIORMENTE ALLA SUA? (Leggere - & possibile una sola

risposta) . vy

(499)
-___L'ambiente & un problema che va al di la del mio controllo come singolo individuo 1
- Le mie azioni possono realmente fare la differenza per i'ambiente 2
- __Nessuna di queste (spontaneo) 3
-__Nonso 4

DOM. 42 QUALE DI QUESTE AFFERMAZIONI RAPPRESENTA MEGLIO LA SUA SITUAZIONE PERSONALE? (Mostrare
cartellino ~ leggere - & possibile una sola risposta)

(500)
- Sto facendo uno sforzo per avere cura dell'ambiente, e questo sta portando dei risultati
- Sto facendo uno sforzo per avere cura dell'ambiente, ma cid portera dei risultati solo se anche 2
gli altri faranno lo stesso
- Non faccio alcuno sforzo per avere cura dell’ambiente perché cid non portera ad alcun risultato 3
finché gli altri non faranno lo stesso
- ___Non so cosa fare per aver cura dell’ambiente 4
-__Non mi interesso ai problemi dell’ambiente (spontaneo) 5
- _Nessuna di queste (spontaneo) 6 -
Non so 7

DOM. 43  SECONDO LEI, APPROSSIMATIVAMENTE, QUANTA PARTE DELL'ATTUALE LEGISLAZIONE ITALIANA
SULL’AMBIENTE TRAE ORIGINE DALL'UNIONE EUROPEA? (Leggere - & possibile una sola risposta)

bt e gl (501)
- __Nessuna N s 1
- __Meno della meta 2
- __Meta 3
- __Piu della meta 4
- Tutta 5
-__Non so 6

14/A



DOM. 44  QUALI SONO PER LEI LE TRE FONTI PRINCIPALI DI INFORMAZIONE SULL’AMBIENTE? (Mostrare cartellino -
leggere ~ max 3 risposte)

(502-517)

- Quotidiani 01
- Riviste 02
- Televisione 03
- __Radio 04
- __Filmati, documentari 05
-___Conversazioni_ con parenti/familiari/amici/vicini/colleghi 06
- _Libri 07
- __Internet 08
- Pubblicazioni/brochures/materiale informativo 09
-__.Avvenimenti (conferenze, fiere/mostre, festival, ecc.) 10
- Autorita pubbliche 11
- Scuola/istituzioni scolastiche 12
- Associazioni ambientaliste o benefiche (Greenpeace, ecc.) 13
- Altre (spontaneo) 14
- __L'ambiente non mi interessa (spontaneo) 15

Non so 16

DOM. 45 CHI, SECONDO LEI, E DEGNO DI MAGGIOR FIDUCIA PER OCCUPARSI DEI PROBLEMI AMBIENTALI? (Mostrare
cartellino - leggere - max 3 risposte)

(518-534)
- _Governo 01
- Amministrazione regionale, locale 02
- __Unione Europea 03
- __Imprese 04
- Sindacati 05
- Partiti politici che sostengono I'ambiente (Verdi, ecc.) 06
- _Associazioni ambientaliste 07
- Associazioni di consumatori ed altre organizzazioni di cittadini 08
- Scienziati 09
- __Docenti nelle scuole o all’'universita 10
- ___Famiglia/vicini/amici/colleghi 11
- __Televisione 12
- __Radio 13
- Giornali 14
- __Altro (spontaneo) 15
- __Nessuno di questi (spontaneo) 16
-__Non so 17
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DOM. 46 SECONDO LEI, QUALE TRA LE SEGUENTI ISTITUZIONI E PIU ADATTA A PRENDERE DECISIONI PER LA
. PROTEZIONE DELL'AMBIENTE? (Mostrare cartellino - leggere - max 2 risposte)

(535-541)
- Comuni

- _Regione

- _Governo nazicnale

- __Unione Europea

- Nazioni Unite (ONU)
Altre (spontaneo)
Non so

SHOVUH D (W IN (-

DOM. 47 SECONDO LEI QUALE/I, TRA LE SOLUZIONI RIPORTATE SUL CARTELLINO, POTREBBERO RISOLVERE PIU
EFFICACEMENTE I PROBLEMI AMBIENTALI? (Mostrare cartellino - leggere -~ max 3 risposte)

(542-552)

Rendere piu restrittive le direttive nazionali/europee, con multe pesanti per i trasgressori 01
- Applicare meglio I'esistente legisiazione sull’ambiente 02
- Aumentare per tutti le tasse ed i prezzi, ecc. per coprire i costi ambientali 03
- __Tassare solo coloro che causano problemi ambientali 04
- Contare sulle iniziative dell'industria, dell’agricoltura, ecc. 05
- Dare alle ONG (Organizzazioni Non Governative) associazioni ambientaliste/associazioni

per la protezione dell'ambiente la possibilita di avere pili voce in capitolo nelle decisionli 06

per la protezione dell’'ambiente
- Aumentare gli incentivi finanziari per I'industria, il commercio ed i cittadini 07
- Incrementare la presa di coscienza generale sui problemi ambientali 08
- Nessuna di queste (spontaneo) 09
-__Altre (spontaneo) 10
-__Non so 11
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DOM. 48

ST

- -

LEI PENSA DI ESSERE PIU INFORMATO/A SUI PROBLEMI AMBIENTALI OPPURE SULLE SOLUZIONI AI PROBLEMI

AMBIENTALI? (Leggere - & possibile una sola risposta)
(553)

- __Problemi ambientali 1

- __Soluzioni ai problemi ambientali 2

- __Non so 3

ORA VORRET FARLE ALCUNE DOMANDE SULLA SICUREZZA PUBBLICA.
QUANTO SI SENTE SICURO/A CAMMINANDO DA SOLO/A QUANDO E’ BUIO NELLA ZONA IN CUI VIVE? SI

DOM. 49

DOM. 50

DOM. 51

DOM, 52

SENTE MOLTO SICURO/A, ABBASTANZA SICURO/A UN PO’

INSICURO/A O MOLTO INSICURO/A? (Se

I'intervistato/a dice di non uscire mai, chiedere:” QUANTO SI SENTIREBBE SICURO/A?")

(554)
- Molto sicuro/a 1
- Abbastanza sicuro/a 2
- __Un po’ insicuro/a 3
- __Molto insicuro/a 4
- __Non so 5

NEGLI ULTIMI 12 MESI, QUANTO SPESSO E’ STATO/A PERSONALMENTE IN CONTATTO CON PROBLEMI LEGATI
ALLA DROGA NELLA ZONA IN CUI VIVE? AD ESEMPIO, VEDENDO PERSONE SPACCIARE DROGA, DROGARSI IN
LUOGHI PUBBLICI, O TROVANDO SIRINGHE LASCIATE DA TOSSICODIPENDENTI? SPESSO, DI TANTO IN

TANTO, RARAMENTE O MAI?

(555)
- __Spesso i
- __Di tanto In tanto 2
- Mai 3
- ___Raramente 4
- _Non so 5

NEI PROSSIMI 12 MESI, LEI PENSA DI CORRERE PERSONALMENTE IL RISCHIO DI ESSERE VITTIMA DI UNA

DELLE SEGUENTI SITUAZIONI ?

Leggere Si No Non so
1 | Furto del telefono celiulare 1 2 3 (556)
2 | Furto di altri effetti personali 1 2 3 (557)
3 | Furto o furto con scasso nella Sua abitazione 1 2 3 (558)
4 | Aggressione o furto per rubare un telefono cellulare 1 2 3 (559)
5 | Aggressione o furto per rubare gqualcos’altro 1 2 3 (560)
6 | Violenza o minaccia di violenza 1 2 3 (561)

ORA LE LEGGER@ ALCUNE SITUAZIONI LEGATE ALLA CRIMINALITA ED ALLA PREVENZIONE DELLA
CRIMINALITA, MI PUO DIRE SE E TENDENZIALMENTE D’ACCORDO O IN DISACCORDO CON CIASCUNA DI

ESSE? (Mostrare cartellino)

Tenden- Tenden- Non so
Leggere zialmente |zialmente in
d’accordo | disaccordo
1 | Misure di sicurezza come allarmi e serrature antifurto possono ridurre la 1 2 3 (562)
criminalita nella mia zona
2 | Un sistema di sorveglianza assicurato dagli abitanti di un quartiere pud 1 2 3 (563)
ridurre la criminalita nella mia zona
3 rl.:‘rixaa Zr\:):]galrore presenza delle forze dell’‘ordine ridurrebbe la criminalita nella 1 2 3 (564)
4 | Tutto considerato le forze dell’ordine stanno facendo un buon lavoro nella 1 2 3 (565)
mia zona nella lotta alla criminalita
5 | La polizia dovrebbe condividere la responsabilitd della prevenzione della 1 2 3 (566)
criminalita con le autorita locali o nazionali
6 | I privati cittadini e le organizzazionl private dovrebbero condividere la 1 2 3 (567)
responsabilita della prevenzione della criminalita con le forze dell’ordine
7 | I giovani commetterebbero meno crimini se i genitori oppure la scuola 1 2 3 (568)
avessero insegnato loro una migliore disciplina
8 | I giovani commetterebbero meno crimini se avessero avuto una migliore 1 2 3 (569)
istruzione
9_| La poverta e la disoccupazione portano i giovan! a commettere crimini 1 2 3 (570)
10| I giovani commetterebbero meno crimini se le condanne al carcere fossero 1 2 3
3 (571)
piu severe
11| Dovrebbero esserci pili programmi per la prevenzione della criminalita 1 2 3 (572)
indirizzati ai giovani
12 | Il crimine organizzato si & infiltrato nella societd civile 1 2 3(573)
13 | 1l crimine organizzato si & infiltrato nell’economia 1 2 3(574)
14 | Il crimine organizzato si & infiltrato nelle amministrazioni locali 1 2 3(575)
15 | Il crimine organizzato si & infiltrato nell’'amministrazione statale 1 2 3 (576)
16/A
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ATUTTI
DOM. D1 IN POLITICA DI SOLITO SI PARLA DI “DESTRA” E DI “SINISTRA”. IN QUALE PUNTO DI QUESTA SCALA
COLLOCHEREBBE LA SUA POSIZIONE? (Mostrare il cartellino - non suggerire - I'intervistato/a dovra
situarsi in una casella. Se esita, insistere)
v

Sinistra Destra
01 02 | 03 | o4 [ 05 | 06 | o7 | o8 [ o9 10
(577-578)
1. Rifiuta 11
2. Non so 12

LE DOMANDE DALLA D2 ALLA D6 NON ESISTONO.

DOM. D7 SU QUESTO CARTELLINO SONO RIPORTATE ALCUNE FRASI. MI PUO INDICARE LA LETTERA CHE CORRISPONDE
MAGGIORMENTE ALLA SUA SITUAZIONE ATTUALE? (Mostrare cartellino ~ leggere - & possibile una sola

risposta)
(579-580)

a) Sposato/a 01
b) Risposato/a 02
¢) _Celibe/nubile, attualmente vive con un compagno/una compagna 03
d) Celibe/nubile, mai vissuto con qualcuno precedentemente 04
e) Celibe/nubile, ha vissuto con gualcuno precedentemente, ma attualmente vive solo 05
f) Divorziato/a 06
| 9) Separato/a 07
h) Vedovo/a 08
- ___Altro (spontaneo) 0s
- ___Rifiuta (spontaneo) 10

DOM. D8 A QUALE ETA HA TERMINATO I SUOI STUDI A TEMPO PIENO? (Se & ancora studente codice “00")
Eta | ] | (581-582)

LA DOM. D9 NON ESISTE.
DOM. D10 SESSO DELL'INTERVISTATO/A:

(583)
. Maschio 1
- Femmina 2
DOM. D11 QUANTI ANNI HA?
R PO | (584-585)

LE DOMANDE DALLA D12 ALLA D14 NON ESISTONO.
LE DOMANDE D15A E D15B SONO STATE POSTE PRIMA DI DOM. 22.

LE DOMANDE DALLA D16 ALLA D18 NON ESISTONO

ATUTTI
DOM.D19 E LEI LA PERSONA CHE CONTRIBUISCE MAGGIORMENTE AL REDDITO DELLA SUA FAMIGLIA? (Leggere)
(586)
- Si - 1 a dom. D25
- No 2 adom. D21A
- In due allo stesso modo 3 ] adom.D25
Non so 4

LA DOMANDA D20 NON ESISTE
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- ~
3
&

DOM.D21A (Se codice 2 a dom. D19) QUAL E L'ATTUALE PROFESSIONE DELLA PERSONA CHE IN FAMIGLIA HA IL
REDDITO PIU ALTO?

DOM.D21B (Se attualmente non esercita alcuna attivita retribuita - codici 01-04 a dom. D21a) HA ESERCITATO IN
PASSATO QUALCHE ATTIVITA RETRIBUITA? QUAL E STATA LA SUA ULTIMA OCCUPAZIONE?

Dom. D21A Dom. D21B
Occupazione Ultima
attuale occupazione
- Responsabile degli acquisti correnti e della conduzione della casa o senza alcuna (587-588)
attivita professionale 01
- Studente 02
Disoccupato, temporaneamente senza occupazione 03
- ___Pensionato o inabile al lavoro 04 N y
Lindl ienti (589-590)
- Agricoltore 05 01
- Pescatore 06 02
Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetto) 07 03
- Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o aitro tipo di lavoro 08 04
indipendente
- __Industriale, proprietario (unico o socio) di un‘azienda 09 05
- Professionisti liberali dipendenti (medico, avvocato) 10 06
- Quadri superiori/dirigenti (direttori generali, amministratori delegati, aitri 11 07
direttori)
-_..Quadri intermedi_(funzionari, insegnanti) 12 08
- Impiegati di concetto (che lavorano per lo pili davanti ad una scrivania) 13 09
- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania (venditori, autisti, 14 10
rappresentanti)
Impiegati che non lavoranc davanti ad una scrivania ma che offrono dei servizi
(ospedali, ristoranti, polizia, pompieri) 15 11
- __Supervisore/caporeparto 16 12
- Operai specializzati 17 13
- Altri operai (non specializzati), personale di servizio 18 14
NON HA MAI ESERCITATO ALCUNA ATTIVITA RETRIBUITA 15

LE DOMANDE DALLA D22 ALLA D24 NON ESISTONO.

ATUTTL
DOM. D25 LEI DIREBBE DI VIVERE IN..... (Leggere)

i (591)
- __Una comune rurale = 1
- Una piccola 0 media cittadina 2
- _Una grande citta 3
- __Non so 4

LE DOMANDE DALLA D26 ALLA D28 NON ESISTONO.

DOM. D29 DOVREMMO ANALIZZARE I RISULTATI DI QUESTO STUDIO IN FUNZIONE DEL REDDITO FAMILIARE DEGLI
INTERVISTATI. SU QUESTO CARTELLINO SONO ELENCATE DELLE CLASSI DI REDDITO (Mostrare cartellino)
LEI DOVREBBE SOMMARE TUTTE LE ENTRATE E GLI STIPENDI MENSILI DI TUTTI I COMPONENTI DELLA
FAMIGLIA, TUTTE LE PENSIONI ANCHE SOCIALI E LE EVENTUALI RENDITE (DA ASSICURAZIONE O DA
LOCAZIONE/AFFITTL...). LE ASSICURQ CHE LA SUA RISPOSTA, COME TUTTE QUELLE CHE CI HA DATO NEL
CORSO DI QUESTA INTERVISTA, SARA RITENUTA DEL TUTTO CONFIDENZIALE E QUALUNQUE RIFERIMENTO A
LEI O ALLA SUA FAMIGLIA SARA IMPOSSIBILE. LA PREGO DI RISPONDERMI CON LA LETTERA DELL'ALFABETO
RIPORTATA A FIANCO DELLA CLASSE DI REDDITO LORDQ CHE CORRISPONDE A QUELLO DELLA SUA FAMIGLIA,
PRIMA DI AVER DETRATTQ TASSE Q ALTRE DEDUZIONI.

(592-593)
B. Fino a 387,00 Euro 01
T. Da 388,00 a 516,00 Euro 02
P. Da 517,00 a 774,00 Euro 03
F. Da 775,00 a 903,00 Euro 04
E. Da 904,00 a 1.032,00 Euro 05
H. Da 1.033,00 a 1.291,00 Euro 06
L. Da1.292,00 a 1,549,00 Euro 07
N, Da 1.550,00 a 1.807,00 Euro 08
R._Da 1.808,00 a 2.065,00 Euro 09
M. Da 2.066,00 a 2.324,00 Euro 10
S. Da 2,325,00 a 2.582,00 Euro 11
K. Oltre 2.582,00 Euro 12
Rifiuta 13
Non so 14
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PROTOCOLLO D'INTERVISTA
DATA P. 07 REGIONE:

Glorno | ] |  (594-595) (609-610)

Mese | | | (596-597) - Valle d’Aosta e Piemonte 01

- Liguria 02

- Lombardia (esclusa Provincia 03

di Milano)

ORA INIZIO INTERVISTA: -_..Milano e provincia 04

- __Trentino 05

| (598-599) ora "Veneto 06

|| {(600-601) minuti -___Friuli Venezia Giulia 07

- __Emilia 08

- _Toscana 09

o - Marche 10

DURATA INTERVISTA IN MINUTI - _Umbria 11

inuti - - Lazio 12

Minuti | ! ! | (602-604) - Molise e Abruzzo i3

- _Campania 14

NUMERO DI PERSONE PRESENTI DURANTE - Puglia 15

L'INTERVISTA: - __Basilicata 16

- __Calabria 17

(605) - Sicilia 18

- Due (V'Intervistatore e l'intervistato) 1 - _Sardegna 19

- Tre

2
- Quattro 3
- Cingue o pil persone 4

GRADO DI COLLABORAZIONE
DELL'INTERVISTATO/A:

(606)
- _Eccellente

- __Buono

- Medio

1D N

- __Mediocre

AMPIEZZA CENTRO:

(6G7-608)
- < 10.000 abitanti 1

- 10.001 - 100.000 abitanti

2
- 100.001 - 250.000 abitanti 3
- > 250.000 abitanti 4

P. 09

P. 10

P. 11

P. 12

P.12

CODICE AVVIAMENTO POSTALE: (611-618)

N. PUNTO DI CAMPIONAMENTO
| | | | (619-626)

N. INTERVISTATORE:
el | (627-634)

FATTORE DI PONDERAZIONE:
O B l—I

(635-642)

LEI HA UN TELEFONO FISSO IN CASA?

(643)
. S} 1
. No 2

LEI HA UN TELEFONO CELLULARE IN CASA?

(644)
- Si 1
- _No 2

19/A



RIPORTARE I DAT]I SEGUENTI IN STAMPATELLQ R

NOME E COGNOME DELLA PERSONA INTERVISTATA!:
(Se donna coniugata) COGNOME DA NUBILE:
VIA: N.:
COMUNE: TEL:

Dichiaro di aver rivolto personalmente tutte le domande del presente questionario secondo le modalita previste.
Dichiaro altresi che la persona intervistata & stata informata secondo quanto previsto dalla legge 675/96 in relazione
alle informazioni personali fornite nel corso dellintervista e di aver ottenuto il consenso espresso e libero
dall'intervistato,

Firma dell'intervistatore: Durata intervista:

20/A .
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InraDemoskopea
Istituto per le ricerche sociali
e di mercato
Via Battistotti Sassi, 13 -
20133 Milano R. 72.214.02

tel. (02) 75.29.13.1

fax (02) 70.12.50.59

Intervistatore: IR

)

n. intervista: :

Data:
Sede di Roma
Via Rubicone 41
Tel. 06/85.37.521
. N. RICERCA Cod. Cod. N. QST SK
(61-65) Nazione ECO (71-76)
(66-67) (68-70)
2 1 2 0 5 5 8 0 1

ROTAZIONE:

BUONGIORNO/BUONASERA, SONO UN INTERVISTATORE/INTERVISTATRICE DELL'INRADEMOSKOPEA, UNA SOCIETA
DI RICERCHE DI MERCATO. STIAMO CONDUCENDO UNO STUDIO SU ARGOMENTI SOCIALI E DI ATTUALITA
POTREBBE COLLABORARE CON NOI A QUESTO STUDIO RISPONDENDO A QUALCHE DOMANDA? LE PRECISO CHE LEI E
LIBERO/A DI ACCETTARE L'INTERVISTA O DI INTERROMPERLA NEL MOMENTO IN CUI LO RITENGA OPPORTUNO. "NEL
RISPETTO DELLA LEGGE 675/96 DESIDERO INFORMARLA CHE LE RISPOSTE DA LEI FORNITE SARANNO TRATTATE IN
FORMA ANONIMA A FINI STATISTICI. QUALORA LO RITENGA OPPORTUNO, LEI HA IL DIRITTO DI CONOSCERE E
INTERVENIRE SUL TRATTAMENTO DELLE SUE RISPOSTE. PER CHIARIMENTI PUO RIVOLGERSI ALLA DIREZIONE DI
INRADEMOSKOPEA”.

**% Copyright InraDemoskopea *** Il presente documento non puo essere riprodotto, né divulgato o ceduto o
utilizzato in alcun modo senza l'autorizzazione della InraDemoskopea.

£

l DOM. 1
B

QUAL E LA SUA NAZIONALITA? PUO DIRMI IL PAESE (O I PAESI) DI CUI HA LA NAZIONALITA? (Sono possibili
piu risposte)

(78-94)
Belgio 01
Danimarca 02
Germania 03
Grecia 04
Spagna 05
Francia 06
Irlanda 07
Italia 08
Lussemburgo 09
Olanda 10
Portogallo 11
Regno Unito (Gran Bretagna, Irlanda del Nord) 12
Austria 13
Svezia 14
Finlandia 15
Altro Paese 16 chiudere I'intervista
Non so 17 chiudere l'intervista




DOM. 2 a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE L'ACCESSQO AI SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE PER LEI E FACILE O
DIFFICILE? (Mostrare cartellino con la scala)
b) ED Al SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
c) ED AI SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) ED AI SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) ED Al SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) ED AI SERVIZI POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) ED AI SERVIZI DI TRASPORTO URBANO (AUTOBUS, TRAM, METRQO)? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) ED Al SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAUBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)
Accesso Accesso Nessun Non so
Leggere facilitato difficile accesso
(spontaneo)
a | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 (95)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 (96)
¢ _| Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 (97)
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 (98)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 (99)
f | Servizi postali 1 2 3 4 (100)
| g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 (101)
h | Servizi di trasporto ferroviario
extraurbano 1 2 3 4(102)
DOM. 3 a) IN GENERALE, LEI DEFINIREBBE IL PREZZO CHE PAGA PER I SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE CHE LEI
UTILIZZA: RAGIONEVOLE O NON RAGIONEVOLE? (Mostrare cartellino con la scala)
b) E PER I SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
¢) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL’ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) E PER I SERVIZI POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO URBANO (AUTOBUS, TRAM, METRO)? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAURBANOQ? (Mostrare lo stesso cartellino)
Ragionevole Non Eccessivo Non so Non
ragionevole | (spontaneo) applicabile
a | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 5(103)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 5 (104)
c | Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 5 (105)
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 5 (106)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 5 (107)
f | Servizi postali 1 2 3 4 5 (108)
g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 5(109)
h | Servizi di trasporto ferroviario
extraurbano 1 2 3 4 5 (110)

DOM. 4 a) IN GENERALE, COSA PENSA DELLA QUALITA DEI SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE CHE LEI UTILIZZA? LI
DEFINIREBBE MOLTO BUONI, ABBASTANZA BUONI, ABBASTANZA CATTIVI O MOLTO CATTIVI? (Mostrare
cartellino con la scala)

b) E PER I SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
c) E PER 1 SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) E PER I SERVIZI POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO URBANO (AUTOBUS, TRAM, METRO)? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)
Molto Abbastanza | Abbastanza Molto Non so Non
buoni buoni cattivi cattivi applicabile
a | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 5 6 (111)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 5 6 (112)
¢ | Servizi erogazione energia
elettrica 1 2 3 4 5 6 (113)
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 5 6(114)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 5 6 (115)
f | Servizi postali 1 2 3 4 5 6 (116)
| g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 5 6 (117)
h | Servizi di trasporto ferroviario
extraurbano 1 2 3 4 3 6 (118)
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: DOM. 7

a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE LE INFORMAZION] (AD ESEMPIO: BOLLETTE, CONTRATTI, PUBBLICITA,
DEPLIANTS) CHE RICEVE DAL SUO FORNITORE DI SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE PER LEI SONO CHIARE O
NO? (Mostrare cartellino con la scala)

b) E PER I SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)

c) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)

d) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)

e) E PER I SERVIZI DI EROGAZIONE DELL'ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)

f) E PER I SERVIZI POSTALI? (Mostrare lo stesso cartellino)

g) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO URBANOC (AUTOBUS, TRAM, METRO)? (Mostrare lo stesso cartellino)

h) E PER I SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)

Chiare Non chiare Non so Non
applicabile

a_| Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4(119)

b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 (120)

c_| Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 (121)

d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4(122)

e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 (123)

f | Servizi postali 1 2 3 4 (124)

| g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 (125)
h | Servizi di trasporto ferroviario

extraurbano i 1 2 3 4 (126)

a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE I TERMINI E LE CONDIZIONI CONTRATTUALI CON IL SUO FORNITORE DI
SERVIZI DI TELEFONIA MOBILE SONO EQUI OPPURE NO? (Mostrare cartellino con la scala)

b) E CON IL SUO FORNITORE DI SERVIZI DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)

¢) E CON L'AZIENDA EROGATRICE DI ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)

d) E CON L'’AZIENDA EROGATRICE DEL GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)

e) E CON L'AZIENDA EROGATRICE DELL’ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)

f) E LEI DEFINIREBBE I TERMINI E LE CONDIZIONI GENERALI APPLICABILI AI SERVIZI POSTALI DISPONIBILIS
PRESSO GLI UFFICI POSTALI EQUI OPPURE NO? (Mostrare lo stesso cartellino)

g) E LEI DEFINIREBBE I TERMINI E LE CONDIZIONI GENERALI APPLICABILI AI SERVIZI DI TRASPORTO
URBANO SPESSO RIPORTATE SUL RETRO DEL BIGLIETTO EQUI OPPURE NO? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) ED I TERMINI E LE CONDIZIONI GENERALI APPLICABILI AI SERVIZI DI TRASPORTO FERROVIARIO
EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)

Equi Non equi Non so Non
applicabile
a | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 (127)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 (128)
c | Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 (129)
d_| Servizi erogazione gas 1 2 3 4 (130)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 (131)
f | Servizi postali 1 2 3 4 (132)
g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 (133)
h | Servizi di trasporto ferroviario extraurbano 1 2 3 4 (134)

a) NEGLI ULTIMI 12 MESI, LEI HA PRESENTATO PERSONALMENTE UN RECLAMO, SIA AD UN ENTE PREPOSTO
(OMBUDSMAN, MEDIATORE, ARBITRO, ASSOCIAZIONE DI CONSUMATORI, ORGANISMQ INDUSTRIALE, ECC..)
SIA ALLO STESSO FORNITORE DI SERVIZI PER QUANTO RIGUARDA..... ?

(Porre la domanda per ciascun servizio a cui & stato risposto “si”, codice 1 a dom. 7a)
b) LEI DIREBBE CHE IL SUO RECLAMO E STATO TRATTATO MOLTO BENE, ABBASTANZA BENE, ABBASTANZA
MALE O MOLTO MALE?

Dom. 7a Dom. 7b
Leggere Si No | Non so | Molto | Abba- | Abba- | Moito | Non so
bene |stanza|stanza| male
bene [ male

1 | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 (135) 1 2 3 4 5 (143)

2 | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 (136) 1 2 3 4 5 (144)

3 | Servizi erogazione energia 1 2 3(137) 1 2 3 4 5 (145)

elettrica

4 | Servizi erogazione gas 1 2 3(138) 1 2 3 4 5 (146)

5 | Servizi erogazione acqua 1 2 3 (139) 1 2 3 4 5(147)

6 | Servizi postali 1 2 3 (140) 1 2 3 4 5 (148)

7 | Servizi di trasporto urbano 1 2 3(141) 1 2 3 4 5 (149)

8 | Servizi di trasporto ferroviario 1 2 3 (142) 1 2 3 4 5 (150)
extraurbano
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DOM. 8 a) IN GENERALE, LEI DIREBBE CHE L'ASSISTENZA CLIENTI DEL SUO GESTORE DI SERVIZI DI TELEFONIA
MOBILE E MOLTO BUONO, ABBASTANZA BUONO, ABBASTANZA CATTIVO O MOLTO CATTIVO? CON QUESTO
INTENDO DIRE CHE VORREI SAPERE SE IL PERSONALE E DISPONIBILE, GENTILE E SE IL SERVIZIO E VELOCE,
EFFICIENTE ED APPROPRIATO IN CASO DI EMERGENZE. (Mostrare cartellino con la scala)

b) E DEL SERVIZIO DI TELEFONIA FISSA? (Mostrare lo stesso cartellino)
c) E DEL SERVIZIO EROGAZIONE ENERGIA ELETTRICA? (Mostrare lo stesso cartellino)
d) E DEL SERVIZIO EROGAZIONE GAS? (Mostrare lo stesso cartellino)
e) E DEL SERVIZIO EROGAZIONE ACQUA? (Mostrare lo stesso cartellino)
f) E DEL SERVIZIO POSTALE? (Mostrare lo stesso cartellino)
g) E DEL SERVIZIO DI TRASPORTO URBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)
h) E DEL SERVIZIO DI TRASPORTO FERROVIARIO EXTRAURBANO? (Mostrare lo stesso cartellino)
Molto |Abbastan-|/Abbastan-| Molto Non so Non
buono | za buono [za cattivo| cattivo applicabile
a | Servizi di telefonia mobile 1 2 3 4 5 6 (151)
b | Servizi di telefonia fissa 1 2 3 4 5 6 (152)
¢ | Servizi erogazione energia elettrica 1 2 3 4 5 6 (153)
d | Servizi erogazione gas 1 2 3 4 5 6 (154)
e | Servizi erogazione acqua 1 2 3 4 5 6 (155)
f | Servizi postali 1 2 3 4 5 6 (156)
g | Servizi di trasporto urbano 1 2 3 4 5 6 (157)
h | Servizi di trasporto ferroviario extraurbano 1 2 3 4 5 6 (158)

ORA PASSIAMO AD UN ALTRO ARGOMENTO: LE NUOVE TECNOLOGIE.

DOM. 9

DOM. 10

LE LEGGERO UNA SERIE DI AREE IN CUI VENGONO ATTUALMENTE SVILUPPATE NUOVE TECNOLOGIE. PER
CIASCUNA DI QUESTE AREE MI PUO DIRE CHE EFFETTO AVRA SUL NOSTRO MODO DI VIVERE NEI PROSSIMI
20 ANNI, SECONDO LEI MIGLIORERA, NON AVRA NESSUN EFFETTO O PEGGIORERA LE COSE?

Migliorera | Nessun |Peggiorera; Non so
Leggere effetto le cose

1 | Energia solare 1 2 3 4 (159
2 | Informatica 1 2 3 4 (160)
3 | Ingegneria genetica 1 2 3 4 (162)
4 | Telecomunicazioni 1 2 3 4 (163)
5 | Esplorazione spaziale 1 2 3 4 (164)
6 | Internet 1 2 3 4 (165)
7 { Energia nucleare 1 2 3 4 (166)
8 | Nanotecnologia 1 2 3 4 (167)
9 | Telefonia mobile 1 2 3 4 (168

NELLA VITA DI TUTTI I GIORNI, CI TROVIAMO AD AFFRONTARE MOLTI PROBLEMI E SITUAZIONI DIVERSE NEI
CONFRONTI DEI QUALI SIAMO PIU O MENO INTERESSATI E FIDUCIOSI.
AFFERMAZIONI. PER OGNUNA DI ESSE LA PREGO DI DIRMI SE, PER LEI, E VERA LA MAGGIOR PARTE DELLE

VOLTE, QUALCHE VOLTA OPPURE MAL.

ORA LE LEGGERO ALCUNE

Leggere Maggior Qualche Mai Non so
parte delle volta
volte
1 | Sono interessato/a a quello che accade in
politica 1 2 3 4 (169)
2 | Mi rltengo bep.mformato/a su quello che 1 2 3 4 (170)
accade in politica
3 TI’O.VlO.dlffIClle seguire argomenti e dibattiti 1 2 3 4 (171)
politici
4 | Sono mtgressato/a alla scienza ed alla 1 2 3 4 (172)
tecnologia
5 | Ritengo di essere ben informato/a su scienza e
tecnologia ! ?2 3 4 (173)
6 | Comprendo gli argomenti scientifici di cui si
parla nei notiziari 1 2 3 4(174)
7 | Misento copfuso/f:a guando sento pareri 1 2 3 4 (175)
contrastanti su scienza e tecnologia
8 Sonq _preoccupgtp/g della qualita e del valore 1 4 (176)
nutrizionale dei cibi
9 | So come scegliere cibi di buona qualita 1 4 (177)
10| Non so cosa pensare quando sento nuove
informazioni su cosa dovremmo € non 1 2 3 4 (178)
dovremmeo mangiare
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l QUESTA RICERCA VERTE SULLE SUE OPINIONI RIGUARDO LA BIOTECNOLOGIA E L'INGEGNERIA GENETICA. PER IL RESTO

DELL'INTERVISTA UTILIZZEREMO IL TERMINE BIOTECNOLOGIA MODERNA IN SENSO LATO,

INCLUDENDO CIQE

L'INGEGNERIA GENETICA E ARGOMENTI COME IL CIBO GENETICAMENTE MODIFICATO.

DOM. 11

PER CIASCUNA DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI, MI PUO DIRE SE LA RITIENE VERA O FALSA?

Leggere Vera Falsa Non so

1 | Ci sono dei batteri che vivono di liguami (acque nere) 1 2 3(179)
2 | T comuni pomodori non contengono geni, mentre quelli

modificati geneticamente li contengono ! 2 3 (180)
3 | La clonazione di esseri viventi produce dei discendenti

perfettamente identic 1 2 3 (181)
4 | Se una persona mangia un frutto geneticamente modificato

anche i suoi geni potrebbero essere modificati 1 2 3 (182)
5 | Sono i geni materni che determinano se il bambino che nascera

sara femmina 1 2 3 (183)
6 | Il lievito di birra & costicuito da organismi viventi 1 2 3 (184)
7 | E possibile scoprire, sin dai primissimi mesi di gravidanza, se un 1 -

bambino sara colpito da mongolismo (sindrome di Down) 2 3 (185)
8 | Gli animali geneticamente modificati sono sempre pil grossi di

guelli comuni 1 2 3 (186)
9 | Pit della meta dei geni umani sono identici a quelli degll

§cimpanzé 1 2 3 (187)
10| E impossibile trasferire nelle piante i geni animali 1 2 3 (188)
11| Le tendenze criminali sono prevalentemente ereditate

geneticamente 1 2 3 (189)
12| Le capacita musicali sono prevalentemente acquisite 1 2 3 (190)

TORNIAMO ORA AI VARI CAMPI DI APPLICAZIONE DELLA BIOTECNOLOGIA MODERNA.

DOM. 12.1 a) HA MAI SENTITO PARLARE DI QUESTI CAMPI DI APPLICAZIONE DELLA BIOTECNOLOGIA PRIMA DI QUESTA

IN:’ERVISTA OPPURE NO? (Mostrare cartellino - leggere un’applicazione alla volta e codificare solo se
\\s n)

INT. : Mostrare cartellino con la prima frase, le 4 dimensioni e la scala: chiedere prima b, poi ¢, poi d
ed infine e - codificare 1 se I'intervistato dice “completamente d'accordo”, codificare 2 se dice
“abbastanza d’accordo”, 3 se dice “abbastanza in disaccordo” e 4 se “per niente d'accordo - non so
codice 5

b) MI PUO DIRE SE LEI E COMPLETAMENTE O ABBASTANZA D'ACCORDO, OPPURE ABBASTANZA O
COMPLETAMENTE IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE SIA UTILE ALLA SOCIETA .

c) ED IN CHE MISURA LEI E D'ACCORDO O IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE COMPORTI DEI
RISCHI PER LA SOCIETA? .

d) ED IN CHE MISURA LEI E D’ACCORDO O IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE SIA MORALMENTE
ACCETTABILE?

e) ED IN CHE MISURA LEI E D’ACCORDO O IN DISACCORDO CHE QUESTA APPLICAZIONE DEBBA ESSERE
INCORAGGIATA?

INT.: mostrare cartellino con la seconda frase, le 4 dimensioni e la scala - chiedere a, poi b, quindi ¢
ed infine d. Poi passare alla terza frase ecc..

DOM. 12.2 a) LA CLONAZIONE DI TESSUTI O CELLULE UMANE PER SOSTITUIRE LE CELLULE MALATE DI UN PAZIENTE CHE
NON FUNZIONANO CORRETTAMENTE E CHIAMATA CLONAZIONE TERAPEUTICA. NEL DECIDERE SE LA
CLONAZIONE TERAPEUTICA DEBBA ESSERE INCORAGGIATA O MENO, QUAL E PER LEI IL MOTIVO PIU
IMPORTANTE (mostrare cartellino) L’ UTILITA, IL RISCHIO O L'ACCETTABILITA MORALE?

b) E QUAL £ IL SECONDO MOTIVO PIU IMPORTANTE PER LEI? (mostrare lo stesso cartellino)
Dom. Dom. Dom, Dom. Dom.
12.1.a 12.1.b 12.1.c 12.1.d 12.1.e
Leggere Sentito Utile Comporta {Moralmen-| Incorag-
parlare dei rischi ||te accetta- giata
bile
Prelevare geni da alcune specie vegetali e 226) 227) (228) (229)
1 trasferirli nelle piante da coltura, per renderle pit 1(223)
resistenti ai parassiti
Utilizzare organismi geneticamente modificati per (230) 231) 232) (233)
2 produrre enzimi come additivi per i saponi ed i 2(224) I '
detersivi che siano meno dannosi per 'ambiente
. Clonare cellule o tessuti umani per sostituire ad un (234) 235) (236) (237)
%% paziente delle celiule malate che non funzionano
' 3 correttamente, per esempio, nel morbo di 3 (225)
Parkinson o forme di diabete o malattie
cardiovascolari A ! 4 :
:’20'2“3 Ii motivo pil importante 1 2 3 (238)
on'znb 1l secondo motivo pilt importante 3‘ 1 2 3 (239)




ORA PARLIAMO DELLA CLONAZIONE TERAPEUTICA, COME LA CLONAZIONE DI CELLULE STAMINALI UMANE PER SOSTITUIRE
AD UN PAZIENTE LE CELLULE MALATE CHE NON FUNZIONANO CORRETTAMENTE A CAUSA, PER ESEMPIO, DEL MORBO DI

PARKINSON, DI FORME DI DIABETE O DI MALATTIE CARDIOVASCOLARI.

DOM. 13 MI PUO DIRE SE E TENDENZIALMENTE IN ACCORDO O IN DISACCORDO CON LE SEGUENTI AFFERMAZIONI?
(Mostrare cartellino)
Leggere le frasl alternativamente dall’alto in basso Tendenzial- Tendenz_lal- Non so
e viceversa 'mente mente in
d'accordo disaccordo
1 | La clonazione terapeutica sara utile poiché promette cure per malattie gravi 1 2 3 (240)
2 | La clonazione terapeutica sara utile ai Paesi del Terzo Mondo nella lotta contro le 1 2 3 (241)
malattie tropicali mortali
3 | La clonazione terapeutica sara un bene unicamente per l'industria e non per la 1 2 3 (242)
gente comune
4 | A lungo andare, un’industria medica italiana di successo biotecnologica medica 1 2 3 (243)
sara un bene per la nostra economia
5 | La clonazione terapeutica non & una minaccia per le generazioni future 1 2 3 (244)
6 | La clonazione terapeutica sara dannosa per i pazienti 1 2 3 (245)
7 | La clonazione terapeutica & una minaccia per il naturale ordine delle cose 1 2 3 (246)
8 | Mi sara possibile scegliere se ricorrere alla clonazione terapeutica oppure no 1 2 3 (247)
9 | Quali che siano i pericoli della clonazione terapeutica la ricerca futura se ne 1 2 3 (248)
occupera con successo
10| La normativa attuale sulla clonazione terapeutica ¢ sufficiente a proteggere la 1 2 3 (249)
gente di rischi ad essa connessi
11 | Penso che sara sicuro utilizzare la clonazione terapeutica in caso di bisogno 1 2 3 (250)
12| La clonazione terapeutica sard disponibile sia per i pazienti ricchi che per quelli 1 2 3
poveri (251)
13 | Sono convinto/a delle mie opinioni sulla clonazione terapeutica 1 2 3 (252)
14 | E facile per me farmi un‘opinione precisa sulla clonazione terapeutica 1 2 3 (253)
15| E importante per me avere un‘opinione precisa sulla clonazione terapeutica 1 2 3 (254)
ATUTTI . .
DOM. 14 PER OGNUNA DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI, MI PUO DIRE SE E TENDENZIALMENTE D’ACCORDO O IN
DISACCORDO?
Leggere le frasi alternativamente dall’alto in basso Tendenzial- Tendenz!al- Non so
E viceversa ’mente r_nente in
d’accordo | disaccordo
1 | Se il cibo che mangio in un ristorante contenesse ingredienti geneticamente 1 2 3 (255)
modificati, non me ne preoccuperei
2 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se contenesse meno grassi 1 2 3 (256)
rispetto al cibo comune
3 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se fosse meno caro rispetto 1 2 3 (257)
al cibo comune
4 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se contenesse meno residui 1 2 3 (258)
di pesticidi rispetto al cibo comune
5 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se fosse coltivato in modo da 1 2 3 (259)
rispettare maggiormente |'ambiente rispetto al cibo comune
6 | Acquisterei del cibo geneticamente modificato se il sapore fosse migliore 1 2 3 (260)
rispetto a quello del cibo comune
7 | Sarei preparato/a a prendere parte a discussioni pubbliche o dibattiti sulla 1 2 3 (261)
biotecnologia
8 | Dedicherel del tempo alla lettura di articoli 0 a guardare programmi 1 2 3 (262)
televisivi su vantaggi e svantaggi della biotecnologia
9 | Farei un test genetico per scoprire eventuali gravi malattie che potrel avere 1 2 3 (263)
in vecchiaia
10| Sarei favorevole a fare dei test sui bambini prima che nascano per scoprire 1 2 3 (264)
eventuali gravi malattie che potrebbero sviluppare in seguito
11| Sarei favorevole alla clonazione di embrioni per aiutare le coppie sterili ad 1 2 3 (265)
avere figli
12 | Sarei favorevole all’accesso da parte di dottori e chirurghi alle informazioni 1 2 3 (266)
genetiche dei pazienti
13} Sarei favorevole al fatto che I'INPS (o altri istituti equiparati) abbiano 1 2 3 (267)
accesso alle informazioni genetiche delle persone
14| Sarei favorevole al fatto che compagnie assicurative private possano 1 2 3 (268)
accedere alle informazioni genetiche delle persone
15| Sarei favorevole al fatto che la polizia possa accedere alle informazioni 1 2 3 (269)
genetiche delle persone per aiutare a risolvere dei crimini
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ADESSO PARLEREMO DELLE F"ERSONE E DEI GRUPPI COINVOLTT NELLE VARIE APPLICAZIONI DELLA MODERNA

BIOTECNOLOGIA E DELL'INGEGNERIA GENETICA. LEI PENSA CHE STIANO FACENDO UN BUON LAVORO PER LA

SOCIETA OPPURE NO?

l Leggere le frasi alternativamente dall’alto in basso e Fanno un buon | Non fanno un Non so
viceversa lavoro buon lavoro
E 1 | Quotidiani e riviste che parlano della biotecnologia 1 2 3 (270)
2 | Industrie che sviluppano nuovi prodotti grazie alla
biotecnologia 1 2 3(271)
3 | Ricercatori universitari che fanno ricerche nel campo della
t biotecnologia 1 2 3 (272)
4 | Organizzazioni di consumatori che controllano i prodott! della
biotecnologia 1 2 3(273)
5 | Organizzazioni/gruppi ambientalisti che promuovono 1 2 3(27
E campagne contro |a biotecnologia (274)
6 | Il nostro Governo che emana norme che regolano la
biotecnologia 1 2 3 (275)
7 | Negozi che assicurang che il nostro cibo sia sicuro 1 2 3 (276)
E 8 | Agricoltori che decidono quali tipi di colture coltivare 1 2 3(277)
9 | Ricercatori dell’industria che fanno ricerche nel campo della
biotecnologia 1 2 3 (278)
10 | Medici attenti alle implicazioni della biotecnologia sulla salute 1 2 3 (279)
11| Associazioni di malati o loro familiari che tutelano gli interessi
dei malati 1 2 3 (280)
12 | La Commissione Europea che prepara le leggi sulla 1 2
biotecnologia per tutti i Paesi dell'Unione Europea 3 (281)

DOM. 16 VORREI ORA CHIEDERLE IN QUALE O QUALI TRA LE SEGUENTI FONTI DI INFORMAZIONE LEI CONFIDA CHE

DOM. 18

l DOM. 17

possibili pit risposte)

Fiducia
Leggere (282 - 295)

1 | Organizzazioni dei consumatori 01
2 | Organizzazioni per la protezione dell’ambiente 02
3 | Organizzazione per la protezione degli animali 03
4 | Professione medica 04
5 | Organizzazioni di agricoltori 05
6 | Istituzioni religiose 06
7 | Lo Stato/le pubbliche istituzioni nazionali 07
8 | Istituzioni internazionali (non aziende) 08
9 | Un'industria in particolare 09
10 | Universita 10
11| Partiti politici 11
12| Televisione e giornali 12

Nessuna di queste (spontaneo) 13

Non so 14

possibile una sola risposta)

(296)
- _No, mai 1
- Si, spesso 2
- Si, occasionalmente 3
- Si, solo una o due volte 4
- Nonso 5

(Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piu risposte)
(297-307)
- _Corriere della Sera 01
- La Stampa 02
- La Repubblica 03
-1l Giornale 04
- Il Sole ~ 24 Ore 0s
- L'Unita 06
- Quotidiani regionali, provinciall o _cittadini 07
- Quotidiani sportivi 08
- __Altro 09
- __Nessuno 10
- _Non so 11

DICANO LA VERITA PER CIO CHE RIGUARDA LA BIOTECNOLOGIA MODERNA. (Mostrare cartellino - sono

PRIMA DI OGGI, LEI AVEVA GIA PARLATO CON QUALCUNO DELLA BIOTECNOLOGIA MODERNA? (Se “si”:) NE
HA PARLATO SPESSO, OCCASIONALMENTE O SOLO UNA O DUE VOLTE? (Leggere — mostrare cartellino - &

QUALE DEI SEGUENTI QUOTIDIANI O PERIODICI HA LETTO CON MAGGIORE ASSIDUITA NEGLI ULTIMI MESI?
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DOM. 19 PRIMA DI QUESTA INTERVISTA, NEGLI ULTIMI 3 MESI, LEI HA SENTITO PARLARE O HA LETTO QUALCOSA
SULLA BIOTECNOLOGIA MODERNA? (Se “si”) DOVE? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piu
risposte)

(308-314)
- No 1
- S, sui quotidiani 2
Si, alla radio 3
Si, sulle riviste 4
- Si, in televisione 5
- Si, su Internet 6
- __Si, ma non ricordo {spontaneo) 7

DOM. 20 ORA LE LEGGERO UNA SERIE DI AFFERMAZIONI. MI PUO DIRE SE £ TENDENZIALMENTE D’ACCORDO O IN
DISACCORDO CON CIASCUNA DI ESSE?

Tendenzial- | Tendenzial- Non so

Leggere le frasi alternativamente dall’alto in basso e viceversa mente mente in
d’accordo disaccordo

1 | La tecnologia moderna ha sconvolto 'equilibrio della natura 1 2 3 (315)

2 | La crescita economia comporta una migliore qualita di vita 1 2 3 (316)

3 | Oggi la globalizzazione & un pericolo reale 1 2 3(317)

4 | Sfruttare la natura & inevitabile se |'umanita vuole progredire 1 2 3(318)

5 | La natura ¢ fragile e facilmente danneggiabile dalle attivita dell'uomo 1 2 3(319)

6 | Ordine sociale e la stabilitd sono essenziali per |a societa 1 2 3 (320)

7 | La natura pud sopportare le attivitad dell'uomo 1 2 3 (321)

8 | Quello che va bene per gli affari va bene per i cittadini 1 2 3 (322)

9 | I valori tradizionali non ci dovrebbero guidare nel nuovo secolo 1 2 3 (323)

10| Oggi le aziende muitinazionali sono troppo potenti 1 2 3(324)
11| In generale, la gente dovrebbe avere pill voce in capitolo nelle decisioni

del Governo 1 2 3(325)

12 Iaéw’;:::ﬁ;a individuale o privata & il modo migliore per risolvere i problemi 1 2 3 (326)

13| Non sono necessari dei sindacati potenti per tutelare le condizioni di 1 3 (327)

lavoro ed i salari dei lavoratori
14 | Il Governo dovrebbe ridistribuire il reddito dei pil ricchi ai piu poveri 2 3 (328)
15| E un bene che la gente possa organizzare manifestazioni per protestare 1 3 (329)

contro il Governo

ORA PASSIAMO AD UN ALTRO ARGOMENTO.

DOM. 21

IMPORTANTE, ABBASTANZA IMPORTANTE. NON MOLTO IMPORTANTE O PER NIENTE IMPORTANTE?
(330)

- Molto importante 1

- Abbastanza importante 2

- Non molto importante 3

- Per niente importante 4

- Non so 5

SECONDO LEI, QUANTO E IMPORTANTE SAPER UTILIZZARE UN COMPUTER NELLA VITA PRIVATA? E MOLTO




_— T e
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DOM. D15A QUAL E LA SUA ATTUALE OCCUPAZIONE?

DOM. D15B (Se attualmente non esercita alcuna attivita retribuita codice 1-4 a dom. D15A) HA ESERCITATO IN

PASSATO QUALCHE ATTIVITA RETRIBUITA? QUAL E STATA LA SUA ULTIMA OCCUPAZIONE?

i
[

ren

Dom. D15A Dom. D15B
Occupazione Ultima
attuale occupazione

Responsabile degli acquisti correnti e della conduzione della casa o senza alcuna (331-332)
attivita professionale 01 i
Studente 02 )

- Disoccupato, in cerca di prima occupazione 03 o

- __Pensionato o inabile al lavoro 04 fesoncs

i indi i (333-334)

Agricoltore 0s 01

- Pescatore 06 02

- Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetto) 07 03
Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o aitro tipo di lavoro 08 04
indipendente

- __Industriale, proprietario (unico o socio) di un‘azienda 09 05

- __Professionisti liberali dipendenti (medico, avvocato) 10 06
Quadri superiori/dirigenti (direttori generali, amministratori delegati, altri 11 07
direttori)

-___Quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12 08

- ___Impiegati di concetto (che lavorano per lo pitl davanti ad una scrivania) 13 09

- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania (venditori, autisti, 14 10
rappresentanti)

- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma che offrono dei servizi
(ospedali, ristoranti, polizia, pompieri) 15 i1

- __Supervisore/caporeparto 16 12
Operai specializzati 17 13
Altri operai (non specializzati), personale di servizio 18 14

NON HA MAI ESERCITATO ALCUNA ATTIVITA RETRIBUITA 15

I

DOM. 22 LEI USA UN COMPUTER...
a) ... (se codicida 5 a 18 a dom. D15A) SUL LAVORO?
b) ... ED A CASA, PER LAVORO?
(A TUTTI)
c) ... ACASA, NON PER MOTIVI DI LAVORO?
d) ... A SCUOLA O ALL'UNIVERSITA?

e) ... IN UN LUOGO PUBBLICO PROVVISTO DI ACCESSO AD INTERNET (ES.: UNA BIBLIOTECA, UN UFFICIO

PUBBLICO ECC.)?

f) ... ALTROVE ?
Si No Non so
a) | Sul lavoro 1 2 3 (335)
b) | A casa, per lavoro 1 2 3 (336)
c) | A casa, non per motivi di lavoro 1 2 3(337)
d) | A scuola o all'universita 1 2 3 (338)
€) | In un luogo pubblico provvisto di accesso ad Internet 1 2 3 (339)
f) | Altrove 1 2 3 (340)

(Se almeno una volta “si”, codice 1 a dom. 22a 0 22b 0 22c 0 22d 0 22e 0 22f)

DOM. 23 ORALE NOMINERC) ALCUNE APPARECCHIATURE, MI PUO DIRE QUALI UTILIZZA ? (Leggere - sono possibili

piu risposte)

—(341-349)

- _Internet 1

- __Un telefono cellulare/telefonino 2
Un Personal Organizer/agenda elettronica/un computer tascabile/un PDA “Assistente Digitale 3
Personale» come un Psion o un Palmare

- La televisione (Intervistatore: se utilizza la TV leggere le frasi 5, 6 e 7, altrimenti 4
passare a dom. 24)

- (SeusalaTV)LaTV via cavo 5

- _(Se usala TV) La TV via satellite 6

- (Se usalaTV) La TV digitale 7

- __Nessuno di questi (spontaneo) 8

- _Non so 9
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(Se "lavoratore dipendente” o "autonomo" o "disoccupato”, codice 3eda 5 a 18 a dom. D15a)

DOM. 24 IN GENERALE, PER QUALE DELLE SEGUENTI ATTIVITA PENSA CHE SIA IMPORTANTE L'USO DEL COMPUTER
E/O DI INTERNET? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili pil risposte)

(350-361)

- __Svolgere il proprio lavoro Lo o s sw i s e 01
- ___Mantenere il proprio lavoro 02
- _Trovare un lavoro 03
- _Telelavoro 04
- Fare ricerche e/o utilizzare del materiale didattico 05
- __Poter accedere alle amministrazioni locali o nazionali o ai servizi pubblici 06
- Comunicare con familiari o amici 07
- __Trovare informazioni sui prodotti e servizi 08
- Acguistare prodotti e servizi 09
- Ottenere altre informazioni o servizi gratuiti 10
- Per altri motivi (spontaneo) 11

Non so 12

cartellino - leggere -~ sono possibili pili risposte)

- Diploma in informatica conseguito all’'universita

(362-369)

- Diploma in informatica conseguito alla scuola dell’obbligo/alle superiori

- Diploma in informatica rilasciato da un'istituzione di formazione pubblica

- Diploma in informatica rilasciato da un’istituzione di formazione privata

- Un diploma in informatica che attesta un corso a distanza

- ECDL - Patente informatica Europea (European Computer Driving Licence)

- __Altro (spontaneo)

- ___Nessuno (spontaneo)

- __Nonso

W00 NV IR IWIN (=

(Se "lavoratore dipendente"” o " autonomo” o"'dlsoccupato“, codici3eda 5a 18 a dom. D15A)

DOM. 26 LEI HA GIA SEGUITO UN CORSO DI FORMAZIONE IN INFORMATICA PER IL SUO LAVORO? (Se "si*,

proseguire con dom. 27, gli altri vanno a dom. 28)

(370)
- Si 1
- No 2
- Non so 3

(Se “ha gia seguito un corso di formazione informatica per motivi professionali”, codice 1 a dom. 26, aitrimenti

andare a dom. 28)

DOM. 27 PER QUANTO RIGUARDA IL SUO ULTIMO CORSO DI FORMAZIONE IN INFORMATICA ...

Si No Non so
1 | Ha avuto luogo negli ultimi 12 mesi? 1 2 3(371)
2 | Ha avuto luogo nell’ultimo mese? 1 2 3(372)
3 | Ha avuto luogo sul posto di lavoro? 1 2 3 (373)
4 | Si é tenuto durante il Suo abituale orario di lavoro? 1 2 3 (374)
5 | E stato pagato dal Suo datore di lavoro? 1 2 3 (375)
6 | Ha reso piu facile il Suo lavoro? 1 2 3 (376

(Se "lavoratore dipendente” o " autonomo” o "disoccupato”, codici 3 e da 5 a 18 a dom. D15a)

DOM. 28 SI PARLA DI TELELAVORO QUANDO LAVORATORI RETRIBUITI SVOLGONO TUTTO O PARTE DEL PROPRIO
LAVORO AL DI FUORI DEL LUOGO DI LAVORO ABITUALE, GENERALMENTE DA CASA PROPRIA, UTILIZZANDO
TECNOLOGIE DELL'INFORMAZIONE E DELLA COMUNICAZIONE. LEI PRATICA ATTUALMENTE IL TELELAVORO
OPPURE NO? (Se “'si”) REGOLARMENTE OPPURE OCCASIONALMENTE? (Se “no”) SAREBBE INTERESSATO AL

TELELAVORO ?

{(377)
- Sl, regolarmente 1
- Si, occasionalmente 2
- No, ma sarei interessato/a al telelavoro 3
- No e non sarei interessato/a al telelavoro 4
- Non so )

ATUTTI
DOM. 25 TRA I SEGUENTI CERTIFICATI O DIPLOMI IN INFORMATICA QUALE O QUALI E IN SUO POSSESSO? (Mostrare
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(Se "lavoratore dipendente” o " autonomo”, codici da 5 a 18 dom. D15A)
DOM. 29

-

a) PARLIAMO ORA DELLE NUOVE TECNOLOGIE DELL'INFORMAZIONE E DELLA COMUNICAZIONé, COME
RETI/SISTEMI INFORMATICI, INTERNET, E-MAIL, VIDEO-CONFERENZA. TALI TECNOLOGIE SONO STATE

INTRODOTTE OPPURE NO NEL LUOGO IN CUI LAVORA?
(Se “si”) LEI E D'ACCORDO O IN DISACCORDO CON LE SEGUENTI AFFERMAZIONI?
(Se in disaccordo passare a dom. 30)

b) (Se “si”, codice 1 a dom. 29a) E STATA FORNITA UN’APPROPRIATA FORMAZIONE TECNICA?

Leggere

Non so

Non so

No, le tecnologie dell'informazione e
della comunicazione non sono state
introdotte nel luogo in cui lavoro

E stata data risposta ad una reale
necessita

3(379)

Sono stati consultati gli utilizzatori
finali

3 (380)

E stata fornita un‘appropriata
formazione tecnica

3 (381)

La societd/|'organizzazione & diventata
piu efficiente

3 (382)

Ha portato ad importanti modifiche
organizzative (nuovi ruoli, nuovi
compiti)

3 (383)

£ migliorata la qualitd del lavoro

3 (384)

29b

Dom.

(Se “'si” alla frase 6) E stata fornita
una formazione specifica sui nuovi
ruoli ed i nuovi compiti

3 (385)

[Se "utilizzano un computer sul luogo di lavoro o in casa per motivi di lavoro”, codice 1 a dom. 22a o dom. 22b]
IN CHE MISURA LUTILIZZO DEL COMPUTER, DELL'E-MAIL/DI INTERNET HA MODIFICATO IL SUO MODO DI

DOM. 30

i
i
i
i
i
i
l 5
|
i
L
i
i
1
1

m

DOM. 31

LAVORARE? (Mostrare cartellino ~ leggere ~ sono possibili pili risposte)

(386-400)
- Ho bisogno di maggiore competenza nel mio lavoro 01
- Ho bisogno di minor competenza nel mic lavoro 02
- Ho maggiori responsabilitd nel mio lavoro 03
- Ho minori responsabilita nel mio lavoro 04
- In una giornata eseguo pil compiti 05
- In una giornata eseguo meno compiti 06
. E piu facile combinare lavoro e vita privata 07
. E piu difficile combinare lavoro e vita privata 08
- Il mio lavoro & facilitato 09
- Il mio lavoro & reso pit difficile 10
- Ho contatti con pit persone 11
- Ho contatti con meno persone 12
-___Altro (spontaneo) 13
- Non & cambiato niente (spontaneo) 14
- Non so 15

(Se "lavoratore dipendente " o " autonomo", codici da 5 a 18 a dom. D15A)

COMPLESSIVAMENTE, QUANTE PERSONE LAVORANO NELL'AZIENDA/L'ORGANIZZAZIONE IN CUI LAVORA ?

- 1 (la persona lavora da sola)

- 2-4

-..5-9

-_10-49

- 50-99

- 100 - 249

-.250 - 499

500 ed oltre

- _Non so

\D |00 |NON {A - (WS [N {1
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(Se "utilizza Internet”, codice 1 a dom. 23)

DOM. 32

IN CHE MODO L'UTILIZZO DI INTERNET HA CAMBIATO LA SUA VITA QUOTIDIANA? (Mostrare cartellino -

leggere - sono possibili pilu risposte)

(402-418)
- _Ho pil contatti con la gente 01
- ___Ho meno contatti con la gente 02
- Mi sento meglio integrato/a dove vivo 03
- Mi sento meno integrato/a dove vivo 04
-....Sono meglio_informato/a sui temi importanti per la mia vita quotidiana 05
- Sono meno Informato/a sui temi importanti per la mia vita quotidiana 06
-__E pil facile per me utilizzare i servizi pubblici 07
- _E piu difficile per me utilizzare | servizl pubblici 08
- Risparmio denaro 09
- Spendo pil denaro 10
- __Faccio parte di pill gruppi o associazioni, comprese le comunita virtuali 11
- Faccio parte di pochi gruppi o associazioni 12
- Mi sento pil integrato/a nella societa 13
- Mi sento meno integrato/a nella societa 14
- __Altro (spontaneo) 15
-_._Internet non ha cambiato la mia vita quotidiana (spontaneo) 16
- _Non so 17

PARLIAMO ORA DI SALUTE.

DOM. 33

DOM. 34

DOM. 35

a) QUAL E LA SUA FONTE PRINCIPALE DI INFORMAZIONE SULLA SALUTE IN GENERALE? LA PREGO DI

SELEZIONARE LA SUA RISPOSTA DA QUESTA LISTA (Mostrare cartellino ~ & possibile una sola risposta)

b) E QUALI SONO LE ALTRE FONTI DI INFORMAZIONE? (Mostrare lo stesso cartellino - sono possibili pit

risposte)
Dom. 33a Dom. 33b
Principale Altre
Leggere fom‘:’e fonti
{419-420) (421-432)
1 | Internet 01 01
2 | Libri o enciclopedia medica 02 02
3 | Quotidiani 03 03
4 | Riviste 04 04
5 | Stampa specializzata 05 05
6 | Televisione 06 06
7 | Radio 07 07
8 | Discussioni con amici, familiari, colleghi 08 08
9 | Un medico/un professionista sanitario, un farmacista 09 09
10| Corsi e conferenze 10 10
11| Altri {(spontaneo) 11 11
12| Non so 12 12

LEI PENSA CHE INTERNET SIA UN BUON MODO PER OTTENERE INFORMAZIONI SULLA SALUTE?

(433)
- Si 1
- _No 2
- Dipende dall'informazione (spontaneo) 3
- _Nonso 4

CON QUALE FREQUENZA UTILIZZA INTERNET PER OTTENERE INFORMAZIONI SULLA SALUTE? (Leggere - &

possibile una sola risposta)

(434)
- Una volta al giorno

- Una volta a settimana

- __Una volta al mese

- ___Meno spesso

- Mai

- Non utilizzo Internet (spontaneo)

NIV U B W N (-

- _Non so
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DOM. 36 PER CIASCUNA DELLE SEGUENTI FONTI DI INFORMAZIONE SULLA SALUTE IN GENERALE, MI PUO DIRE SE
GODE DELLA SUA FIDUCIA OPPURE NO?
Ho fiducia Non ho Non so
fiducia

1 | Associazione dei consumatori 1 2 3 (435)
2 | Associazioni ambientali 1 2 3 (436)
3 | Associazioni per la protezione degli animali 1 2 3 (437)
4 | Partiti politici 1 2 3 (438)
5 | Sindacati 1 2 3 (439)
6 | Istituzioni religiose 1 2 3 (440)
7 | Governo/lo Stato 1 2 3 (441)
8 | Imprese 1 2 3 (442)
9 | Scuola e universita 1 2 3 (443)
10 | Associazioni sanitarie/di medici (es. Croce Rossa, Medici senza frontiere) 1 2 3 (444)
11| Media/mezzi di comunicazione di massa 1 2 3 (445)

ORA PARLIAMO DI UN ALTRO ARGOMENTO: L’AMBIENTE.

DOM. 37 QUANDO SI PARLA DI "AMBIENTE”, QUAL E, TRA LE SEGUENTI, LA PRIMA COSA CHE LE VIENE IN MENTE?
(Mostrare cartellino - leggere - @ possibile una sola risposta)
(446-447)
- Inguinamento nelle citta 01
- Paesaggi gradevoli e verdeggianti 02
- Terremoti, inondazioni ed altre calamita naturali 03
- Proteggere la natura 04
- __Le condizioni ambientali che erediteranno i nostri figli 05
- La qualita della vita del posto in cui vivo 06
- La responsabilita di ogni singolo individuo per migliorare I'ambiente 07
- Esaurire le risorse naturali per vivere comodamente 08
- _Nessuna di queste (spontaneo) 09
- __Non so 10
DOM. 38 QUALI DI QUESTE OPINIONI SI AVVICINA MAGGIORMENTE ALLA SUA? (Mostrare cartellino - leggere - &
possibile una sola risposta)
(448)
- __Attualmente le attivitd dell’'uomo sono in armonia con I'amblente 1
Il deterioramento dell’'ambiente pud essere arrestato cambiando il nostro stile di vita 2
- __Le attivita dell'uomo possono portare a danneggiare |'ambiente in_ modo irreparabile 3
- Nessuna di queste {(spontaneo) 4
- __Non so 5
DOM. 39 ATTUALMENTE LEI E MOLTO PREOCCUPATO/A, ABBASTANZA PREOCCUPATO/A, NON MOLTO PREOCCUPATO/A
O PER NIENTE PREOCCUPATO/A PER OGNUNO DEI SEGUENTI ARGOMENTI? (Mostrare cartellino con la
scala)
Molto Abbastanza| Non molto | Per niente | Non so
Leggere preoc- preoc- preoc- preoc-
cupato/a | cupato/a | cupato/a cupato/a
1 | Distruzione dello strato di ozono 1 2 3 4 5 (449)
2 | Cambiamenti climatici 1 2 3 4 5 (450)
3 | Piogge acide 1 2 3 4 5 (451)
4 | Estinzione di specie animali e vegetali 1 2 3 4 5(452)
5 | Progressiva scomparsa delle foreste pluviali tropicali 1 2 3 4 5 (453)
6 | Caccia 1 2 3 4 5 (454)
7 | Calamita naturali 1 2 3 4 5 (455)
8 | Calamitad causate dall‘attivita delle industrie 1 2 3 4 5 (456)
9 | Ingquinamento dell’acqua del rubinetto 1 2 3 4 5 (457)
10 | Inquinamento dei mari e delle coste 1 2 3 4 5 (458)
11| Inguinamento dei fiumi e dei laghi 1 2 3 4 5 (459)
12 { Inquinamento delle falde acquifere 1 2 3 4 5 (460)
13 | Inguinamento causato dall’agricoltura 1 2 3 4 5 (461)
14 | Danni causati dal turismo 1 2 3 4 5(462) |
15 ] Uso di organismi geneticamente modificati 1 2 3 4 5 (463)
16 | Uso di pesticidi 1 2 3 4 5 (464)
17 | Uso di altri prodotti chimici 1 2 3 4 5 (465)
18 | Inquinamento dell‘aria 1 2 3 4 5 (466)
19| Energia nucleare e scorie radioattive 1 2 3 4 5 (467)
20 | Inquinamento acustico 1 2 3 4 5 (468)
21 :zcéb)lemi urbani (traffico, trasporto pubblico, spazi verdi, 1 2 3 4 5 (469)
22 | Esaurire risorse naturali difficilmente sostituibili 1 2 3 4 5 (470)
23 | Abitudini di consumo favorevoli all’ambiente 1 2 3 4 5(471)
24 | Gestione dei rifiuti domestici ed urbani 1 2 3 4 5(472) |
25 | Gestione dei rifiuti industriali 1 2 3 4 5(473)
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DOM. 40 PER OGNUNO DEI SEGUENTI ARGOMENTI, MI PUO DIRE SE SI SENTE MOLTO BEN INFORMATO/A,

- -

ABBASTANZA INFORMATO/A, ABBASTANZA MALE INFORMATO/A, MOLTO MALE INFORMATOQO/A? (Mostrare
cartellino con la scala)

Molto ben {Abbastanza|Abbastanza| Molto male Non so
Leggere infor- infor- male infor-
mato/a mato/a [informato/a] mato/a
1 | Distruzione dello strato di ozono 1 2 3 4 5 (474)
2 | Cambiamenti climatici 1 2 3 4 5 (475)
3 | Piogge acide 1 2 3 4 5 (476)
4 | Estinzione di specie animali e vegetali 1 2 3 4 5(477)
5 | Progressiva scomparsa delle foreste pluviali
tropicall 1 2 3 4 5(478)
6 | Caccia 1 2 3 4 5 (479)
7 | Calamita naturali 1 2 3 4 5 (480)
8 | Calamita causate dall’attivitd delle industrie 1 2 3 4 5(481) |
9 | Inquinamento dell’acqua del rubinetto 1 2 3 4 5 (482)
10| Inquinamento dei mari e delle coste 1 2 3 4 5 (483)
11| Inguinamento del fiumi e dei laghi 1 2 3 4 5 (484)
12 | Inquinamento delle falde acquifere 1 2 3 4 5 (485)
13| Inquinamento causato dali'agricoltura 1 2 3 4 5 (486)
14 | Danni causati dal turismo 1 2 3 4 5 (487)
15| Uso di organismi geneticamente modificati 1 2 3 4 5 (488)
16 | Uso di pesticidi 1 2 3 4 5 (489)
17| Uso di altri prodotti chimici 1 2 3 4 5 (490)
18 | Inquinamento dell'aria 1 2 3 4 5 (491)
19 | Energia nucleare e scorie radioattive 1 2 3 4 5 (492)
20 | Inquinamento acustico 1 2 3 4 5 (493)
21| Problemi urbani (traffico, trasporto pubbilico,
spazi verdi, ecc.) . 2 3 4 5 (494)
22 | Esaurire risorse naturali difficilmente sostituibili 1 2 3 4 5 (495)
23 | Abitudini di consumo favorevoli all’ambiente 1 2 3 4 5 (496)
24 | Gestione dei rifiuti domestici ed urbani 1 2 3 4 5 (497)
25 | Gestione dei rifiuti industriali 1 2 3 4 5 (498)

DOM. 41  QUALI DI QUESTE OPINIONI SI AVVICINA MAGGIORMENTE ALLA SUA? (Leggere - & possibile una sola

DOM. 42 QUALE DI QUESTE AFFERMAZIONI RAPPRESENTA MEGLIO LA SUA SITUAZIONE PERSONALE? (Mostrare

DOM. 43 SECONDO LEI, APPROSSIMATIVAMENTE, QUANTA PARTE DELL'ATTUALE LEGISLAZIONE ITALIANA

risposta)
(499)
- L’ambiente & un problema che va al di |12 del mio controllo come singolo individuo 1
- Le mie azioni possono realmente fare la differenza per [‘'ambiente 2
- Nessuna di queste (spontaneo) 3
- __Non so 4

cartellino - leggere - & possibile una sola risposta)

A s R - PR T
(500)
. Sto facendo uno sforzo per avere cura dell’ambiente, e questo sta portando dei risuitati 1
- Sto facendo uno sforzo per avere cura dell'ambiente, ma cid portera dei risultati solo se anche 2
gli altri faranno lo stesso
. Non faccio alcuno sforzo per avere cura dell’'ambiente perché cid non portera ad alcun risultato 3
finché gli altri non faranno |o stesso
- Non so cosa fare per aver cura dell’ambiente 4
. Non mi interesso ai problemi dell’'ambiente (spontaneo) 5
- Nessuna di gueste (spontaneo) 6
- __Non so 7

SULL’AMBIENTE TRAE ORIGINE DALL'UNIONE EUROPEA? (Leggere - & possibile una sola risposta)

(501)
- Nessuna 1
- Meno della meta 2
- Meta 3
- _Pili della meta 4
- Tuytta 5
- _Non so 6
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DOM. 44

DOM. 45

DOM. 46

DOM. 47

I

QUALLI SONO PER LEI LE TRE FONTI PRINCIPALI DI INFORMAZIONE SULL’AMBIENTE? (Mostrare cartellino -
leggere — max 3 risposte)

(502-517)

- Quotidiani 01
- Rlviste 02
- __Televisione 03
- __Radio 04
- Filmati, documentari 05
- __Conversazioni con_parenti/familiari/amici/vicini/colleghi 06
- Libri 07
- __Internet 08
- Pubblicazioni/brochures/materiale informativo 09
- Avvenimenti (conferenze, fiere/mostre, festival, ecc.) 10
- __Autorita pubbliche 11
- __Scuola/istituzioni scolastiche 12
- Associazioni ambientaliste o benefiche (Greenpeace, ecc.) 13
- Altre (spontaneo) 14
- L'ambiente non mi interessa (spontaneo) 15

Non so 16

CHI, SECONDO LEI, E DEGNO DI MAGGIOR FIDUCIA PER OCCUPARSI DEI PROBLEMI AMBIENTALI? (Mostrare
cartellino - leggere - max 3 risposte)

(518-534)
- _Governo 01
- Amministrazione regionale, locale 02
- Unione Europea 03
- Imprese 04
- Sindacati 05
- Partiti politici che sostengono l'ambiente (Verdi, ecc.) 06
- Associazioni ambientaliste 07
- Associazioni di consumatori ed altre organizzazioni_di cittadini (01:]
- Scienziati 09
- Docenti nelle scuole o all’universita 10
- Famiglia/vicini/amici/colleghi 11
- __Televisione 12
- Radio 13
- Giornali 14
- ___Altro (spontaneo) 15
- Nessuno di questi {(spontaneo) 16
- _Non so 17

SECONDO LEI, QUALE TRA LE SEGUENTI ISTITUZIONI E PIU ADATTA A PRENDERE DECISIONI PER LA
PROTEZIONE DELL'AMBIENTE? (Mostrare cartellino - leggere - max 2 risposte)

(535-541)
- Comuni

- ___Regione

- Governo nazionale

- Unione Europea

- Nazioni Unite (ONU)

- __Altre (spontaneo)

NHOMV U HW N (=

- _Non so

SECONDO LEI QUALE/I, TRA LE SOLUZIONI RIPORTATE SUL CARTELLINO, POTREBBERO RISOLVERE PIU
EFFICACEMENTE I PROBLEMI AMBIENTALI? (Mostrare cartellino - leggere - max 3 risposte)

(542-552)

. Rendere pid restrittive le direttive nazionali/europee, con multe pesanti per i trasgressori 01
. Applicare meglio I'esistente legislazione sull’ambiente 02
. Aumentare per tutti le tasse ed i prezzi, ecc. per coprire i costi ambientali 03
. Tassare solo coloro che causano problemi ambientali 04
. Contare sulle iniziative dell'industria, dell’agricoltura, ecc. 05
. Dare alle ONG (Organizzazioni Non Governative) associazioni ambientaliste/associazioni

per la protezione dell’ambiente la possibilitd di avere pil voce in capitolo nelle decisioni 06

per la protezione dell’'ambiente
. Aumentare gli incentivi finanziarl per I'industria, il commercio ed i cittadini Q7
- Incrementare |a presa di coscienza generale sui problemi ambientali 08
. Nessuna di queste (spontaneo) 09
- __Altre (spontaneo) 10
- __Non so 11
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DOM. 48  LEI PENSA DI ESSERE PIU INFORMATO/A SUI PROBLEMI AMBIENTALI OPPURE SULLE SOLUZIONI Al PROBLEMI
AMBIENTALI? (Leggere - & possibile una sola risposta)
(553)
- __Problemi ambientali 1
- Soluzioni ai problemi ambientali 2
- _Non so 3

: ORA VORREI FARLE ALCUNE DOMANDE SULLA SICUREZZA PUBBLICA.

DOM. 49 QUANTO SI SENTE SICURO/A CAMMINANDO DA SOLO/A QUANDO E’ BUIO NELLA ZONA IN CUI VIVE? SI
SENTE MOLTO SICURO/A, ABBASTANZA SICURO/A UN PO’ INSICURO/A O MOLTO INSICURO/A? (Se
Vintervistato/a dice di non uscire mai, chiedere:” QUANTO SI SENTIREBBE SICURO/A?")

(554)
- Molto sicuro/a 1
- Abbastanza sicuro/a 2
- __Un po’insicuro/a 3
- Molto insicuro/a 4
- Non so 5

DOM. 50 NEGLI ULTIMI 12 MESI, QUANTO SPESSO E’ STATO/A PERSONALMENTE IN CONTATTO CON PROBLEMI LEGATI
ALLA DROGA NELLA ZONA IN CUI VIVE? AD ESEMPIO, VEDENDO PERSONE SPACCIARE DROGA, DROGARSI IN
LUOGHI PUBBLICI, O TROVANDO SIRINGHE LASCIATE DA TOSSICODIPENDENTI? SPESSO, DI TANTO IN
TANTO, RARAMENTE O MAI?

(555)
- Spesso 1
- Di tanto in tanto 2
- Mai 3
- _Raramente 4
- _Non so 5

DOM. 51  NEI PROSSIMI 12 MESI, LEI PENSA DI CORRERE PERSONALMENTE IL RISCHIQ DI ESSERE VITTIMA DI UNA
DELLE SEGUENTI SITUAZIONI ?

Leggere Si No Non so
1 | Furto del telefono cellulare 1 2 3 (556)
2 | Furto di altri effetti personali 1 2 3 (557)
3 | Furto o furto con scasso nella Sua abitazione 1 2 3 (558)
4 | Aggressione o furto per rubare un telefono cellulare 1 2 3 (559)
5 | Aggressione o furto per rubare qualcos’altro 1 2 3 (560)
6 | Violenza o minaccia di violenza 1 2 3 (561)

DOM. 52 ORA LE LE§GERO ALCUNE SITUAZIONI LEGATE ALLA CRIMINALITA ED ALLA PREVENZIONE DELLA
CRIMINALITA. MI PUO DIRE SE E TENDENZIALMENTE D’ACCORDO O IN DISACCORDO CON CIASCUNA DI
ESSE? (Mostrare cartellino)

Tenden- Tenden- Non so
Leggere zialmente |[zialmente in
d'accordo | disaccordo

1 | Misure di sicurezza come allarmi e serrature antifurto possono ridurre la 1 2 3 (562)
criminalita nella mia zona

2 | Un sistema di sorveglianza assicurato dagli abitanti di un quartiere pud 1 2 3 (563)
ridurre la criminalita nella mia zona

3 %ri\: ::Jlr?ahore presenza delle forze dell’ordine ridurrebbe la criminalita nella 1 2 3 (564)

4 | Tutto considerato le forze dell’ordine stanno facendo un buon lavoro nella 1 2 3 (565)
mia zona nella lotta alla criminalita

5 | La polizia dovrebbe condividere la responsabilita della prevenzione della 1 2 3 (566)
criminalita con le autorita locali 0 nazionali

6 | I privati cittadini e le organizzazioni private dovrebbero condividere la 1 2 3 (567)
responsabilita della prevenzione della criminalitd con le forze dell’ordine

7 | 1 giovani commetterebbero meno crimini se i genitori oppure la scuola 1 2 3 (568)
avessero insegnato loro una migliore disciplina

8 I giovgni commetterebbero meno crimini se avessero avuto una migliore 1 2 3 (569)
istruzione

9 | La poverta e la disoccupazione portano i giovani a commettere crimini 1 2 3 (570)

10| 1 giovani commetterebbero meno crimini se le condanne al carcere fossero 1 2 3 (571)
piu severe

11| Dovrebbero esserci pill programml per la prevenzione della criminalita 1 2 3 (572)
indirizzati ai giovani

12} Il crimine organizzato si & infiltrato nella societa civile 1 2 3(573)

13} Il crimine organizzato si & infiltrato nell’'economia 1 2 3(574)

14| Il crimine organizzato si & infiltrato nelle amministrazioni locali 1 2 3 (575)

15] Il crimine organizzato si & infiltrato nell’amministrazione statale 1 2 3(576)
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DATI DEMOGRAFICI
ATUTTI
DOM. D1 IN POLITICA DI SOLITO SI PARLA DI "DESTRA” E DI "SINISTRA”. IN QUALE PUNTO DI QUESTA SCALA

COLLOCHEREBBE LA SUA POSIZIONE? (Mostrare il carteliino - non suggerlre - l'intervistato/a dovra
situarsi in una casella. Se esita, insistere)

Sinistra Destra
01 02 | 03 | o4 | o5 [ 06 | 07 | o8 | o9 10
(577-578)
1, Rifiuta 11
2. Nonso 12

LE DOMANDE DALLA D2 ALLA D6 NON ESISTONO.

DOM. D7 SU QUESTO CARTELLINO SONO RIPORTATE ALCUNE FRASI. MI PUO INDICARE LA LETTERA CHE CORRISPONDE
MAGGIORMENTE ALLA SUA SITUAZIONE ATTUALE? (Mostrare cartellino - leggere - & possibile una sola

risposta)
{579-580)

a) Sposato/a 01
b) Risposato/a 02
¢) _Celibe/nubile, attualmente vive con un compagno/una compagna 03
d) Celibe/nubile, mai vissuto con qualcuno precedentemente 04
e) Celibe/nubile, ha vissuto con gualcuno precedentemente, ma attualmente vive solo 05
f) Divorziato/a 06
1 q) _Separato/a 07
h) Vedovo/a 08
- __Altro (spontaneo) 09
- Rifiuta (spontaneo) 10

DOM. D8 A QUALE ETA HA TERMINATO I SUOI STUDI A TEMPO PIENO? (Se & ancora studente codice “00")
Eta|____|___| (581-582)

LA DOM. D9 NON ESISTE.
DOM. D10 SESSO DELL'INTERVISTATO/A:

(583)
- Maschio 1
- Femmina 2
DOM. D11 QUANTI ANNI HA?
| O | (584-585)

LE DOMANDE DALLA D12 ALLA D14 NON ESISTONO.
LE DOMANDE D15A E D15B SONO STATE POSTE PRIMA DI DOM. 22,

LE DOMANDE DALLA D16 ALLA D18 NON ESISTONO

DOM.D19 E LEI LA PERSONA CHE CONTRIBUISCE MAGGIORMENTE AL REDDITO DELLA SUA FAMIGLIA? (Leggere)

(586)
- Si 1 a dom. D25
- No 2 adom. D21A
- In due allo stessomodo 3 | _adom. D25
- Non so 4

LA DOMANDA D20 NON ESISTE
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DOM.D21A (Se codice 2 a dom. D19) QUAL E L'’ATTUALE PROFESSIONE DELLA PERSONA CHE IN FAMIGLIA HA IL

DOM.D21B (Se attualmente non esercita alcuna attivita retribuita ~ codici 01-04 a dom. D21a) HA ESERCITATO IN
PASSATO QUALCHE ATTIVITA RETRIBUITA? QUAL E STATA LA SUA ULTIMA OCCUPAZIONE?

¥

REDDITO PIU ALTO?

Dom. D21A Dom. D21B
Occupazione Ultima
attuale occupazione

- Responsabile degli acquisti correnti e della conduzione della casa o senza alcuna (587-588)
attivita professionale 01

- Studente 02

- _Disoccupato, temporaneamente senza occupazione 03

- __Pensionato o inabile al lavoro 04

iindi i (589-590)

Agricoltore 05 01
Pescatore 06 02

- Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetto) 07 03
Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o altro tipo di lavoro 08 04
indipendente

- Industriale, proprietario (unico 0 socio) di un‘azienda 09 05

- Professionisti liberali dipendenti (medico, avvocato) 10 06

- Quadri superiori/dirigenti (direttori generali, amministratori delegati, altri 11 07
direttori)

- __Quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12 08

- __Impiegati di concetto (che lavorano per lo pit davanti ad una scrivania) 13 09

- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania (venditori, autisti, 14 10
rappresentanti)

- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma che offrono dei servizi
(ospedali, ristoranti, polizia, pompieri) 11

- _Supervisore/caporeparto 12

- __Operai spectalizzati 13
Altri operai (non specializzati), personale di servrz:o 14

NON HA MAI ESERCITATO ALCUNA ATTIVITA RETRIBUITA e ] 15

LE DOMANDE DALLA D22 ALLA D24 NON ESISTONO.

ATJUTTI
DOM. D25 LEI DIREBBE DI VIVERE IN..... (Leggere)

(591)
- __Una comune rurale 1
-___Una piccola o media cittadina 2
- __Una grande citta 3
- _Non so 4
LE DOMANDE DALLA D26 ALLA D28 NON ESISTONO. L

DOM. D29 DOVREMMO ANALIZZARE I RISULTATI DI QUESTO STUDIO IN FUNZIONE DEL REDDITO FAMILIARE DEGLI!
INTERVISTATI. SU QUESTO CARTELLINO SONO ELENCATE DELLE CLASSI DI REDDITO (Mostrare cartellino)
LEI DOVREBBE SOMMARE TUTTE LE ENTRATE E GLI STIPENDI MENSILI DI TUTTI I COMPONENTI DELLA
FAMIGLIA, TUTTE LE PENSIONI ANCHE SOCIALI E LE EVENTUALI RENDITE (DA ASSICURAZIONE O DA
LOCAZIONE/AFFITTL...). LE ASSICURO CHE LA SUA RISPOSTA, COME TUTTE QUELLE CHE CI HA DATO NEL
CORSO DI QUESTA INTERVISTA, SARA RITENUTA DEL TUTTO CONFIDENZIALE E QUALUNQUE RIFERIMENTO A
LEI O ALLA SUA FAMIGLIA SARA IMPOSSIBILE. LA PREGO DI RISPONDERMI CON LA LETTERA DELL'ALFABETO
RIPORTATA A FIANCO DELLA CLASSE DI REDDITO LORDO CHE CORRISPONDE A QUELLO DELLA SUA FAMIGLIA,

PRIMA DI AVER DETRATTO TASSE O ALTRE DEDUZIONI.

(592-593)
B. Fino a 387,00 Euro 01
T. Da 388,00 a 516,00 Euro 02
P. Da 517,00 a 774,00 Euro 03
F. Da 775,00 a 903,00 Euro 04
E. Da 904,00 a 1.032,00 Euro 05
H. Da 1.033,00 a 1.291,00 Euro 06
L. Da 1.292,00 a 1.549,00 Euro 07
N. Da 1.550,00 a 1.807,00 Euro 08
R. Da 1.808,00 a 2,065,00 Euro 09
M. Da 2.066,00 a 2.324,00 Euro 10
S. Da 2.325,00 a 2.582,00 Euro 11
K. Oltre 2.582,00 Euro 12
Rifiuta 13
Non so 14
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P. 01

P. 02

P. 04

P. 05

Pl os

PROTOCOLLO D'INTERVISTA
DATA P.07 REGIONE:
Giorno | | ] (594-595) (609-610)
Mese | I | (596-597) - Valle d’Aosta e Piemonte 01
—t— - _Liguria 02
- Lombardia (esclusa Provincia 03
di Milano)
ORA INIZIO INTERVISTA: -_._Milano e provincia 04
- Trentino 05
|| (598-599) ora - Veneto 06
ol —_] (600-601) minuti -___Friuli Venezia Giulia 07
- ___Emilia 08
- _Toscana 09
- __Marche 10
DURATA INTERVISTA IN MINUTI - __Umbria 11
Minuti | | | | (602-604) - Lazio 12
- __Molise e Abruzzo 13
- _Campania 14
NUMERO DI PERSONE PRESENTI DURANTE - Puglia 15
L'INTERVISTA: - Basilicata 16
- Calabria 17
(605) - Sicilia 18
- Due (Vintervistatore e l'intervistato) 1 - __Sardegna 19
- Tre 2
- Quattro 3 P. 08 CODICE AVVIAMENTO POSTALE: (611-618)
- _Cinque o pili persone 4
GRADO DI COLLABORAZIONE
DELL'INTERVISTATO/A:
(606) P. 09 N. PUNTO DI CAMPIONAMENTO
- __Eccellente 1 | | | | (619-626)
- Buono 2
- Medio 3
" Mediocre 4 P. 10 N. INTERVISTATORE:
| | | | (627-634)
AMPIEZZA CENTRO:
(607-608) .
. < 10.000 abitanti 1 P. 11 FATTORE DI PONDERAZIONE:
- 10.001 - 100.000 abitanti 2 Y U Y Y U N AU
- 100.001 - 250,000 abitanti 3 (635-642)
- > 250.000 abitanti 4
P. 12 LET HA UN TELEFONO FISSO IN CASA?
(643)
- _Si 1
- _No 2
P.12 LEI HA UN TELEFONO CELLULARE IN CASA?
(644)
- Si 1
- _No 2
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RIPORTARE I DATI SEGUENTI IN STAMPATELLO

NOME E COGNOME DELLA PERSONA INTERVISTATA:
(Se donna coniugata) COGNOME DA NUBILE:
VIA: N.:
COMUNE: TEL:

Dichiaro di aver rivolto personalmente tutte le domande del presente questionario secondo le modalitd previste.
Dichiaro altresi che la persona intervistata & stata informata secondo quanto previsto dalla legge 675/96 in relazione
alle informazioni personali fornite nel corso dell'intervista e di aver ottenuto il consenso espresso e libero
dall'intervistato.

Firma dell'intervistatore: Durata intervista:
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