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InraDemoskopea Intervistatore:
« . lstituto per le ricerche sociali & di mercato .
Via Battistofti Sassi, 13 - 20133 Milano

tel. (02) 75.29.13.1 R. 72.098.01 n. intervista:
~ fax (02) 70.12.50.59
Sede di Roma .
Via Salaria 290 Data:
f"\ Tel. 06/85.37.521
f‘l N. RICERCA Cod. Cod. N. QST SK
4 ) Nazione ECO (4)
. (2) (3)
A 0 9 8 1 0 5 5 5 2 1

BUONGIORNO/BUONASERA, SONO UN INTERVISTATORE/INTERVISTATRICE DELL'INRADEMOSKOPEA, UNA SOCIETA DI RICERCHE
DI MERCATO. STIAMO CONDUCENDO UNO STUDIO SU ARGOMENTI SOCIALI E DI ATTUALITA’. POTREBBE COLLABORARE CON
NOI A QUESTO STUDIO RISPONDENDO A QUALCHE DOMANDA? LE PRECISO CHE LEI E’ LIBERO/A DI ACCETTARE LINTERVISTA O
DI INTERROMPERLA NEL MOMENTO IN CUI LO RITENGA OPPORTUNO. “NEL RISPETTO DELLA LEGGE 675/96 DESIDERO
INFORMARLA CHE LE RISPOSTE DA LEI FORNITE SARANNO TRATTATE IN FORMA ANONIMA A FINI STATISTICI. QUALORA LO
RITENGA OPPORTUNO, LE! HA iL DIRITTO DI CONOSCERE E INTERVENIRE SUL TRATTAMENTO DELLE SUE RISPOSTE. PER
CHIARIMENTI PUO RIVOLGERS| ALLA DIREZIONE DI INRADEMOSKOPEA”.

D) )

*** Copyright InraDemoskopea *** Il presenie documento non pud essere riprodotto, né divulgato o ceduto o utilizzato in alcun modo senza
Vautorizzazione della inraDemoskopea.
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" 'DOM. 1 QUAL E’ LA SUA NAZIONALITA'? PUQ’ DIRMI IL PAESE (O | PAESI) DI CUI HA LA NAZIONALITA’2 (Sono possibili piv
risposte)
m - Belgio 0
‘ - Danimarca 02
- Germania 03
P - Grecia 04
e - __Spagna 05
- Francia 06
- Irlanda 07
f-\ - ltalia 08
- __Lussemburgo 09
- Olanda 10
— - Portogalio 1
-__Regno Unito (Gran Bretagna, Irlanda del Nord) 12
Austria . 13
‘g - Svezia 14
: - Finlandia 15
. - Aliro Paese 16 chiudere lintervista
V! - _Nonso 17 _chiudere Vintervista
DOM. 2 M! POTREBBE DIRE SE LEI SI RITIENE BEN INFORMATO/A O MALE INFORMATO/A SU CIASCUNO DElI SEGUENT!
~ ARGOMENTI?
' Leggere Ben informate | Male informato Non so
1.  Sport 1 2 3
m 2. Polifica ] 2 3
3. Economia e finanza 1 2 3
4. Scienza e tecnologia 1 2 3
[ 5. Cultura 1 2 3
DOM. 3 LE! SI CONSIDERA PIUTTOSTO INTERESSATO/A O PIUTTOSTO NON INTERESSATO/A A CIASCUNO DElI SEGUENTI
m ARGOMENTI?
Leggere Piuttosto Piuttosto non Non so
~ interessato interessato
v 1. Sport 1 2 3
2. Politica 1 2 3
3. Economia e finanza 1 2 3
' 4. _Scienza e tecnologia 1 2 3
o 5. Cultura 1 2 3

)



DOM. 4 Qu
A...

La medicina

Internet

L'ambiente

L’astronomia e lo spazio

La genetica

Le nanotecnologie

L’economia e le scienze sociali

Nessuno di questi (spontaneo)

Non so

NOTOO [N ONMNT O INI s

~

ALl SONO | PROGRESS!I SCIENTIFICI E TECNOLOGICI CHE LA INTERESSANO MAGGIORMENTE? QUELLI RELATIVI/Z™
. (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piU risposte) o

)

~

DOM. 5 SU QUESTO CARTELLINO SONO RIPORTATE DELLE FONTI DI INFORMAZIONE SUL PROGRESSO SCIENTIFICO. VORRE! /™
CHE LEI LE CLASSIFICASSE SECONDO UN SUO ORDINE DI IMPORTANZA DA 1 A 6 (DOVE “1” RAPPRESENTA “LA PIU’
IMPORTANTE” E “6” “LA MENO IMPORTANTE") (Mostrare cartellino - leggere)

v

Radio

Giornali e riviste

Riviste scientifiche

Internet

Scuola/universitt

I
I
I
|
I
I

Tutte importanti allo stesso modo {spontaneo)

1

Nessuna & importante (spontaneo)

2

Non so

3

DOM. 6A

N

~

~

NEL CORSO DEGLI ULTIMI ANNI IL NUMERO DEl MUSEI DELLE SCIENZE E DELLE TECNOLOGIE IN EUROPA E
AUMENTATO ED ALCUNI SONO STATI RISTRUTTURATI. HA VISITATO UN MUSEO DELLE SCIENZE E DELLEq
TECNOLOGIE NEL CORSO DEGLI ULTIMI DODICI MESI? (Se “no”) PERCHE NO ? (Mostrare cartellino - leggere

~ sono possibili piU risposte)

Si, I'ho visitato

No, non ho avuto tempo

No, & troppo lontano

No, il prezzo d’ingresso & troppo alto

No, non so dove si trovano questi musei

No, non mi interessa

NEIOMO A IWIN G —

Non so

DOM. 6B

QUALI DEI SEGUENTI LUOGHI HA VISITATO NEL CORSO DEGLI ULTIMI DODICI MESIZ2 (Mestrare cartellino -

leggere - sono possibili piU risposte)

Uno zoo/un acquario

Un museo delle scienze e delle tecnologie

Una biblioteca pubblica

Un museo d'arte

Nessuno di questi (spontaneo)

Non so

ORI WIN G —

DOM. 7

S| POSSONGC AVERE OPINIONI DIVERSE SU CIO CHE E’ SCIENTIFICO E CIO CHE NON LO E’. PER OGNUNA DELLE

SEGUENT! DISCIPLINE, MI DICA SE LA CONSIDERA SCIENTIFICA OPPURE NO.

Leggere

_ Scientifica

Non sclentifica

La biologia

1

- L'astronomia

- Lastoria

- Lafisica

- L'astrologia

- L'economia

- La medicina

- __La psicologia

- La matematica
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h DOM. 8 ORA LE PROPORREMO UN PICCOLO QUIZ. PER OGNUNA DELLE SEGUENT! AFFERMAZION| VORRE! CHE LEI MI
' DICESSE SE LA RITIENE VERA O FALSA. SE NON LO SA, ME LO DICA E PASSEREMO ALL’AFFERMAZIONE SEGUENTE.

2 Leggere Vera Falsa Non so

|l ceniro della terra & molto caldo 1

L’'ossigeno che respiriamo proviene dalle piante

1
[l latte radicattivo pud essere reso sano facendolo bollire 1
Gli elettroni sone pib piccoli degli atomi 1

Sl Bl el Ld b

I continenti su cui viviamo si spostano da milioni di anni e continueranno
a spostarsi in futuro

N ININININ
W WiIWiIWiWw

o

| geni del padre determinano se il nascituro sard un maschietto o una
femminuccia

| primi esseri umani vissero nella stessa epoca dei dinosauri

| laser funzionano facendo convergere le onde sonore

]
Gli antibiotici uccidono sia i virus che i batteri 1
1
1

=l2hefel~

0. Tutta la radioattivith & prodotta dall’attivitd dell’'vomo
1. Gli esseri umani, cosi come li vediamo oggi, sono I'evoluzione di specie
animali primordiali

12. il sole ruota intorno alla Terra 1

NN N ININININTE N
Wi W WIWIWIW] W

13. La Terra ruota aftorno al sole in un mese 1

DOM. 9 IMMAGINI CHE UNO SCIENZIATO VOGLIA SAPERE SE UN DETERMINATO FARMACO SIA EFFICACE CONTRO UNA
MALATTIA PER LA QUALE NON ESISTE ALCUN MEZZO Di PREVENZIONE, DI DIAGNOSI, NE DI CURA. SECONDO LEI,
QUALE E L’APPROCCIO SCIENTIFICO PIU CORRETTO PER TESTARE L'EFFICACIA DEL FARMACO? (Mostrare cartellino
~ leggere - & possibile una sola risposta)

- Somministrare questo farmaco a 1000 persone che soffrono di tale malattia per vedere
quante di loro mostrano segni di guarigione

- Somministrare questo farmaco a 500 persone che soffrono di tale malattia, e chiedere alle
altre 500 di non seguire alcuna cura per vedere in quale dei due gruppi ci siano piu 2
persone che mostrino segni di guarigione

- Somministrare questo farmaco a 500 persone e curare le alire 500 persone con una

sostanza inefficace ed innocua ma all’apparenza identica, per vedere in quale dei due 3

gruppi ci siano pil persone che mostrino segni di guarigione

- Altro (spontaneo) 4

Non so 3

D D) D D D) D D))

D

DOM. 10  SUPPONIAMO CHE DEI MEDICI DICANO AD UNA COPPIA CHE IL LORO PATRIMONIO GENETICO E TALE CHE CI SIA
UNA POSSIBILITA SU QUATTRO D! AVERE UN BAMBINO COLPITO DA UNA MALATTIA EREDITARIA. CIO SIGNIFICA
CHE... 2 (Mostrare cartellino - leggere - una sola risposta)

- __Se avranno solo tre figli, nessuno avra la malattia

- Se il loro primo figlio ha la malattia, gli altri fre non I'avranno
- __Ogni bambino corre lo stesso rischio di avere la malattia

- Se i primi tre bambini non hanno la malattia, il quarto 'avra
- Nonso

s WiIN—

DOM. 11 IN QUESTI ULTIMI ANNI, | GIORNALI E LA TELEVISIONE HANNO REGOLARMENTE PARLATO DEI SEGUENTI
ARGOMENTI. Ml POTREBBE DIRE SE HA L'IMPRESSIONE DI COMPRENDERE O MENO OGNUNO DEl SEGUENTI
ARGOMENTI?

Leggere Impressione di Impressione Non so
comprendere di non
comprendere

L'inquinamento dell’aria
il riscaldamento del pianeta
L'effetto serra
| motori a combustione
Il buco dell’oczono
Le nanofecnologie
Le cure mediche sviluppate grazie all'ingegneria
genetica
| cibi geneticamente modificati
. _Internet
. La BSE/la ‘"sindrome della mucca pazza'/ 1
l'encefalopatia spongiforme bovina

DD D IS B B
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DOM. 12

DOM. 13

SECONDO LEI £’ VERO O FALSO CHE...?

Leggere

Vero

Falso

| buchi dell’ozono causeranno pil tempeste e tornado

L'effetto serra pud far salire il livello del mare

| cibi o base di organismi geneticamente modificati (OGM) sono pericolosi

lwing—

causata dall’aggiunta di ormoni nei mangimi degli animali

La BSE/la sindrome della mucca pazza/l'encefalopatia spongiforme bovina &

La scienza e la tecnologia miglioreranno I'agricoltura e la produzione alimentare

—

La sindrome della mucca pazza non & pericolosa per I'uvomo

Njo

1 raggi solari possono essere sia nocivi che benefici per la salute

NININ N INNIN

Wwiwiw W IWiwiw

CIASCUNA DI QUESTE OPINIONL.

LE LEGGERO’ ORA ALCUNE OPINIONI CHE ALTRE PERSONE HANNO ESPRESSO SULLA SCIENZA, LA TECNOLOGIA O
L’AMBIENTE. VORREI CHE LEI Ml DICESSE SE E' PIUTTOSTO D'ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON

DD D D R B

Leggere

Piuttosto
d’accordo

Piuttosto in
disaccordo

Non so

1.

La scienza e la tecnologio rendono la nostra vita pib sang, pib focile e piv
comoda

]

2

Grazie al progresso scientifico e fecnologico, le risorse naturali della terra
saranno inesauribili

1

La scienza e la tecnologia possono risolvere tutti i problemi

Ci si affida troppo alla scienza e non abbastanza alla fede

Oipjw

La scienza e la tecnologia non possono mai giocare un ruclo importante nel
miglioramento dell’ambiente

N ININD N

W Wi W

Gli scienziati dovrebbero essere autorizzati a condurre degli esperimenti sugli
animali come cani e scimmie se tali ricerche possono aiutare a risolvere i
problemi della salute dell’'uomo

Grazie alle loro conoscenze, gli scienziati hanno un potfere che li rende
pericolosi

L'applicazione della scienza e delle nuove tecnologie rendera il lavoro pib
inferessante

Nella vita di tutti i giorni, non & importante avere cognizioni scientifiche

10.

La scienza cambia troppo rapidamente il nostro modo di vivere

11.

Grazie alla scienza ed alla tecnologia, ci saranno maggiori opportunitd per le
generazioni future

N INING N

W iWiw: w

12.

La scienza e la tecnologia aiuteranno ad eliminare la povertd e la fame nel
mondo

DD D D D D

DOM. 14 ORA LE LEGGERO’ DELLE ALTRE AFFERMAZIONI. VORREI CHE LEI MI DICESSE ANCORA UNA VOLTA SE SI TROVA /‘\

PIUTTOSTO D’ACCORDO O IN DISACCORDO CON CIASCUNA DI ESSE.

Leggere Piuttosto Piuttosto in Non so lf\
d’accordo disaccordo b
1. _La ricerca scientifica di base & essenziale per lo sviluppo di nuove tecnologie 1 2 3
2. Tutto considerato, i computer e l'outomazione nelle fabbriche creeranno pib 1 2 3
posti di lavoro di quanti ne elimineranno ’\
3. Infernet migliorerd la qualitd della vita 1 2 3
4, Anche se non apporta dei vantaggi immediati, la ricerca scientifica che fa
progredire la conoscenza & necessaria e dovrebbe avere I'appoggio del 1 2 3 /\\
governo .
5. Molti prodotti high-tech non sono altro che gadget 1 3
6. Lo scienza e la tecnologio giocano un ruolo importante nello sviluppo ] 3
industriale
7. Si troveranno sempre nuove invenzioni per neutralizzare le conseguenze nocive 1 3
dello sviluppo scientifico e fecnologico ~
8. La ricerca scientifica non rende meno cari i prodotti industriali 1 3
9. Solo applicando le tecnologie pib avanzate la nostra economia pud diventare 1 3
piu competitiva
10. Il progresso scientifico e tecnologico ci aiuterd a curare malattie come 'AIDS, il ! 2 3 ‘\
cancro, ecc.
11. | vantaggi della scienza sono maggiori rispetto agli effetti nocivi che ne possono 1 2 3
derivare ™
12. Internet & essenziale allo sviluppo di nuove aftivith economiche 1 2 3 '
13. Per alcune persone certi numeri sono particolarmente fortunati 1 2 3
~
~
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DOM.15 M PUO’ DIRE SE E' PIUTTOSTO D’ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON CIASCUNA DELLE SEGUENTI

DD

M. 16

D) Jg ) D D

D)

D)

AOM. 17

fQM. 18

DD

DD EED D BN

AFFERMAZIONI?
Leggere Pivttosto Piuttosto in Non so
d’accordo disaccordo
1. Gli scienziati sono responsabili degli usi nefasti che altri 1 2
fanno delle loro scoperte 3
2. Una scoperta in sé non & né un bene né un male; & I'uso 1 2 3

che se ne fa che & importante

3. In qualitd di membri della societd, gli scienziati hanno una
parte di responsabilitd nell'uso che viene fatto ~ buono o 1 2 3
cattivo ~ delle loro scoperte

4. Le autoritd dovrebbero obbligare formalmente gli scienziati
a rispettare dei principi efici

5. Gli scienziati dovrebbero essere liberi di effettuare le ricerche
che desiderano nel rispetio dei principi efici

1 2 3

1 2 3

IL PROBLEMA DELLE RESPONSABILITA CONNESSE ALLA SINDROME DELLA MUCCA PAZZA E MOLTO DISCUSSO. MI
PUO’ DIRE SE LEI E PIUTTOSTO D’ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON OGNUNA DELLE SEGUENTI
AFFERMAZIONI?

Leggere Piuttosto Piuttosto in Non so
d’accordo disaccordo

1. Gli scienziati hanno una gran parte di responsabilita in 1 2 3
questo problema

2. | politici hanno una gran parte di responsabilitd in questo 1 2 3
problema

3. Gli agricolteri hanno uno gran parte di responsabilitd in 1 2 3
questo problema

4. lindustria agro-alimentare ha una gran parte di 1 2 3
responsabilitd in questo problema

5. Non sono sufficientemente informato per dire chi & 1 2 3
responsabile

COSA I DOVREBBE FARE PER EVITARE CHE TALI PROBLEMI NON S| RIPRESENTINO IN FUTURO 2 Ml DICA SE E
PIUTTOSTO D’ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON OGNUNA DELLE SEGUENTI FRASI.

Leggere Pluttosto Piuttosto in Non so
d'accordo disaccordo

1. Gli scienziati dovrebbero tenerci meglio informati sugli 1 2 3
eventuali rischi di alcuni progressi scientifici o tecnologici

2. Gli scienzioti dovrebbero meglio comunicare le loro 1
conoscenze scientifiche

3. _L'industria dovrebbe essere meglio regolamentata 1

4. | politici dovrebbero fare maggior affidamento sulle opinioni ' 1
degli scienziati

ORA PER FAVORE M! DICA SE E PIUTTOSTO D’ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON CIASCUNA DELLE
AFFERMAZIONI SEGUENTI SUI CiBl GENETICAMENTE MODIFICATI.

Leggere Piuttosto Piuttosto in Non so
d’accordo disaccordo

1. _Non voglio guesto tipo di prodotti alimentari 2 3

2. 1 media ne hanno esagerato i pericoli 1 2 3

3. Prima di mangiare questo tipo di prodofti alimentari, voglio ] 2 3
saperne di piU ,

4. Voglio avere il diritto di scegliere 1 2 3

5. Dovrebbero essere introdotti soltanto se & scientificamente 1 2 3
provato che sono innocui '

6. Questo tipo di prodotti alimentari non presenta particolari 1 2 3
pericoli

7.__Cid potrebbe avere degli effetti negativi sull'ambiente 1 2 3




DOM. 19
possibill piu risposte)

- | givdici 01
- | medici 02
- Gli avvocati 03
- | politici 04
- Gli scienziati 05
-___Le donne/gli vomini d’affari 06
-___| giornalisti 07
- Gli artisti 08
-___Gliingegneri 09
- __Gli sportivi 10
- Nessuno di questi (spontaneo) 11
- Nonso 12

DOM.20 MI DICA PER FAVORE SE E PIUTTOSTO D’ACCORDO
AFFERMAZIONI SEGUENTI SUL MODO IN CUI | MEDIA PARLANO DI SCIENZA E TECNOLOGIA.

O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON OGNUNA DELLE

. .

TRA LE SEGUENTI PROFESSIONI, QUALI SONO QUELLE CHE STIMA DI PIU’Z (Mostrare cartellino - leggere - sono

Leggere Piuttosto Piuttosto in Non so
d’accordo disaccordo
1. Ci sono troppi articoli e programmi sulla scienza e sulla 1 2 3
tecnologia
2. Gli sviluppi scientifici e tecnologici vengono spesso presentati 1 2 3
in maniera troppo negativa
3. Lla maggior parte dei giornalisti che tratta argoment
scientifici non ha le conoscenze o la formazione necessaria 1 2 3
per poterlo fare
4. Preferisco guardare delle trasmissioni felevisive sulla scienza 1 2
guer | leevish 3
e tecnologia piuttosto che leggere arficoli sull'argomento
S.__Leggo raramente articoli che trattano di scienza e tecnologia 1 2 3
DOM. 21 A) IMMAGINI CHE SI VERIFICHI UNA CATASTROFE NEL SUO QUARTIERE O VICINATO. IN CHi AVREBBE PIU FIDUCIA
PER FARSI SPIEGARE | MOTIVI DI QUESTA CATASTROFE? (Mostrare cartelline - una sola risposta)
B) E IN SECONDO LUOGO? (Mostrare lo stesso cartellino - una sola risposta)
C) E IN TERZO LUOGO? (Mostrare lo stesso cartellino - una sola risposta)
Leggere a) Maggiore b) In 2° lvogo ¢) In 3° luogo
fiducia
1. Negli scienziati 01 01 01
2. Nei giornalisti 02 02 02
3. Nelle associazioni dei consumatori 03 03 03
4. Nelle associazioni per la difesa dell’ambiente 04 04 04
5. __Nei rappresentanti governativi 05 05 05
6. Nei medici 06 06 06
7. Nelle aziende 07 07 07
- __Altro (spontaneo) 08 08 08
- __Nessuno di questi (spontaneo) 09 09 09
- __Nonso 10 10 10
DOM. 22 A) ALCUNE PERSONE DICONO CHE L'INTERESSE DE! GIOVAN! EUROPEI PER STUD! E CARRIERE SCIENTIFICHE STIA

DIMINUENDO. SECONDO LEI QUAL E IL MOTIVO PRINCIPALE DI QUESTA EVENTUALE DIMINUZIONE? {Mostrare

cartellino - una sola risposia)

B) ED IN SECONDO LUOGO ? {(Mostrare lo stesso cartellino - una sola risposta)
C) ED IN TERZO LUOGO? (Mostrare lo stesso cartellino - una sola risposta)

Leggere

a)1°
motivo

b) 2°
motivo

€) 3
motivo

La scienza ha un’immagine troppo negativa della nosira societd

| corsi di scienze nella scuola non sono abbastanza attraenti

Le materie scientifiche sono troppo difficili

bl had tad b

abbastanza attraenti

| salari e le prospettive di carriera in campo scientifico non sono

o

| giovani sono meno interessati ad argomenti scientifici

Altro (spontaneo)

- Nessuno (spontaneo)

- Nonso

COINION ! & 1WIN -

COINIONIOY] & (WIIN=—

COINIONIN:! B 1IN —
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DOM. 23 Ml PUO’ DIRE SE E PIUTTOSTO D’ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON CIASCUNA DELLE SEGUENTI

o QETENRMAZZM IONI RIGUARDO ALLA DIMINUZIONE D'INTERESSE DA PARTE DEI GIOVAN! EUROPEI NEI CONFRONT! DELLA
~ Leggere Pivttosto Piuttosto in Non so
( d’accordo disaccordo

1. _E’ una grande minaccia per il futuro sviluppo socio-economico 1 2 3

2. Le aziende froveranno sempre le persone competenti di cui
) hanno bisogno ! 2 3

3. Le autoritd dovrebbero tentare di risolvere il problema 1 2 3

4. Non bisognerebbe fare niente: la libertd di scelta individuale & 1
V) pil importante delle esigenze della societd e dell’industria 2 3
ot 5. Si dovrebbero incoraggiare soprattutto le ragazze e le giovani

donne ad intraprendere studi e carriere scientifiche ! 2 3

~ 6. L'Unione Europea dovrebbe essere piu aperta agli scienziati 1 2 3

stranieri

/™ POM.24 IN QUALE DEI SEGUENTI CAMPI RITIENE CHE L'UNIONE EUROPEA SIA ATTIVAMENTE IMPEGNATA? (Mostrare
N cartellino - leggere - sono possibili piu risposte)

- Agricoltura 01
M - Ambiente 02
- Commercio internazionale 03
- Affari esteri 04
n - Scienzq, ricerca e tecnologia 05
‘ - Difesa 06
- __Energia 07
Pf - Protezione dei consumatori 08
- Occupazione ed affari sociali 09
- Sviluppo regionale 10
L - Altro (spontaneo) 11
- Nessuno di questi (spontaneo) 12
- Nonso 13
"DOM. 25  PENSA CHE L'UNIONE EUROPEA DOVREBBE ESSERE ATTIVA NE! SEGUENTI CAMPI DI AZIONE POLITICA?
~ I.egger'e Attiva Non attiva Non so
o 1. _Agricoltura 1 2 3
2.  Ambiente 1 2 3
3. Commercio internazionale 1 2 3
o 4. Affari esteri 1 7 3
5. Scienzq, ricerca e tecnologia 1 2 3
6. Difesa 1 2 3
™ 7. _Energia 1 2 3
- 8. Protezione dei consumatori 1 2 3
9. Occupazione ed affari sociali 1 2 3
N 10._Sviluppo regionale 1 2 3
DOM. 26 SECONDO LE!, LA RICERCA A LIVELLO EUROPEQ, RISPETTO ALLA RICERCA A LIVELLO NAZIONALE...... ?
f\’ Leggere Si No Non so
1. ....consente di risparmiare denaro 1 2 3
2. ....2piv efficace 1 2 3
(\‘ 3. ....diventerd sempre pil importante 1 2 3
4. ...favorisce la crescita economica 1 2 3
5. ....& nell'interesse nazionale 1 2 3
f\ 6. ....2 nell'interesse delle aziende 1 2 3
7. ....& nell'interesse di tutti 1 2 3
~ 8. ....duplica gli sforzi nazionali 1 2 3
~
)



DOM. 27 NUMEROSE INVENZIONI SCIENTIFICHE E TECNOLOGICHE IMPORTANTI (INTERNET, LA BIOTECNOLOGIA, ECC))
SONO NATE FUORI DALL'EUROPA. MI DIREBBE SE E’ PIUTTOSTO D’ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO CON

DOM. 28

OGNUNA DELLE AFFERMAZIONI SEGUENTI?

Leggere Pluttosto Piuttosto in Non so
d’accordo disaccordo

1. Gli stanziamenti pubblici per la ricerca in Europa dovrebbero 1 2 3
essere piv alti

2. L'Unione Europea dovrebbe spendere pii denaro per la 1 2 3
ricerca

3. [Iricercatori dei diversi Paesi europei dovrebbero collaborare di 1 2 3
piv

4. Un maggior numero di persone in Europa dovrebbe lavorare 1 2 3
alla ricerca ed allo sviluppo tecnologico

5. _Gli scienziati migliori lasciano |'Europa per gli Stati Uniti 1 2 3

6. Ci dovrebbe essere un maggior coordinamento delle ricerche ] 2 3
tra gli Stati membri dell’'Unione Europea

7. _Scienziati ed industriali dovrebbero collaborare di pit 1 2 3

8. Le prioritd della ricerca europea riflettono pit gli inferessi 1 9
personali degli scienziati che le esigenze della societd

9. Gli scienziati europei dovrebbero essere pit inferessati ai 1 2 3
brevetti ed all’'uso dsi risultati delle proprie ricerche

10. Gli Europei si dovranno occupare meno dei problemi etici 1 2 3
connessi alle scienze e le fecnologie moderne

11. Ci dovrebbero essere pit donne nella ricerca scientifica 1 2 3
europea

NUOVI PAES! ENTRERANNO PRESTO A FAR PARTE DELL'UNIONE EUROPEA. Mi PUO’ DIRE SE LEl E' PIUTTOSTO

D'ACCORDO O PIUTTOSTO IN DISACCORDO SUL FATTO CHE.....

Leggere Piuttosto Piuttosto in Non so
d’accordo disaccordo

1. Questo ampliamento migliorerd il potenziale scientifico e ] 2 3
tecnologico degli attuali Paesi membri

2. Questo ampliomento migliorerd il potenziale scientifico e 1 2 3
tecnologico dei nuovi Paesi membri

PASSIAMO ORA AD UN NUOVO ARGOMENTO: L'AGRICOLTURA.
OBIETTIVO DELLA POLITICA AGRICOLA DELL'UNIONE EUROPEA E’ PORTARE DEI VANTAGGI TANTO Al

DOM. 29

CONSUMATORI QUANTO AGLI AGRICOLTORI. CON QUALE DELLE SEGUENT! FRASI LEI E' D'ACCORDO? (Mostrare

cartellino - leggere - sono possibili piu risposte)

- Garantisce che i prodotti alimentari che Lei acquista possano essere mangiali senza pericolo 01
- ___Garantisce che i prodotti alimentari che Lei acquista siano di buona qualita 02
- Garantisce che i prodotti alimentari che Lei acquista siano sani 03
-___Garantisce che i prodotti alimentari che Lei acquista abbiano un prezzo ragionevole 04
- Garantisce che Lei abbia sufficienti informazioni sull’origine geografica dei prodotti alimentari 05
-_....Carantisce che Lei abbia sufficienti informazioni su come vengono prodotti e frattati i prodotti alimentari 06
-___Garantisce che gli animali di allevamento siano trattati bene 07
-___Favorisce i consumatori pib che gli agricoltori 08
-____Favorisce gli agricoltori pit che i consumatori 09
- ___Favorisce tanto gli agricoltori quanto i consumatori 10
- Nessuna di queste (spontaneo) 11
- Nonso 12
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DOM. 30 SECONDO LEI, L'UNIONE EUROPEA DOVREBBE O NON DOVREBBE UTILIZZARE LA SUA POLITICA AGRICOLA PER.....

(Leggere - una risposta per riga)

ere

...assicurare un reddito stabile e adeguato agli agricoltori

3

...rendere I'agricoltura europea pit competitiva sul mercato mondiale

3

WiIN— =

...aiutare gli agricoltori ad adeguare la loro produzione alle aspettative
dei consumatori

N oo
o

w

e

...difendere gli interessi degli agricoltori nei confronti degli intermediari e
dei distributori

...favorire e migliorare la vita nelle campagne

...ridurre le disparita nello sviluppo delle varie regioni

....incoraggiare la diversificazione dei prodotti e delle attivitd agricole

...favorire i metodi di produzione biologica

ojml~forten

....promuovere il rispetto dell’ambiente

10

....proteggere la specificitd dei prodotti agricoli europei

11.

....proteggere il gusto dei prodotti agricoli europei

12.

....proteggere le piccole e medie fattorie

13.

....assicurarsi che i prodotti agricoli siano sani e sicuri

ot bt § vt et} et | et} ad |t}
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DOM. 31 E LEI RITIENE CHE LA POLITICA AGRICOLA DELL’'UNIONE EUROPEA GIOCH!I ATTUALMENTE PIUTTOSTO BENE O

PIUTTOSTO MALE IL PROPRIO RUOLO NEL..... (Leggere ~ una risposta per riga)

Leggere

Piuttosto
bene

Piuttosto
male

...assicurare un reddito stabile e adeguato agli agricoltori

]

2

1.
2.

...rendere I'agricoltura europea pil competitiva sul mercato mondiale

1

2

3
3

...aiufare gli agricoltori ad adeguare la loro produzione alle aspettative
dei consumatori

1

N

w

...difendere gli interessi degli agricoltori nei confronti degli intermediari e
dei distributori

...favorire e migliorare la vita nelle campagne

...ridurre le disparitd nello sviluppo delle varie regioni

...incoraggiare la diversificazione dei prodotti e delle affivitd agricole

...favorire i metodi di produzione biologica

olol~o i

....promuovere il rispetto dell’ambiente

10

....proteggere la specificitd dei prodotti agricoli europei

11.

....proteggere il gusto dei prodotti agricoli europei

12,

....proteggere le piccole e medie fattorie

13. ...

assicurarsi che i prodotti agricoli siano sani e sicuri
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DOM. 32 L'UNIONE EUROPEA SOVVENZIONA SEMPRE MENO | PRODOTTI AGRICOLI. D’ALTRA PARTE, INVESTE PIU’ FONDI PER
LA PROTEZIONE E LO SVILUPPO DELL'ECONOMIA RURALE NEL COMPLESSO E PER IL SOSTEGNO DIRETTO DEGLI
AGRICOLTORI. LEI PENSA CHE QUESTA EVOLUZIONE SIA....

Una cosa molto buona

Una cosa abbastanza buona

Una cosa abbastanza cattiva

Una cosa molto cattiva

Una cosa né buona né cattiva (spontaneo)

Non so

NV W I —

PASSIAMO ORA AD UN ALTRO ARGOMENTO: L’'EURO.

DOM. 33 QUANTO RITIENE DI ESSERE INFORMATO/A SULLA MONETA UNICA EUROPEA, CIOE’ L'EURO? LEI SI RITIENE

(Leggere)

Molio ben informato/a

Bene informato/a

Non molto bene informato/a

Per niente informato/a

NN —

Non so

(Mostrare cartellino - leggere - una sola risposta)




J

DOM. 34  PERSONALMENTE, DIREBBE CHE LA MONETA UNICA EUROPEA, L'EURO, E' UN ARGOMENTO CHE LA INTERESSA
MOLTO, ABBASTANZA, NON MOLTO O PER NIENTE?

- Miinteressa molio

- __Mi interessa abbastanza

- ___Non mi interessa molio

- Non mi interessa per nienie
- Non so

(O 3R N{A NI

DOM. 35 [N BASE A CIO’ CHE HA SENTITO O LETTO, DIREBBE CHE E' STATO DEFINITIVAMENTE FISSATO IL VALORE DELL'EURO
RISPETTO ALLA LIRA [TALIANAZ

DEED D

- 8 1
- No
- Nonso 3

DOM. 36  IL 1° GENNAIO 1999 E’ STATO FISSATO IL VALORE DEFINITIVO DELL'EURO RISPETTO ALLA LIRA ITALIANA. MI SA DIRE

QUANTE LIRE VALE UN EURO? [Non suggerire - riportare tutte le cifre (prima e dopo il punto) del vqlore/'\
menzionato - se “Non so” codificare: 0000,000000]

S S Y Y A S Y RN Y SO

DOM.37  A) IN BASE A CIO' CHE HA SENTITO O LETTO, QUANDO SARA’ POSSIBILE IN ITALIA PAGARE IN EURO TRAMITE
ASSEGNI O CARTA DI CREDITO? (Mostrare cartellino - una sola risposta)

B) E NEGL! ALTRI PAES| EUROPE! CHE ADERISCONO ALL'EURO? (Mostrare lo stesso cartellino - una solaq

™

risposta)
Leggere A) B) In altri Paesi q
In ltalia dell’Unione Europea '
che aderiscono
all’Euro
1. _E’ possibile dal 1° gennaio 1999 1 ] f‘\
2, _F' possibile dal 1° gennaio 2000 2 2
3. __E’ possibile dal 1° gennaio 2001 3 3
4. A partire dal 1° gennaio 2002 4 4 /\
5. Pibtardi 5 5
4.  Mai (spontaneo) é é
- Non so 7 7 ™
DOM. 38 A PARTIRE DA QUALE MESE ED IN QUALE ANNO LEI RITIENE CHE NON SARA’ PIU’ POSSIBILE PAGARE IN LIRE? (Se
“non so”, codificare 00.0000; se “sempre possibile pagare in Lire”, codificare 99.9999) ~

DOM. 39 DAL 1° GENNAIO 1999 | CITTADINI POSSONO EFFETTUARE PAGAMENTI IN EURO TRAMITE CARTA, ASSEGNO, / Y
ORDINE D’ADDEBITO, BONIFICO BANCARIO. LEI HA GIA’ EFFETTUATO PAGAMENTI.....2

)

Leggere Si No Non so N
391 ... tramite carta in Euro 1 2 3 '
39.2 _..... tramite assegno in Euro 1 2 3
393 ... tramite ordine addebito o bonifico bancario in Euro 1 2 3 )
(Se “si” codice 1 0 2 a dom. 39.1 0 39.2 ¢ 39.3)
DOM. 40 DOVE HA EFFETTUATO QUESTI PAGAMENTI? (Leggere - sono possibili piv risposte) ~
- ___In ltalia 1 _adom. 43 “
- __In un dltro paese/altri paesi aderenti all’Euro 2 adom. 43
- Nonso 3 adom. 43
&

-t
(-]



(Se “mai pagate in Euro”, se nessun “si” a dom. 39.1 e 39.2 ¢ 39.3)

ﬁ DOM. 41
h
M

~
m

© 'DOM. 42

DEED

)

oom. a4

r““}DOM. 45

)

D) D D

)

SE NON HA MAI PAGATO IN EURO E’ PERCHE'......? (Leggere)

Leggere Si No Non so
1. Ha paura di confondere Lire ed Euro 1 2 3
2. Non ha un conto in Euro 1 2 3
3. _Non ha richiesto un libretto di assegni in Euro 1 2 3
4. Ha richiesto un libretto di assegni in Euro ma la richiesta &

stata respinta ! 2 3
5. Pensa che si debbano pagare delle commissioni bancarie per

utilizzare I’Euro in lalia ! 2 3
6. _Non tutti i negozi accettano pagamenti in Euro 1 2 3
7. __Non sapeva che si potesse gia pagare in Euro 1 2 3
8. Al momento non vede la ragione per pagare in Euro 1 2 3
9. Pensa che sia difficile pagare in Euro se la somma & espressa

in Lire ! 2 3
10. Finora non ne ha avuto bisogno 1 2 3

LEI PERSONALMENTE, QUANDO PENSA DI EFETTUARE PAGAMENT! IN EURO TRAMITE CARTA, ASSEGNO IN EURO,
ORDINE D’ADDEBITO O BONIFICO BANCARIO? (Mostrare cartellino - leggere - una sola risposta)

- Prima della fine dell’anno

-_.._Non prima che le banconote e le monete di Euro sianc disponibili, il 1° gennaio 2002

- __Non prima che la Lira scompaia del futto

-___Per me non & importante (nessun conto, nessun assegno o carta in Euro, ecc.)

- __Mai (spontaneo)

ONN B OO INY | et

- Nonso

PENSANDO ALLA POSSIBILITA’ DI EFFETTUARE SIN DA ORA PAGAMENTI CON ASSEGNI O CARTE IN EURO, QUALE/I
DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI E’ PIU’ VICINA ALLA SUA OPINIONE? (Mestrare cartellino - leggere -~ sono
possibili piu risposte)

- Cisi pud abituare ad utilizzare I'Euro .01
- __Non rende pil facile la comprensione dell’Euro 02
- . E’ pit conveniente pagare in Euro 03
-___E' pit costoso pagare in Euro 04
- E' piu pratico/facile 05
- ___E' pit complicato 06
- __E’ utile per prepararsi al futuro 07
- ___Al momento non & veramente utile 08
- ___Non mi interessa (spontaneo) 09
- . Nessuna di queste ragioni (spontaneo) 10
- Nonso 11

HA GIA’ FATTO INVESTIMENT! FINANZIAR! COME ASSICURAZIONI SULLA VITA, ACQUISTO DI AZIONI E TITOLI ECC.
IN EURO?

- S 1
- No 2
- Nonso 3

QUANDO PENSA DI RICHIEDERE CHE IL SUO CONTO CORRENTE BANCARIO SIA UNICAMENTE IN EURO? (Mostrare
cartellino - leggere - una sola risposta)

- L'ho gia fotto

- Prima della fine dell’anno

-___Non prima che siano disponibili le banconote e le monete in Euro, il 1° gennaio 2002

-___Non prima che la Lira scompaia del tutto

-___Per me non & importante {nessun conto, nessun assegno o carta in Euro, ecc.)

- Quando sard possibile (spontaneo)

- ___Mai (spontaneo)

OO IOV N B DN

- Non so

11



DOM. 46

™

A} ALCUNI NEGOZI GIA’ ESPONGONO | PREZZ! SIA IN LIRE CHE IN -EURO. LEI HA GIA’ VISTO QUESTA DOPP
PREZZATURA NE|I GRANDI MAGAZZINI/SUPERMERCATI? (Se “si”) MOLTO SPESSO, ABBASTANZA SPESSO, QUALCF.

VOLTA O RARAMENTE?

B) ED HA GIA’ VISTO QUESTA DOPPIA PREZZATURA NEI NEGOZI PIU’ PICCOLI? (Se

ABBASTANZA SPESSO, QUALCHE VOLTA O RARAME

NTE?

“si”) MOLTO SPESSQ

8

No |[Si,molto| Si, abba- Si, qualche | Si, rara- [ Non s
spesso | stanza spesso volta mente
46.a__Nei grandi magazzini/ supermercati 1 2 3 4 5 6 |
46.b_ Nei negozi piv piccoli 1 2 3 4 5 6 |
M

(Se “si”, codice 2, 3 0 4 a dom. 46A o 46B)

DOM. 47A

DOM. 47B

DOM. 49

DOM. 50

DOM. 51

QUANDO VEDE CHE IN UN NEGOZIO | PREZZI SONO ESPOSTI SIA IN LIRE CHE IN EURO, CHE COSA GUARDA?
(Mostrare cartellino - leggere - una sola risposta)

)
- Solo i prezzi in Lire 1 adom. 48 ‘
- Qualche volta anche prezzi in Euro 2 adom.47B
- Sempre anche prezzi in Euro 3 adom.47B ™
- Solo prezzi in Euro 4 adom.47B ’
- Nonso 5 adom.48
GUARDA | PREZZI IN EURO DI.......... ? (Mostrare cartellino ~ leggere - una sola risposta) q
- Tuth i prodofti 1
- Solo i prodotti fondamentali come il pane, il latte, la benzing, ecc. f\
- Non so 3

SECONDO LEI, QUANTO COSTA APPROSSIMATIVAMENTE IN EURO OGNUNO DEl SEGUENTI PRODOTTI? (Legger(\
prodotti, non leggere le possibili risposte)

- 8 1
‘1- No 2
- Nonso 3

ALCUNI NEGOZI ESPONGONO QUESTO LOGO. L'HA MAI NOTATO? (Mostrare logo)

QUALE PENSA CHE SIA IL SUO SIGNIFICATO? (Mostrare cartellino - leggere - piU risposte possibili)

- Che li si pud pagare anche in Euro

1

- Che Il si possono trovare informazioni sull’Euro

- Che li i prezzi sono esposti anche in Eurc

- Altre risposte (spontaneo)

- Nonso

2
3
4
5

Leggere 1 Euroo | 1-2 Euro | 2-5 Euro| 5-10 10-30 [Pivdi30| Non
meno | (spont.) | (spont.) Euro Euro Euro (spont., |
(spont.) (spont.) | (spont.) | (spont.)
1. __Un pacchetio di sigarette 1 2 3 4 5 é 7.~
2. 10 litri di benzina 1 2 3 4 5 6 7 1
3. Un paio di scarpe ] 2 3 4 5 6 7 ]
4. Sei uova ] 2 3 4 5 6 7 “L
5. UnCD 1 2 3 4 5 6 700
6. . Un litro di lofte 1 2 3 4 5 6 7
7. Una pizza a portar via 1 2 3 4 5 é 7
N

™

~

t ¥

QUESTO LOGO SIGNIFICA CHE | PREZZ! SONO ESPOSTI SIA IN EURO CHE IN LIRE. QUESTO LOGO SIGNIFle:
ANCHE CHE IL NEGOZIANTE APPLICA IL CAMBIO UFFICIALE ED UTILIZZA LE NORME DI ARROTONDAMENTO. LEI
AVREBBE MAGGIORE FIDUCIA O MINORE FIDUCIA IN UN COMMERCIANTE CHE ESPONESSE QUESTO LOGO O NQN\

FAREBBE NESSUNA DIFFERENZA?

- ___Maggiore fiducia

- Minore fiducia

- Nessuna differenza

- Nonso

PN~

~

12
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/YOM. 52

THOM. 53

™
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DOM. 54

DD DD

D

/~NOM. 55A

DD EEDEED B

)

)

DAL 1° GENNAIO 2002 LE BANCHE DISTRIBUIRANNO SOLAMENTE MONETE E BANCONOTE IN EURO E §
COMINCERA" A PAGARE CON MONETE E BANCONOTE IN EURO, IN GENERALE, PENSA CHE PER IL GRANDE
PUBBLICO QUESTA CONVERSIONE AVRA’ LUOGO....? (Mostrare cartellino - leggere - una sola risposta)

Senza alcuna difficoltd

Con qualche difficoltd temporanea

Con qualche difficoltd che durerd a lungo

Con enormi difficolta

Non so

Gihiwini—

E PER LEI IN PARTICOLARE, PENSA CHE QUESTA CONVERSIONE, DAL 1° GENNAIO 2002, AVRA’ LUOGO....?
(Mostrare cartellino - leggere - una sola risposta)

Senza alcuna difficoltd

Con qualche difficoltd temporanea

Con qualche difficoltd che durerd a lungo

Con enormi difficoltd

Non so

N IWIN—

PUO’ DIRMI, PER CIASCUNO DEl SEGUENTI ASPETTI LEGAT! ALL'INTRODUZIONE DI MONETE E BANCONOTE IN
EURO, SE LEI Si SENTE MOLTO PREOCCUPATO/A, ABBASTANZA PREOCCUPATO/A, NON MOLTO PREOCCUPATO/A O
PER NIENTE PREOCCUPATO/AZ (Mostrare cartellino con la scala)

Leggere Molto Abbastanza Non molto Per niente Non so
preoccupato/a | preoccupato/a | preoccupato/a | preoccupato/a
1. Nen riconoscere le diverse
. 1 2 3 4 5
monete e banconote in Euro
2. E'ssere imbrogliati quando si . 2 3 4 5
riceve un resto
3. Essere imbrogliati dai
commercianti quando fissano 1 2 3 4 5
i prezzi in Euro
4, Avere_ t:hfﬂcolfd ne_l cor.\froniar'e i 1 2 3 4 5
prezzi in Euro fra i vari negozi
5, Avere_ fhfﬁcohb nel ricordare i 1 2 3 4 5
prezzi in Euro
6. Fare errori nel c.onveri.lre ‘ 1 2 3 4 5
mentalmente gli Euro in Lire
7. Avere difficoltd nel
comprendere le fatture, le buste
. L s 1 2 3 4 5
paga o i rendiconti bancari in
Euro
8. Fare errori nel convertire 1 2 3 4 5

mentalmente le Lire in Euro

’ VPASSIAMO ORA AD UN ALTRO ARGOMENTO: INTERNET.

Un computer

Internet

Un telefono cellulare/GSM

TV via cavo

TV digitale

Nessuna di quesie (spontaneo)

Non so

NIV B IR =

TRA LE SEGUENTI APPARECCHIATURE, QUALI UTILIZZA? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piu
risposte)

13




(Se “utilizza Internet”, codice 2 a dom. 55A)

DOM. 55B

[Se “non vtilizza Internet” (solo codici 1, 3, 4, 5, 6 o 7) a dom. 55A]
PER QUALE MOTIVO NON UTILIZZA INTERNET? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili pit risposte)

DOM. 56

TUTTI
DOM. 57

DOVE UTILIZZA INTERNET? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili plu risposte)

- Sul lavoro 01
- _Acasa, per lavoro 02
-__Acasa, per altri motivi 03
- Ascuola 04
- All'universitar 05
- A casa di amici 06
- In un luogo pubblico di accesso ad Internet (es. un ufficio pubblico, una 07
biblioteca oppure un centro Internet con accesso dalla strada)
- In un Cyber-caffé/Internet caffé 08
- Altro (spontaneo) 09
- Non so 10

- ___Non so esattamente cosa sia 01
- ___Non he tempo 02
- Non ho un computer a casa 03
- ___Non ho un computer sul lavoro 04
= La connessione ad Internet & troppo cara Q05
-___| computer sono troppo cari 06
- Non esiste accesso pubblico ad Internet 07
- ___Internet & troppo complicato 08
- __Non so utilizzare un computer 09
- Ci sono ostacoli tecnici 10
- Il contenuto non mi & utile 11
- Internet non & abbastanza sicuro 12
- ____Ci sono ostacoli con le lingue 13
-___Problemi con il provider (fornitore di accesso) 14
-____Aliri motivi (spontaneo) 15
-___Non lo voglio, non mi interessa 16
- __Nonso 17

SECONDO LEI, QUALI OPPORTUNITA’ VENGONO A MANCARE ALLE PERSONE CHE NON UTILIZZANO INTERNET?
(Mostrare cartellino - leggere - possibili piv risposte)

- __Trovare un lavoro 01
-___Migliorare il proprio lavoro 02

Insegnamento e formazione 03
- Acquistare/vendere on-line 04
- Scegliere beni e servizi 05
- Accedere alle informazioni 06
- Utilizzare servizi on-line 07
- Accesso pi facile alle amministrazioni locali o nazionali oppure ai servizi pubblici 08
- __Contatti con gli amici 09
- Comunicazioni a buon mercato via e-mail/posta eleftronica 10
- Attfivita del tempo libero, giochi 11
-___Entrare in contatto con nuove persone 12
-___Migliorare la propria integrazione nella comunita locale 13
- Alire opportunita 14
- ___Niente [non viene a mancare niente) 15
- Nessuna di queste (spontaneo) 16
- Nonso 17

-t
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DOM. 58 QUALI, TRA LE SEGUENTI MISURE, DOVREBBERO ESSERE PRESE PER MIGLIORARE L'ACCESSO AD INTERNET DEl
CITTADINI SVANTAGGIATI? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibili piv risposte)

- Creare dei punti di accesso pubblici ad Internet 01
- Concedere ad alcuni gruppi svantaggiati un contributo o dei vantaggi fiscali per ‘acquisto di un

computer 02
- __Investire, nelle aree svantaggiate, in infrastrutiure Internet 03
- Organizzare dei corsi di formazione informatica che meglio vadano incontro allo stile di vita

delle persone svantaggiate 04
- __PiU servizi pubblici su internet 05
-__Utilizzare Internet per creare reti sociali nelle aree/quartieri svantaggiati 06
- __Pit informazioni su Infernet adatte ai gruppi svantaggiati 07
- Eliminare le barriere tecniche che impediscono l'accesso ad Internet 08
- Concedere ai gruppi svantaggiati dei contributi per accedere alla telefonia mobile di nuova 09

generazione
- __Estendere la TV digitale nelle aree/quartieri svantaggiati 10
- Alire misure (spontaneo) Al
- Nessuna misura 12
- Nonso 13

[Se non utilizza Internet (solo codici 1, 3, 4, 5, 6 o 7) a dom. 55A]
DOM. 59 COSA POTREBBE PERSONALMENTE INCORAGGIARLA AD UTILIZZARE INTERNET? (Mostrare cartellino -
piv risposte)

A TUTTI

leggere -

- Se venisse proposto un corso di formazione in informatica che rispondesse alle mie esigenze 01
-__Se venissero offerti dei corsi di formazione in informatica gratuiti 02
- Se i computer costassero meno 03
- Se venissero offerti contributi o vantaggi fiscali per I'acquisto di un computer 04
- Se il collegamento ad Internet costasse meno 05
- Se avaessi vicino un punto di accesso pubblico ad Internet 06
- __Se ci fossero punti di accesso pubblici ad Internet gratuiti 07
- Se fossero eliminate le barriere tecniche 08
- Se potessi trovare pit facilmente informazioni utili su Internet 09
- Se Internet fornisse informazioni a me utili 10
- Se fossero disponibili piU servizi pubblici on-line 11
- Se fossero disponibili on-line piu informazioni sulla mia comunitd locale 12
-__Se fossero disponibili pil informazioni nella mia lingua madre 13
- Niente (spontaneo) 14
- Non so 15

DOM. 60 CHE COSA POTREBBE INCORAGGIARLA AD UTILIZZARE UN ACCESSO PUBBLICO AD INTERNET? (Mostrare cartellino

DOM. 61A

- leggere -~ sono possibili piU risposte)

- Se fosse disponibile negli edifici della Pubblica Amministrazione (es. Comune, Ministeri) 01
- Se fosse disponibile negli uffici di collocamento 02
- Se fosse disponibile nelle biblioteche 03
- Se fosse disponibile presso gli uffici postali 04
- __Se fosse disponibile presso centri ricreativi (circoli giovanili, centri anziani) 05
- Se fosse disponibile sulla strada (come i telefoni pubblici) 06
- Se fosse disponibile nei Cyber-caffé/Internet caffé 07
- Se fosse disponibile vicino a casa mia 08
- Se ci fossero abbastanza punti d’accesso per tutti 09
- Se fosse disponibile in orari per me comodi 10
- Se pofessi avere un aiuto o seguire un corso di formazione per utilizzare Internet 11
-___Se fosse gratuito 12
- Se fosse accessibile anche a persone disabili 13
- Niente (spontaneo) 14
- _Nonso 15
LEI HA GIA’ SEGUITO UN CORSO DI FORMAZIONE INFORMATICA?

- Si 1 porre dom. 61B

- _No 2 andare a dom. 62

- Nonso 3 andare a dom. 62
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(Se “si”, ha gid seguito un corso di formazione informatica, codice 1 a dom. 61A)
DOM. 61B DI CHE TIPO? (Mostrare cartellino - leggere - sono possibill pii risposte)

- _Ascuola 01
- All'universita 02
-__Pagato dal datore di lavoro 03
-__Organizzato da un servizio pubblico per 'occupazione 04
- Presso un istituto di formazione professionale 0S
- Presso un centro di formazione per adulti 06
- __Presso un altro centro pubblico di accesso ad Internet 07
- __Offerto da un istituto di formazione del settore privato 08
- Da familiari o amici 09
- . Da colleghi sul luogo di lavoro 10
- Altra formazione (spontaneo) 1
- __Nonso 12

A TUTTI

DOM. 62  TRA LE INFORMAZIONI ED | SERVIZI RIPORTATI SUL CARTELLINO, QUALI VORREBBE TROVARE SU INTERNET? {Mostrare

cartellino - leggere - sono possibili piv risposte)

- __Come contattare i diversi uffici pubblici 01
- Servizi di offerte di lavoro 02
- ___Strumenti educativi/per I'insegnamento 03
- __Informazioni e servizi sulla salute 04
- __Informazioni sulle case/alloggi 05
- __Informazioni sulle pari opportunita 06
- __Servizi ed assistenza alle famiglie ed ai giovani 07
- Servizi ed assistenza alle minoranze 08
- Servizi ed ossistenza ai portatori di handicap 09
- Servizi ed assistenza per le persone a basso reddito 10
- Informazioni sulle pensioni 11
- __Informazioni sulla mia comunitd 12
- __Informazioni culturali 13
- __Informazioni turistiche 14
- __Altro {spontaneo) 15
- __Nessuna informazione 16
- Nonso 17

(Se “vtilizza Internet” codice 2 a dom. 55A)

DOM. 63A IN CHE MODO L'UTILIZZO DI INTERNET HA CAMBIATO LA SUA VITA QUOTIDIANA? (Mostrare cartellino - leggere

-~ sono possibili pib risposte)

-____Ho piu contatti con la gente 0l
-___Ho meno contatti con la gente 02
- Mi sento meglio integrato/a dove vivo 03
- __Misento meno infegrato/a dove vivo 04
-___Sono meglio informato/a sui temi importanti per la mia vita quotidiana 05
- Sono meno informato/a sui temi importanti per la mia vita quotidiona 06
- F pi¥ facile per me utilizzare i servizi pubblici 07
- E’ piv difficile per me utilizzare i servizi pubblici 08
- ___Risparmio denaro 09
- Spendo pil denaro 10
- Risparmio tempo 11
- Perdo piu tempo 12
- Mi sento pil infegrato/a nella societd 13
- ___Mi sento meno integrato/a nella societd 14
- Aliro (spontaneo) 15
- Internet non ha cambiato la mia vita quotidiana 16
- Nonso 17
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A(Se non utilizza Internet” codice 1, 3, 4,5, 6 o 7 a dom. 55A)
DOM. 63B IN CHE MODO L'UTILIZZO DI INTERNET CAMBIEREBBE LA SUA VITA QUOTIDIANA? (Mostrare cartelline - leggere -
sono peulblll piv risposte)

™ - Avrei pit contatti con la gente 01
- Avrei meno contatti con la gente 02
-___Mi sentirei meglio integrato/a dove vivo 03
~ - Mi sentirei meno infegrato/a dove vivo 04
S -____Sarei meglio informato/a sui temi importanti per la mia vita quotidiana 05
- __Sarei meno informato/a sui temi importanti per la mia vita quotidiana 06
~ - Sarebbe piu facile per me utilizzare i servizi pubblici 07
- - Sarebbe pi¥ difficile per me utilizzare i servizi pubblici 08
- Risparmierei denaro 0%
- Spenderei pit denaro 10
m - __Risparmierei tempo 17
- Perderei pit tempo 12
- Mi sentirei pit integrato/a nella societd 13
L - ___Mi sentirei meno infegrato/a nella societd 14
- Aliro (spontaneo) 15
- Internet non cambierebbe la mia vita quotidiana 16
F - Nonso 17

DATI DEMOGRAFICI

C\JOM. D1 IN POLITICA DI SOLITO S| PARLA DI “DESTRA” E DI “SINISTRA”. IN QUALE PUNTO DI QUESTA SCALA COLLOCHEREBBE
LA SUA POSIZIONE? (Mostrare |l cartellino - non suggerire - I'intervistato/a dovra situarsi In una casella. Se
esita, insistere)

m
‘ Sinistra Destra
01 02 | 03 | 04 [ o5 [ 06 [ o7 [ o8 [ 09 10
m™
- Rifiuta 1
- Nonso ' 2

I.E DOMANDE DALLA D2 ALLA D6 NON ESISTONO.
DOM. D7 SU QUESTO CARTELLINO SONO RIPORTATE ALCUNE FRASI. Ml PUO’ INDICARE LA LETTERA CHE CORRISPONDE

™ MAGGIORMENTE ALLA SUA SITUAZIONE ATTUALE? (Mostrare cartellino - leggere - una sola risposta)
- Sposato/a ol
[ - Risposato/a 02
: -__Celibe/nubile, attualmente vive con un compagno/una compagna 03
- Celibe/nubile, mai vissuto con qualcuno precedentemente 04
~, - Celibe/nubile, ha vissuto con qualcuno precedentemente, ma oﬁuclmenfe vive solo 05
) - Divorziato/a 06
. - Separato/o 07
- Vedovo/a 08
™ - Aliro (spontaneo) 09
- Rifivia (spontaneo) 10
f\DOM. D8 A QUALE ETA’ HA TERMINATO | SUOI STUDI A TEMPO PIENO? (Se & ancora studente codice “00” - andare a
dom. D10}

f"‘ Bte ||

LA DOM. D9 NON ESISTE.
DOM. D10 SESSO DELL/INTERVISTATO/A:

f\\ - Maschio
-  Femmina 2

-—

DOM. D11 QUANTI ANNI HA?
R

” LE DOMANDE DALLA D12 ALLA D14 NON ESISTONO.

~
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DOM.D15A QUAL E’ LA SUA ATTUALE OCCUPAZIONE?

DI

DOM.D15B (Se attualmente non esercita alcuna attivita retribuita codice 1-4 a dom. 15a) HA ESERCITATO IN PASSATO
QUALCHE ATTIVITA’ RETRIBUITAZ QUAL E’ STATA LA SUA ULTIMA OCCUPAZIONE?

Dom. D15A Dom. D15B
Occupazione Ultima
aftuale occupazione

Non attive
- Responsabile degli acquisti correnti e della conduzione della casa o senza alcuna attivite

professionale 01
- Studente 02
- Disoccupato, temporaneamente senza occupazione 03
- Pensionato o inabile ol lavoro 04
Lavoratori indipendenti
-__Agricoltore 05 01
- Pescalore 06 02
- Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetto) 07 03
- Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o altro tipo di lavoro indipendente 08 04
- Industriale, proprietario (unico o socio) di un‘azienda 09 05
Lavoratori dipendenti
- __Professionisti liberali dipendenti (medico, avvocato) 10 06
-__Quadri superiori/dirigenti (direttori generali, amministratori delegati, altri direttori) 11 07
- __Quadri intermedi {funzionari, insegnanti) 12 08
- _Impiegati di concetto {che lavorano per lo pit davanti ad una scrivania) 13 09
- _Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania (venditori, autisti, rappresentanti) 14 10
- Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma che offrono dei servizi

{ospedali, ristoranti, polizia, pompieri) 15 11
- Supervisore/caporeparto 16 12
- Operai specializzati 17 13
- Aliri operai (non specializzati), personale di servizio 18 14
- Non ha mai esercitato alcuna aftivitd refribuita 15

LE DOMANDE DALLA D16 ALLA D18 NON ESISTONO.

DOM. D19 E' LEI LA PERSONA CHE CONTRIBUISCE MAGGIORMENTE AL REDDITO DELLA SUA FAMIGLIA? (Leggere)

- 8 1 adom. D25

- No 2 adom. D21A
- In due allo stesso modo 3

- Rifiuta 4

LA DOMANDA D20 NON ESISTE.

DD D D D DD D DD D) DD D O

DEND EED D BN
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DOM.D21A (Se codice 2 a dom. D19) QUAL E’ L'ATTUALE PROFESSIONE DELLA PERSONA CHE IN FAMIGLIA HA IL REDDITO PIU’

ALTO?

DOM.D21B (Se attualmente non esercita alcuna attivité retribuita - codici 01-04 a dom. D21a) HA ESERCITATO IN
PASSATO QUALCHE ATTIVITA’ RETRIBUITA? QUAL E’ STATA LA SUA ULTIMA OCCUPAZIONE?

Dom. D21A Dom. D21B
Occupazione Ultima
attuale occupazione
Non attive
- Responsabile degli acquisti correnti e della conduzione della casa o senza alcuna attivita
professionale 01
- Studente 02
- Disoccupato, temporaneamente senza occupazione 03
- Pensionato o inabile al lavoro 04
Lavoratori indipendenti
- Agricoltore 05 01
- Pescatore 06 02
- Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, architetio) 07 03
- __Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o altro tipo di lavoro indipendente 08 04
- Industriale, proprietario (unico o socio) di un’azienda 09 05
ori d nti
- Professionisti liberali dipendenti (medico, avvocato) 10 06
- Quadri superiori/dirigenti (direttori generali, amministratori delegati, aliri direttori) 11 07
- _Quadri intermedi {funzionari, insegnanti) 12 08
-__Impiegati di concetio (che lavorano per lo pib davanti ad una scrivania) 13 09
Impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania {venditori, autisti, rappresentanti) 14 10
- Impiegati che non lavorano daventi ad una scrivania ma che offrono dei servizi
{ospedali, ristoranti, polizia, pompieri) 15 11
- Supervisore/caporeparto 16 12
- Operai specializzati 17 13
- Altri operai (non specializzati), personale di servizio 14
- NON HA MA! ESERCITATO ALCUNA ATTIVITA RETRIBUITA 15

DD DD D)D) DD ) D) D) D

LE DOMANDE DALLA D22 ALLA D24 NON ESISTONO.
DOM. D25 LE| DIREBBE DI VIVERE IN..... (Leggere)

- Una comune rurale

- Una piccola o media cittadina
- __Una grande citta

- Non so

BiWiIN|—

LE DOMANDE DALLA D26 ALLA D28 NON ESISTONO.

DOM. D29 DOVREMMO ANALIZZARE | RISULTAT! DI QUESTO STUDIO IN FUNZIONE DEL REDDITO FAMILIARE DEGLI INTERVISTATI.
SU QUESTO CARTELLINO SONO ELENCATE DELLE CLASS! DI REDDITO (Mostrare cartellino) LEI DOVREBBE
SOMMARE TUTTE LE ENTRATE E GLI STIPENDI MENSILI DI TUTTI | COMPONENT! DELLA FAMIGLIA, TUTTE LE PENSIONI
ANCHE SOCIALI E LE EVENTUAL! RENDITE (DA ASSICURAZIONE O DA LOCAZIONE/AFFITTL...). LE ASSICURO CHE LA
SUA RISPOSTA, COME TUTTE QUELLE CHE Ci HA DATO NEL CORSQO DI QUESTA INTERVISTA, SARA’ RITENUTA DEL
TUTTO CONFIDENZIALE E QUALUNQUE RIFERIMENTO A LEI O ALLA SUA FAMIGLIA SARA’ IMPOSSIBILE. LA PREGO DI
RISPONDERMI CON LA LETTERA DELL’ALFABETO RIPORTATA A FIANCO DELLA CLASSE DI REDDITO LORDO CHE
CORRISPONDE A QUELLO DELLA SUA FAMIGLIA, PRIMA DI QUALUNQUE DEDUZIONE, TASSE O ALTRO.

B. Fino a 750.000 01
T. Da 750.001 a 1.000.000 02
P. Da 1.000.001 o 1.500.000 03
F. Da 1.500.001 o 1.750.000 04
E. Do 1.750.001 o 2.000.000 05
H. Da 2.000.001 a 2.500.000 06
L. Da 2.500.001 a 3.000.000 07
N. Da 3.000.001 a 3.500.000 08
R. Da 3.500.001 a 4.000.000 09
M. Da 4.000.001 a 4.500.000 10
S. Da 4.500.001 a 5.000.000 11
K. Oltre 5.000.000 12
Rifiuta 13
Non so 14
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P. 01

P. 02

P. 03

P. 04

P. 05

P. 06

DATA

Giorno

Mese

ORA INIZIO INTERVISTA:

|

ora

minuti

DURATA INTERVISTA IN MINUTI

Minuti |

NUMERO DI

|

PERSONE PRESENTI

L’INTERVISTA:

Due (I'intervistatore e I'intervistato)

Tre

Quattro

Cingue o pib persone

PROTOCOLLO D’INTERVISTA
P. 07
DURANTE
1
2
3 P. 08
4

GRADO DI COLLABORAZIONE
DELL'INTERVISTATO/A:

Eccellente

P. 09

Buono

Medio

BIWIN—

Mediocre

AMPIEZZA CENTRO:

P.10

< 10.000 abitanti

10.001 - 100.000 abitanti

100.001 - 250.000 abitanti

P. 1

> 250.000 abitanti

BIWIN—

P.12

REGIONE:
- _Valle d’Aosta e Piemonte 01
-__Liguria 02
-__Lombardia (escl. Provincia di Milano) 03
- Milano e provincia 04
- Trentino 05
- Veneto 06
- Frivli Venezia Giulia 07
- Emilia 08
- _Toscana 09
- Marche 10
- Umbria N
- Lazio 12
- Molise e Abruzzo 13
- Campania 14
- __Puglia 15
- Basilicata 16
- Cadlabria 17
- Sicilia 18
- Sardegna 19

CODICE AWIAMENTO POSTALE:

N. PUNTO DI CAMPIONAMENTO

]

N. INTERVISTATORE:

RN R

FATTORE DI PONDERAZIONE:

1| | Y SR DR

LEI HA UN TELEFONO IN CASA?
- 8 1
- No 2

DI

DD D IS B D B BN EEED BN NI NS BN EEND NEND JEND N NI NS D B
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RIPORTARE | DATI SEGUENTI IN STAMPATELLO

NOME E COGNOME DELLA PERSONA INTERVISTATA:
(Se donna coniugata) COGNOME DA NUBILE:
VIA: N.:
COMUNE: TEL:

Dichiaro di aver rivollo personalmente tutte le domande del presente questionario secondo le modalitd previste. Dichiaro altresi che la
persona intervistata & stata informata secondo quanto previsto dalla legge 675/96 in relazione alle informazioni personali fornite nel corso
dell'intervista e di aver oftenuto il consenso espresso e libero dall’intervistato.

Firma dell‘intervistatore: Durata intervista:
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