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EOS MANAGERS 16 Dialogue with Business

Bonjour Madame, Monsieur, hei as ..... (ENQ) wvun ILReS, Institut fir
Meenungsfuerschung.

Mir maachen eng Emfro bei de Betrieber iwer de Bannemart an hir
Besoin'en am Informatiounsberdich.

Dofir misst ech elo schwdtzen mat .... Et dauert némme 5 Minuten maximum.

Bonjour Madame, Monsieur, je suis ..... (ENQ) d'ILReS, institut de sondages.
Nous faisons une enquéte auprés des entreprises sur le Marché Unique et
leurs besoins d'informations.

Pour cela je devrais parler ...Cela ne durera que 5 minutes maximum.

DEMANDER EN PREMIER LA PERSONNE INDIQUEE, SINON LE RESPONSABLE
EFFECTIF DE L'ENTREPRISE OU UN AUTRE RESPONSABLE HAUT PLACE
(TOP -> DOWN)

E1l).

Wéi eng prédzis Positioun hut Dir an der Firma?
Dans votre entreprise quelle est votre fonction exacte?

l:présidence ou la direction générale de l'entreprise & son
plus haut niveau

:direction générale des opérations avec les pays de 1'UE
:direction import-export dans 1'UE

:membre de la direction, responsable pour les pays de 1'UE
rautres fonctions de directionr (PRECISER) *OPEN

U W N

FONCTIONS NON-DIRECTORIALES : STOP !

E2).

An wéi engem Secteur as ar Entreprise haptsdchlech tdteg?
Quel est le principal secteur d'activités de votre entreprise?

:Bauwiesen (Construction)
:Industrie (Produktioun)
:Commerce (gros et en détail)
:Transport

:Servicer fir d'Betrieber

G W NP

[+2)

Aner (PRECISER) *OPEN

E3.)

Wei vill Leit (équivalents temps plein)
sin an drem Betrieb hei zu Lé&tzebuerg beschiaftegt?

Combien votre entreprise emploie-t-elle de personnes en
équivalents temps plein au Luxembourg?

9:manner wéi 10 STOP *ABORT

1:10 - 49

2:50 - 249
3:250 - 499
4:500 - 999
5:1000 - 2999
6:3000 oder méi

BEI CODE 9 AS DEN INTERVIEW GESTOPPT
ET GEET NEMMEN EM D'BETRIEBER DEI MEI EWEI 10 LEIT HUN

E4).
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Weéi vill Emsatz mecht &re Betrieb pro Joer zu Létzebuerg?

Quel est le chiffre d'affaires annuel de votre entreprise
au Luxembourg?

9:manner wéi 40 Milliounen LUF STOP *ABORT
l:zwéschen 40 an 80 Milliounen LUF
2:zwéschen 80 an 280 Milliounen LUF
3:zwéschen 280 an B00 Milliounen LUF
4:2zwéschen 0.8 an 1.6 Milliarden LUF
S:zwéschen 1.6 an 3.2 Milliarden LUF
6:zwéschen 3.2 an 6 Milliarden LUF

7:méi éwei 6 Milliarden LUF

8:NSP - refus

Q5.)Géif Dir soen dass ét einfach as di néideg Informatiounen a
Rotschléi ze fannen fir iech ze hé&éllefen fir &r Aktivitéiten
am Europdesche Bannemart ze entweckelen ?

Diriez-vous qu'il serait facile de trouver les informations et
les conseils nécessaires pour vous aider & développer vos activités
dans le Marché Unique Européen ?

1: jo
2: nee
3: NSP

06.)Am Kader vun enger Initiativ genannt "Dialog mat de Betrieber", huet
d'Europdesch Kommissioun firu kuerzem en Internet Site lancéiert:
"Un guichet Internet unique destiné aux entreprises”. Et as e Site
dien Antwert gét op di praktesch an administratif Problemer
déi sech de Betrieber stellen déi am Bannemart aktiv sin.
Hut Dir éppes vun désem Internet-Site héieren ?

Dans le cadre d'une initiative appelée "Dialogue avec les entreprises"
la Commission Européenne a récemment lancé un site Internet:

"Un guichet Internet unique destiné aux entreprises". C'est un site
qui répond aux problémes pratiques et administratifs qui se posent

aux entreprises opérant dans le Marché Unique.

Avez-vous entendu parler de site Internet °?

1: jo
2: nee
3: NSP

Q7.)Kierzlech si Kontaktpunkten fir d'Betrieber installéiert gin zu Létzebuerg
an an diene anere Lanner fun der EU. D'Ziil dovun as iech ze hé&llefen fir
d'Schwiregkeeten ze iwerwannen deenen Dir kéint begéinen an egal wéi engem

EU-Memberland mat den 6ffentlechen Verwaltungen.
Wat fir eng Kontaktpunkten ké&nnt Dir zu Lé&tzebuerg ?

Des points de contacts pour les entreprises ont été récemment installés au
Luxembourg et dans tous les autres pays de 1'UE. Leur but est de vous aider
a4 surmonter les difficultés que vous pourriez rencontrer dans n'importe quel

pays membre de 1'UE, avec les administrations publiques.
Quels points de contact connaissez-vous au Luxembourg ?

NE RIEN SUGGERER

LISTE DES POINTS DE CONTACTS:

Ministére de 1'Economie Ministére des Classes Moyennes et du Tourisme
Ministére des Finances Ministeére des Travaux Publics

Champbre du Commerce du GDL Chambre des Métiers du GDL (Handwierkerkammer)

1: réponse correcte WANN OP MANST ENG RICHTEG ANTWERT, OCH ONKOMPLETT

2: aucune réponse correcte WA GUER KENG INSTITUTIOUN FUN DER LESCHT GENANNT AS

3: NSP, pas de réponse

Q8.)Hut Dir d'Gefill genuch informéiert ze sin iwert d'Art- a Weis fir
un diene neien Ausschreiwungen (appels d'offres) deelzehuelen fir
offentlech Kontrakter an dienen anere Lanner fun der Europdescher
Unioun?
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P‘W Avez-vous le sentiment d'étre suffisamment informé sur la maniére de

1v5 participer aux nouveaux appels d'offres pour les contrats publics

166 dans les autres pays de 1'Union Européenne?

p—

167

168 1: jo

169 2: nee

170 3: nét interesséiert

171 4: NSP

172

173

174

175 Q9.)Géif Dir g&ren direkt &dren Avis un d'Kommisioun gin, via Konsultatioun
176 iwer Internet, iwer d'Art- a Weis wéi een de Fonktionnement fum
177 Bannemart fir d'Betrieber ka verbesseren?

178

179 Aimeriez-vous pouvoir donner directement votre avis a la Commission
180 Européenne, par des consultations sur 1'Internet, sur la maniére

181 d'améliorer le fonctionnement du Marché Unique pour les entreprises?
182
183
184
185
186
}-&7
S
189
190
191 Dat wier dann och schons alles.

192

193 Ech soen iech Merci fir &r fréndlech Mataarbecht
194

195

196 C’'était déja tout.

197

198 Je vous remercie pour votre aimable collaboration.
199

200

jo

jo, mee fir de Moment keen Internet-Uschloss (SPONTAN)
nee

NSP

BWN



