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FLASH-EB 68 —“Las pequefias y medianas empresas

y la ampliacion de la Union Europea ” ESTUDIO N° 571201

MANAGERS 15 Junio 1999
CUESTIONARIO

C.0 CODIGO DUNS (12 DIGITOS)
Cl1 Pais: / _/ /
C.2 Numero de cuestionario:

Texto de presentacion: Preguntar por la persona que viene en la muestra o por la que
mas relaciéon tiene con los temas de la Unién Europea o cargo mas alto dentro de la
empresa — Director General, Consejero, Director.

Buenos dias. Soy entrevistadora del Instituto Demoscopia. Estamos
realizando un estudio sobre temas relacionados con la Union Europea. Le
agradeceriamos su colaboracion para realizar una entrevista que dura aproximadamente
10 minutos. Le garantizamos el completo anonimato de sus opiniones ya que a ello nos
obliga nuestro codigo deontoldgico.

rA. PERFIL DE LA EMPRESA: PREGUNTAS GENERALES J

C.3 (A qué sector de actividad pertenece su empresa? Pertenece principalmente a....

LEER. RESPUESTA SIMPLE.

Extracciones o0 Materias Primas.............cccocevveernieinenccennann, 1

(incluyendo el Sector de Produccion de la Energia, pero

EXCLUYENDO AGRICULTURA....................... TERMINAR ENTREVISTA
Construccién o Sector de Obras Publicas................cocceeeeee. 2
Industria/Manufacturas...............cocervueereneneenicnninencncnnnenns 3

Distribucion Mayorista y al Detalle..............ccccoccoueernnio 4

Banco, Finanzas y SEZUIOS...........ccverveeienrenmeeienennnrnesecennns 5
Transporte..........coveeeereiiimruiieiieccie st 6

Otros Servicios Profesionales..............c..ccocoveeienivnnncninnns 7

Otros (especificar)............ccceceeiivemiiininiicecniinceeenes 8

NO SDE......oovecieiecreeeere et sttt e sr e 9 TERMINAR

C.4  (Cuéntos empleados tiene su empresa que trabajen a tiempo completo en Espafia
cualquiera que sea su estatus incluyendo empleados, directores, propietarios y

accionistas ?

Anotar cifra | | |

Menos de 10......cceeeeeeeeeireiiieriercnneens - TERMINAR
MASAE S0, - TERMINAR
(NO SADE).....c.eecrireiicccinreie e, 99 - TERMINAR
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C.5  ;Cuil fue la facturacion global de su empresa en Espafia en 1998 o durante el

ultimo afio fiscal completo?

A}notar cifra en Euros (millones de Euros)
oAnotar cifra en Pesetas (millones de Ptas.)
INS/NC. ....ceeeeteiereeeecteeeee e seteseeeneesensseeseessassssesssaae e ernsnsanasnes 0

C.6 ;Realiza su empresa negocios, compras y ventas, fuera de Espafia y en particular:

LEER. RESPUESTA MULTIPLE

-En paises vecinos (ej.: paises que tienen frontera comun con Espafia)...1
-En otros paises de la Union Buropea.............coooormniniiccinnicneicnnnene 2
-En paises de Europa Occidental pero que estan fuera de la Unién

Europea (ej.: Noruega, SUiza)..........c.coermimimeeenimnrcecnnesie e 3
-En otros paises europeos (ej.: paises del Este de Europa, Rusia)........... 4
-En Otros CONtINENLES.........cccceoereuieieeeireciiiiiieise e e st senees 5
-No, nuestra actividad/negocio se limita a Espafia...........c....cccoccenieic 6
= NO 53DE/NO0 CONLESLA. ... ..ceereerenirieereeriirreterisieneressessesaeaenesbeessasseas 7

1. En su opinion, jcuales de entre los siguientes paises se podrian incorporar a la

Unién Europea en un futuro préximo?

ENTREVISTADOR. LEER Y ROTAR. RESPUESTA MULTIPLE.

a) Bulgaria...........ccoocovenciviicniniiiceieaens 1
B) Chipre.......cccovvreeireninciniinine e 1
€) EStonia........ccccovmvcnvenvincniniicecieinnennens 1
d) Hungria.......c.cccovrviniininiiiinieeeene 1
€) Malta........ccoovvmeeienciciieceeeenes 1
f) Polonia........ccccoveeverrecriiiniinii e 1
g) Rumania..........cccccoeniiinnnnniiineieenens 1
h) Eslovaquia.........cccccooceminniininnninnnininnnne 1
i) Eslovenia.........ccccooeeeneievvmvnnnninnniieenns 1
j) Republica Checa........ccocervririienieriiennene 1
k) NO LEER: Otros (especificar) 1
I) No sabe (NOLEER)..........cccovrrenirinnennn]
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2. En empresas como la suya, se percibe la incorporacién de nuevos paises a la
Unidn Europea como:
LEER.
-Basicamente, Una ameNAZa. ...............ccceeeuveeeeeieennneereeeneereareeernens 1
-Basicamente, una oportunidad.............cccccoereiiireerriniieenee, 2
-Ambos, una amenaza y una oportunidad...............cc..oceverernnnenn. 3
-Ni una amenaza ni una oportunidad, no tiene ningan impacto......4
-No contesta (NO LEER)..........ccccocominienieneeeeceecreeeve e 5

3. (La perspectiva de la incorporacién de nuevos paises a la Unién Europea puede
tener consecuencias en las actividades y en las expectativas de empresas como la
suya?

En su opinidn, jcudles son las ventajas de estas perspectivas de incorporacién |
para empresas como la suya?
LEER Y ROTAR. RESPUESTA MULTIPLE.

a) el desarrollo de sus exportaciones hacia paises candidatos............... 1
b) la diversificacion y la seguridad de sus reservas................cccoveee..... 1
c) lafacilidad para establecerse en los paises candidatos....................... 1
d) el desarrollo de alianzas/asociaciones con empresas locales............... 1
e) el margen de ventaja que se da a las empresas de la Union Europea
en los paises candidatos..............cceeueeveeeiieienrieeee e e 1

f) lareduccion del riesgo de las inversiones en los paises candidatos.....1
g) ver que las empresas en los paises candidatos tienen que someterse a

las mismas normas COmMUNItarias...............cccceeeveeecsreseerecrriraneeeeenns 1
h) NO LEER. ninguna de las ventajas anteriores, pero si las siguientes
(especificar) 1
i) NO LEER: ninguna Ventaja...............cccceueeuerureeenuerieeresresesenseseeseseseens 1
j) Nosabe (INO LEER).........c.ccoooeeeeiieeeeeeene et aneae s nenes 1
4, Y de nuevo segiin su opinion, ;podria la incorporacion de nuevos paises a la

Uni6én Europea provocar las siguientes dificultades para empresas como la suya?

ENTREVISTADO. LEER Y ROTAR. RESPUESTA MULTIPLE.

a) incrementar la competencia en Espafia.............cccccevveeieereveenneieeseece v 1
b) incrementar la competencia en sus otros mercados Europeos................ccue.... 1
c) reducir las ayudas regionales y sectoriales de los que Espaiia es actualmente
beneficiaria...........ccoccoeriiiii e e 1
d) reducir los estandares de calidad que se respetan en Espafia..................ccoeoueeee. 1
e) desestabilizar el mercado de trabajo en Espafia..............c..cocececueeeeeeviceeinrieennnene. 1
f) incrementar mas la complejijdad de las normas de nuestro Mercado Unico.......... 1
g) NO LEER: ninguna de las dificultades mencionadas anteriormente, pero si...
(especificary . 1
h) NO LEER: no se preven dificultades...................cccoeoorreereeiirniececr e, 1

i) No sabe (NOLEER)........cccouviiitiiitiieticceeeieeeeiet et ee et sraaebe e e et 1
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3)

b)

d)

Las empresas de los paises que podrian llegar a convertirse en miembros de la
Uni6n Europea, que pertenecen al mismo sector y tamafio que la suya, serian
globalmente mas fuertes, igual de fuertes, o mas débiles que la suya teniendo en
cuenta los siguientes aspectos:

su nivel de desarrollo tecnologico

mas fuerte..........c..coooeeeeieeeieeee 1
igual de fuerte...............ccoeeocviveninennee. 2
mas deébil............ccocoeriiiiiee, 3
No sabe (NO LEER) ............ccccooeveuennne.. 4

la severidad de las normas sociales que se les imponen a ellas (las empresas de los
otros paises)

mas fuerte..........ccooeeieeeieerieeee e, 1
igual de fuerte.............c.coeovvvirrerniennnen. 2
mMAsSdébil...............coovreiiieeieeeeeen, 3
Nosabe.........cocoveieeecceeeeee e 4

mas fuerte............cccoeeeeeviieceieeeceen, 1
igual de fuerte............cccoceveinecrnennnne, 2
masdébil.............ccoceevinieiiiene 3
No sabe (NO LEER) ............................... 4

MAS FUEIte.......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesens 1
igual de fuerte............c.ococveeririernnn, 2
MASAEbil...........ooovveeeeeeeeeeeeeeeeee, 3
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6. En el caso de la incorporacion a la Union Europea, ;cuales son los paises que
podrian ofrecer las mejores oportunidades a empresas como la suya, de entre los
siguientes?

ENTREVISTADOR. LEER Y ROTAR. SOLO LOS PAISES MENCIONADOS
EN LA PREGUNTA 1. RESPUESTA MULTIPLE.

a) Bulgaria............ccoooeriiiiniieceeeee, 1
b) Chipre........ccccoeereeeeiireeeeeeee e, 1
c) Estonia........ccccccooumviiiniiiiecieeee e 1
d) Hungria..........ocooviiiiieeeee e, 1
€ Malta..........ccoiniieeee e, 1
f) Polonia.........cccoeeeeeieeiieceeeceeeeeeee 1
g) Rumania..........ccooeeeriviiieinieece e, 1
h) Eslovaquia.........cccccoevevnrcinirninieneeen. 1
i) Eslovenia...........cccccoooevevireeieiiieeeeereienn, 1
j) Republica Checa...........ccccoovvrerenrerennnnen. 1
k) (NO LEER) Otros paises citadosen P.1___

1
I) NO LEER: Otros (especificar) 1
m) No sabe (NO LEER).............cccecevceecrrnnnne. 1

7. (Y cudles son los paises que supondrian la mayor amenaza para empresas como

la suya, de entre los siguientes?

ENTREVISTADOR. LEER Y ROTAR. SOLO LOS PAISES MENCIONADOS
EN LA PREGUNTA 1. RESPUESTA MULTIPLE.

a) Bulgaria...........ccooovriii, 1
b) Chipre..........ccooovemieceeceee e 1
€) Estonia.........ccccoeviiinieinieeieeieceeeeeeae 1
d) Hungria..........cccooveveciniineeeece e, 1
€) Malta..........cooovviiiieere, 1
f) Polonia...........cceeeerrieeeieceeecee s 1
8) Rumania.........ccocvviiiiiiieiece e, 1
h) Eslovaquia........c.....cccecevrrnnenncnencnniene 1
i) Eslovenia..........cccocoeeeieieieceeviereeeene 1
j) Republica Checa...........ccocooeervericrirnnnnen. 1
k) (NO LEER) Otros paises citadosenP.1___

1
1) NO LEER: Otros (especificar) 1
m) No sabe (NOLEER)............ccccceviveerrrnnnn. 1
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8.

En lo que concierne especificamente a su empresa. ;qué es lo que estd haciendo y
qué es lo que planean hacer en lo que se refiere a desarrollo y organizacién, para
afrontar la incorporacion de nuevos paises a la Union Europea?

ENTREVISTADOR. LEER Y ROTAR. RESPUESTA MULTIPLE.

a)
b)
c)
d)
€)

f)

8)
h)

i)

9.

establecernos inmediatamente en ese pais............c.cccceoeveeeiruieeeieereeieece e 1
buscar asociaciones sobre la marcha, con empresas locales.................ccocceevveneenee. 1
utilizar intermediarios locales para vender sus productos o servicios...................... 1
buscar cooperacion con empresas en Espafia para entrar en esos mercados............ 1
buscar cooperacion con empresas en otros paises de la Unién Europea para entrar
€N €S0S METCAADS. .......ceuieirieiiereteerierireeseestee e e e aeseaeaseae s besseteesesaensesssasensesessane 1
vender productos o servicios desde estos paises..............cccceeurieeiecrcreereeeeecneeenee, 1
NO LEER: no se ha decidido nada, pero hemos empezado a pensar en ello ............. 1
NO LEER: no se ha planeado nada...............coooeeieiiiciiiicecceeee et 1
No 5abe (NO LEER).........cocooiiieieieeeectesceercreee ettt ses st seesnssnnenssssns 1

Si su empresa decidiera extender suss actividades a paises candidatos, ;qué tipo
de ayuda externa cree usted que podria necesitar?

ENTREVISTADOR. LEER Y ROTAR. RESPUESTA MULTIPLE.

a)
b)
©)
d)
e)
3]

g)
h)
i)

i)
k)

FINANCIETA.......cveiiiieieicest ettt e et ee et 1

de ventas, Marketing..............c.coeveeveriiiiieieeicie ettt eae e 1

ESITALEZICA. ... .cveeeeerieeerereereeereeeete e se e seesaessesaeesssbeeaeesreseesrensantesanaren 1
BECICA. .........ceiveerencieneieteiet ettt ea e e s et eea et s st s na s aessebesesearene 1
OZISHICA. ...ttt e |
cultural, HngUIStICA. ............cevveereericeieeeceeeece e 1
de FOrmMACION.........ccveiiiiiie ettt nene 1
NO LEER: ninguno de estos tipos de ayuda sino (especificar) 1
NO LEER: ninguna ayuda eXterna.............cccceeveeeiieeeeeeeeeeesieeeeree e 1
No sabe. (INO LEERY)...........ccoooiiiiietieeiecteeeeeeeeee e eee s 1



