DEUTSCHLAND



P: \ODIN\ADHOC\'INGO\BUNTZ\EOS\EOS97 rtf
Questlon 7999

INT: Bitte die Befragungsnummer 70 077 559 ins Telefon eingeben

If[ Q9820 2] contmue at question 90

Guten Tag, mein Name ist ..... vom EMNID-Institut in Bielefeld.
Wir fithren derzeit im Auftrag der EU-Kommission eine Umfrage bei
deutschen Unternehmen durch.
Wiirden Sie mich dafiir bitte mit Frauw/ Herrn <Q9702>
verbinden.

1 Q Verbindung kommt zustande

2 Q Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)

3 Q Zielperson existiert nicht or Wechsel der Zielperson

g 2L

I£[ Q50 1 ] continue at question 90 o
Continue at question 7000

If [ Q50, 3 ] continue at question 69

If[ Q51,1 ] continue at question 90

Continue at question 7000

If[Q51, 3 ] continue at questlon 70

Question 69 S

520L1
Wiirden Sie mich dafiir bitte mit dem Leiter Import/Export
verbinden.
1 Q@ Verbindung kommt zustande
2 4 Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)

-

3 Q Zielperson existiert nicht / Wechsel der Zielperson

Question 7000
INTERVIEWER:
Bisherige Telefonnummer: <Q9700> <Q9701>

Evtl. neue Telefonnummer eintragen. Wenn keine Anderung
gegeniiber der oben angezeigten Telefonnummer bitte nur ENTER
driicken !

Question 7001

S17L1
INTERVIEWER:

1 Q Terminvereinbarung

2 O Wiederaufnahme
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If[ Q69 , 1 ] continue at question 90
Continue at question 7000

If [ Q69 3 ] continue at questlon 70
Question 70 s

B i

521L1
Konnten Sie mich dann mit dem Vorstandsvorsitzenden/
Vorsitzenden der Geschiftsfithrung verbinden?
1 Q Verbindung kommt zustande
2 O Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)
3 Q Zielperson existiert nicht / Wechsel der Zielperson

If[Q70,1 ] continue at question 90
Continue at question 7000

If{Q70, 3 ] continue at questlon 7l
Question 71 e

52211
Konnten Sie mich dann mit dem geschéftsfithrenden Direktor/
Generaldirektor verbinden?
1 O Verbindung kommt zustande
2 O Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)
3 0 Zielperson existiert nicht / Wechsel der Zielperson

If{Q71, 1 ] continue at qruestibn 90
Continue at question 7000

If[ Q71, 3 ] continue at questlon 2
Question 72 ‘ o

523L1
Konnten Sie mich dann mit einer Fithrungskraft der oberen
Managementebene verbinden?
1 Q Verbindung kommt zustande
2 O Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)
3 0 Zielperson existiert nicht / Wechsel der Zielperson

If[ Q72", 1 '] continue at question 90

Continue at question 7000

It [ Q72,3 ] continue at questlon 73 ‘
Question73 ol R

524L1
Konnten Sie mich dann mit dem Direktor verbinden?
1 O Verbindung kommt zustande
2 O Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)
3 QO Zielperson existiert nicht / Wechsel der Zielperson
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If[Q73. 13 ] continue at question 90
Continue at question 7000

If [ Q73 , 3 ] continue at question 74

Question 74 : o

Konnten Sie mich dann mit dem Leiter Logistik verbinden?
1 O Verbindung kommt zustande
2 0 Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)
3 0O Zielperson existiert nicht / Wechsel der Zielperson

If{ Q74 1 ]contmue at~q'Lvlé's“tion 90
Continue at question 7000
If[ Q74,3 ] continue at question 75

Question 75 S

Konnten Sie mich dann mit einem anderen leitenden Angestellten
verbinden?

1 Q Verbindung kommt zustande

2 O Verbindung kommt n i ¢ h t zustande (Termin)

3 0O Zielperson existiert nicht

If [ Q75,1 ] continue at question 90
Continue at question 7000

If{ Q75,31 *ENDST "l6"
Question 90

Guten Tag. mein Name ist ..... vom EMNID-Institut in Bielefeld.
Wir fiihren derzeit im Auftrag der EU-Kommission eine Umfrage bei
deutschen Unternehmen durch.
Ziel dieser Umfrage ist es, Ihre Ansichten tiber die wirksame
Beseitigung von Handelsbeschrankungen kennenzulernen, und von
Thnen zu erfahren, welche spiirbaren Restriktionen es bei Thren
Handels- und Dienstleistungsaktivitdten in den EU-Mérkten noch
gibt.
Die Umfrage dauert etwa 20 Minuten.
INT.: NUR BEI NACHFRAGEN VORLESEN !!!
Verantwortlicher Studienleiter des EMNID-Instituts ist Herr
Johannes Buntz. (Tel. 0521 /9257 342)

1 O Befragter erklirt sich zur sofortigen Befragung bereit
QO Befragter erklirt sich zur spiteren Befragung bereit
O Befragter verweigert

W N
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Continue at question 70()0 o

Question 100~ .

Zu Beginn einige Fragen zu Ihrem Unternehmen.
Welcher Branche gehort Thr Unternehmen an?

1 QO Dienstleistungen (aufler Vertrieb)

2 O Vertrieb (GroB- und Einzelhandel)

3 O Industrie

4 0O Baugewerbe

Question 101

Wieviele Arbeitnehmer beschéftigen Sie in Ihrem Unternehmen in
DEUTSCHLAND?

11 QO weniger als 10
%  End of interview, write statuscode : "12"
12 Q 10 bis 30
13 O 31 bis 50
14 Q 51 bis 100
15 QO 101 bis 150
16 Q 151 bis 200
17 Q 201 bis 249
18 QO 250 bis 500
19 Q 501 bis 1000
20 O 1001 bis 3000
21 Q 3001 oder dariiber

If[not QI01]*ENDST "12"
Question 102

Wie hoch ist der Gesamtumsatz Thres Unternehmens in DEUTSCHLAND?
1 weniger als DM 2 Millionen

DM 2 Mio. bis unter DM 10 Mio.

DM 10 Mio. bis unter DM 20 Mio.

DM 20 Mio. bis unter DM 40 Mio.

DM 40 Mio. bis unter DM 100 Mio.

DM 100 Mio. bis unter DM 200 Mio.

DM 200 Mio. und mehr

RO NV )
000000

Question 1037

Welche Position bekleiden Sie in IThrem Unternehmen?
1 O Vorstandsvorsitzender, Vorsitzender der Geschiftsfithrung
O Geschiftsfithrender Direktor, Generaldirektor
3 Fiihrungskraft der oberen Managementebene
Q Import-/Export-Leiter
Q Direktor
O Andere (BITTE EINTRAGEN):

AW AW
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52912
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531L1
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Question 998 - 7 . e
Im folgenden geht es um eine allgemeine Beschreibung Ihres
Unternehmens.

Question 999 Seipeopenbl o T

‘ Mulﬁple answers allowed
‘no answer’ allowed
533L25

In welches EU-Land bzw. aus welchem EU-Land aufler DEUTSCHLAND ...
INT.: Liander nicht vorlesen!
==>exportiert [hr Unternehmen zur Zeit Waren oder Dienstleistungen?

11 O Belgien

12 @ Dinemark

13 O Griechenland

14 O Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich

17 Q Irland

18 O Italien

19 Q Luxemburg

20 Q Niederlande

21 Q Osterreich

22 O Portugal

23 Q Schweden

24 Q GroBbritannien (UK)

25 Q (in keinem)
Question 999

Multiple answers allowed
'no answer' allowed
558125

In welches EU-Land bzw. aus welchem EU-Land auBBer DEUTSCHLAND ...
INT.: Lander nicht vorlesen!
==>hezieht Ihr Unternehmen zur Zeit unmittelbar Waren oder

Dienstleistungen?
11 QO Belgien

12 Q Dinemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 Q Luxemburg
20 QO Niederlande
21 Q Osterreich
22 QO Portugal

23 Q Schweden
24 QO GroBbritannien (UK)
25 Q (in keinem)
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Question 999

Multiple answers allowed
'no answer' allowed
583L25
In welches EU-Land bzw. aus welchem EU-Land auler DEUTSCHLAND ...
INT.: Linder nicht vorlesen!
==>ynterhilt Ihr Unternehmen zur Zeit eine Produktionsstitte bzw.
bietet Dienstleistungen an?

11 O Belgien

12 O Dinemark
13 O Griechenland
14 QO Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 QO Luxemburg
20 Q Niederlande
21 O Osterreich
22 O Portugal

23 O Schweden
24 Q GroBbritannien (UK)

25 Q (in keinem)

Question 1000 -
Question only asked, if [ nHELP =3 ]
608L1
Sie haben angegeben, dass Sie mit keinem anderen EU-Land
Handelsbeziehungen unterhalten und in keinem anderen EU-Land Waren
produzieren bzw. Dienstleistungen anbieten. Beruht dies auf
uniiberwindlichen Handelshindernissen?
1 Q Ja
2 Q Nein
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Coﬁtihue at question 8000
If [ Q1000 , 2 ] continue at question 9996
Question 1001 - ..

Multiple answers allowed
'no answer' allowed
609125
In welchem der EU-Liander, in denen Sie geschiftlich tatig sind,
haben Thre Aktivititen seit 1993 ...
INT.: Lander nicht vorlesen!
==>beachtlich zugenommen

11 Q Belgien

12 Q Dinemark
13 Q Griechenland
14 QO Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 O Luxemburg
20 O Niederlande
21 O Osterreich
22 0O Portugal

23 0 Schweden
24 0O GroBbritannien (UK)

25 Q (in keinem)

Question 1001 :
Multiple answers allowed
'no answer' allowed
634L25
In welchem der EU-Lénder, in denen Sie geschéftlich tétig sind,
haben Thre Aktivitdten seit 1993 ...
INT.: Lander nicht vorlesen!
==>nur gering zugenommen bzw. sind gleich geblieben

11 O Belgien

12 O Dinemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 O Luxemburg
20 QO Niederlande
21 Q Osterreich
22 O Portugal

23 QO Schweden
24 Q GrofBbritannien (UK)
25 Q (in keinem)

| | 19. September 1997 | 7



Question 1001

In welchem der EU-Linder, in denen Sie geschéftlich tétig sind,
haben Thre Aktivititen seit 1993 ...
INT.: Linder nicht vorlesen!

==>nachgelassen
11 O Belgien
12 Q Didnemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien
15 Q Finnland
16 Q Frankreich
17 Q Irland
18 Q Italien
19 O Luxemburg
20 Q Niederlande
21 Q Osterreich
22 O Portugal
23 Q Schweden
24 QO GroBbritannien (UK)

25 0 (in keinem)

Question 1002

Ist der UMSATZANTEIL, den Thr Unternehmen auf3erhalb von
DEUTSCHLAND, aber innerhalb der EU erwirtschaftet - ob im

Zusammenhang mit Export, Import, Produkten oder Dienstleistungen -

heute im Vergleich zu 1993 ...
O stark angestiegen
QO angestiegen

Q gleich geblieben

Q gesunken

Q stark gesunken

Q (weil nicht)

SN BN —

Question 1003

Ist der Anteil des PRODUKTIONSVOLUMENS Thres Unternehmens, der
auBerhalb von DEUTSCHLAND, aber in anderen EU-Léndern erzielt

wird, im Vergleich zu 1993 heute

O stark angestiegen

Q angestiegen

Q gleich geblieben

O gesunken

QO stark gesunken

Q (kein Produktionsanteil auBerhalb von Deutschland)
Q (weil} nicht)

NNV R W
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'no answer' allowedA
685L1



If [not Q1003 , 1-2 | continue at question 1999
Question 1004 el

Multiple answers allowed
‘no answer’ allowed
686L25

In welchem EU-Land (bzw. welchen EU-Léndern) hat Thr Unternehmen
seit 1993 eine vor Ort titige geschiftliche Niederlassung

errichtet bzw. eine einheimische Organisation aufgekauft?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 O Didnemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 O Italien

19 O Luxemburg
20 O Niederlande
21 Q Osterreich
22 Q Portugal

23 QA Schweden
24 QO Grofibritannien (UK)

25 U (in keinem)

Question 1999 : -

In den folgenden Fragen geht es um die

OFFNUNG DER NATIONALEN GRENZEN FUR DEN HANDEL UND DEN FREIEN
WAREN- UND DIENSTLEISTUNGSVERKEHR INNERHALB DES EUROPAISCHEN
BINNENMARKTES

Question2000
' no answer' allowed
711L1
Im Hinblick auf Thren Import und Export von PRODUKTEN innerhalb
der Europiischen Union - wie beurteilen Sie heute die
gesetzlichen, verwaltungsrechtlichen und behérdlichen
Hindernisse, die diese Import/Exporttdtigkeit eventuell behindert
haben, im Vergleich zu 1993?
INT.: NUR EINE ANTWORT MOGLICH
1 3 Sind vollkommen verschwunden
O Wurden bedeutend abgebaut
Q Sind praktisch gleich geblieben
Q Haben sogar eher noch zugenommen
Q (davon war unser Unternehmen nie betroffen)
Q (wir vertreiben keine PRODUKTE)
Q (weil nicht)

NN B W N
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Question 2001

'no answer' allowed
712L1
Und wie beurteilen Sie die 0.g. Hindernisse heute im Hinblick
auf den Export und Import von DIENSTLEISTUNGEN innerhalb der
Europdischen Union im Vergleich zu 19937
INT.: NUR EINE ANTWORT MOGLICH
1 O Sind vollkommen verschwunden
2 O Wurden bedeutend abgebaut
3 0O Sind praktisch gleich geblieben
4 O Haben sogar eher noch zugenommen
5 Q@ (davon war unser Unternehmen nie betroffen)
6 Q (wir bieten keine DIENSTLEISTUNGEN an)
7 Q (weil nicht)

If{ Q2000 . 1 and Q2001 , 1] continue at question 8510

If [ Q2000 , 5 and Q2001, 5] continue at question 8510

If [ Q2000 , 6 and Q2001 , 6 ] continue at question 8510 o
Question 2002 . il

727L1
Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse

nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Européischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Landern eventuell
beeintrdchtigen kénnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivitdten beeintrachtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Weigerung der Behorden, Produkte bzw. Dienstleistungen zu vermarkten,
die in anderen EU-Landern zugelassen sind?

1 O Produkte

2 0 Dienstleistungen

3 0O Produkte und Dienstleistungen

4 0 nein

5 O (weil} nicht)
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Question 2002

Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europaischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Ldndern eventuell
beeintrachtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivititen beeintrdchtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Thre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Verpflichtung, [hre Produkte bzw. Dienstleistungen zu verindern
aufgrund nationaler Spezifikationen beztiglich Merkmale,
Aufmachung oder Inhalt?

1 O Produkte

2 0 Dienstleistungen

3 O Produkte und Dienstleistungen

4 0 nein

5 Q (weil nicht)

‘Question 2002

Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Européischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Landern eventuell
beeintrachtigen kdnnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Thr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivititen beeintrichtigt wird und ob
dies Ihre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Strengere Vorschriften beziiglich: Gesundheit und Sicherheit?
{Unfallverhiitung}

1 O Produkte

2 Q Dienstleistungen

3 O Produkte und Dienstleistungen

4 Q4 nein

5 0 (weil nicht)

| | 19. September 1997 | 11

728L1

729L1



Question 2002

Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europaischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Landern eventuell
beeintridchtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschéftlichen Aktivitdten beeintréchtigt wird und ob
dies Ihre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Strengere Vorschriften beziiglich: Verbraucherschutz und Schutz
der Allgemeinheit?

1 Q Produkte
Q Dienstleistungen
Q Produkte und Dienstleistungen
8 nein
O (weif nicht)

W o W

Question 2002

Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europadischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Landern eventuell
beeintrachtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob IThr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivitaten beeintrachtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betriftt.
==>Strengere Vorschriften beziiglich: Umweltschutz?

1 O Produkte

2 Q Dienstleistungen

3 Q Produkte und Dienstleistungen

4 0O nein

5 0 (weil nicht)
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Question2002 .

732L1
Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Européischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Lindern eventuell
beeintrachtigen kénnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivitdten beeintrichtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Ungewohnliche Priif-, Zertifizierungs- bzw. Zulassungsverfahren?
1 O Produkte
2 0 Dienstleistungen
3 O Produkte und Dienstleistungen
4 Q nein
5 @ (weiB nicht)

Question 2002
733L1

Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behérdliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europdischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Lindern eventuell
beeintrachtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Thr Unternehmen dadurch in
seinen geschéftlichen Aktivitdten beeintrachtigt wird und ob
dies Ihre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Einschrénkungen im Hinblick auf Werbung, Verkaufsférderung oder
Festlegung der Verkaufspreise?

1 O Produkte

2 O Dienstleistungen

3 Q Produkte und Dienstleistungen

4 Q nein

5 Q (weil nicht)
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Question 2002 -

734L1
Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse

nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europdischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Lindern eventuell
beeintrichtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschéftlichen Aktivititen beeintréchtigt wird und ob
dies Ihre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Unzureichender Schutz von Patent- und gewerblichen Eigentumsrechten?
1 Q Produkte
2 Q Dienstleistungen
3 Q Produkte und Dienstleistungen
4 Q nein
Q (weil nicht)

W

Question 2002
735L1
Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europédischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Landern eventuell
beeintrdchtigen kénnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivititen beeintrachtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Unzureichender Schutz von geistigem Eigentum und Urheberrechten?
1 O Produkte
2 0O Dienstleistungen
3 0O Produkte und Dienstleistungen
4 QO nein
5 Q (weil nicht)
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Question 2002

Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behdrdliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Européischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Lindern eventuell
beeintridchtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivitdten beeintrichtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>7u umstindliche Verfahrensweisen bzw. Komplexitit der
Mehrwertsteuer-Regelungen?

1 O Produkte

2 0 Dienstleistungen

3 Q Produkte und Dienstleistungen

4 0O nein

5 O (weifl nicht)

Question 2002

Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europdischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Landern eventuell
beeintrichtigen kdnnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivitaten beeintrachtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Unterschiede in der Arbeits- und Sozialgesetzgebung?
1 O Produkte
2 Q Dienstleistungen
3 0O Produkte und Dienstleistungen
4 Q nein
5 0 (weifl nicht)
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Question2002 o

738L1
Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behordliche Hindernisse

nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Europiischen Union in
bestimmten Fallen und in bestimmten Lindern eventuell
beeintrichtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschiftlichen Aktivitaten beeintrachtigt wird und ob
dies Ihre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Markteintritts-Beschrankungen aufgrund von Sonderrechten bzw.
Alleinvertriebsrechten oder strenger Lizenzauflagen?

1 O Produkte

2 Q Dienstleistungen

3 Q Produkte und Dienstleistungen

4 QO nein

5 Q (weibB nicht)

Question 2002 S
739L1
Ich werde nun einige gesetzliche bzw. behérdliche Hindernisse
nennen, die den Handelsverkehr innerhalb der Européischen Union in
bestimmten Fillen und in bestimmten Lindern eventuell
beeintridchtigen konnen.
Geben Sie bitte - ausgehend von konkret gemachten Erfahrungen -
bei jedem dieser Hindernisse an, ob Ihr Unternehmen dadurch in
seinen geschéftlichen Aktivititen beeintréchtigt wird und ob
dies Thre Produkte (P), Ihre Dienstleistungen (D) oder beides
betrifft.
==>Abschreckende oder diskriminierende Besteuerung?
1 O Produkte
2 Q Dienstleistungen
3 QO Produkte und Dienstleistungen
4 Q nein
5 Q (weil} nicht)

Question2003 7

740L1
Gibt es noch weitere Hindernisse, die den Handel Threr
Produkte (P) und Dienstleistungen (D) in bestimmten EU-Léndern
beeintrachtigen?
Bitte nennen Sie mir das (die) Hindernis(se):
O Produkte
Q Dienstleistungen
Q Produkte und Dienstleistungen
O nein
Q (weil nicht)

oW N -
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If [ not QSOOO ] continue at questlon '8516'
il not QSOQO | ]continu¢ q@_q}xgstion 7850(0 -
Question 2004 N SRSE L e s e

Sie haben angegeben, daB Ihre Handelsbeziehungen

beeintrichtigt werden,

wegen der Weigerung der Behorden, Produkte bzw. Dienstleistungen
zu vermarkten, die in anderen EU-Lindern zugelassen sind?

Fiir welche Lander gilt das?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 O Dénemark
13 QO Griechenland
14 O Spanien

15 QO Finnland

16 0 Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 O Luxemburg
20 0O Niederlande
21 O Osterreich
22 0 Portugal

23 0O Schweden
24 0 GroBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)
26 0 (well nicht)

Question 8500
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If [not Q8000 2] continue at question 8500
Question 2004 R e

‘ Multiple answers allowed
767126

Sie haben angegeben, daB3 Ihre Handelsbeziehungen

beeintridchtigt werden,

wegen der Verpflichtung, Thre Produkte bzw. Dienstleistungen zu verdndern
aufgrund nationaler Spezifikationen beziliglich Merkmale, Aufmachung oder Inhalt?
Fir welche Léander gilt das?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 O Dinemark
13 QO Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 Q Luxemburg
20 Q Niederlande
21 1O Osterreich
22 Q Portugal

23 O Schweden
24 Q Grofibritannien (UK)

25 QU (keines davon)
26 0 (weil} nicht)

Question 8500
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If[ not Q8000 3)A]chobngn‘\gve at queégion 8560 o e
Question 2004« ey

Multif)le answers allowed
793L26

Sie haben angegeben, da3 Thre Handelsbeziehungen

beeintridchtigt werden,

wegen strengerer Vorschriften beziiglich: Gesundheit und Sicherheit?
{Unfallverhiitung}

Fiir welche Lander gilt das?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 O Ddnemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 4 Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 0 Luxemburg
20 QO Niederlande
21 Q Osterreich
22 Q Portugal

23 QA Schweden
24 1 GroBbritannien (UK)

25 O (keines davon)
26 Q (weil nicht)

Question 8500
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If [not Q8000 4] continuc at question 8500
Quéstion 2004 7 F ez s e

Multiple answers allowed
819L26

Sie haben angegeben, daB3 Thre Handelsbeziehungen

beeintrachtigt werden,

wegen strengerer Vorschriften bezliglich: Verbraucherschutz und Schutz
der Allgemeinheit?

Fiir welche Lander gilt das?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Ddnemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 O Luxemburg
20 O Niederlande
21 Q Osterreich
22 O Portugal

23 Q Schweden
24 O GroBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)
26 O (weil nicht)

Question 8500
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If [not Q8000 5 | continue at question 8500
Question 2004 Cacnei s

4 Mu]‘tiple answers allowed
845126
Sie haben angegeben, daB3 Thre Handelsbeziehungen

beeintrachtigt werden,

wegen strengerer Vorschriften beziiglich: Umweltschutz?
Fir welche Léander gilt das?

INT.: Lénder nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Dinemark
13 Q Griechenland
14 0O Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 O Luxemburg
20 Q4 Niederlande
21 Q Osterreich
22 Q Portugal

23 O Schweden
24 Q GrofBbritannien (UK)

25 QO (keines davon)
26 O (weil nicht)

Question 8500
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If [ not 08000 6 ] cqntmue at qucstlon 8300 o
Question 2004 T

4ML'11ti'plre answers allowed
871L26

Sie haben angegeben, daB3 Ihre Handelsbeziehungen

beeintrachtigt werden,

wegen ungewdhnlicher Priif-, Zertifizierungs- bzw. Zulassungsverfahren?

Fiir welche Léander gilt das?

INT.: Lénder nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 A Dinemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 QO Luxemburg
20 0O Niederlande
21 O Osterreich
22 0 Portugal

23 O Schweden
24 O GroBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)
26 Q4 (weil nicht)

Question 8500
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If [ not Q8000 , 7 ] continue at question 8500
Question2004 .~ e

Multiple answers allowed
8971.26
Sie haben angegeben, daB3 Ihre Handelsbeziehungen

beeintrachtigt werden,

durch Einschrankungen im Hinblick auf Werbung, Verkaufsférderung oder
Festlegung der Verkaufspreise?

Fiir welche Lander gilt das?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 QO Dénemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 Q Luxemburg
20 O Niederlande
21 Q Osterreich
22 0 Portugal

23 Q Schweden
24 Q Grofibritannien (UK)

25 0 (keines davon)
26 0 (weil} nicht)

Question 8500

| |19. September 1997 | 23



If [ not QSOOO 8 ] continue at questlon 8500 : »

Question 2004

Sie haben angegeben, da3 Ihre Handelsbeziehungen

beeintrdchtigt werden,

durch unzureichenden Schutz von Patent- und gewerblichen Eigentumsrechten?

Fiir welche Lander gilt das?
INT.: Lander nicht vorlesen!

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

oodoodoo0o0oo0o0CcCcogo

Belgien
Dédnemark
Griechenland
Spanien
Finnland
Frankreich
Irland

Italien
Luxemburg
Niederlande
Osterreich
Portugal
Schweden
GroBbritannien (UK)

Q (keines davon)
26 Q (weil nicht)

Question 8500
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If [not Q8000 9] continue at question 8500
’Question'2Q04 g s

Mul‘tiple answers allowed
949126
Sie haben angegeben, da3 Thre Handelsbeziehungen
beeintrichtigt werden,
durch unzureichenden Schutz von geistigem Eigentum und Urheberrechten?
Fiir welche Léander gilt das?
INT.: Lander nicht vorlesen!

11 QO Belgien

12 Q Dinemark
13 O Griechenland
14 0O Spanien

15 Q Finnland

16 O Frankreich
17 O Irland

18 QO Italien

19 O Luxemburg
20 QO Niederlande
21 Q Osterreich
22 Q Portugal

23 QO Schweden
24 0O Grofibritannien (UK)

25 Q (keines davon)
26 Q (weil} nicht)

Question 8500
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‘If[ not Q8000 , 10 ] contmue at questlon 8500 : 5 e
Question 2004 = e

Sie haben angegeben, dall Thre Handelsbeziehungen
beeintrichtigt werden,

durch zu umsténdliche Verfahrensweisen bzw. Komplexitat der

Mehrwertsteuer-Regelungen?
Fiir welche Léander gilt das?
INT.: Léander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 Q Dianemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 O Luxemburg
20 QO Niederlande
21 Q Osterreich
22 0 Portugal

23 0 Schweden
24 Q Grofibritannien (UK)

25 0 (keines davon)
26 Q (weif} nicht)

Question:8500
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975L26



If [ not QSOOO 11 ] contlnue at questlon 8500 , -
Question 2004 * ' s

Multiple answers allowed
1001126
Sie haben angegeben, daf} Thre Handelsbeziehungen

beeintrichtigt werden,

durch Unterschiede in der Arbeits- und Sozialgesetzgebung?
Fiir welche Liander gilt das?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 O Danemark
13 O Griechenland
14 0O Spanien

15 Q Finnland

16 O Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 O Luxemburg
20 @ Niederlande
21 O Osterreich
22 Q Portugal

23 O Schweden
24 Q GroBbritannien (UK)

25 0 (keines davon)
26 Q (weib nicht)

Question 8500
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If{ not"QS"Q)OVO, 12_] convtljrllq_ei at qu'é'stion 85()0 ’ o
Quiestion 20043 S s Ea R g

T o Multlple answers ailé:véa
1027126

Sie haben angegeben, daB3 Thre Handelsbeziehungen

beeintrichtigt werden,

durch Markteintritts-Beschrankungen aufgrund von Sonderrechten bzw.

Alleinvertriebsrechten oder strenger Lizenzauflagen?

Fiir welche Lénder gilt das?

INT.: Linder nicht vorlesen!

11 QO Belgien

12 O Dinemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 0O Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 O Italien

19 O Luxemburg
20 Q Niederlande
21 0O Osterreich
22 Q Portugal

23 O Schweden
24 Q GrofBbritannien (UK)

25 0 (keines davon)
26 Q (weil} nicht)

Question 8500
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1f [ not Q8000 l3]vcontmue at questlongsoo
Questlon 2004 o o

Multiple answers allowed
1053L26

Sie haben angegeben, daf3 Ihre Handelsbeziehungen
beeintrdchtigt werden,

durch abschreckende oder diskriminierende Besteuerung?
Fiir welche Lénder gilt das?

INT.: Léander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Dénemark
13 Q Griechenland
14 0O Spanien

I5 0O Finnland

16 O Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 0O Luxemburg
20 O Niederlande
21 O Osterreich
22 Q Portugal

23 QO Schweden
24 Q0 GroBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)
26 Q (weil nicht)

Question 8500
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If [ not Q8000 l4]c9ntmue at questlon 8500 o
Question 2004 Ly

Sie haben angegeben, da3 Ihre Handelsbeziehungen
beeintrédchtigt werden,

<Question 2003>

Fiir welche Lénder gilt das?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 QO Dénemark
13 @ Griechenland
14 O Spanien

15 4 Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 QO Luxemburg
20 O Niederlande
21 0O Osterreich
22 Q Portugal

23 Q Schweden
24 Q Grofibritannien (UK)

25 QO (keines davon)
26 0O (weil nicht)

Question 8500

Question 8510

If{ nENDE = | ] contmge at questlon 5013

Question 2999 ~

Die nachfolgenden Fragen beschaftl gen sich mit den
Wettbewerbsbedingungen in allen EU-Landern.

Die Auswirkungen des Binnenmarktes auf die Wettbewerbssituation
sind sowohl in den einheimischen als auch in den ausléndischen
Mairkten innerhalb der EU zu spiiren. Diese
Wettbewerbsauswirkungen kénnen sich sowohl VOR der Produktion
bemerkbar machen, d.h. zwischen den verschiedenen Lieferanten
eines Unternehmens, als auch NACH der Produktion, d.h. zu dem
Zeitpunkt, wenn ein Unternehmen seine Produkte absetzen will.

Das bedeutet, daf} sich diese Wettbewerbsauswirkungen fiir
Unternehmen, die ausschlieBlich importieren, bei ihrer Suche

nach Bezugsquellen innerhalb der EU und in ihren nationalen

Mirkten bemerkbar machen kénnen, und zwar sowohl im Hinblick auf

einheimische als auch auf ausldandische Unternehmen.
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Question 3000

no answer' allowed
1105L1
In welcher Wettbewerbssituation befindet sich Ihr Unternehmen
heute im Vergleich zu 1993? Hat der Wettbewerb mit den nachfolgend
genannten Konkurrenten nachgelassen, ist er unverindert oder hat
er sich verschérft:
==>Wettbewerb mit nationalen Unternehmen?
1 O nachgelassen
2 QO unveridndert
3 O verschirft
4 Q (weil nicht)

Question 3000
' 'no answer' ailowéd
1106L1
In welcher Wettbewerbssituation befindet sich Ihr Unternehmen
heute im Vergleich zu 1993? Hat der Wettbewerb mit den nachfolgend
genannten Konkurrenten nachgelassen, ist er unverdndert oder hat
er sich verschirft:
==>Wettbewerb mit Unternehmen aus anderen EU-Lindern?
I O nachgelassen
2 0O unverdndert
3 Q verschirft
4 0 (weil nicht)

Question 3000
'no answer' allowed
1107L1
In welcher Wettbewerbssituation befindet sich Thr Unternehmen
heute im Vergleich zu 19937 Hat der Wettbewerb mit den nachfolgend
genannten Konkurrenten nachgelassen, ist er unverdndert oder hat
er sich verscharft:
==>Wettbewerb mit Unternehmen auflerhalb der EU?
1 Q nachgelassen
O unverindert
QO verschirft
Q (weil nicht)

LN

Question 3001~

'no‘ answer' allowed
1108L1
Welche Beobachtungen haben Sie seit 1993 in [hren Absatzmirkten
gemacht:
Preise sind niedriger - stabil - hoher?
1 Q niedriger
2 O stabil
3 Q hoher
4 O (weil} nicht)
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Question 3002

Welche Beobachtungen haben Sie seit 1993 in Ihren Absatzmirkten
gemacht:
Auswahl ist kleiner - gleich - umfangreicher?

1 Q kleiner

2 Q gleich

3 0O umfangreicher

4 O (weib nicht)

Question 3003 .

Welche Beobachtungen haben Sie seit 1993 in Ihren Absatzméirkten
gemacht:
Qualitit ist niedriger - gleich - hoher

I O niedriger

2 Q gleich

3 Q hoher

4 0 (weil nicht)

Question 3004

Wie hat sich die Wettbewerbssituation seit 1993 fiir Ihr
Unternehmen im grofen und ganzen entwickelt:

Q sehr positiv

Q positiv

Q neutral

negativ

Q sehr negativ

Q (weil nicht)

o NV I VSR N R
O

Question 3005 .

In bezug auf Ihre geschiftlichen Aktivitdten innerhalb der

Europiischen Union kénnten gewisse Aspekte zu einer Verzerrung der

iblichen Wettbewerbsspielregeln fiihren. Wiirden Sie fiir Ihre
Branche sagen, daf} die Verzerrung der Wettbewerbsbedingungen
innerhalb der EU seit Januar 1993...

1 Q iiberhaupt nicht mehr gegeben ist

2 O bedeutend nachgelassen hat

3 Q praktisch gleich geblieben ist

4 Q sogar eher zugenommen hat

5 O (unser Unternehmen ist davon nicht betroffen)

6 Q (weil nicht)
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1109L1

'no answer' allowed

1110L1

'no aﬁ‘swer' allowed
111111

‘ﬁo énswer' allo“‘/e.d
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If[Q3005, 1, 5] continue at question 3999

Question3006 ~

Genauer gesagt - gibt es ein EU-Land, in welchem die Verzerrung der
Wettbewerbsbedingungen in Threr Branche urséchlich auf einem der
nachfolgend aufgefiihrten Faktoren beruht:
==>Fehlende Marktkontrolle seitens der zustidndigen Behorden?

1 QJa

2 0 Nein

3 0O (weil nicht)

Question 3006 -

Genauer gesagt - gibt es ein EU-Land, in welchem die Verzerrung der
Wettbewerbsbedingungen in Ihrer Branche ursichlich auf einem der
nachfolgend aufgefiihrten Faktoren beruht:
==>Finanzhilfen oder Subventionen, welche die einheimischen Mitbewerber
beglinstigen?

1 Q Ja

2 O Nein

3 QO (weil} nicht)

Question 3006

Genauer gesagt - gibt es ein EU-Land, in welchem die Verzerrung der
Wettbewerbsbedingungen in Threr Branche urséchlich auf einem der
nachfolgend aufgefiihrten Faktoren beruht:
==>Wettbewerbsfeindliche Praktiken und Verhaltensweisen seitens der
einheimischen Unternehmen?

1 4 Ja

2 O Nein

3 QO (weib nicht)

Question3006

Genauer gesagt - gibt es ein EU-Land, in welchem die Verzerrung der
Wettbewerbsbedingungen in Threr Branche urséchlich auf einem der
nachfolgend aufgefiihrten Faktoren beruht:
==>Sozialrechtliche Bedingungen im betreffenden Land?

1 QJa

2 0 Nein

3 QO (weil nicht)

Question 3008 /71T

=

Genauer gesagt - gibt es ein EU-Land, in welchem die Verzerrung der
Wettbewerbsbedingungen in Threr Branche urséchlich auf einem der
nachfolgend aufgefiihrten Faktoren beruht:
==>Steuerrechtliche Bedingungen im betreffenden Land?

1 QJa

2 O Nein

3 Q (weil nicht)
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Question 3007

Gibt es innerhalb Threr Branche noch andere Faktoren, welche zu
einer Verzerrung der Wettbewerbsbedingungen innerhalb der EU-
Lander fiihren?

1 0O Ja, bitte genau angeben:

2 0O Nein

3 QO (weiB nicht)

If [ not Q8001 ] continue at question 3999 ‘
If [not Q8001 1] continue at question 8301
Question 3008 et

Sie haben angegeben, daf} die Wettbewerbsbedingungen innerhalb
der EU aufgrund

fehlender Marktkontrolle seitens der zustdndigen Behorden?
verzerrt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 Q Dinemark
13 Q Deutschland
14 Q Griechenland
15 Q Spanien

16 O Finnland

17 Q Frankreich
18 O Irland

19 QO Italien

20 O Luxemburg
21 QO Niederlande
22 Q Osterreich
23 Q Portugal

24 Q Schweden
25 0O GroBbritannien (UK)

26 0 (keines davon)
27 0 (weil nicht)

Question 8501
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If [ not Q8001,2] continue at quéétjon)8‘5b1 T

Question 3008 .. v
» - Multi‘ple answers allowed
1152127
Sie haben angegeben, da3 die Wettbewerbsbedingungen innerhalb
der EU aufgrund
von Finanzhilfen oder Subventionen, welche die einheimischen Mitbewerber
begiinstigen?

verzerrt werden kann.
In welchen Lindem ist das der Fall?
INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Dénemark
13 Q Deutschland
14 Q Griechenland
15 O Spanien

16 O Finnland

17 Q Frankreich
18 Q Irland

19 Q Italien

20 Q Luxemburg
21 Q Niederlande
22 1O Osterreich
23 O Portugal

24 O Schweden
25 Q3 GroBbritannien (UK)

26 Q (keines davon)
27 O (weif nicht)

Question 8501
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If [ not Q8001 , 3 ] continue at questlon 85'7(\)»1 o 7 \ , -
Question 3008 8 L

Multiple answers allowed
1179L27

Sie haben angegeben, dall die Wettbewerbsbedingungen innerhalb

der EU aufgrund

von wettbewerbsfeindlichen Praktiken und Verhaltensweisen seitens der
einheimischen Unternehmen?

verzerrt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 Q Dinemark
13 Q Deutschland
14 Q Griechenland
15 Q Spanien

16 Q Finnland

17 Q Frankreich
18 Q Irland

19 Q Italien

20 O Luxemburg
21 O Niederlande
22 O Osterreich
23 Q Portugal

24 Q Schweden
25 Q GroBbritannien (UK)

26 O (keines davon)
27 Q (weil nicht)

Question 8501
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If [ not QSOOI;A ] Vcr:oAn'ti‘nue:at‘ questlon 8501 e 7
Question 3008 - - e e R

Sie haben angegeben, dafl die Wettbewerbsbedingungen innerhalb
der EU aufgrund

sozialrechtlicher Bedingungen im betreffenden Land?

verzerrt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 Q Dinemark
13 Q@ Deutschland
14 Q Griechenland
15 Q Spanien

16 Q Finnland

17 Q Frankreich
18 QO Irland

19 Q Italien

20 Q Luxemburg
21 QO Niederlande
22 O Osterreich
23 QO Portugal

24 Q Schweden
25 O GroBbritannien (UK)

26 QO (keines davon)
27 QO (weil nicht)

Question 8501
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If [ not Q8001 5 ] continue at question 8501

Question 3008 '

Sie haben angegeben, dafl die Wettbewerbsbedingungen innerhalb

der EU aufgrund

steuerrechtlicher Bedingungen im betreffenden Land?
verzerrt werden kann.

In welchen Liandern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 O Dinemark
13 Q Deutschland
14 Q Griechenland
15 O Spanien

16 Q Finnland

17 Q Frankreich
18 QO Irland

19 Q Italien

20 O Luxemburg
21 QO Niederlande
22 Q4 Osterreich
23 O Portugal

24 O Schweden
25 QA GroBbritannien (UK)

26 Q (keines davon)
27 Q (weil} nicht)

Question 8501
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If [ not Q3001 6]commue at questnon 850] R
Questlon 3008 ‘ , e

Multiple answers allowed
1260127
Sie haben angegeben, daf} die Wettbewerbsbedingungen innerhalb

der EU aufgrund

<Question 3007>

verzerrt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?
INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 Q Dénemark
13 0O Deutschland
14 O Griechenland
15 Q Spanien

16 O Finnland

17 Q Frankreich
18 QO Irland

19 Q T[talien

20 Q Luxemburg
21 @ Niederlande
22 0O Osterreich
23 0O Portugal

24 Q Schweden
25 04 Grofibritannien (UK)

26 Q (keines davon)
27 0 (weil nicht)

Question 8501

Question 3999 e PSR

Nachfolgender Berelch be21eht sxch auf

DIE OFFNUNG DER NATIONALEN BESCHAFFUNGSMARKTE
FUR ALLE UNTERNEHMEN INNERHALB DER
EUROPAISCHEN UNION

Question 4000 \
V o . 'no ans(vér' é]lowed
128711
Hat sich Thr Unternehmen oder dessen Tochterunternehmen seit
Januar 1993 an 6ffentlichen Ausschreibungen in mindestens einem
EU-Land, inklusive Deutschland, beteiligt oder hétte ein Interesse
daran gehabt?
1 A lJa
2 O Nein

[ | 19. September 1997 | 39



If [ not Q4000 1] cgntmue at qu
Question 4001

Wie haben sich die Zugangsbedingungen zu den
offentlichen Beschaffungsmarkten au3erhalb von DEUTSCHLAND seit
Januar 1993 entwickelt?
Sind Sie der Ansicht, daB die behordlichen Beschrankungen und
Probleme, aufgrund derer diese Beschaffungsmarkte nicht nationalen
Unternehmen verschlossen blieben
1 QO vollkommen aufgehoben wurden?
O bedeutend abgebaut wurden?
O praktisch gleich geblieben sind?
Q sogar eher noch zugenommen haben?
Q (unser Unternehmen ist davon nicht betroffen)
Q (weil nicht)

AN Lo

no answer' allowed

1288L1

If[Q4001,1,51} continue at questlon 4999
Question4002

AT

Genauer gesagt - gibt es ein bestimmtes EU-Land auflerhalb
DEUTSCHLAND, in dem fiir [hre Branche der Zugang zu
den offentlichen Beschaffungsmaérkten beschrankt ist
aufgrund ...
==>fehlender Bekanntmachung der Ausschreibungen?

1 Q Ja

2 Q Nein

3 Q (weiB nicht)

Questxon 4002

Genauer gesagt - gibt es ein bestimmtes EU-Land auf3erhalb
DEUTSCHLAND, in dem fiir Ihre Branche der Zugang zu
den 6ffentlichen Beschaffungsmérkten beschrankt ist
aufgrund ...
==>Art und Weise der Vergabeverfahren?

1 Q Ja

2 Q Nein

3 3 (weiB nicht)

Question 4002 17 | L

Genauer gesagt - gibt es ein bestimmtes EU-Land auflerhalb
DEUTSCHLAND, in dem fiir Ihre Branche der Zugang zu
den 6ffentlichen Beschaffungsmérkten beschrinkt ist
aufgrund ...
==>anderer Kriterien fiir die Auftragsvergabe als Preis oder Qualitit?
1 QlJa
2 Q Nein
3 Q (weil nicht)
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Question 8502 7

Question 8502

Question 85027

Question 4003

1304L1
Bestehen fiir Ihre Branche noch andere wesentliche Hindernisse, die

Ihnen den Zugang zu den &ffentlichen
Beschaffungsmairkte auflerhalb von DEUTSCHLAND verwehren und die
nicht mit den Vergabeverfahren, sondern mit einem der
nachfolgend genannten Faktoren zusammenhéngen:
==>Sprachliche oder kulturelle Barrieren?
1 Q Ja
2 Q@ Nein
3 Q (weil nicht)

Question 8502

Question 4003

1305L1
Bestehen fiir Thre Branche noch andere wesentliche Hindernisse, die

Ihnen den Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmirkte auflerhalb von DEUTSCHLAND verwehren und die
nicht mit den Vergabeverfahren, sondern mit einem der
nachfolgend genannten Faktoren zusammenhingen:
==>Landesintern werden bestimmte Produkte und Dienstleistungen bevorzugt
1 Q Ja
2 Q Nein
3 Q (weiB nicht)

g

Question 8502 =

Question 4003

1306L1
Bestehen fiir Thre Branche noch andere wesentliche Hindernisse, die
Ihnen den Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmirkte aulerhalb von DEUTSCHLAND verwehren und die
nicht mit den Vergabeverfahren, sondern mit einem der
nachfolgend genannten Faktoren zusammenhéngen:
==>Abneigung der auftragsvergebenden Behorden gegen Lieferantenwechsel
1 O Ja
2 0O Nein
3 QO (weifd nicht)

Question 8502
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Question 4003

Bestehen fiir Ihre Branche noch andere wesentliche Hindernisse, die
Ihnen den Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmirkte auflerhalb von DEUTSCHLAND verwehren und die
nicht mit den Vergabeverfahren, sondern mit einem der
nachfolgend genannten Faktoren zusammenhéngen:
==>Fehlende Beschwerdemdoglichkeiten

1 Q Ja

2 0 Nein

3 0 (weil nicht)

Question 8502

Question 4003

Bestehen fiir Ihre Branche noch andere wesentliche Hindernisse, die
Ihnen den Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmiirkte aulerhalb von DEUTSCHLAND verwehren und die
nicht mit den Vergabeverfahren, sondern mit einem der
nachfolgend genannten Faktoren zusammenhéngen:
==>Notwendigkeit einer Prisenz vor Ort

1 3 Ja

2 Q4 Nein

3 0 (weiB nicht)

Question 8502
Question 4004

Bestehen fiir [hre Branche noch andere Faktoren die
Ihnen den Zugang zu Ausschreibungen der 6ffentlichen Hand
auferhalb von DEUTSCHLAND verwehren und die nicht mit den
Vergabeverfahren zusammenhéngen?

1 O Ja, bitte genau angeben:

2 0 Nein

3 QO (weif} nicht)

| 119. September 1997 | 42

1307L1
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If [ not Q8002 ] continue at quesﬁon 4999
If [ not Q8002 , 1 ] continue at question 8503
Question 4005 ' e
Multiple answers allowed
1310L26

Sie haben angegeben, daB3 der Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmarkten innerhalb der EU durch

fehlende Bekanntmachung der Ausschreibungen?
beschrinkt werden kann.

In welchen Landern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Didnemark
13 Q Griechenland
14 O Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 O Luxemburg
20 Q Niederlande
21 Q Osterreich
22 Q Portugal

23 Q Schweden
24 QO Grofibritannien (UK)

25 0 (keines davon)
26 Q (weib nicht)

Question 8503
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If [ not Q8002 ) 2 ] continue at question 8503
Question 4005 E i

Sie haben angegeben, daf} der Zugang zu den 6ffentlichen

Beschaffungsmarkten innerhalb der EU durch
die Art und Weise der Vergabeverfahren?
beschriankt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Dinemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 QO Italien

19 O Luxemburg
20 Q Niederlande
21 QO Osterreich
22 Q4 Portugal

23 0 Schweden
24 Q GroBbritannien (UK)

25 0 (keines davon)
26 0O (weil} nicht)

Question 8503
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If‘[ not Q8002, 3] continue at qu‘(_e‘_stig)n_k:
Question 4005 S

Sie haben angegeben, dal3 der Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmairkten innerhalb der EU durch
andere Kriterien fiir die Auftragsvergabe als Preis oder Qualitit?

beschriankt werden kann.

In welchen Landern ist das der Fall?

INT.: Linder nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 O Dinemark

13 @ Griechenland

14 O Spanien

15 Q Finnland

16 O Frankreich

17 QO Irland

18 0O Italien

19 O Luxemburg

20 O Niederlande

21 0O Osterreich

22 Q Portugal

23 0O Schweden

24 QO GroBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)

26 Q (weil nicht)
Question 8503
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If [ not 08002 4 ] contmue at questlon 8503 -

Questlon 4005

Sie haben angegeben, dal3 der Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmiérkten innerhalb der EU durch
Sprachliche oder kulturelle Barrieren?

beschriankt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

goodouocgodo0oo0coo

Belgien
Dénemark
Griechenland
Spanien
Finnland
Frankreich
Irland

Italien
Luxemburg
Niederlande
Osterreich
Portugal
Schweden
GroBbritannien (UK)

Q (keines davon)
Q (weifl nicht)

Question 8503
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If [not Q8002 5 ] continue at question 8503

Question 4005

Sie haben angegeben, dal3 der Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmairkten innerhalb der EU durch
Landesintern bevorzugte Produkte und Dienstleistungen

beschrinkt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

ooocoocooooCo000o

Belgien
Dénemark
Griechenland
Spanien
Finnland
Frankreich
Irland

Italien
Luxemburg
Niederlande
Osterreich
Portugal
Schweden
GrofBbritannien (UK)

Q (keines davon)
Q (weil nicht)

Question 8503
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If [not Q8002, 6] continue at question8503

Question 4005

Sie haben angegeben, dal der Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmairkten innerhalb der EU durch
die Abneigung der auftragsvergebenden Behorden gegen Lieferantenwechsel

beschrinkt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Danemark

13 A Griechenland

14 O Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich

17 Q Irland

18 QO Italien

19 0 Luxemburg

20 0O Niederlande

21 O Osterreich

22 Q Portugal

23 QO Schweden

24 Q GroBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)

26 O (weil} nicht)
Question 8503
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If [ not Q8002,7]} continﬁg at quesii(_)h 8503:&i R

Question 4005

Sie haben angegeben, dafl der Zugang zu den offentlichen

Beschaffungsmarkten innerhalb der EU durch
Fehlende Beschwerdemdglichkeiten
beschrinkt werden kann.

In welchen Léndern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 Q Belgien

12 Q Dinemark
13 O Griechenland
14 O Spanien

15 QA Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 Q Italien

19 O Luxemburg
20 QO Niederlande
21 Q Osterreich
22 Q Portugal

23 O Schweden
24 QO GrofBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)
26 O (weil} nicht)

Question 8503

[ ]19. September 1997 | 49

Multiple answers atlowed
1466126



If [not Q80028 ] continue at question 8503

Question 4005

Sie haben angegeben, daf der Zugang zu den 6ffentlichen
Beschaffungsmairkten innerhalb der EU durch
Notwendigkeit einer Prasenz vor Ort

beschrinkt werden kann.

In welchen Landern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

Belgien
Dinemark
Griechenland
Spanien
Finnland
Frankreich
Irland

Italien
Luxemburg
Niederlande
Osterreich
Portugal
Schweden
GroBbritannien (UK)
O (keines davon)
Q (weif} nicht)

(W

oocooodocopoado

Question 8503
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If | not 08002 9 ] contmue at questlon 8503 -
Question 4005 s

Multiple answers allowed
1518L26
Sie haben angegeben, daf} der Zugang zu den 6ffentlichen

Beschaffungsmairkten innerhalb der EU durch
<Question 4004>

beschriankt werden kann.

In welchen Lindern ist das der Fall?

INT.: Lander nicht vorlesen!

11 O Belgien

12 Q Dinemark
13 Q Griechenland
14 Q Spanien

15 Q Finnland

16 Q Frankreich
17 Q Irland

18 O Italien

19 O Luxemburg
20 0O Niederlande
21 O Osterreich
22 Q Portugal

23 0O Schweden
24 Q GroBbritannien (UK)

25 Q (keines davon)
26 O (weil nicht)

Question 8503

Question 4999 , .

Im folgenden geht es um die

VERFUGBARKEIT VON RECHTSMITTELN BEI BEHINDERUNG DES
REIBUNGSLOSEN GESCHAFTSVERKEHRS INNERHALB DES EUROPAISCHEN
BINNENMARKTES

Question 5000
'no answer' allowed
1550L1
Wir haben gerade verschiedene potentielle Barrieren
angesprochen, welche die normalen Ablaufe und die Entwicklung
unternehmerischer Tétigkeit in anderen EU-Léndern
behindern kénnen.
Ist Thr Unternehmen seit Januar 1993 einmal oder
mehrmals in einer Situation gewesen, in denen es sich rechtlich
{iber Hindernisse hitte beschweren kénnen, die einem gut
funktionierenden europdischen Binnenmarkt im Wege standen?
1 Q ja, mehrmals
2 0 ja, einmal
3 Q nein, nie
4 QO (weiB nicht)
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If [ Q5000 . 3 ] continue at questién 5013
Question 8509 ... e

Question 5001

'no answer' allowed
155211
Haben Sie in diesem Zusammenhang jemals eine Beschwerde
eingereicht...
==>bei Ihren nationalen Behdrden?
1 3la
2 0O Nein

Question 8509

Question 5001
R | “'no answer' allowed
1553L1
Haben Sie in diesem Zusammenhang jemals eine Beschwerde
eingereicht...
==>bei den lokalen Behorden des Landes, von dem die Behinderung ausging?
1 4 Ja
2 O Nein

Question 8509

Question 5001
'no answer' allowed
1554L1
Haben Sie in diesem Zusammenhang jemals eine Beschwerde
eingereicht...
==>bei der Europdischen Kommission?
1 4 Ja
2 0 Nein

Question 8509 -

Question 5001

'ﬁo answer allowed
1555L1
Haben Sie in diesem Zusammenhang jemals eine Beschwerde
eingereicht...
==>beim Europiischen Parlament?
1 Q Ja
2 QO Nein

Question 8509

Question 5002 ik
'no answer' allowed
1556L1
Haben Sie bei anderen Organe jemals eine Beschwerde
eingereicht?
1 Q Ja, bitte angeben
2 0 Nein
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If [ Q8003 ] continue at quéétidq 5005
Question 5003 s

Falls Ihr Unternehmen in diesem Zusammenhang noch nie eine
Beschwerde eingereicht hat, war dies aus dem Grund, weil ...
(bitte mit ja oder nein beantworten)
==>der Aufwand im Vergleich zum Nutzen zu grof3 gewesen wire?
1 0 Ja
2 0 Nein

Question 5003

Falls Ihr Unternehmen in diesem Zusammenhang noch nie eine
Beschwerde eingereicht hat, war dies aus dem Grund, weil ...
(bitte mit ja oder nein beantworten)
==>Thnen die Beschwerde zu kostspielig und kompliziert erschien?
I QlJa
2 QO Nein

Question 5003

Falls Thr Unternehmen in diesem Zusammenhang noch nie eine
Beschwerde eingereicht hat, war dies aus dem Grund, weil ...
(bitte mit ja oder nein beantworten)
==>]hnen die Verfahrensweise nicht bekannt ist?

1 O Ja

2 0O Nein

Question 5004
Gib es noch andere Griinde?

I Q Ja, bitte angeben
2 Q Nein

Continuer at question 50 13

Question 5005

Hat eine Threr Beschwerden zur Einleitung eines Rechtsverfahrens
gefiihrt?

1 O ja

2 Q nein
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1558L1

‘no answer' allowed
1559L1

‘no answer' al];){\'éd
1560L1

'no answer' allowed
1561L1



If [ not Q5005 .1 ] continue at question 8505 o
Question 5006 Boome e

Bei welchen 6ffentlichen Behérden wurden diese Rechtsverfahren
eingeleitet...
==>bei einem Verwaltungsgericht?

1 QlJa

2 O Nein

Question 5006

Bei welchen 6ffentlichen Behdrden wurden diese Rechtsverfahren
eingeleitet...
==>bei einem Zivilgericht?

1 A Ja

2 Q Nein

Question 5006

Bei welchen 6ffentlichen Behdrden wurden diese Rechtsverfahren
eingeleitet...
==>bei der Europidischen Kommission?

1 Q Ja

2 0O Nein

Question 5007
Gab es noch andere Organe, bei denen diese Rechtsverfahren
eingeleitet wurden?

1 Q Ja

2 O Nein

Question 5008

Wiirden Sie - unabhéngig davon, wie dieses Verfahren fiir Thr

Unternehmen ausging - die Durchfiihrung der Voruntersuchungen sowie

die Art und Weise, wie Ihr Fall behandelt wurde, insgesamt als
effizient beurteilen?

1 Q ja

2 Q nein
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'no answer' allowed
156211

'no answer' allowed

1563L1

'no answer' allowed
1564L1

'no answer' allowed
1565L1

'no answer' allowed
1566L1



If [ Q5008., 1 ] continue at question 5013
Question 5009 ey

Aus welchem Grund hielten Sie die Verfahrensweise fiir nicht
effizient?
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):
==>Weil dabei extrem hohe Kosten anfielen?
1 O lJa
2 O Nein

Question 5009

Aus welchem Grund hielten Sie die Verfahrensweise fiir nicht
effizient?
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):
==>Aufgrund der Uberlinge des Verfahrens?
1 4 Ja
2 O Nein

Question 5009

Aus welchem Grund hielten Sie die Verfahrensweise fiir nicht
effizient?
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):
==>Weil das Verfahren sehr kompliziert war?
1 O Ja
2 0O Nein

Question 5009

Aus welchem Grund hielten Sie die Verfahrensweise fiir nicht
effizient?
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):
==>Weil das Urteil nicht vollstreckt wurde?
1 Qla
2 0O Nein

Question 5010

Gab es noch andere Griinde?
1 QO Ja, bitte angeben
2 Q0 Nein

Continue at queéﬁbn 5013

Question 8505
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'no answer' allowed
1567L1

'no answer' allowed

1568L1

'no answer' allowed
1569L1

'no answér' a]lox\‘éd
1570L1

'no answer' allowed

1571L1



Question 5011

'no answer' allowed
1572L1
Falls Thre Beschwerde nicht zur Einleitung eines

Rechtsverfahrens gefiihrt hat, lag dies daran, weil...
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):

==>die Beschwerde selbst ausreichte, um das Problem zu 16sen?
1 QlJa
2 Q0 Nein

Question 5011~

no answer allo“"é‘d‘
1573L1
Falls Ihre Beschwerde nicht zur Einleitung eines
Rechtsverfahrens gefiihrt hat, lag dies daran, weil...
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):
==>Sie die bestehenden rechtlichen Verfahrensweisen nicht kennen?
1 QJa
2 Q3 Nein

Question 5011 ,
'no answer’ allowed

1574L1
Falls Ihre Beschwerde nicht zur Einleitung eines

Rechtsverfahrens gefiihrt hat, lag dies daran, weil...

(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):

==>Sje kein Vertrauen in die bestehenden Verfahrensweisen setzen?
I Q Ja
2 0O Nein

Question 5011 e
'no answer' allowed
1575L1

Falls Thre Beschwerde nicht zur Einleitung eines
Rechtsverfahrens gefiihrt hat, lag dies daran, weil...
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):
==>Thnen ein Rechtsverfahren zu komplex erschien?

1 4 Ja

2 Q Nein

Question 5011~

‘no answer' allowed
1576L1
Falls Thre Beschwerde nicht zur Einleitung eines

Rechtsverfahrens gefiihrt hat, lag dies daran, weil...
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):
==>]hnen ein Rechtsverfahren zu kostenspielig erschien
1 QlJa
2 O Nein
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Question 5011

Falls Thre Beschwerde nicht zur Einleitung eines
Rechtsverfahrens gefiihrt hat, lag dies daran, weil...
(Antworten Sie bitte jeweils mit Ja oder Nein):

==>]hnen ein Rechtsverfahren zu zeitraubend erschien?
1 4 la
2 0O Nein

Question 5012

Gab es noch andere Griinde?
1 QO Ja, bitte angeben
2 Q0 Nein

Question 5013

Abschlielend mochten wir Sie bitten, uns Ihren Namen zu nennen,

damit wir mit Ihnen Kontakt aufnehmen kénnen, falls wir noch
weitere Fragen haben. Wir sichern Ihnen selbstversténdlich
absolute Vertraulichkeit zu, d.h. Thre Antworten werden in
keinem Fall mit [hrer Person in Verbindung gebracht werden.

1 Q ja

2 QO nein

If{ Q5013 2 ] continue at questlon 5100
Question 5020

Darf ich bitte IThren Namen erfahren?
INT.: Bitte genau nachfragen und eventuell buchstabieren lassen.
Vorname:

Question 8252

.. und Thr Nachname bitte?
INT.: Bitte genau nachfragen und eventuell buchstabieren lassen.
Nachname:

Question 5100~ ©
Vielen Dank fiir Ihre Mltarbelt
Auf Wiederhoren.

Question 9499 =
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1577L1

) ;ho answer: \allo“‘,;ed
1578L1

1579L1

Answers will be written in sample file

345120

Answers will be written in sample file

365L25

1580L8



