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Q1

(117-148)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
31,
32,Weiß nicht

EB64.3 Q1

Sonstige Länder

Slowakei
Slowenien

Malta
Polen

Lettland
Litauen

Estland
Ungarn

Zypern (Süden)
Tschechische Republik

Schweden
Finnland

Großbritannien (inkl. Nordirland)
Österreich

Niederlande
Portugal

Italien
Luxemburg

Frankreich
Irland

Griechenland
Spanien

Dänemark
Deutschland

(MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH)

Belgien

Welche Staatsangehörigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Länder, 
deren Staatsangehörigkeit Sie besitzen.
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QA1

(149)

1

(150) 2

QA2

Die 
ganz

e 
Zeit

Die 
meis

te 
Zeit

Man
chm

al

Selte
n

Nie
mals

Wei
ß 

nicht

(151) 1 1 2 3 4 5 6

(152)
2 1 2 3 4 5 6

EB64.4 NEW

Sie haben weniger getan als Sie wollten
Sie haben Ihre gewöhnlichen Aktivitäten weniger 
sorgfältig ausgeführt

LISTE VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

VORLESEN

In den letzten 4 Wochen, wie oft hatten Sie aufgrund Ihrer Gesundheit folgende Probleme bei 
der Arbeit oder anderen regelmäßigen Aktivitäten?

2 3 4

EB64.4 NEW

Treppensteigen 1

1 2 3 4Ausführen von leichten Aktivitäten wie 
dem Bewegen eines Tisches, dem 
Ziehen eines Staubsaugers oder dem 
Tragen Ihrer Einkäufe

Sie 
schränkt 
Sie ein 

wenig ein

Sie 
schränkt 
Sie gar 
nicht ein

Weiß nichtVORLESEN Sie 
schränkt 
sie sehr 

ein

In welchem Ausmaß, falls überhaupt, schränkt Sie Ihre Gesundheit beim … ein?

NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

WENN "SONSTIGE" ODER "WEISS NICHT" IN Q1 INTERVIEW BEENDEN
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QA3

Die 
ganz

e 
Zeit

Die 
meis

te 
Zeit

Man
chm

al

Selte
n

Nie
mals

Wei
ß 

nicht

(153) 1 1 2 3 4 5 6

(154)
2 1 2 3 4 5 6

QA4

(155)
1
2
3
4
5
6Weiß nicht

EB64.4 NEW

Ein wenig
Überhaupt nicht

Ziemlich
Mäßig

(VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Sehr

In den letzten 4 Wochen, wie sehr, falls überhaupt, hat Sie Schmerz bei Ihren Aktivitäten 
beeinträchtigt?

Sie haben Ihre gewöhnlichen Aktivitäten weniger 
sorgfältig ausgeführt

EB64.4 NEW

VORLESEN

Sie haben weniger getan als Sie wollten

In den letzten 4 Wochen, wie oft hatten Sie aufgrund emotionaler Probleme (wie sich 
depressiv fühlen oder ängstlich sein) folgende Probleme bei der Arbeit oder anderen 
regelmäßigen Aktivitäten?

SELBE LISTE WIE IN QA2 VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE
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QA5

Die 
ganz

e 
Zeit

Die 
meis

te 
Zeit

Man
chm

al

Selte
n

Nie
mals

Wei
ß 

nicht

(156) 1 1 2 3 4 5 6

(157)
2 1 2 3 4 5 6

(158)
3 1 2 3 4 5 6

(159) 4 1 2 3 4 5 6
(160) 5 1 2 3 4 5 6
(161) 6 1 2 3 4 5 6
(162) 7 1 2 3 4 5 6
(163) 8 1 2 3 4 5 6
(164) 9 1 2 3 4 5 6

QA6

(165)
1
2
3
4
5
6Weiß nicht

EB64.4 NEW

Selten
Niemals

Die meiste Zeit
Manchmal

SELBE LISTE WIE IN QA2 VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT

Die ganze Zeit

In den letzten 4 Wochen, wie oft haben sich Ihre Gesundheit oder emotionale Probleme 
störend auf Ihre sozialen Aktivitäten (wie Freunde, Verwandte besuchen etc.) ausgewirkt?

Haben Sie sich müde gefühlt

EB58.2 Q37 TO Q45 TREND MODIFIED

Haben Sie sich erschöpft gefühlt
Haben Sie sich glücklich gefühlt

Hatten Sie viel Energie
Haben Sie sich entmutigt und depressiv gefühlt

Haben Sie sich so niedergeschlagen gefühlt, dass 
nichts Sie aufheitern konnte
Haben Sie sich ruhig und gelassen gefühlt

Haben Sie sich voller Leben gefühlt
Haben Sie sich ausgesprochen angespannt gefühlt

SELBE LISTE WIE IN QA2 VORLEGEN - EINE ANTWORT PRO ZEILE

VORLESEN

Diese Fragen beziehen sich darauf wie Sie sich fühlen und wie es Ihnen in den letzten 4 
Wochen ergangen ist. Bitte geben Sie bei jeder Frage die Antwort, welche am besten 
ausdrückt, wie Sie sich gefühlt haben. Wie oft in den letzten 4 Wochen?
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QA7

(166-176)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,

QA8

(177)
1

(178) 2

(179)
3

(180) 4 2

EB64.4 NEW

Sind Sie nicht zur Arbeit gegangen? 1

2
Haben Sie Ihre Arbeit oder andere Aktivitäten 
weniger sorgfältig als sonst getan?

1 2
Haben Sie weniger getan als Sie wollten? 1

Nein

Haben Sie weniger Zeit mit Arbeiten oder anderen 
Aktivitäten verbracht?

1 2

VORLESEN Ja

In den letzten 4 Wochen, hatten Sie aufgrund von irgendwelchen emotionalen Problemen (wie 
sich depressiv fühlen oder ängstlich sein) folgende Probleme bei der Arbeit oder anderen 
regelmäßigen Aktivitäten?

NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

EB58.2 Q46 TREND MODIFIED

Ja, bei einem anderen Experten aus dem Gesundheitswesen
Weiß nicht

Ja, bei einem Sozialarbeiter
Ja, bei einem Psychotherapeuten, der vorher noch nicht genannt wurde

Ja, bei einem Psychoanalytiker
Ja, bei einer Krankenschwester

Ja, bei einem Psychiater
Ja, bei einem Psychologen

Ja, bei einem praktischen Arzt
Ja, bei einem Pharmazeuten

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Nein

Haben Sie in den letzten 12 Monaten aufgrund psychologischer oder emotionaler 
Gesundheitsprobleme professionelle Hilfe gesucht? (WENN JA) Sagen Sie mir bitte anhand 
der folgenden Liste, bei wem Sie Hilfe gesucht haben.
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QA9

(181)

1

(182)

2

(183)

3

QA10

(184-191)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,Weiß nicht

EB64.4 NEW

Sie würden bei einer Help Line anrufen
Anderes (SPONTAN - Spezifizieren)

Sie würden Unterstützung von einem religiösen Berater suchen
Sie würden Unterstützung von einem Lehrer suchen

Sie würden Unterstützung von einem Familienmitglied suchen
Sie würden Unterstützung von einem Freund suchen

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Sie würden Unterstützung von einem Experten aus dem Gesundheitswesen 
suchen

Wenn Sie sich schlecht fühlen würden, wo würden Sie zuerst mehr Unterstützung suchen?

1 2 3

EB64.4 NEW

3

wurden Sie aufgrund psychologischer oder 
emotionaler Gesundheitsprobleme ins Krankenhaus 
eingewiesen

haben Sie aufgrund psychologischer oder 
emotionaler Gesundheitsprobleme Medikamente 
genommen

1 2

1 2 3

Weiß nicht

waren Sie aufgrund psychologischer oder 
emotionaler Gesundheitsprobleme in 
Psychotherapie

VORLESEN Ja Nein

NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

Bitte geben Sie bei den folgenden Aussagen an, ob Sie auf Ihre Situation zutreffen. In den 
letzten 12 Monaten …
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QA11

(192)
1
2
3
4
5

QA12

(193)

1

(194)

2

(195)

3

(196)

4 4 5

EB64.4 NEW

Personen mit 
psychologischen oder 
emotionalen 
Gesundheitsproblemen 
erholen sich nie

1 2 3

4 5Personen mit 
psychologischen oder 
emotionalen 
Gesundheitsproblemen sind 
selbst schuld an diesen

1 2 3

4 5Personen mit 
psychologischen oder 
emotionalen 
Gesundheitsproblemen sind 
unberechenbar

1 2 3

4 5Personen mit 
psychologischen oder 
emotionalen 
Gesundheitsproblemen 
stellen eine Gefahr für 
andere dar

1 2 3

Stimme 
überhaupt 
nicht zu

Weiß nichtVORLESEN Stimme 
voll zu

Stimme 
eher zu

Stimme 
eher nicht 

zu

In welchem Ausmaß stimmen Sie folgenden Aussagen zu oder nicht zu?

LISTE VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

EB64.4 NEW

Sehr schwer
Weiß nicht

Ziemlich einfach
Ziemlich schwer

(VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH)

Sehr einfach

Wie einfach oder schwierig finden Sie es, Informationen über psychologische oder emotionale 
Gesundheitsprobleme zu finden und damit umzugehen?
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D43a

D43b
(197) (198)

EB64.3 D43a D43b

1
Nein 2 2
Ja 1

D43a D43b
Festnetz Handy

Besitzen Sie ein Mobiltelefon (Handy)?

Gehen wir nun zu einem anderen Thema.

Haben Sie einen Festnetztelefonanschluss?

EB0644ATXTRA 9/47 11/30/2005



QB1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9+ Wei
ß 

nicht

(199-200)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(201-202)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(203-204)
3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(205-206)
4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(207-208)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Wertkarten-Handy (mit 
Pre-paid-Card)
(NUR WENN HANDY 
IN ITEM 3 ODER 4) 
Handy mit Zugang zu 
höherwertigen mobilen 
Datenkommunikations-
Dienstleistungen. 
Damit meinen wir etwa 
den Zugriff auf 
Internetseiten zum 
Herunterladen von 
Audio- oder Video-
Inhalten, das Senden 
und Empfangen von 
Emails

Fernseher im Breitbild-
Format (16\9)

Vertrags-Handy (mit 
Rechnung)

VORLESEN

Standard Fernseher 
(4\3)

Bitte sagen Sie mir für jede der folgenden Einrichtungen, wieviele Sie davon in Ihrem 
Haushalt haben.

LISTE VORLEGEN - NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

EB0644ATXTRA 10/47 11/30/2005



(209-210)

6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(211-212)

7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(213-214) 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(215-216) 9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(217-218)

10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(219-220)

11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QB2

(221-226)
1,
2,
3,
4,
5,
6,Weiß nicht

TSI-2004 Q2 - TREND MODIFIED

Terrestrisches Digitalfernsehen (Antenne + Decoder)
das Telefonnetz + Modem

ein Kabelfernsehnetz
einen Satelliten-TV mit einer Satellitenschlüssel

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

eine Antenne (auf dem Dach oder auf dem TV Gerät)

Empfängt Ihr Haushalt Fernsehen über … ?

TSI-2004 Q1a – TREND MODIFIED

QB2 UND QB3 NUR FRAGEN WENN "FERNSEHER IM HAUSHALT", CODE 2 BIS 10 IN 
QB1 ITEM 1 ODER 1 - SONST WEITER ZU QB4

Internetzugang (frei 
oder nicht) (ein 
Zugang kann mehrere 
PCs anbinden)

(NUR WENN 
ZUGANG IN ITEM 10) 
WLAN-Modem oder 
WLAN-Router für 
drahtloses Internet

PC mit Bildschirm
Laptop

Festnetztelefonanschl
uss (inklusive jenen, 
die von 
Kabelanbietern oder 
Anbietern von Voice 
over IP angeboten 
werden) wie z.B. eine 
Standardleitung plus 
einer zweiten Leitung 
(Zweitnummer) für Fax 
oder Internet die als 2 
Leitungen zählen

ISDN Leitung (eine 
ISDN Leitung, die zwei 
Gespräche gleichzeitig 
zulässt zählt als 1 
Leitung)
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QB3

(227-232)
1,
2,
3,

4,
5,
6,

QB4

(233-254)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
21,
22,

TSI-2004 Q7 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)
Weiß nicht

B.net
UPC Telekabel

LiWest
Skype

Telekom Austria
T-Mobile

telering
Teleport

Priority
Tele2 UTA

eTel Austria
Yesss!

Bei welchem\n Anbieter\n hat Ihr Haushalt den Festnetzanschluss\-anschlüsse? Wir sprechen 
jetzt nur über die Leitungskosten und nicht über die Anrufe selbst. Dies schließt auch 
Kabelanbieter und Anbieter von Voice over IP ein.

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

QB4 BIS QB7 FRAGEN WENN "FESTNETZTELEFONANSCHLUSS ODER ISDN IM 
HAUSHALT", CODE 2 BIS 10 IN QB1 ITEM 6 ODER 7 - SONST WEITER ZU QB8

Weiß nicht

EB64.4 NEW

Ja, eine Benützungsgebühr an die Telefonnetzgesellschaft (wenn nicht 
identisch mit der Kabel-TV Gesellschaft)
Ja, auf einem anderen Weg (SPONTAN)

Ja, eine Benützungsgebühr an die Kabel-TV Gesellschaft
Ja, eine Benützungsgebühr an die Satellitengesellschaft

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Nein

Abgesehen von der Fernsehlizenzgebühr, zahlt Ihr Haushalt für den Empfang von 
irgendwelchen Fernsehkanälen?
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QB5

(255-276)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,

TSI-2004 Q8 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)
Weiß nicht

VarTec
Vocalis

Telediscount
UTA

tele.ring
Tele2UTA

talk2U
TCN

ONE
T-Mobile

MITACS
Mulitkom

eTel
Global One

Billignet
EasyCall

AMIGA
austriaPHONE

Telekom
1036

Welche Gesellschaft(en) nutzt Ihr Haushalt für  Festnetzanschluss\-anschlüsse, um 
Telefonanrufe zu tätigen? Das kann/können die gleichen Gesellschafte(en) sein wie jene, die 
die Telefonleitungen zur Verfügung stellen, oder andere.

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH
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QB6

(277-290)
1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,

8,

9,
10,

11,

12,
13,
14,

QB7

(291-295)
1,

2,
3,
4,
5,Weiß nicht

EB64.4 NEW

Nein, weil wir machen\ich mache zu viele internationale Anrufe
Nein, aus anderen Gründen (SPONTAN)

Ja
Nein, weil wir wollen\ich will den Festnetzanschluss für meine 
Internetanbindung zu Hause behalten

Angenommen, Ihr Haushalt könnte statt dem Festnetzanschluss für lokale und nationale 
Telefonate ein Handy zum selben Preis verwenden, würde Ihr Haushalt den 
Festnetzanschluss aufgeben?

VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

EB64.4 NEW

Anderes (SPONTAN)
Weiß nicht

Ja, aber wir wußten\ich wußte nicht, dass es möglich ist, den Anbieter zu 
wechseln
Ja, wir haben\ich habe vor, den Vertrag für unsere\meine 
Festnetzverbindung zu kündigen

Ja, es gibt interessante Angebote von anderen Anbietern aber wir 
vertrauen\ich vertraue ihnen nicht
Ja, aber es erfordert zu viel Aufwand und Zeit

Ja, aber unser\mein Festnetzanschluss ist Teil eines Paketes, (Bündel) was 
es schwierig macht, zu einem anderen Anbieter zu wechseln

Ja, aber wir wollen\ich will unsere\meine momentane(n) Telefonnummer(n) 
nicht verlieren

Ja, wir warten\ich warte bereits auf die Installation\ Aktivierung
Ja, aber wir sind\ich bin vertraglich an unsere\meinen Betreiber gebunden

Ja, wir haben\ich habe bereits gewechselt
Ja, wir planen\ich plane in den nächsten 2 Monaten zu wechseln

Nein, darüber haben wir\habe ich noch nie nachgedacht
Ja, aber wir sind\ich bin mit meinem derzeitigen Service zufrieden

Haben Sie oder jemand in Ihrem Haushalt jemals in Betracht gezogen, den Anbieter der 
festen Telefonnetzleitungen oder den Anbieter für Telefonanrufe zu wechseln?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ITEMS 2 BIS 12 ROTIEREN - 
MEHRFACHANTWORTENMÖGLICH
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QB8

(296)

1

2
3
4
5

QB9

(297-306)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,Weiß nicht

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Sie oder andere Mitglieder Ihres Haushaltes wollen keinen 
Festnetztelefonanschluss
Anderes (SPONTAN)

Wo Sie leben gibt es kein Festnetz 
Sie oder andere Mitglieder Ihres Haushaltes haben anderswo guten Zugang 
zu Telephonen (d.h. bei Nachbarn, in der Arbeit, öffentliche Fernsprecher)

Die Grundgebühren sind zu hoch
Die Kosten für Anrufe sind zu hoch

Ein oder mehr Haushaltsmitglieder besitzt\besitzen ein Mobiltelefon, das 
diesen Zwecken des Haushalts dient
Die Installations-\Verbindungskosten sind zu hoch (inklusive möglicher 
Gebühren oder Kautionen)

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Unser Haushalt plant eine Anschaffung eines Festnetztelefonanschlusses in 
den nächsten 6 Monaten, oder wartet bereits auf die Installation

Sie haben angegeben, dass Sie keinen Festnetztelefonanschluss zu Hause haben. Von der 
folgenden Liste, was beschreibt am besten, warum Sie keinen Festnetztelefonanschluss 
haben?

Weiß nicht

TSI-2004 Q4 - TREND MODIFIED

Ihr Haushalt hat nie über einen Festnetztelefonanschluss verfügt
Anderes (SPONTAN)

Ihr Haushalt hat den Festnetztelefonanschluss in den letzten 12 Monaten 
aufgegeben
Ihr Haushalt hat den Festnetztelefonanschluss vor mehr als einem Jahr 
aufgegeben

Sie haben angegeben, dass Ihr Haushalt keinen Festnetztelefonanschluss hat. Von den 
folgenden Aussagen, welche trifft auf Ihren Haushalt zu?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

QB8 UND QB9 FRAGEN WENN "KEIN FESTNETZTELEFONANSCHLUSS IM HAUSHALT", 
CODE 1 IN QB1 ITEM 6 - SONST WEITER ZU QB10
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QB10

(307)
1
2
3

QB11

(308)
1
2
3
4
5
6

TSI-2004 Q10 - TREND MODIFIED

Niemals
Weiß nicht

Seltener als einmal im Monat
Nur wenn Sie von zu Hause weg oder auf Reisen sind

Einmal in der Woche oder öfter
Ungefähr einmal im Monat

Und wie oft verwenden Sie persönlich öffentliche Fernsprecher?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

QB11 UND QB12 FRAGEN WENN "IRGENDEIN HAUSHALTSMITGLIED NUTZT 
ÖFFENTLICHE FERNSPRECHER", CODE 1 IN QB10 - SONST WEITER ZU QB13

Weiß nicht

TSI-2004 Q9 - TREND

Ja
Nein

Nutzt irgendein Haushaltsmitglied öffentliche Fernsprecher (d.h. öffentliche Telefonzellen, 
Telefonlokale oder öffentliche Telefone)?

An alle
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QB12

(309-315)
1,

2,

3,
4,

5,
6,
7,

QB13

(316-317)

EB64.4 NEW

WENN "KEINE" CODE '00' - WENN "WEIß NICHT" CODE 99

PERSONEN

Wieviele Personen in Ihrem Haushalt, Sie mit eingeschlossen, verwenden ein 
Mobiltelefon\Handy?

EB64.4 NEW

An alle

Anderes (SPONTAN)
Weiß nicht

Das einzige Telefon zu Hause ist ständig benutzt
Wenn das Mobiltelefon außer Reichweite\ ohne Guthaben\ ohne Strom ist

Sie haben kein Mobiltelefon und müssen Anrufe tätigen wenn Sie von zu 
Hause weg sind
Sie haben ein Mobiltelefon, es ist jedoch zu teuer internationale Anrufe zu 
tätigen

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Sie haben zu Hause keinen Festnetztelefonanschluss

Aus welchen Gründen verwenden Sie persönlich öffentliche Fernsprecher?

QB12 NICHT FRAGEN WENN CODE 5 ODER 6 IN QB11 - SONST WEITER ZU QB13
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QB14

(318-325)

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB15

(326)
1
2

3
4
5
6

EB64.4 NEW

Anderes (SPONTAN)
Weiß nicht

Die Sicherheit, von überall Anrufe tätigen zu können, falls Dinge falsch 
laufen
Keine von diesen (SPONTAN)

Die Möglichkeit, überall und jederzeit kontaktiert werden zu können
Die Freiheit, unterwegs Anrufe tätigen zu können

Hinsichtlich Mobiltelefonen, aus welcher der folgenden Anwendungsmöglichkeiten ziehen Sie 
den größten Nutzen?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

EB64.4 NEW

Anderes (SPONTAN)
Weiß nicht

Die Möglichkeit, Karten oder Straßenpläne herunterladen zu können
Sie sind an keinem dieser Anwendungen interessiert

Die Möglichkeit, online Spiele zu spielen
Die Möglichkeit, Musik herunterladen zu können

Die Möglichkeit, Sportbeiträge, Filmkritiken anschauen zu können, etc.

Die Möglichkeit, im Internet zu surfen und E-Mails zu benützten, auch wenn 
Sie von zu Hause\Ihrem Arbeitsplatz weg sind

Bitte sagen Sie mir, welche der folgenden Möglichkeiten Sie dazu veranlassen würden, zu 
einem höherwertigen Mobilfunkservice zu wechseln?

LISTE VORLEGEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH - Die Antwortmöglichkeiten 
definieren was unter höherwertigem Mobilfunkservice zu verstehen ist
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QB16

(327-348)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

21,
22,

QB17

(349-361)
1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

EB64.4 NEW

Anderes (SPONTAN - SPEZIFIZIEREN)
Weiß nicht

Ja, aber ich wußte nicht, dass es möglich ist, den Anbieter zu wechseln

Nein, darüber habe ich noch nie nachgedacht

Ja, aber das Wechseln des Betreibers und das Behalten meiner Nummer ist 
zu teuer und\oder dauert zu lange
Ja, aber es erfordert zu viel Aufwand und Zeit

Ja, aber Preisvergleiche zu machen ist zu kompliziert
Ja, es gibt interessante Angebote von anderen Anbietern aber ich vertraue 
ihnen nicht

Ja, aber meine derzeitigen Vertragsbedingungen hindern mich zumindest 
für die nächsten 6 Monate daran
Ja, aber mein Mobiltelefonservice ist Teil eines Paketes (Bündel), was es 
schwierig macht, zu einem anderen Anbieter zu wechseln

Ja, ich habe bereits den Mobilfunkbetreiber gewechselt
Ja, ich wechsle jedes Mal wenn ein anderer Betreiber bessere Konditionen 
anbietet

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ITEMS 1 BIS 10 ROTIEREN - MEHRFACHANTWORTEN 
MÖGLICH

Ja, aber ich bin mit meinem derzeitigen Mobilfunkbetrieber zufrieden

Haben Sie persönlich jemals in Erwägung gezogen, den Mobilfunkbetreiber zu wechseln?

Weiß nicht

TSI-2004 Q12

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)
Tele 2

tele.ring
3 Austria

T-Mobile
One

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Mobilkom

Welchen Anbieter verwenden Sie persönlich für Ihr Mobiltelefon\Handy?

QB16 BIS QB20 FRAGEN WENN "PERSÖNLICHES MOBILTELEFON\HANDY", CODE 1 IN 
D43b - SONST WEITER ZU QB21
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QB18

(362)
1
2
3
4
5

QB19

(363)
1
2
3
4
5Weiß nicht

EB64.4 NEW

Mehr als 15% Erhöhung
Sie würden nicht wechseln, egal wie stark die Kosten steigen würden

5-10% Erhöhung
Zwischen 11-15% Erhöhung

Angenommen, Ihr derzeitiger Mobilfunkbetreiber würde die Kosten für Roaming erhöhen, ab 
welchem Niveau falls überhaupt, würde Sie dies dazu veranlassen, sich nach einem anderen 
Betreiber umzusehen?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH - LISTE MIT DEFINITION VORLEGEN: 
Internationales Roaming erlaubt das Tätigen und Empfangen von Anrufen im Ausland

QB19 FRAGEN WENN "WICHTIG", CODE 1 ODER 2 IN QB18 - SONST WEITER ZU QB20

Weiß nicht

EB64.4 NEW

Nicht sehr wichtig
Gar nicht wichtig

Sehr wichtig
Ziemlich wichtig

Bei der Wahl eines neuen Mobilfunkbetreibers, spielen die Kosten für das Empfangen\Tätigen 
von Anrufen im Ausland (roaming) eine sehr wichtige, ziemlich wichtige, nicht sehr wichtige 
oder überhaupt nicht wichtige Rolle für Ihre Entscheidung?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

EB0644ATXTRA 20/47 11/30/2005



QB20

(364)
1
2
3
4
5

QB21

(365-372)

1,
2,
3,

4,

5,

6,
7,
8,

TSI-2004 Q13 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)
Weiß nicht

Die Netzabdeckung in der Region ist nicht sehr gut, darum zahlt sich ein 
Mobiltelefon nicht aus
Es gibt anderswo gut zugängliche Telefone wenn Sie nicht zu Hause sind 
(z.B. öffentliche Fernsprecher)

Mobiltelefonie ist zu teuer
Der Festnetzanschluss\Die Festnetzanschlüsse sind für die derzeitigen 
Anforderungen ausreichend

Jemand im Haushalt plant die Anschaffung eines Mobiltelefones in den 
nächsten 6 Monaten
Niemand in meinem Haushalt möchte ein Mobiltelefon

Sie haben angegeben, dass es in Ihrem Haushalt kein Mobiltelefon gibt. Aus der folgenden 
Liste, welcher Grund beschreibt am besten, warum Ihr Haushalt kein Mobiltelefon hat?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

QB21 FRAGEN WENN "KEIN MOBILTELEFON IM HAUSHALT", CODE 1 IN QB1 ITEM 3 
UND ITEM 4 - SONST WEITER ZU QB22

Weiß nicht

EB64.4 NEW

Nein, gar nicht
Ich bekomme nie Spam (SPONTAN)

Ja, sehr
Ja, ein wenig

Haben Probleme wie Spam (unerwünschte kommerzielle Mitteilungen) dazu geführt, dass Sie 
Ihr Mobiltelefon weniger nutzen?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

QB20 FRAGEN WENN "PERSÖNLICHES MOBILTELEFON", CODE 1 IN D43b - SONST 
WEITER ZU QB21
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QB22

(373-381)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QB23

(382-388)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,Weiß nicht

EB64.4 NEW

Über ein anderes kabelloses Gerät wie einem Handheld (PDA) oder einem 
Pocket Computer
Andere (SPONTAN)

Über eine Videospielkonsole
Über ein Mobiltelefon

Über einen PC mit Bildschirm oder einen Laptop
Über den Fernseher

Und über welche Geräte kann Ihr Haushalt auf das Internet zugreifen?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

TSI-2004 Q16 - TREND MODIFIED

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)
Weiß nicht

Über Satellit
Über Power Line (SPONTAN)

Über das Kabelfernsehennetz (mit Kabelmodem)
Über Mobilfunknetzwerk

Ein Modem zum Einwählen über eine ISDN-Leitung
Über ADSL oder ähnliche Anschlüsse (mit Modem)

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Ein Modem zum Einwählen über eine normale Telefonleitung

Mittels welcher Verbindungsart ist Ihr Haushalt an das Internet angeschlossen?

QB22 - QB36 FRAGEN WENN "INTERNETZUGANG ZU HAUSE", CODE 2 BIS 10 IN QB1  
ITEM 10 ODER 11 - SONST WEITER ZU QB37
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QB24

(389)
1
2
3
4
5
6
7

QB25

(390)
1
2
3
4

TSI-2004 Q19 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Anderes (SPONTAN)
Weiß nicht

Nach der Zeit, die Sie im Internet verbringen (also pro Minute)
Ein Fix- oder ein Pauschalbetrag (pro Monat oder in anderen Fristen)

Zahlt Ihr Haushalt für das Internet für die Zeit die Sie im Internet verbringen (also pro Minute), 
oder zahlen Sie jeden Monat (oder in anderen Fristen) einen Fix- oder einen Pauschalbetrag?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

TSI-2004 Q18 - TREND MODIFIED

Seltener als einmal im Monat
Weiß nicht

Ungefähr einmal in der Woche
Ungefähr einmal im Monat

Einmal am Tag
Mehrere Male pro Woche

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

Öfter als einmal am Tag

Bitte denken Sie an die Person in Ihrem Haushalt, die das Internet am meisten nutzt. Wie oft 
nutzt er\sie es? Tut er\ sie es … ?

EB0644ATXTRA 23/47 11/30/2005



QB26

(391-412)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,

QB27

(413)
1
2
3
4
5Weiß nicht

EB64.4 NEW

Ziemlich schnell
Sehr schnell

Sehr langsam
Ziemlich langsam

Wie würden Sie die Geschwindigkeit Ihres Internetzuganges am ehesten beschreiben? Wir 
sprechen über die Zeit, die Sie warten müssen bis zum Aufbau einer Website oder dem 
Herunterladen einer Datei. Ist er … ?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

TSI-2004 Q20 - TREND

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)
Weiß nicht

B.net
LeoX.net

Linz AG
Vorarlberg-Online

kitz.net
Salzburg-AG

Telering
yc net:works

UPC Telekabel
LiWest

Cnet
Kabelsignal

Net4You
Vienna Online

DIC
A-Online

Tele2UTA
eTel

Inode
Chello

Welche Betreiber nutzt Ihr Haushalt für den Zugang zum Internet?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH
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QB28

(414-425)
1,

2,
3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,Weiß nicht

EB64.4 NEW

Ja, aber wir wußten\ich wußte nicht, dass es möglich ist, den Betreiber zu 
wechseln
Anderes (SPONTAN)

Ja, es gibt interessante Angebote von anderen Anbietern aber wir 
vertrauen\ich vertraue ihnen nicht
Ja, aber es erfordert zu viel Aufwand und Zeit

Ja, aber unser\mein Internetanschluss ist Teil eines Paketes (Bündel), was 
es schwierig macht, zu einem anderen Provider zu wechseln

Ja, aber wir wollen\ich will unsere\meine momentane(n) E-Mail-Adresse(n) 
nicht verlieren

Ja, wir wechseln\ich wechsle jedesmal wenn ein anderer Internetbetreiber 
bessere Konditionen anbietet
Ja, aber unsere\meine derzeitigen Vertragsbedingungen hindern uns\mich 
zumindest für die nächsten 6 Monate daran den Betreiber zu wechseln

Ja, aber wir sind\ich bin mit unserem\meinem derzeitigen Service zufrieden

Ja, wir haben\ich habe bereits den Betreiber gewechselt

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - ITEMS 2 BIS 10 ROTIEREN - MEHRFACHANTWORTEN 
MÖGLICH

Nein, das haben wir\habe ich nie in Erwägung gezogen

Haben Sie oder jemand anderes in Ihrem Haushalt je einen Wechsel Ihres Internetproviders 
in Erwägung gezogen?
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QB29

(426-433)

1,

2,

3,
4,

5,
6,
7,
8,

QB30

(434)

1

(435)

2

(436)
3

(437)
4

EB64.4 NEW

der Breitbandanschluss um 20% billiger wäre als 
derzeit

1 2 3

der Breitbandanschluss um 10% billiger wäre als 
derzeit

1 2 3

Sie ein Paket (Bündel), das einen 
Breitbandinternetanschluss zusammen mit TV-
Kanälen bietet, kaufen können

1 2 3

Sie den Breitbandinternetanschluss kaufen können, 
ohne für Festnetzgrundgebühr zahlen zu müssen

1 2 3

VORLESEN Ja Nein Weiß nicht

Wären Sie bereit, zu einem Breitbandinternetanschluss zu wechseln wenn … ?

NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

EB64.4 NEW

Anderes (SPONTAN)
Weiß nicht

Unsere\Meine Ausstattung (z.B. PC) ist nicht kompatibel mit einem 
Breitbandanschluss
Wir nutzen\Ich nutze das Internet nicht oft genug (SPONTAN)

Die lokale Umgebung ist in kein Netzwerk mit Breitbandtechnologie 
integriert
Es ist zu teuer

Wir planen\Ich plane die Anschaffung eines Breitbandanschlusses in den 
nächsten 2 Monaten
Wir sind\Ich bin zufrieden mit der Geschwindigkeit unseres\meines 
derzeitigen Einwahl-Anschlusses

Warum hat Ihr Haushalt keinen Breitband-Internetanschluss?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

QB29 UND QB30 FRAGEN WENN "INTERNETANSCHLUSS MIT GERINGER 
BANDBREITE", CODE 1 ODER 2  IN QB22 - SONST WEITER ZU QB31
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QB31

(438)
1

(439)

2

(440)

3

QB32

(441)
1

(442)

2

(443)
3

(444)
4 3

EB64.4 NEW

der aufgerüstete Anschluss um 10% teurer wäre als 
Ihr derzeitiger

1 2

1 2 3

3

der aufgerüstete Anschluss um 20% teurer wäre als 
Ihr derzeitiger

Sie ein Paket (Bündel), das einen schnellere 
Verbindung zusammen mit TV-Kanälen bietet, 
kaufen könnten

1 2

1 2 3

Weiß nicht

Sie eine schnellere Verbindung ohne 
Telefonanschluss haben könnten

VORLESEN Ja Nein

NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

Wären Sie bereit, Ihren Breitbandanschluss zu noch mehr Geschwindigkeit aufzurüsten wenn 
… ?

1 2 3

EB64.4 NEW

3

Kaufen eines Pakets (Bündels), das einen 
Breitbandinternetanschluss zusammen mit 
Mobiltelefonservice bietet

Kaufen eines Pakets (Bündels), das einen 
Breitbandinternetanschluss zusammen mit TV-
Kanälen bietet

1 2

1 2 3

Weiß nicht

Behalten des Breitbandanschlusses, aber 
Kündigung des Festnetzanschlusses

VORLESEN Ja Nein

NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

Würden Sie persönlich die Verträge für folgende Dienstleistungen ändern wollen?

QB31 BIS QB32 FRAGEN WENN "BREITBAND-INTERNETANSCHLUSS", CODE 3 BIS 7 IN 
QB22 - SONST WEITER ZU QB33
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QB33

(445)
1
2
3
4
5
6

QB34

(446)
1
2

3
4
5
6Weiß nicht

EB64.4 NEW

Gar nichts, ich kümmere mich nicht darum
Anderes (SPONTAN)

Ich habe Anti-Spam Software gekauft und installiert
Ich habe keine Anti-Spam Software sondern vertraue auf meinen 
Internetprovider

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

Ich verwende kostenlose Anti-Spam Software

Was haben Sie getan, um Spam zu bekämpfen?

EB64.4 NEW

QB34 BIS QB36 FRAGEN WENN CODE 1 BIS 3 IN QB33 - SONST WEITER ZU QB39

Nichts von dem passt (SPONTAN)
Weiß nicht

Nein, gar nicht
Ich habe nie Spam\Viren

Ja, sehr
Ja, ein wenig

Haben Probleme wie Spam (unerwünschte kommerzielle E-Mails) oder Viren auf Ihrem PC 
dazu geführt, dass Sie diesen weniger nutzen?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

QB33 BIS QB36 FRAGEN WENN "INTERNETZUGANG ZU HAUSE", CODE 2 BIS 10 IN 
QB1 ITEM 10 ODER 11 - SONST WEITER ZU QB37
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QB35

(447)
1
2

3
4
5
6

QB36

(448)
1
2
3

EB64.4 NEW

Nein
Weiß nicht

Ja

Würden Sie, falls Sie zuviele Probleme mit Spam oder Viren hätten, einen Wechsel Ihres 
Internetbetreibers in Betracht ziehen?

Weiß nicht

EB64.4 NEW

Gar nichts, ich kümmere mich nicht darum
Anderes (SPONTAN)

Ich habe Anti-Viren Software gekauft und installiert
Ich habe keine Anti-Viren Software sondern vertraue auf meinen 
Internetprovider

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

Ich verwende kostenlose Anti-Viren Software

Was haben Sie gegen Viren unternommen?
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QB37

(449-457)

1,
2,
3,

4,
5,

6,

7,
8,
9,

QB38

(458)
1

(459)

2

(460)

3

(461)
4

(462)
5

EB64.4 NEW

der Internetzugang um 20% billiger wäre als derzeit 1 2 3

der Internetzugang um 10% billiger wäre als derzeit 1 2 3

Sie ein Paket, dass Internetzugang und 
Mobiltelefonservice in einem bietet, kaufen könnten

1 2 3

Sie ein Paket (Bündel), das einen Internetanschluss 
zusammen mit TV-Kanälen bietet, kaufen könnten

1 2 3

Sie den Internetanschluss ohne der Zahlung von 
Grundgebühren haben könnten

1 2 3

VORLESEN Ja Nein Weiß nicht

Wären Sie zur Anschaffung eines Internetzuganges bereit wenn … ?

NUR EINE ANTWORT PRO ZEILE

TSI-2004 Q15 - TREND SLIGHTLY MODIFIED

Andere (SPONTAN - ANGEBEN)
Weiß nicht

Die interessierten Mitglieder Ihres Haushaltes haben in der Arbeit, der 
Schule oder anderswo Zugang zum Internet und das ist ausreichend
Wir sind\Ich bin besorgt hinsichtlich dem Zugriff auf unpassende Inhalte

In Ihrem Haushalt gibt es keinen Computer (PC) oder andere technische 
Anschlussmöglichkeiten
Es ist zu teuer

Wir wissen\Ich weiß nicht genau was das Internet ist
Niemand in Ihrem Haushalt ist am Internet interessiert

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Ihr Haushalt plant die Anschaffung eines Internetzugangs in den nächsten 6 
Monaten

Sie haben angegeben, dass Sie zu Hause über keinen Internetzugang verfügen. Von der 
folgenden Liste, welche Gründe beschreiben am besten, warum Sie keinen Internetzugang 
haben?

QB37 UND QB38 FRAGEN WENN "KEIN INTERNETANSCHLUSS ZU HAUSE", CODE 1 IN 
QB1 ITEM 10 - SONST WEITER ZU QB39
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QB39

(463-468)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QB40

(469-475)
1,
2,

3,

4,

5,
6,
7,

QB41

(476-479)
1,
2,
3,
4,Nein\ Weiß nicht

EB64.4 NEW

122 (Feuerwehr), 133 (Polizei), 144 (Rettung)
Andere Nummern

NICHT EINSAGEN - NICHT VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

112

Können Sie mir die Telefonnummer für Notfälle sagen, zum Beispiel wenn jemand dringend 
medizinische Hilfe benötigt?

EB64.4 NEW

Gehen wir nun zu einem anderen Thema.

Anderes (SPONTAN)
Weiß nicht

Pakete sind nicht interessant, da man für alle Dienstleistungen an einen 
einzelnen Anbieter gebunden ist
Pakete sind nicht interessant, weil man Dienstleistungen bekommt, die man 
nicht wirklich braucht

Es ist billiger als für jede Dienstleistung einzeln zu bezahlen
Pakete bieten weniger Transparenz und Klarheit hinsichtlich Kosten und 
Konditionen der einzelnen Dienstleistungen

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Es ist bequemer da es nur eine Rechnung gibt

Was denken Sie persönlich über diese Art von Kommunikationspaketen?

Weiß nicht

EB64.4 NEW

Internetanschluss
Nein, keine

Festnetztelefon
Mobiltelefon

VORLESEN - MINDESTENS 2 ANTWORTEN

Fernsehkanäle

Kauft Ihr Haushalt zwei oder mehr der folgenden Dienstleistungen als Teil eines oder 
mehrerer Servicepakete zu einem einzigen Preis (Bündel)?

An alle
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QB42

(480-482)
1,
2,
3,

EB64.4 NEW

Andere
Nein\ Weiß nicht

NICHT EINSAGEN - NICHT VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

112

Können Sie mir die Telefonnummer für den Notruf sagen, die Sie in der ganzen Europäischen 
Union, von einem Festnetz oder einem Mobiltelefon aus, wählen können?
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QC1

(483-489)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,

QC2

(490)
1
2
3
4
5Weiß nicht

EB64.4 NEW

ein sehr guter Nutzer
ein Experte

ein Anfänger
ein fortgeschrittener Nutzer

Wie würden Sie sich selbst hinsichtlich der Nutzung des Internets beschreiben. Würden Sie 
sagen, Sie sind … ?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

QC2 FRAGEN WENN "NUTZE DAS INTERNET", CODE 1 BIS 4 IN QC1 - SONST WEITER 
ZU QC3

Weiß nicht

EB64.4 NEW

Nein, ich habe im letzten Monat das Internet nicht genutzt
Nein, ich nutze das Internet nicht

Ja, in der Schule oder an der Universität oder anderen 
Bildungseinrichtungen
Ja, an anderen Orten (Internet Cafè, etc.)

Ja, zu Hause
Ja, in der Arbeit

Haben Sie im letzten Monat das Internet genutzt?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

QC NUR IN EU25 FRAGEN

Gehen wir nun zu einem anderen Thema.
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QC3a

(491-498)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC3b

(499)
1
2

QC3c

(500)
1
2
3
4
5
6
7

EB60.2 Q TREND MODIFIED

14 - 15 Jahre
16 - 17 Jahre

10 - 11 Jahre
12 - 13 Jahre

6 - 7 Jahre
8 - 9 Jahre

Unter 6

Und in welche Altersgruppe fällt er\sie?

Junge

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Mädchen

QC3b und QC3c FÜR JENES KIND FRAGEN, DESSEN GEBURTSTAG DEM DATUM DES 
INTERVIEWS AM NÄHESTEN LIEGT

Und ist es ein Junge oder ein Mädchen?

EB60.2 Q TREND MODIFIED

QC3b BIS QC10 NICHT FRAGEN WENN "ICH HABE KEINE KINDER UNTER 18 JAHREN", 
CODE 8 IN QC3a, SONDERN WEITER ZU QC11

16 - 17 Jahre
Ich habe keine Kinder unter 18 Jahren unter meiner Verantwortung

12 - 13 Jahre
14 - 15 Jahre

8 - 9 Jahre
10 - 11 Jahre

Unter 6
6 - 7 Jahre

Haben Sie in Ihrem Haushalt Kinder, für die Sie die Verantwortung tragen, die in eine der 
folgenden Gruppen für Altersgruppen fallen?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

An alle
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QC4

(501-509)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC5

(510-518)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB64.4 NEW

Sie wissen nicht was ein Filter-\Blockade-Programm ist
Weiß nicht

Ja, in einem Internetcafè
Ja, in einer Bibliothek oder einem anderen öffentlichen Ort

Ja, bei einem Freund\einer Freundin zu Hause
Ja, bei jemand anderem zu Hause

Ja, zu Hause
Ja, in der Schule

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH - NUR FRAGEN 
WENN IN QC4 ERWÄHNT

Nein

Verhindern Filter-\Blockade-Programme den Zugriff auf bestimmte Webseiten wenn Ihr Kind 
das Internet nutzt?

EB60.2 Q TREND SLGHTLY MODIFIED

QC5 UND QC6 FRAGEN WENN "DAS IN QC3b AUSGEWÄHLTE KIND NUTZT DAS 
INTERNET", CODE 1 BIS 7 IN QC4 - SONST WEITER ZU QC7

Nein, er\sie nutzt das Internet nicht
Weiß nicht

Ja, in einer Bibliothek oder einem anderen öffentlichen Ort
Ja, von woanders aus

Ja, bei jemand anderem zu Hause
Ja, in einem Internetcafè

Ja, in der Schule
Ja, bei einem Freund\einer Freundin zu Hause

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Ja, zu Hause

Ihrem Wissen nach, nutzt er\sie das Internet von irgendwelchen der folgenden Orte aus?

QC4 BIS QC10 FRAGEN FÜR DAS KIND, DESSEN GEBURTSTAG DEM DATUM DES 
INTERVIEWS AM NÄHESTEN LIEGT, DEM IN QC3b AUSGEWÄHLTEN KIND
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QC6

(519)
1
2
3
4
5
6
7

QC7

(520)
1
2

QC8

(521-528)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

EB60.2 Q

Nein, es gibt keine festgelegten Regeln
Weiß nicht

Ja, für den computer (abgesehen von der Internetnutzung)
Ja, es gibt Regeln, aber die werden nicht von mir aufgestellt

Ja, für Spielkonsolen (Playstation, Xbox, GameCube, Gameboy, etc.)
Ja, für das Internet

Ja, für das Fernsehen
Ja, für das Mobiltelefon

Haben Sie für ihn\sie Regeln aufgestellt, wenn es um die Nutzung der folgenden Dinge 
entweder bei Ihnen zu Hause oder anderswo geht?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

EB64.4 NEW

Ja
Nein

Besitzt er\sie ein Mobiltelefon?

An alle (für das in QC3b ausgewählte Kind)

Weiß nicht

EB64.4 NEW

Selten
Niemals

Häufig
Von Zeit zu Zeit

Immer
Die meiste Zeit

Sind Sie dabei wenn dieses Kind das Internet nutzt?

VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH
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QC9

(529-544)
1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

14,
15,
16,Weiß nicht

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Der Internetzugang muss gerecht von allen Familienangehörigen genutzt 
werden können
Andere Regeln

Es gibt Regeln, wie lange er\sie im Internet sein darf
Telefonleitungen sind zu bestimmten Tageszeiten freizuhalten

Er\Sie darf sich keine Musik oder Filme herunterladen
Er\Sie darf sich keine Computerprogramme herunterladen

Er\Sie darf keine Online-Spiele spielen
Er\Sie darf nicht Online-Shoppen

Er\Sie darf keine Dokumente oder Bilder kopieren
Er\Sie darf nicht in Chatrooms gehen oder mit Fremden in Chatrooms 
sprechen

Er\Sie darf keine unanständigen Wörter in Emails oder Chatrooms benutzen

Er\Sie darf sich mit niemanden treffen, den er\sie nur aus dem Internet 
kennt

Es gibt einige Webseiten, die er\sie nicht besuchen darf
Er\Sie muss uns sagen, wenn er\sie etwas im Internet findet, das ihm\ihr 
unangenehm ist

NICHT VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Er\Sie darf keine persönlichen Informationen herausgeben

Welche Regeln haben Sie hinsichtlich seiner\ihrer Internetnutzung festgelegt?

QC9 FRAGEN WENN "DAS IN QC3b AUSGEWÄHLTE KIND DAS INTERNET NUTZT", 
CODE 1 BIS 7 IN QC4 UND WENN "ES GIBT REGELN FÜR DIE INTERNETNUTZUNG", 
CODE 4 IN QC8 - SONST WEITER ZU QC10
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QC10

(545-552)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QC11

(553-562)

1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,

8,
9,

10,Weiß nicht

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Nein, ich weiß nicht, wo man verbotene Inhalte aus dem Internet melden 
kann
Andere

Ja, bei Verbänden, gemeinnützigen Organisationen, 
Nichtregierungsorganisationen (NGOs)
Ja, bei der Kirche \ religiösen Autoritäten

Ja, bei der Schule \ den Schulen
Ja, bei Elternverbänden

Ja, bei der Polizei
Ja, beim Anbieter des Internetzuganges

NICHT VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

Ja, bei der Hotline, die für diese Zwecke eingerichtet wurde (d.h. Stopline)

Wissen Sie, wo oder bei wem Sie verbotene Inhalte aus dem Internet, wie zum Beispiele 
Kinderpornographie melden können?

EB64.4 NEW

An alle

Nein
Weiß nicht

Ja, in einem Internetcafè
Ja, in einer Bibliothek oder einem anderen öffentlichen Ort

Ja, bei einem Freund\einer Freundin zu Hause
Ja, bei jemand anderem zu Hause

Ja, zu Hause
Ja, in der Schule

Glauben Sie, dass Ihr Kind jemals auf gefährdende oder illegale Inhalte im Internet gestoßen 
ist?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH - NUR FRAGEN 
WENN IN QC4 ERWÄHNT

QC10 FRAGEN WENN "DAS IN QC3b AUSGEWÄHLTE KIND  DAS INTERNET NUTZT", 
CODE 1 BIS 7 IN QC4 - SONST WEITER ZU QC11
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QC12

(563)
1
2
3

QC13

(564)
1
2
3

EB60.2 Q TREND SLIGHTLY MODIFIED

Nein
Weiß nicht

Ja

Haben Sie das Gefühl, dass Sie mehr Informationen benötigen oder nicht, wenn es darum 
geht, wie Sie das Kind\die Kinder in Ihrem Haushalt vor illegalen oder gefährdenden Inhalten 
oder Kontakten im Internet schützen können?

Weiß nicht

EB60.2 Q

Ja
Nein

Würden Sie sagen, dass das Kind in Ihrem Haushalt weiß, was zu tun ist, wenn es zu einer 
Situation im Internet kommt, die ihm unangenehm ist?

QC12 BIS QC15 NICHT FRAGEN WENN "ICH HABE KEINE KINDER UNTER 18 JAHREN", 
CODE 8 IN QC3a - QC12 BIS QC15 FRAGEN WENN "DAS IN QC3b AUSGEWÄHLTE KIND  
DAS INTERNET NUTZT", CODE 1 BIS 7 IN QC4 - SONST WEITER ZUR 
SOZIODEMOGRAPHIE

EB0644ATXTRA 39/47 11/30/2005



QC14

(565-579)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

QC15

(580-593)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Auf eine andere Art (SPEZIFIZIEREN)
Weiß nicht

Von einer CD-Rom
Durch ein Gespräch mit einem Experten

Aus dem Radio
In einer Bibliothek

Aus einer Computerzeitschrift
Aus dem Fernsehen

Durch ein Telefon (anders als durch eine SMS\ Textnachricht)
Aus der Zeitung

Von einer Internetseite
Durch eine SMS oder eine Textnachricht

Durch einen Brief
Durch E-Mail

Wie würden Sie diese Informationen gerne bekommen?

NICHT VORLESEN - MEHRFACHANTWORTEN MÖGLICH

QC15 FRAGEN WENN CODE 1 BIS 12 ODER 14 IN QC14 - SONST WEITER ZUR 
SOZIODEMOGRAPHIE

Weiß nicht

EB60.2 Q TREND MODIFIED

Ich möchte solche Informationen nicht empfangen
Andere Quellen

Polizei
der Kirche \ religiösen Autoritäten

Verbände, gemeinnützige Organisationen\ Nichtregierungsbehörden 
(NGOs)
Fernsehen, Radio, Zeitungen

Computerspielehändler
Ihrem Arbeitgeber

Softwareunternehmen
Computerhändler

Regierung \ lokale Behörden
Anbieter des Internetzugangs oder der Telefongesellschaft

Schule \ Schulen
Elternverein oder Elterngruppen

Von wem würden Sie sich wünschen, Informationen über eine sicherere Nutzung des 
Internets zu erhalten?

Nicht vorlesen - Mehrfachnennungen möglich
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D1

(628-629)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(630-631)
1
2
3
4

5
6
7
8
9

10

D8

(632-633)

WENN BEFRAGTER "NOCH STUDIERT", CODE "00", WENN "KEINE SCHUL- BZW. 
UNIVERSITÄTSAUSBILDUNG", CODE "98", WENN "WEISS NICHT", CODE "99"

EB64.3 D8

EB64.3 D7

Als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitätsausbildung aufgehört haben, wie alt waren Sie da?

Anderes (SPONTAN)
Verweigert (SPONTAN)

Lebe getrennt
Verwitwet

Unverheiratet. Habe früher mit einem Partner gelebt, lebe jetzt aber alleine

Geschieden

Unverheiratet. Lebe derzeit mit einem Partner zusammen
Unverheiratet. Habe noch nie mit einem Partner gelebt

Verheiratet
Wiederverheiratet

Würden Sie mir bitte sagen, was Ihrer derzeitigen Situation am besten entspricht?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT MÖGLICH

EB64.3 D1

KEINE FRAGEN D2 BIS D6

Verweigert

Weiß nicht

LISTE VORLEGEN - DEM BEFRAGTEN ZEIT LASSEN, NICHT BEEINFLUSSEN. FALLS ER 
ZÖGERT, ZUR ANTWORT ERMUTIGEN!

Links Rechts

An alle

In der Politik spricht man von "links" und "rechts". Wie würden Sie persönlich Ihren politischen 
Standpunkt auf dieser Liste einordnen?

SOZIODEMOGRAPHIE
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D10
(634)

1
2

D11
(635-636)

EB64.3 D11

EB64.3 D10

Darf ich fragen, wie alt Sie sind?

Männlich
Weiblich

KEINE FRAGE D9

Geschlecht
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D15a

D15b

(637-638) (639-640)

19

EB64.3 D15a D15b

Niemals einer bezahlten Tätigkeit nachgegangen 19

18Sonstige Arbeiter 18

16
Facharbeiter 17 17
Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstätigkeit 16

14

Angestellte ohne Bürotätigkeit, z.B. im 
Dienstleistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung im 
Restaurant, Polizist, Feuerwehrmann)

15 15

Angestellte ohne Bürotätigkeit mit Schwerpunkt 
Reisetätigkeit (Vertreter, Fahrer)

14

12

Sonstige Büroangestellte 13 13

Mittlere Angestellte (Bereichsleiter, Abteilungsleiter, 
Gruppenleiter, Lehrer, Technischer Leiter)

12

10

Leitende Angestellte, Direktor oder Vorstandsmitglied 11 11

Freie Berufe im Angestelltenverhältnis (z.B. angestellte 
Ärzte, Anwälte, Steuerberater, Architekten usw.)

10

9

Angestellt:

Selbstständige Unternehmer, Fabrikbesitzer 
(Alleininhaber, Teilinhaber)

9

7

Ladenbesitzer, Handwerker usw. 8 8

Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, 
Architekt usw.)

7

5
Fischer 6 6
Landwirt 5

4
Selbstständig:
In Pension, arbeitsunfähig aufgrund Krankheit 4

2
Zur Zeit arbeitslos 3 3

1 1

Student/Schüler 2

Nicht berufstätig:
Hausfrau/Hausmann und verantwortlich für den 
Haushaltseinkauf und den Haushalt (ohne anderweitige 
Beschäftigung)

D15a D15b
Gegenwärtige 

Tätigkeit
Letzte Tätigkeit

Haben Sie in der Vergangenheit einen Beruf ausgeübt? Was war Ihr zuletzt ausgeübter 
Beruf?

D15b NUR FRAGEN, WENN GEGENWÄRTIG KEINE BEZAHLTE ARBEIT - CODES 1 BIS 4 
IN D15a

Was ist Ihr Beruf bzw. was von dieser Liste trifft auf Sie persönlich zu?

KEINE FRAGEN D12 BIS D14
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D25

(641)
1
2
3
4

D40a

(642-643)

D40b

(644-645)

D40c

(646-647)
INT.: VORLESEN - NIEDERSCHREIBEN - WENN "KEINE" BITTE CODE 00

EB64.3 D40c

EB64.3 D40b

Können Sie mir sagen, wie viele Kinder im Alter zwischen 10 und 14 Jahren in Ihrem Haushalt 
leben?

Können Sie mir sagen, wie viele Kinder unter 10 Jahren in Ihrem Haushalt leben?

INT.: VORLESEN - NIEDERSCHREIBEN - WENN "KEINE" BITTE CODE 00

INT.: VORLESEN - NIEDERSCHREIBEN

EB64.3 D40a

KEINE FRAGEN D26 BIS D39

Können Sie mir sagen, wie viele Personen im Alter von 15 Jahren und älter in Ihrem Haushalt 
leben, Sie selbst mit eingerechnet?

Weiß nicht

EB64.3 D25

in einer kleinen oder mittelgroßen Stadt
in einer Großstadt

VORLESEN

einer ländlichen Gegend oder Landgemeinde

KEINE FRAGEN D16 BIS D24

Würden Sie sagen, Sie leben in ...?
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D41

(648)
1
2
3
4
5
6

D42

(649)
1

2

3
4
5

EB64.3 D42

Andere Situation (SPONTAN)
Weiß nicht / Angabe verweigert (SPONTAN)

Ein Elternteil wurde in Österreich geboren und der andere in einem anderen 
Mitgliedsland der Europäischen Union
Ihre Mutter und Ihr Vater wurden in einem anderen Mitgliedsland der 
Europäischen Union geboren

(LISTE VORLEGEN - VORLESEN - NUR EINE ANTWORT)

Ihr Vater und Ihre Mutter wurden in Österreich geboren

EB64.3 D41

Was von dieser Liste trifft auf Sie persönlich zu?

In Nordamerika, Japan oder Ozeanien
Verweigert (SPONTAN)

In Europa, aber nicht in einem Mitgliedsland der Europäischen Union
In Asien, Afrika oder Lateinamerika

In Österreich
In einem anderen Mitgliedsland der Europäischen Union

Wo wurden Sie geboren?

LISTE VORLEGEN - VORLESEN  - NUR EINE ANTWORT
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P1
(650-651) (652-653)

P2

(654-655) (656-657)

P3
(658-660)

P4
(661)

1
2
3
4

P5
(662)

1
2
3
4

P6

(663-664)

EB64.3 P6

WOHNORTGRÖSSE:

(LOKALE CODES)

Schlecht

EB64.3 P5

Ziemlich gut
Gut

ZUSAMMENARBEIT DER/ DES BEFRAGTEN

Ausgezeichnet

Fünf und mehr

EB64.3 P4

Drei
Vier

ZAHL DER ANWESENDEN PERSONEN IM LAUFE DES INTERVIEWS:

Zwei (Interviewer und Befragter)

Minuten

EB64.3 P3

EB64.3 P2

Dauer des Interviews in Minuten

(INT.: BITTE 24 STUNDEN-UHR VERWENDEN)

Stunde Minute

EB64.3 P1

Beginn des Interviews

Datum des Interviews

Tag Monat

INTERVIEWPROTOKOLL
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P7

(665-666)

P8
(667-674)

P9
(675-682)

P10
(683-690)

P11
(691-698)
GEWICHTUNGSFAKTOR

EB64.3 P11

INTERVIEWER-NUMMER

EB64.3 P10

ADRESSENLISTEN-NUMMER

EB64.3 P9

POSTLEITZAHL

EB64.3 P8

(LOKALE CODES)

EB64.3 P7

BUNDESLAND
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