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Q1

(117-145)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
28,
29,NS

EB62.1 Q1 MODIFIED

Otros países
Eslovenia

Polonia
Eslovaquia

Lituania
Malta

Hungría
Letonia

República Checa
Estonia

Finlandia
Chipre (Sur)

Austria
Suecia

Portugal
Reino Unido (Gran Bretaña, Irlanda del Norte)

Luxemburgo
Paises Bajos

Irlanda
Italia

España
Francia

Alemania
Grecia

Bélgica
Dinamarca

¿De qué nacionalidad es usted? ¿Puede indicar de qué país o países es usted?

(RESPUESTA MÚLTIPLE)



D15a

D15b

(146-147) (148-149)

19

EB62.1 D15a D15b

NO HA REALIZADO NUNCA UNA ACTIVIDAD 
LABORAL

19

18
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
Trabajador no cualificado (Personal doméstico, etc.) 18

16
Trabajador cualificado 17 17
Encargados / Capataces 16

14

Empleados no trabajando en oficina pero trabajando en 
empresas de servicios (Hospital, Restaurante, Policía, 
Bomberos, etc.)

15 15

Empleados no trabajando en oficina, pero viajando 
(Vendedor, Representante, Conductor, etc.)

14

12

Empleados dedicados la mayor parte del tiempo a 
trabajos de oficina

13 13

Ejecutivo Medio, Gerente (Jefe de Departamento, 
Director Júnior, Profesor Técnico, etc.)

12

10

Alto Ejecutivo / Directivo (Presidente, Consejero 
Delegado, Director General, etc.)

11 11

Profesionales Empleados (Abogados, Médicos, 
Contables, Arquitecto, etc.)

10

9

TRABAJA POR CUENTA AJENA / ASALARIADO

Propietarios de un negocio (total o parcialmente) o de 
una empresa

9

7

Propietarios de tiendas / talleres de artesanía u otro tipo 
de trabajo por cuenta propia, autónomos

8 8

Profesionales (Abogados, Médicos, Contables, 
Arquitecto, etc.)

7

5
Pescador 6 6
Agricultor / Ganadero 5

4

TRABAJA POR CUENTA PROPIA

Jubilado o de baja por enfermedad prolongada o crónica 4

2
En paro o temporalmente sin empleo 3 3

1 1

Estudiante 2

INACTIVO
Responsabilidad de comprar y del cuidado de la casa o 
sin ninguna actividad actual, no trabaja

D15b
Ocupación 

actual
Ultima 

ocupación

D15a

¿Cuál es su ocupación actual?

¿Ha realizado alguna actividad remunerada en el pasado? ¿Cuál fue su última ocupación?

SI  ES OTRO PAÍS O NO SABE ENTONCES FIN DE LA ENTREVISTA

ENTREVISTADOR: SI NO REALIZA NINGUNA ACTIVIDAD REMUNERADA 
ACTUALMENTE, CÓDIGOS 1 A 4 EN D.15.a, PREGUNTAR D.15.b



QA1a

(150)
1
2
3
4

QA2

(152) 1
(153) 2
(154) 3

QA3

(155)
1
2
3
4
5No sabe

EB62.0 Q44b

No muy satisfecho/a
Nada satisfecho/a

Muy satisfecho/a
Más bien satisfecho/a

En general, ¿está usted muy satisfecho, más bien satisfecho, no muy satisfecho o nada 
satisfecho con el funcionamiento de la democracia en la Unión Europea?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARJETA 11 -  UNA SOLA RESPUESTA

1 2 3

EB62.0 Q29 MODIFIED

3
El Consejo de Ministros de la Unión Europea
La Comisión Europea 1 2

1 2 3

No sabe

El Parlamento Europeo

LEER RESPUESTAS Confía Desconfía

Y dígame por favor, si Vd. confía o desconfía en cada uno de estos organismos

EB62.0 Q11a

Ni bueno ni malo
No sabe

Algo bueno
Algo malo

De forma general, ¿piensa Vd. que para España el hecho de ser miembro de la Unión 
Europea es…?

ENTREVISTADOR: LEER  RESPUESTAS – UNA SOLA RESPUESTA

Pensando en la Unión Europea



QA4

(156)
1
2
3
4
5

QA5

(157-170)
1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NS

EB62.1 QA3 MODIFIED

No veo nada negativo en este texto
Otra (ESPONTANEO)

Refuerza la democracia en Europa/ realizar consultas a los ciudadanos

Apoyo al gobierno nacional/ a ciertos partidos políticos

Fortalece la Unión Europea sobre los Estados Unidos
Siempre he estado a favor de la construcción europea

Crea una verdadera ciudadanía europea
Primero s pasos hacia/Símbolo de de una unificación política de Europa

Primeros pasos hacia /Símbolo de una europa social
Fortalece el sentimiento de una identidad europea

Indispensable para gestionar la integración de los nuevos estados 
miembros de la Unión Europea
Indispensable para el buen funcionamiento de las Instituciones Europeas

(NO LEER – CODIFICAR TODAS LAS RESPUESTAS ESPONTÁNEAS)

Indispensable para proseguir la construcción Europea

SI "A FAVOR" , CODIGO 1 O 2 EN PA4

¿Cuáles son todas las razones por las que ud. está a favor de la Constitución Europea?

NS

EB62.1 QA2 MODIFIED

Más bien en contra
Totalmente en contra

Totalmente a favor
Más bien a favor

En función de lo que usted sabe, ¿díria que está a favor o en contra de la Constitución 
Europea?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)



QA6

(171-185)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,

12,
13,
14,
15,

QA7

(186) 1
(187) 2

(188)
3

(189)
4

(190) 5 2 3 4

EB62.0 Q41

la protección del medio ambiente 1

1 2 3 4la lucha contra la pobreza en el mundo

2 3 4el crecimiento de la economía mundial 1
1 2 3 4la lucha contra el terrorismo

2 3 4la paz en el mundo 1

Positivo Negativo Ni positivo 
ni negativo

No sabeLEER RESPUESTAS

En su opinión, ¿diría Vd. que los Estados Unidos tienden a jugar un papel positivo, 
negativo o ni positivo ni negativo en cuanto a…?

EB62.1 QA4 MODIFIED

A TODOS

Otra (ESPONTANEO)
NS

Estoy en contra de Europa/la construcción europea/la integración 
europea
No veo nada positivo en este texto

No es suficientemente democrática
Oposición al gobierno nacional/ a ciertos partidos políticos

Demasiado complejo
No quiere a Turquía en la Unión Europea/Oposición a nuevas 
ampliaciones

Demasiado tecnocrático/juridico/demasiada regulación
Falta de información

La constitución es demasiado liberal en el plano económico
No contempla suficientemente la Europa social

Pérdida de soberanía nacional
La constitución no va lo suficientemente lejos

(NO LEER – CODIFICAR TODAS LAS RESPUESTAS ESPONTÁNEAS)

La constitución va demasiado lejos/avanza demasiado rápido

SI "EN CONTRA", CODIGO 3 O 4 EN PA4

¿Cuáles son todas las razones por las que ud. está en contra de la Constitución 
Europea?



QA8

(191) 1
(192) 2

(193)
3

(194)
4

(195) 5 2 3 4

EB62.0 Q42

la protección del medio ambiente 1

1 2 3 4la lucha contra la pobreza en el mundo

2 3 4el crecimiento de la economía mundial 1
1 2 3 4la lucha contra el terrorismo

2 3 4la paz en el mundo 1

Positivo Negativo Ni positivo 
ni negativo

No sabeLEER RESPUESTAS

Y en su opinión, ¿la Unión Europea tiende a jugar un papel positivo, negativo o ni positivo 
ni negativo en cuanto a…?



QB1

(196-207)

1,
2,
3,

4,

5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

EB57.0 Q2

Ninguna de estas (ESPONTÁNEO)
NS

Favorece más a los agricultores que a los consumidores
Favorece por igual a los agricultores que a los consumidores

Asegura que los animales de granja estén bien tratados
Favorece más a los consumidoresque a los agricultores

Asegura que usted tenga la suficiente información sobre las zonas 
geográficas de donde provienen sus alimentos
Asegura que usted tenga la suficiente información sobre la producción y 
el procesado de los alimentos

Asegura que los alimentos que usted compra son saludables
Asegura que los alimentos que usted compra tienen un precio razonable

Asegura que los alimentos que usted compra se pueden comer sin 
peligro
Asegura que los alimentos que usted compra son de buena calidad

La política agraria de la Unión Europea pretende beneficiar tanto a los consumidores como 
a los agricultores. ¿Con cuáles de las siguientes afirmaciones está usted de acuerdo?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - RESPUESTA MÚLTIPLE)

Hablemos de agricultura



QB2

(208-221)
1,

2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,

11,
12,
13,
14,NS

EB57.0 Q3 MODIFIED

Proteger el bienestar de los animales de granja
Ninguna de estas (ESPONTÁNEO)

Proteger las granjas pequeñas y medianas
Asegurarse de que los productos agrícolas son sanos y su consumo no 
conlleva ningún peligro

Promover el respeto hacia el medio ambiente
Promover la especificidad y el gusto de los productos agrícolas europeos

Fomentar la diversificación de productos y de actividades agrícolas
Favorecer los métodos de producción biológica

Favorecer y mejorar la vida en el campo
Reducir las diferencias de desarrollo entre las regiones

Hacer que la agricultura europea sea más competitiva en los mercados 
mundiales
Ayudar a los agricultores a adaptar su producción a las necesidades de 
los consumidores

(MOSTRAR TARJETA - LEER - MAX. TRES RESPUESTAS)

Asegurar salarios estables y adecuados para los agricultores

En su opinión ¿cuáles deberían ser las tres prioridades de la Unión Europea en materia de 
política agraria?



QB3

(222)
1

(223)
2

(224)

3

(225) 4

(226)
5

(227)
6

(228) 7
(229) 8

(230)
9

(231) 10

(232)
11

(233) 12

QB4

(234)
1
2
3
4
5
6NS

EB57.0 Q5

Algo muy malo
Algo ni bueno ni malo (ESPONTÁNEO)

Algo bueno
Algo malo

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Algo muy bueno

EB57.0 Q4 MODIFIED

La Unión Europea subvenciona cada vez menos los productos agrícolas. Sin embargo, 
proporciona más fondos para la protección y el desarrollo de toda la economía rural y para 
ayudas directas a los agricultores. ¿Cree usted que esta evolución es...?

proteger el bienestar de los animales de granja 1 2 3

asegurarse de que los productos agrícolas son 
sanos y su consumo no conlleva ningún peligro

1 2 3
proteger las granjas pequeñas y medianas 1 2 3

promover la especificidad y el gusto de los 
productos agrícolas europeos

1 2 3
promover el respeto hacia el medio ambiente 1 2 3
favorecer los métodos de producción biológica 1 2 3

fomentar la diversificación de productos y de 
actividades agrícolas

1 2 3

reducir las diferencias de desarrollo entre las 
regiones

1 2 3
favorecer y mejorar la vida en el campo 1 2 3

ayudar a los agricultores a adaptar su producción 
a las necesidades de los consumidores

1 2 3

hacer que la agricultura europea sea más 
competitiva en los mercados mundiales

1 2 3

asegurar salarios estables y adecuados para los 
agricultores

1 2 3

(LEER) MÁS 
BIEN 
BIEN

MÁS 
BIEN MAL

NS

¿Y diría usted que la Política Agraria Común de la Unión Europea desempeña su papel 
mas bien BIEN  o más bien MAL en cuanto a…?

(MOSTRAR TARJETA)



QC1

(235)
1
2
3
4
5

QC2

(236)
1
2No

EB62.2 NEW

(UNA SOLA RESPUESTA)

Sí

EB58.2 Q73a

¿Ha oído usted hablar de los Objetivos de Desarrollo para el Milenio?

Nada importante
NS

Bastante importante
No muy importante

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy importante

Ahora, hablemos sobre las actitudes en cuanto a la ayuda al desarrollo

En su opinión, ayudar a las personas en los países pobres en Africa, Latinoamérica, Asia, 
etc.a desarrollarse es muy importante, bastante importante, no muy importante o nada 
importante



QC3

(237)
1

(238)
2

(239)

3

(240)
4

(241)

5

(242)

6

(243)
7

(244)

8

(245)

9

(246)

10 4 5

EB62.2 NEW

Anular las deudas de los 
países en vías de desarrollo 
con los países ricos

1 2 3

4 5Incrementar la ayuda al 
desarrollo de los países 
comprometidos 
activamente en la lucha 
contra la pobreza

1 2 3

4 5Desarrollar un acceso más 
justo a los mercados de los 
países ricos para los 
países en vías de desarrollo

1 2 3

4 5Garantizar un 
medioambiente sostenible

1 2 3

4 5Combatir el sida, la malaria 
y otras enfermedades

1 2 3

4 5Reducir la tasa de 
mortalidad de las mujeres 
como consecuencia de los 
partos

1 2 3

4 5Reducir la mortalidad 
infantil

1 2 3

4 5Promover la igualdad de 
géneros y la autonomía de 
las mujeres

1 2 3

4 5Conseguir la enseñanza 
primaria para todos

1 2 3

4 5Reducir la extrema pobreza 
y el hambre

1 2 3

SEGURO 
QUE NO

NS(LEER) SEGURO PROBAB
LEMENTE

PROBAB
LEMENTE 

NO

En el año 2000, jefes de Estado y de Gobierno representando a todos los países del 
mundo acordaron conseguir una serie de objetivos con el fin de mejorar la vida de la 
población en los países en vías de desarrollo para el año 2015. Se les llama Objetivos de 
Desarrollo para el Milenio. Le voy a leer ahora estos objetivos. Para cada uno de ellos, 
¿me puede decir si usted cree que se conseguirá para el año 2015?

(MOSTRAR TARJETA)



QC4a

QC4b

QC4c

(247) (248) (249)

QC5

(250)
1
2
3NS

EB58.2 Q74a

Sí
No

Cree usted que el gobierno español ayuda a las personas pobres de Africa, Latinoamérica, 
Asia, etc.a desarrollarse? No estamos hablando acerca de ayuda humanitaria (es decir, la 
asistencia proporcionada en casos de emergencia como guerras, hambruna, etc.) sino 
sobre ayuda para el desarrollo.

(UNA SOLA RESPUESTA)

9 9 9

EB62.2 NEW

8
NS
Ninguna de estas (ESPONTÁNEO) 8 8

7 7 7

6

Poner en marcha los acuerdos internacionales sobre 
medioambiente

Asegurar que los países en vías de desarrollo obtienen 
un acceso más justo a los mercados europeos para sus 
productos agrícolas, de pesca y textiles

6 6

5 5 5

4

Proporcionar formación y conocimiento técnico a los 
países en vías de desarrollo

Incrementar la ayuda al desarrollo a los países 
comprometidos con la reducción de la pobreza para 
alcanzar los objetivos de ayuda fijados a nivel 
internacional

4 4
3 3 3

2

Reducir la posibilidad de conflictos armados y guerra

Promover más inversiones privadas en los países en 
vías de desarrollo

2 2

1 1 1

TERCERA

Anular las deudas de los países en vías de desarrollo 
con España

PRIMERA SEGUND
A

(LEER) QC4a QC4b QC4c

¿Y la tercera más importante?

(MOSTRAR TARJETA - SOLO UNA RESPUESTA POR COLUMNA - SI "NINGUNA" O 
"NS" EN QC4a, NO PREGUNTAR QC4b Y QC4c E IR A  QC5 -  SI "NINGUNA" O "NS" 
EN QC4b, NO PREGUNTAR QC4c E IR A QC5)

Aquí hay una lista de posibles acciones que podría llevar a cabo nuestro gobierno para 
ayudar a los países en vías de desarrollo a conseguir los Objetivos de Desarrollo para el 
Milenio. Por favor, dígame, en su opinión, cuál de estas acciones es la más importante.

¿Y la segunda más importante?



QC6

(251)
1
2
3
4

QC7

(252)
1
2
3

QC8

(253)
1
2
3
4

QC9

(254)
1
2
3NS

EB58.2

Sí
No

Pensando en la ayuda al desarrollo que proporciona el gobierno español, ¿tiene esta 
ayuda un impacto en la mejora de la vida de las personas pobres en los países en 
desarrollo (Africa, Latinoamérica, Asia, etc.?

(UNA SOLA RESPUESTA)

EB62.2 NEW

A TODOS

adecuada
NS

demasiado grande
demasiado pequeña

La Comisión Europea ha destinado un 8% de su presupuesto de 2003 a ayuda al 
desarrollo en Africa, Latinoamérica, Asia, etc. ¿Cree usted que esta proporción es…?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

EB58.2 Q75a MODIFIED

SI "SÍ", CODIGO 1 EN QC7

No
NS

(UNA SOLA RESPUESTA)

Sí

EB62.2 NEW

¿Y piensa usted que la Comisión Europea ayuda a las personas pobres de Africa, 
Latinoamérica, Asia, etc. a desarrollarse?

adecuada
NS

demasiado grande
demasiado pequeña

¿Cree usted que la parte de su presupuesto que el gobierno español dedica a ayuda al 
desarrollo es…?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)



QC10

(255) 1
(256) 2
(257) 3

QC11

(258-270)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

EB58.2 Q77d MODIFIED

Otras razones (ESPONTÁNEO)
NS

Europa nunca ha estado interesada en ayudar a Africa
Europa ha hecho suficiente para ayudar a Africa

Europa no está suficientemente unida ni desarrollada como para ayudar 
a Africa
Europa es demasiado pequeña como para ayudar a Africa

Estados Unidos está más relacionado política y económicamente con 
los países en desarrollo en Africa
En Europa también existen regiones pobres que deben ser ayudadas 
primero

Ellos (Estados Unidos, Japón u otro país) se benefician de los países 
pobres
Ellos (Estados Unidos, Japón u otro país) están más involucrados en 
asuntos exteriores

Ellos (Estados Unidos, Japón u otro país) tienen intereses económicos 
en Africa más grandes que Europa
Ellos (Estados Unidos, Japón u otro país) tienen intereses políticos en 
Africa más grandes que Europa

MOSSTRAR TARJETA - LEER - RESPUESTA MÚLTIPLE)

Ellos (Estados Unidos, Japón u otro país) son más ricos y fuertes que 
Europa

SI "ESTADOS UNIDOS", "JAPON" U "OTRO PAÍS", SON MENCIONADOS PARA 
AYUDAR A LA GENTE EN AFRICA, CODIGO 2, 3 O 4 EN QC10.1

Con las siguientes opciones, ¿podría decirme por qué Europa está en peor situación que 
Estados Unidos, Japón u otro país para ayudar a las personas pobres en Africa?

4 5

EB58.2 Q77a MODIFIED

Asia 1 2 3
4 5Latinoamérica 1 2 3
4 5Africa 1 2 3

OTRO 
PAÍS

NS(LEER) EUROPA ESTADO
S 

UNIDOS

JAPÓN

¿Quién piensa usted que se encuentra en mejor situación para ayudar a las personas 
pobres en… a desarrollarse?

MOSSTRAR TARJETA - UNA RESPUESTA POR LINEA)



QC12

(271-287)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,

11,
12,

13,
14,
15,
16,
17,NS

EB58.2 Q78 MODIFIED

El terrorismo
Ninguna de estas (ESPONTÁNEO)

La reducción de la diferencia entre los países en vías de desarrollo y los 
nuestros desde el punto de vista del acceso a las nuevas tecnologías

El desempleo en España

El respeto de los derechos humanos en los países en vías de desarrollo

La reducción de la pobreza en los países en vías de desarrollo

La calidad de los servicios sociales en los países en vías de desarrollo
El desarrollo del sector privado y de las inversiones extranjeras en países 
en vías de desarrollo

La educación en países en vías de desarrollo
La reducción de la desigualdad entre hombres y mujeres en los países 
en vías de desarrollo

El sida y otras enfermedades
El desarrollo del comercio

El control de la inmigración legal e ilegal
El desarrollo sostenible del medio ambiente y la gestión de los recursos 
naturales

La drogas
La sobrepoblación

¿En qué tres áreas puede ser más efectiva la ayuda al desarrollo de la Unión Europea ?

(MOSTRAR TARJETAS - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)

A TODOS



QC13

(288)

1

(289)

2

(290)

3

(291)

4

(292)

5

(293)

6

EB58.2 Q79

La ayuda al desarrollo proporcionada por la Unión 
Europea puede tomar cualquier forma excepto la 
de la provisión de armamento

1 2 3

El nivel de ayuda proporcionada tiene que estar 
relacionado con el esfuerzo que estos países 
hacen para alentar y sostener la democracia

1 2 3

El nivel de ayuda proporcionado tiene que estar 
ligado al respeto de estos países de los objetivos 
fijados en el marco del desarrollo sostenible

1 2 3

La Unión Europea tiene que continuar 
proporcionando ayuda al desarrollo, incluso a 
países relacionados con el terrorismo 
internacional

1 2 3

La ayuda al desarrollo proporcionada por la Unión 
Europea contribuye a convertir a los países 
beneficiarios en países más democráticos

1 2 3

La ayuda al desarrollo proporcionada por la Unión 
Europea contribuye a contener conflictos 
regionales

1 2 3

(LEER) TIENDE A 
ESTAR 

DE 
ACUERD

O

TIENDE A 
ESTAR 

EN 
DESACU

ERDO

NS

Para cada una de las siguientes frases ¿podría decirme si tiende a estar de acuerdo o 
tiende a estar en desacuerdo?

(MOSTRAR TARJETA)



QD1

MU
Y 

SATI
SFE
CHO

BAS
TAN
TE 

SATI
SFE
CHO

BAS
TAN
TE 
INS

ATIS
FEC
HO

NAD
A 

SATI
SFE
CHO

NO 
PRO
CED
ENT

E 
(ES
PON
TAN
EO)

NS

(294) 1 1 2 3 4 5 6
(295) 2 1 2 3 4 5 6
(296) 3 1 2 3 4 5 6
(297) 4 1 2 3 4 5 6
(298) 5 1 2 3 4 5 6
(299) 6 1 2 3 4 5 6
(300) 7 1 2 3 4 5 6
(301) 8 1 2 3 4 5 6
(302) 9 1 2 3 4 5 6
(303) 10 1 2 3 4 5 6
(304) 11 1 2 3 4 5 6
(305) 12 1 2 3 4 5 6
(306) 13 1 2 3 4 5 6El funcionamiento de la democracia en España

EB62.2 NEW

La calidad del aire
Su trabajo actual

Su barrio, su vecindario
La calidad del agua corriente

Su situación financiera
Su casa, su vivienda

Su relación con la gente con la que trabaja
Su seguridad personal

Su vida de familia
Su vida social

Su vida en general
Su salud

(MOSTRAR TARJETA - ROTAR ITEMS 1 A 11 - UNA RESPUESTA POR LINEA)

LEER

Para cada uno de los siguientes aspectos, ¿me podría decir si usted se encuentra muy 
satisfecho, bastante satisfecho, bastante insatisfecho o nada satisfecho en absoluto?

Continuaremos con algunas cuestiones sobre el capital social



QD2

(307)
1

(308)
2

(309)
3

(310)
4

(311)
5

(312)
6

(313)
7

(314)
8

(315)
9

(316)
10

(317) 11

(318)
12

QD3

(319)
1
2
3
4

EB62.2 NEW

Depende (ESOPONTÁNEO)
NS

Se puede confiar en la mayor parte de la gente
Uno no es nunca demasiado prudente

En general, ¿diría usted que se puede tener confianza en la mayor parte de las personas 
o que, al contrario, uno no es nunca demasiado prudente?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

4 5

EB62.2 NEW

La calidad de las 
guarderías

1 2 3
4 5El acceso a guarderías 1 2 3

4 5La calidad de la formación 
continua

1 2 3

4 5El acceso a la formación 
continua

1 2 3

4 5La calidad de las viviendas 
sociales

1 2 3

4 5El acceso a las viviendas 
sociales

1 2 3

4 5La calidad del sistema de 
salud

1 2 3

4 5El acceso al sistema de 
salud

1 2 3

4 5La calidad del sistema 
educativo

1 2 3

4 5El acceso al sistema 
educativo

1 2 3

4 5La calidad de los 
transportes públicos

1 2 3

4 5El acceso a los transportes 
públicos

1 2 3

NADA 
SATISFE

CHO

NS(LEER) MUY 
SATISFE

CHO

BASTANT
E 

SATISFE
CHO

BASTANT
E 

INSATISF
ECHO

Para cada uno de los siguientes servicios públicos, dígame si está usted muy satisfecho, 
bastante satisfecho, bastante insatisfecho o nada satisfecho en absoluto

(MOSTRAR TARJETA)



QD4

(320) 1
(321) 2
(322) 3
(323) 4
(324) 5
(325) 6

(326)
7

QD5

VAR
IAS 
VEC
ES 
A 
LA 
SE
MA
NA

UNA 
VEZ 

A 
LA 
SE
MA
NA

DOS 
O 

TRE
S 

VEC
ES 
AL 
ME
S

UNA 
VEZ 
AL 
ME
S

ME
NOS 
DE 

UNA 
VEZ 
AL 
ME
S

NUN
CA

NS

(327) 1 1 2 3 4 5 6 7

(328)
2 1 2 3 4 5 6 7

(329) 3 1 2 3 4 5 6 7

EB62.2 NEW

queda con compañeros de trabajo fuera de 
las horas de trabajo
queda con sus vecinos para salir juntos

(LEER)

sale con sus amigos

¿Con qué frecuencia usted…?

(MOSTRAR TARJETA)

3 4 5

EB62.2 NEW

El voluntariado / el trabajo 
voluntario

1 2
3 4 5Su trabajo 1 2
3 4 5La religión 1 2
3 4 5La política 1 2
3 4 5Su tiempo libre 1 2
3 4 5Los amigos 1 2
3 4 5La familia 1 2

NO MUY 
IMPORTA

NTE

NADA 
IMPORTA

NTE

NS(LEER) MUY 
IMPORTA

NTE

BASTANT
E 

IMPORTA
NTE

(MOSTRAR TARJETA)

¿Qué importancia tiene para usted cada una de las cuestiones siguientes en su vida? 
¿Diría que es muy importante, bastante importante, no muy importante o nada importante 
en absoluto en su vida?



QD6

(330-339)
1,

2,
3,

4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,

QD7

(340-349)
1,

2,
3,

4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,

EB62.2 NEW

En ninguna de estas situaciones (ESPONTÁNEO)
NS

Prestar objetos de valor (un coche, la utilización de una casa, un corta 
cesped, un taladro eléctrico, etc.)
Ayuda en el caso de que alguien que usted conozca haya sido 
amenazado, acosado o asaltado

Discutir sus problemas personales
Prestar dinero a alguien

Cuidado personal incluyendo aseo personal, vestido, comida, etc.
Ayuda con papeleo para obtener ayudas sociales, preparar su 
declaración de la renta, contratar un teléfono u otro servicio, etc.

Ayuda a alguien en las tareas domésticas, las compras, el jardín, etc.
Cuidado ocasional para una persona dependiente viviendo en el hogar de 
alguien (niño, anciano, minusválido, etc.)

Y¿en cuál o cuáles de las siguientes situaciones usted, personalmente, ha ayudado o 
apoyado a amigos, compañeros de trabajo, vecinos o conocidos en los últimos doce 
meses? (No nos referimos a la ayuda prestada en el contexto de una organización formal 
o a la ayuda por la que usted haya sido pagado/a)

(MOSTRAR TARJETA- RESPUESTA MÚLTIPLE)

NS

EB62.2 NEW

Ayuda en el caso de que usted sea amenazado, acosado o asaltado
En ninguna de estas situaciones (ESPONTÁNEO)

Pedir prestado dinero
Pedir prestados objetos de valor (un coche, la utilización de una casa, un 
corta cesped, un taladro eléctrico, etc.)

Ayuda con papeleo para obtener ayudas sociales, preparar su 
declaración de la renta, contratar un teléfono u otro servicio, etc.
Discutir sus problemas personales

Cuidado ocasional de miembros de su hogar dependientes (niño, 
anciano, minusválido, etc.)
Cuidado personal incluyendo aseo personal, vestido, comida, etc.

(MOSTRAR TARJETA - RESPUESTA MÚLTIPLE)

Ayuda con las tareas domésticas, las compras, el jardín, etc.

¿En cuál o cuáles de las siguientes situaciones podría usted contar con amigos, 
compañeros de trabajo, vecinos o conocidos para recibir su ayuda o apoyo? (Tenga en 
cuenta que no nos referimos a las personas a las que pagaríamos por ello)



QD8

(350)
1
2
3
4
5
6
7

QD9a

(351-366)
1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,

14,
15,
16,NS

EB62.2 NEW

Otros grupos de interés para causas específicas como las mujeres, las 
personas con una orientación sexual específica o los asuntos locales

De ninguna de éstas (ESPONTÁNEO)

Un partido político o una organización política
Una asociación para la defensa de los intereses de los enfermos y/o de 
los minusválidos

Una asociación para la defensa de los derechos de las personas de la 
tercera edad
Una organización religiosa / iglesia

Una asociación de caridad o de ayuda social
Una asociación de ocio para personas de la tercera edad

Una organización internacional, tal como una organización para la 
defensa de los derechos humanos o de ayuda al desarrollo
Una organización para la protección del medioambiente, los derechos de 
los animales, etc.

Una organización de profesionales
Una organización de consumidores

Una asociación cultural, educativa o artística
Un sindicato

(MOSTRAR TARJETA - RESPUESTA MÚLTIPLE - SELECCIONAR TODO LO QUE 
CORRESPONDA)

Un club deportivo o un club de actividades al aire libre

EB62.2 NEW

Ahora me gustaría que mirara atentamente a la siguiente lista de organizaciones. ¿De 
cuál o cuáles de las siguientes organizaciones es usted miembro o asociado?

Nunca
NS

Una vez al mes
Menos de una vez al mes

Una vez a la semana
Varias veces al mes

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Varias veces a la semana

Sin tener en cuenta aquello que usted pueda hacer por su familia, en su trabajo o en una 
organización de voluntariado, ¿con qué frecuencia presta usted ayuda a otras personas?



QD9b

(367-382)
1,
2,
3,
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5,

6,

7,
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12,

13,

14,
15,
16,

EB62.2 NEW

De ninguna de éstas (ESPONTÁNEO)
NS

Una asociación para la defensa de los intereses de los enfermos y/o de 
los minusválidos
Otros grupos de interés para causas específicas como las mujeres, las 
personas con una orientación sexual específica o los asuntos locales

Una organización religiosa / iglesia
Un partido político o una organización política

Una asociación de ocio para personas de la tercera edad
Una asociación para la defensa de los derechos de las personas de la 
tercera edad

Una organización para la protección del medioambiente, los derechos de 
los animales, etc.
Una asociación de caridad o de ayuda social

Una organización de consumidores
Una organización internacional, tal como una organización para la 
defensa de los derechos humanos o de ayuda al desarrollo

Un sindicato
Una organización de profesionales

Un club deportivo o un club de actividades al aire libre
Una asociación cultural, educativa o artística

Y ¿a cuál o cuáles de ellas dona usted dinero (no nos referimos a las cuotas de los 
miembros)

(MOSTRAR TARJETA - RESPUESTA MÚLTIPLE - SELECCIONAR TODO LO QUE 
CORRESPONDA)



QD9c

(383-398)
1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,

14,
15,
16,NS

EB62.2 NEW

Otros grupos de interés para causas específicas como las mujeres, las 
personas con una orientación sexual específica o los asuntos locales

De ninguna de éstas (ESPONTÁNEO)

Un partido político o una organización política
Una asociación para la defensa de los intereses de los enfermos y/o de 
los minusválidos

Una asociación para la defensa de los derechos de las personas de la 
tercera edad
Una organización religiosa / iglesia

Una asociación de caridad o de ayuda social
Una asociación de ocio para personas de la tercera edad

Una organización internacional, tal como una organización para la 
defensa de los derechos humanos o de ayuda al desarrollo
Una organización para la protección del medioambiente, los derechos de 
los animales, etc.

Una organización de profesionales
Una organización de consumidores

Una asociación cultural, educativa o artística
Un sindicato

(MOSTRAR TARJETA - RESPUESTA MÚLTIPLE - SELECCIONAR TODO LO QUE 
CORRESPONDA)

Un club deportivo o un club de actividades al aire libre

Y ¿con cuál o cuáles participa usted activamente o realiza trabajo voluntario?



QD10

(399) 1

(400)
2

QD11

(401) 1
(402) 2
(403) 3 1 2 3

EB62.2 NEW

3
65 o más años
entre 20 y 64 años 1 2

1 2 3

NS

19 años o menos

(LEER) SI NO

A TODOS

Algunas personas tienen responsabilidades extra familiares porque cuidan a alguien 
dependiente y que necesita ayuda o cuidado por ser enfermo crónico, discapacitado, 
minusválido, etc. ¿Proporciona usted cuidado de forma habitual a alguien en esta 
situación que tenga...?

3 4 5

EB62.2 NEW

Teléfono móvil (GSM, 
handy, etc.)

1 2
3 4 5Internet 1 2

NO MUY 
IMPORTA

NTE

NADA 
IMPORTA

NTE

NS(LEER) MUY 
IMPORTA

NTE

BASTANT
E 

IMPORTA
NTE

SI "REALIZA TRABAJO VOLUNTARIO", CODIGO 1 A 14 EN QD9c

¿Cuándo usted colabora o participa en actividades de voluntariado ¿diría usted que la 
utilización de los siguientes instrumentos de comunicación es muy importante, bastante 
importante, no muy importante, o nada importante en absoluto?



QD12

(404)
1
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QD13

(405)
1
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3
4
5
6

QD14

(406)
1
2
3
4
5
6
7
8NS

EB62.2 NEW

Varias veces a la semana
Todos los días

Varias veces al mes
Una vez a la semana

Menos de una vez al mes
Una vez al mes

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Nunca

EB62.2 NEW

Hablemos de otro tema. En general, ¿con qué frecuencia habla usted de política o de 
cuestiones de actualidad?

Otro (ESPONTÁNEO)
NS

El Estado u otras autoridades públicas (el Gobierno local, la Seguridad 
Social, etc.)
Todos por igual (ESPONTÁNEO)

Los padres mayores ellos mismos
La familia

En general, en su opinión, ¿quién debería ser el principal responsable del pago del 
cuidado de los padres mayores?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

NS

EB62.2 NEW

El /ella deberían ir a vivir a una residencia para la tercera edad
Depende (ESPONTÁNEO)

Uno de sus hijos debería visitar su casa regularmente para proporcionarle 
el cuidado necesario
Los servicios de ayuda pública o privada deberían visitar su casa 
regularmente y proporcionarle el cuidado necesario

El / ella debería ir a vivir a casa de uno de sus hijos/as
Uno de sus hijos/as debería irse a vivir con él /ella para proporcionarle el 
cuidado necesario

Imagine que un padre o madre anciano vive solo/a. En su opinión, ¿qué sería lo mejor si 
esta persona no pudiera vivir sola, de forma autónoma  por más tiempo?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - UNA SOLA RESPUESTA)



QD15

(407)
1
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3

QD16

(408)
1
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4
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QD17

(409-421)
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7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,NS

EB62.2 NEW

Votar en elecciones nacionales
Ninguna de estas (ESPONTÁNEO)

Comprar deliberadamente ciertos productos por razones políticas, éticas 
o medioambientales
Participar en huelgas

Participar en protestas ilegales
Boicotear ciertos productos

Firmar una petición
Participar en una manifestación autorizada

Trabajar en un grupo de interés u organización social
Llevar una insignia o pegatina de una campaña política específica

Contactar con un político u otro representante elegido
Trabajar en un partido político

¿Podría decirme cuáles de las siguientes acciones ha realizado usted durante los últimos 
doce meses?

(MOSTRAR TARJETA - RESPUESTA MÚLTIPLE)

NS

EB62.2 NEW

No, probablemente no
No, seguro que no

Sí, seguro
Sí, probablemente

¿Desempeñaría usted un papel activo en un grupo implicado en cuestiones políticas?

(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

NS

EB62.2 NEW

Sí
No

¿Se siente usted cercano a algún partido político en particular?

(UNA SOLA RESPUESTA)



QD18

(422-431)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QD19

(432) 1
(433) 2

(434)
3

(435)
4

(436) 5 1 2 3

EB62.2 NEW

3

Cuando ha buscado un piso o alojamiento

Cuando ha utilizado servicios públicos o se ha 
puesto en contacto con autoridades públicas

1 2

1 2 3
3

En sus paseos, en sus compras o en sus salidas
En el lugar de trabajo o buscando un trabajo 1 2

1 2 3

NS

En el colegio o en la universidad

(LEER) SI NO

EB62.2 NEW

En los últimos doce meses, ¿se ha sentido en alguna ocasión discriminado por razón de 
su sexo, su origen étnico o racial, su religión, su discapacidad, su edad o su orientación 
sexual?

Ninguno de estos (ESPONTÁNEO)
NS

No comprar nunca productos robados
No aceptar nunca un soborno

Pagar siempre sus impuestos
No fomentar el trabajo ilegal (el trabajo "en negro")

No reclamar nunca ayudas sociales a las que no se tiene derecho
Obedecer siempre las leyes y reglamentos

Estar siempre dispuesto a ayudar a un conciudadano que esté 
necesitado de ayuda
Votar siempre en las elecciones

En su opinión, ¿cuáles de los comportamientos siguientes son los tres más importantes 
para ser un buen ciudadano?

(MOSTRAR TARJETA - LEER - MAX. 3 RESPUESTAS)



D1

(539-540)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(541-542)
1
2
3
4

5
6
7
8
9
10(ESPONTÁNEO) Rehúsa contestar

EB62.1 D7

Viudo/a
(ESPONTÁNEO) Otros

Divorciado/a
Separado/a

Soltero/a, nunca he vivido en pareja
Soltero/a, habiendo vivido anteriormente en pareja, pero actualmente 
viviendo solo/a

Casado/a (no por primera vez)
Soltero/a, actualmente viviendo en pareja

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARJETA  - LEER RESPUESTAS - UNA SOLA 
RESPUESTA

Casado/a (primera vez)

NO HAY PREGUNTAS D.2 A D.6

¿Podría decirme la letra que mejor corresponde a su propia situación actual?

No sabe

EB62.1 D1

Izquierda Derecha

Rechaza responder

Cuando se habla de política, la gente habla de “Izquierda” y de “Derecha”. ¿Podría situar 
Vd. su posición en esta escala?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARJETA - NO SUGERIR NADA. SI EL ENTREVISTADO 
DUDA, PREGUNTAR OTRA VEZ

DEMOGRÁFICOS

A TODOS



D8

(543-544)

D10
(545)
1
2

D11

(546-547)

D25

(548)
1
2
3
4NS

EB62.1 D25

ciudad pequeña o mediana
gran ciudad

(LEER)

área rural o pueblo

NO HAY PREGUNTAS D16 A D24

¿Diría Vd. que vive en ...? (LEER)

NO HAY PREGUNTAS D12 A D 14

Dígame, por favor ¿qué edad tiene Vd.?

EB62.1 D11

Mujer

EB62.1 D10

ENTREVISTADOR: Anotar el sexo del entrevistado

Hombre

EB62.1 D8

NO HAY PREGUNTA D.9

¿Qué edad tenía Vd. cuando dejó los estudios que realizaba como única ocupación, es 
decir, cuando se dedicaba sólo a estudiar (no trabajaba a la vez)?

ENTREVISTADOR: SI TODAVÍA ESTÁ ESTUDIANDO CODIFICAR ‘00’



D40a1

(549-550)

D40a2

(551-552)

D40a3

(553-554)

D40b

(555-556)

D40c

(557-558)

(ENTREVISTADOR: LEER - ANOTAR)

EB62.1 D40c

EB62.1 D40b

¿Cuántos niños entre 10 y 14 años viven en su hogar?

¿Cuántos niños de menos de 10 años viven en su hogar?

(ENTREVISTADOR: LEER - ANOTAR)

(ENT: LEER - ANOTAR)

EB62.2 NEW

EB62.2 NEW

¿Podría decirme cuántas personas de 65 años o más viven en su hogar, incluido usted?

¿Podría decirme cuántas personas entre 25 y 64 años viven en su hogar, incluido usted?

(ENT: LEER - ANOTAR)

(ENT: LEER - ANOTAR)

EB62.2 NEW

NO HAY PREGUNTAS D.26. A D.39

¿Podría decirme cuántas personas entre 15 y 24 años viven en su hogar, incluido usted?



D41

(559)
1
2
3
4
5
6

D42

(560)
1

2

3
4
5

D43a

D43b
(561) (562)

EB62.1 D43a D43b

1
No 2 2
Sí 1

D43b
Fijo Móvil

D43a

¿Hay teléfono fijo en su hogar?

¿Hay teléfono móvil en su hogar?

NS/NC (ESPONTANEO)

EB62.1 D42

Su madre y su padre nacieron en otro Estado Miembro de la Unión 
Europea
Al  menos uno de sus padres nació fuera de la Unión Europea

Su madre y su padre nacieron en España
Uno de sus padres nació en España y el otro nació en otro Estado 
Miembro de la Unión Europea

¿Y cuál de estas propuestas corresponde a su situación?

(MOSTRAR TARJETA - LEER – UNA SOLA RESPUESTA)

EB62.1 D41

En Norte America, en Japón o en Oceanía
No contesta (ESPONTANEO)

En Europa, pero no en un país miembro de la Unión Europea
En Asia, en Africa o en America latina

En España
En otro país miembro de la Unión Europea

Nació usted…?

(MOSTRAR TARJETA - LEER – UNA SOLA RESPUESTA)



P1

(563-564) (565-566)

P2

(567-568) (569-570)

P3

(571-573)

P4
(574)
1
2
3
4

P5
(575)
1
2
3
4

P6

(576-577)

EB62.1 P6

Tamaño de hábitat

(Códigos locales)

Mala

EB62.1 P5

Buena
Regular

Cooperación del entrevistado

Excelente

Cinco o más

EB62.1 P4

Tres
Cuatro

Número de personas presentes durante la entrevista, incluyendo al entrevistador

Dos (Entrevistado y Entrevistador)

Minutos

EB62.1 P3

EB62.1 P2

Duración en minutos de la entrevista

(ENTREVISTADOR: USAR RELOJ DE 24 HORAS)

HORAS MINUTOS

EB62.1 P1

Hora de comienzo de la entrevista

Fecha de la entrevista

Día Mes

PROTOCOLO DE LA ENTREVISTA



P7

(578-579)

P8

(580-587)

P9

(588-595)

P10

(596-603)

P11

(604-611)

P13
(612)
1
2

EB62.1 P13

castellano
catalán

Idiaoma de la entrevista

Factor de ponderación

EB62.1 P11

Número de Entrevistador

EB62.1 P10

Número de ruta

EB62.1 P9

Código postal

EB62.1 P8

(Códigos locales)

EB62.1 P7

Comunidad Autónoma


