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nacionalidade?

Q1 Qual é a sua nacionalidade? Diga-me por favor , qual € o pais (ou paises) da sua

[(VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS)

(117-143)
Bélgica 1,
Dinamarca 2,
Alemanha 3,
Grécia 4,
Espanha 5,
Franca 6,
Irlanda 7,
Italia 8,
Luxemburgo 9,
Holanda 10,
Portugal 11,
Reino Unido ( Gra Bretanha, Irlanda do Norte) 12,
Austria 13,
Suécia 14,
Finlandia 15,
Chipre (Sul) 16,
Republica Checa 17,
Estonia 18,
Hungria 19,
Letonia 20,
Lituania 21,
Malta 22,
Pol6nia 23,
Eslovaguia 24,
Eslovénia 25,
Qutros paises 26,
NS/NR 27,
[EB63.1 Q1 |
[SE OUTRO PAIS OU NS/NR FIM DA ENTREVISTA |
I |
[QA1 |Em que medida se sente bem informado(a) a respeito dos residuos radioactivos? |
[LER - UMA SO RESPOSTA |
(144)
Muito bem informado(a) 1
Bem informado(a) 2
N&o muito bem informado(a) 3
Nada bem informado(a) 4
NS/NR 5
|[EB56.2 Q1 TREND
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QA2 Relativamente a energia produzida por centrais nucleares, esta inteiramente a favor, bastante
a favor, bastante contra ou inteiramente contra?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(145)

Inteiramente a favor
A favor
Contra
Inteiramente contra
NS/NR

O~ wWDN P

[EB63.2 NEW |

[=AL381 |

QA3 E se a questdo dos residuos radioactivos estivesse solucionada, estaria inteiramente a favor,
bastante a favor, bastante contra ou inteiramente contra a producéo de energia por centrais
nucleares?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(146)

Inteiramente a favor
A favor
Contra
Inteiramente contra
NS/NR

O~ wWDNPF

[EB63.2 NEW
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[PERGUNTAR A TODOS

[QA4

|Para cada uma das seguintes frases, poderia dizer-me se...

[MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA

LER

Concorda
totalmente

Tende a
concordar

Tende a
discordar

Discorda
totalmente

NS/NR

(147)

O uso de energia nuclear
permite os paises Europeus
diversificar as suas fontes
de energia

(148)

Poderiamos reduzir a nossa
dependéncia ao petrdleo, se
utilizassemos mais energia
nuclear.

(149)

Uma vantagem do poder
nuclear, é que ele produz
menos gases que provocam
o efeito de estufa, do que
outras fontes de energia
como o petrdleo ou carvao

|[EB56.2 Q9 TREND MODIFIED
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QA5 Para cada uma das seguintes frases, diga-me por favor se pensa que ela é verdadeira ou
[MOSTRAR CARTAO |
LER Verdadeira| Falsa NS/NR
Existem varias categorias de residuos radioactivos 1 2 3
(150)
Existem hospitais que produzem baixos niveis de 1 2 3
(151) residuos radioactivos
Algumas industrias ndo nucleares produzem baixos 1 2 3
(152) niveis de residuos radioactivos
Alguns centros de pesquisa produzem residuos 1 2 3
(153) radioactivos
Os altos niveis de residuos radioactivos séo 1 2 3
(154) produzidos somente em reactores nucleares
Os residuos radioactivos sdo produzidos em 1 2 3
guantidade semelhante ao de outros residuos
(155) perigosos
Todos os residuos radioactivos sdo muito perigosos 1 2 3
(156)
|[EB56.2 Q3 TREND MODIFIED |
I |
[QA6 |Pensa que a armazenagem de residuos de baixa radioactividade representa....? |
[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(157)
um risco muito elevado 1
um risco elevado 2
baixo risco 3
nenhum risco 4
NS/NR 5
[EB63.2 NEW
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[QA7 |E pensa que o transporte de residuos de baixa radioactividade representa....? |

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(158)

um risco muito elevado
um risco elevado

um baixo risco
nenhum risco

NS/NR

O~ wWDNPF

[EB63.2 NEW |

QA8 Tal como noutras actividades industriais, a indUstria nuclear pode desejar reciclar materiais
ndo contaminados (materiais de construcéo, sucata de metais, etc.) em vez de os armazenar
como residuos. Pensa que os materiais nao contaminados resultantes da inddstria nuclear
podem ser utilizados para qualquer fim?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(159)

Sim, certamente

Sim, provavelmente
N&o, provavelmente ndo
N&o, certamente ndo
NS/NR

O~ wWDN P

[EB63.2 NEW |

QA9 Se as autoridades responsaveis permitissem a utilizacdo de materiais reciclados (materiais
de construcgédo, sucata de metais, etc.) provenientes do encerramento de centrais nucleares,
para qual dos seguintes fins aceitaria a sua utilizacdo?

[(MOSTRAR CARTAO - LER- VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |

(160-167)
Para a construcdo de estradas na sua zona 1,
Como materiais para os alicerces da sua casa ou passeios que lhe dédo
acesso 2,
Para a producéo de folhas de alumineoutilizado para embalagem dos seus
alimentos 3,
Para o fabrico de automéveis 4,
Para a produzir de carris para caminhos de ferro 5,
Nenhum/ Nunca aceitaria a utilizacdo desses materiais reciclados
(ESPONTANEA) 6,
Outra (ESPONTANEA) 7,
NS/NR 8,
[EB63.2 NEW
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QA10 Para cada uma das seguintes frases sobre 0 modo como os residuos radioactivos séo
tratados em Portugal, diga-me por favor se pensa ser verdadeira ou falsa

[MOSTRAR CARTAO

LER Verdadeira| Falsa NS/NR
1 |Os residuos radioactivos s&o actualmente 1 2 3
enterrados a grande profundidade, em locais
(168) especificos de eliminacao
2 |Os residuos radioactivos menos perigosos sao 1 2 3
transformados para estado sdlido e encerrados em
(169) barris de aco
3 |Os residuos radioactivos séo enviados para outros 1 2 3
paises para serem eliminados (armazenamento
(170) final)
4 |Os residuos radioactivos de alto nivel séo 1 2 3
armazenados temporariamente, aguardando a
deciséo final de eliminacdo (armazenamento final)
(171)
5 |Os residuos radioactivos séo enviados para o mar 1 2 3
(172)
|[EB56.2 Q7 TREND MODIFIED |
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QA11

De momento, com algumas excepg¢des, a maior parte dos paises ainda nao decidiram como
na fase final, eliminar os residuos altamente radioactivos. Para cada uma das seguintes
frases, sobre estas questfes, diga-me o quanto tende a concordar ou a discordar.

[MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA

LER

Concorda
totalmente

Tende a
concordar

Tende a
discordar

Discorda
totalmente

NS/NR

(173)

Isto mostra que é
politicamente inpopular
tomar decisfes sobre o
manuseamento de qualquer
residuo perigoso

(174)

A solucéo para os residuos
altamente radioactivos deve
ser encontrada agora e ndo
a deixar para as futuras
geracdes

(175)

Isto mostra que ndo ha
nenhum caminho seguro
para nos livrarmos dos
residuos altamente
radioactivos

(176)

A eliminacéo subterranea a
grande profundidade
representa a solugdo mais
apropriada, a longo prazo,
do manuseamento dos
residuos altamente
radioactivos

|EB56.2 Q5 TREND MODIFIED

EBO632PTXTRA
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QA12 Em quais das seguintes fontes de informacéo, se alguma, teria confianca para Ihe dar
informacfes sobre 0 modo como os residuos radioactivos sdo geridos em Portugal?

[MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS

(177-186)

As entidades nacionais responsaveis pelos residuos radioactivos 1,

O governo Portugués 2,

As organizacdes ndo governamentais (ONG's) para a protec¢do do meio

ambiente 3,

Os cientistas independentes 4,

Os meios de comunicacao social 5,

A Unido Europeia 6,

A industria nuclear 7,

As organizacdes internacionais que trabalham sobre as utilizag6es pacificas

da tecnologia nuclear 8,

Nenhuma (ESPONTANEO) 9,

NS/NR 10,

|[EB56.2 Q2 TREND |

I |
QA13 Se um aterro subterrdneo profundo, para o armazenamento de residuos radioactivos

estivesse para ser construido perto da sua casa, 0 que é que 0 preocuparia mais?

[MOSTRAR CARTAO - LER - SO UMA RESPOSTA

(187)
Transporte dos residuos até ao local de armazenagem 1
O risco de fugas radioactivas enquanto o aterro estd em actividade 2
Os riscos em caso de um atague terrorista 3
Os possiveis efeitos no ambiente e na saude 4
Uma descida acentuada nos precos dos bens imobiliarios 5
Nenhum destes (ESPONTANEOQO) 6
Outro (ESPONTANEOQ) 7
NS/NR 8

|[EB56.2 Q6 TREND MODIFIED

EBO632PTXTRA 9/46

2/17/2005



QA14 Relativamente a eventual construcdo de um local subterraneo para armazenagem de
residuos radioactivos perto de sua casa, com qual das afirmagfes estaria mais de acordo?
[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(188)
Gostaria de ser consultado directamente e de participar no processo de
decisédo 1
Gostaria que as organizagdes locais ndo governamentais fossem
consultadas e participassem na decisdo 2
Deixaria as autoridades competentes decidir sobre essa matéria 3
Nenhuma destas (ESPONTANEA) 4
NS/NR 5
|EB63.2 NEW |
I |
QA15 Na Unido Europeia, cada Estado membro detém a responsabilidade total pela gestédo dos
seus residuos radioactivos. Relativamente a cada uma das seguintes frases, diga-me por
favor em que medida concorda ou discorda.
[MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA |
LER Concorda| Tendea | Tende a | Discorda | NS/NR
totalmente | concordar | discordar |totalmente
Como a gestédo dos residuos 1 2 3 4 5
radioactivos pode ter efeito
para além das fronteiras
nacionais, deveriam ser
encontradas praticas
concertadas e coerentes
(189)
A Unido Europeia deveria 1 2 3 4 5
ser capaz de seguir de perto
as praticas e programas
(190) nacionais
E tempo de cada estado- 1 2 3 4 5
membro Europeu fixar uma
data limite para
implementacédo das
estratégias para gestéo dos
(191) seus residuos
[EB63.2 NEW
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[Vamos agora falar de outro assunto |

(OB1 [Qual dos seguintes servicos, se algum, utilizou durante os (iltimos doze meses? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(192-198)

Transportes urbanos locais (Carro eléctrico, autocarro, metro, etc.) 1,

Transporte ferrovidrio interurbano

Transporte aéreo

Transporte de autocarros internacional

Travessia de barco

Nenhum destes (ESPONTANEA)

NS/NR

NoOUTAWN

[EB63.2 NEW |

[PERGUNTAR A TODOS |

QB2 Estaria disposto(a) a comprar servigos a uma empresa de transportes estabelecida noutro
Pais da Unido Europeia (por exemplo, utilizando a Internet ou telefone)?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(199)

Certamente
Provavelmente
Provavelmente ndo
Certamente, ndo
NS

O~ wWDN P

[EB63.2 NEW |

QB3 Quando compra um bilhete, diria que tem um contrato com a empresa de transporte ou ndo?

(200)
Sim 1
Nao 2
NS/NR 3

[EB63.2 NEW
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QB4 Quando compra um bilhete a uma empresa de transportes, esté ligado(a) por um contrato a
essa empresa. Esta ao corrente dos direitos e deveres inerentes a esse contrato?

(201)

Sim 1

N&o 2

NS/NR 3

[EB63.2 NEW |

I |
[OB5 |A Unido Europeia reforcou os direitos dos passageiros de transporte aéreo. Ja...? |

I |

| [(LER) | sSim | Nado | NSINR |
(202) 1 |Ouviu falar desses direitos 1 2 3

2 |viu a lista desses direitos num aeroporto (Carta dos 1 2 3

(203) Direitos dos Passageiros Aéreos)
(204) 3 |solicitou a implementacéo desses direitos 1 2 3

[EB63.2 NEW |

I |
QB6 Na sua opinido, a oferta de servigos de transportes onde reside € suficientemnte atractiva

para o(a) levar a utilizar menos o seu automovel?

I |

| [(LER) | siM | Nao | NSINR |
(205) 1 [para transporte urbano 1 2 3
(206) 2 |para transporte de média e longa distancia 1 2 3

[EB63.2 NEW |
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SE "UTILIZA TRANSPORTE URBANO LOCAL", CODIGO 1 na QB1, entdo PERGUNTAR DA
QB7 4 QB9

QB7

Para cada uma das seguintes afirmacfes relativas a servi¢cos de transporte urbano, pode
dizer-me em que medida concorda ou discorda.

(207)

(208)

(209)

(210)

[(MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA)

(LER)

Concord
totalmente

Tende a
concordar

Tende a
discordar

Discorda
totalmente

NS/NR

A informacéo sobre os
precos e condi¢gbes do
transporte urbano é
satisfatéria

As pessoas com mobilidade
reduzida so cuidadas de
uma forma adequada pelas
empresas de transportes
urbanos

Fazer sugestbes ou
apresentar reclamacoes é
um meio eficaz para
melhorar os servicos de
transporte urbano.

O tratamento que se recebe
por parte da empresa é
satisfatdrio, quando as
coisas néo correm de
acordo com o planeamento

[EB63.2 NEW

QB8

Sabe onde fazer sugestdes ou apresentar reclamacdes relativas aos servigos de transporte
urbano que utiliza?

EBO632PTXTRA

(211)
Sim 1
Nao 2
NS/NR 3
[EB63.2 NEW
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QB9 Para cada um dos seguintes elementos relativos aos servigos de transporte urbano, diria que,
em geral, esta muito satisfeito(a), bastante satisfeito (a), bastante insatisfeito (a) ou nada
satisfeito(a)?

[MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA |
(LER) Muito Bastante | Bastante Nada NS/NR
satisfeito | satisfeito |insatisfeito| satisfeito

(212) 1 |ltinerarios 1 2 3 4 5

(213) 2 |Frequéncia 1 2 3 4 5

(214) 3 |Velocidade 1 2 3 4 5

(215) 4 |Pontualidade 1 2 3 4 5

(216) 5 |Conforto 1 2 3 4 5

6 |Comportamento do pessoal 1 2 3 4 5

(217)

7 |Informacéo sobre atrasos e 1 2 3 4 5
circunstancias imprevistas

(218)

(219) 8 |Preco 1 2 3 4 5

(220) 9 |Horario de funcionamento 1 2 3 4 5

(221) 10 |Seguranca 1 2 3 4 5
[EB63.2 NEW |
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SE "UTILIZA TRANSPORTE FERROVIARIO INTERURBANO", CODIGO 2 na QB1
PERGUNTAR DA QB10a QB12

QB10 Para cada uma das seguintes afirmacdes relativas aos servigos de transporte ferroviario
interurbano, pode, por favor, dizer-me em que medida concorda ou discorda.
[(MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA) |
LER Concorta | Tende a | Tende a | Discorda | NS/NR
totalmente | concordar | discordar |totalmente
1 |A informacéo sobre os 1 2 3 4 5
precos e condi¢cbes de
servicos de transporte
ferroviério interurbano é
(222) satisfatoria
2 |As pessoas com mobilidade 1 2 3 4 5
reduzida séo cuidadas de
uma forma adequada pelas
empresas de transporte
ferroviério interurbano
(223)
3 |Fazer sugestbes ou 1 2 3 4 5
apresentar reclamacoes é
um meio suficiente para
melhorar os servicos de
transporte ferroviario
(224) interurbano
4 |O tratamento que se recebe 1 2 3 4 5
por parte da empresa é
satisfatdrio, quando as
coisas néo correm de
acordo com o planeamento
(225)
[EB63.2 NEW |
I |
QB11 Sabe onde pode fazer sugestfes ou apresentar reclamagdes sobre os servigos de transporte
ferroviério interurbano que utiliza?
I |
(226)
Sim 1
N&o 2
NS/NR 3
[EB63.2 NEW
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QB12 Para cada um dos seguintes elementos relativos aos servigos de transporte ferroviario
interurbano, diria que, em geral, estd muito satisfeito(a), bastante satisfeito (a), bastante
insatisfeito (a) ou nada satisfeito(a)?

[MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA

(LER) Muito Bastante | Bastante Nada NSNR
satisfeito | satisfeito |insatisfeito| satisfeito
(227) 1 |Velocidade 1 2 3 4 5
(228) 2 |Pontualidade 1 2 3 4 5
(229) 3 |Conforto 1 2 3 4 5
4 [Comportamento do pessoal 1 2 3 4 5
(230)
5 |Informacdo em caso de 1 2 3 4 5
(231) falhas do servico
6 |Esquemas de compensacédo 1 2 3 4 5
oferecidos em caso de falha
dos servicos
(232)
(233) 7 |Preco 1 2 3 4 5
(234) 8 [Frequéncia 1 2 3 4 5
(235) 9 [Seguranca 1 2 3 4 5
[EB63.2 NEW |
EBO632PTXTRA 16/46 2/17/2005



QB17

SE "UTILIZA TRANSPORTE AEREQ", CODIGO 3 na QB1 entdo PERGUNTAR DA QB13 a

QB13

Para cada uma das seguintes afirmacdes relativas aos servigos de transporte aéreo, pode
dizer-me por favor em que medida concorda ou discorda.

(236)

(237)

(238)

(239)

[(MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA)

LER Concorda

totalmente

Tende a
concordar

Tende a
discordar

Discorda
totalmente

NS/NR

1 |As pessoas com mobilidade 1
reduzida séo cuidadas de
uma forma adequada pelas
empresas de aéreo

2 |Na sua qualidade de 1
passageiro(a), esta
informado sobre os seus
direitos pelas empresas de
transportes aéreos

3 |Fazer sugestbes ou 1
apresentar reclamacgoes é
um meio eficaz para
melhorar os servicos de
transporte aéreo

4 |O tratamento que se recebe 1
por parte da empresa é
satisfatdrio, quando as
coisas néo correm de
acordo com o planeamento

[EB63.2 NEW

QB14

transporte aéreo?

Onde se dirigiria para fazer sugestdes ou apresentar reclamacdes relativas aos servigos de

EBO632PTXTRA

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(240)

Empresas de transporte aéreo

Autoridades competentes nacionais

Associacfes de consumidores

Depende (ESPONTANEA)

Qualquer outro lado (ESPONTANEA)

NS/NR

O WDNPRF

[EB63.2 NEW
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QB15 Para cada um dos seguintes elementos relativos aos servicos de transporte aéreo, diria que,
em geral, esta muito satisfeito(a), bastante satisfeito(a), bastante insatisfeito(a) ou nada
satisfeito(a)?
|(MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA) |

LER Muito Bastante | Bastante Muito NS/NR
satisfeito | satisfeito |insatisfeito|insatisfeito

(241) 1 |Pontualidade 1 2 3 4 5

(242) 2 |Conforto 1 2 3 4 5

3 [Comportamento do pessoal 1 2 3 4 5

(243)

4 |Informac&o em caso de 1 2 3 4 5

(244) atrasos ou cancelamentos

(245) 5 [Tratamento da bagagem 1 2 3 4 5

6 |Esquemas de compensacédo 1 2 3 4 5
oferecidos em caso de
falhas do servico

(246)

(247) 7 |Preco 1 2 3 4 5

(248) 8 [Seguranca 1 2 3 4 5
[EB63.2 NEW |
I |

QB16 Nos Ultimos doze meses, apresentou pessoalmente alguma reclamacéo sobre a qualidade

dos servigos de transporte aéreo, a uma entidade gestora de reclamacgdes ou a propria
empresa de transporte?

EBO632PTXTRA

(249)
Sim 1
Nao 2
NS/NR 3
[EB63.2 NEW
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[SE "SIM", CODIGO 1 em QB16 |

QB17 Diria que a sua reclamacéo foi tratada muito bem, bastante bem , bastante mal ou muito mal?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(250)

Muito bem
Bem

Mal

Muito mal
NS/NR

O~ wWDN P

[EB63.2 NEW

EBO632PTXTRA 19/46 2/17/2005



[SE "UTILIZA OS SERVICOS DE FERRY" CODIGO 5 em QB1

QB18

Para cada uma das seguintes afirmac6es relacionada com travessias de barco, diga-me, por
favor em que medida concorda ou discorda.

[MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA

LER

Concorda
totalmente

Tende a
concordar

Tende a
discordar

Discorda
totalmente

NS/NR

(251)

A informac&o sobre precos e
condicdes dos servicos de
travessia de barco é
compreensiva

(252)

As pessoas com mobilidade
reduzida séo cuidadas de
uma forma adequada pelas
empresas de travessia de
barco

(253)

Sente-se informado(a) pelas
empresas de travessia de
barco sobre os seus direitos
como passageiro

(254)

Fazer sugestbes ou
apresentar reclamacoes é
uma forma eficiente para
melhorar os servicos de
travessia de barco

(255)

O tratamento prestado pela
empresa quando as coisas
néo correm conforme
previsto é satisfatorio

[EB63.2 NEW
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SE "UTILIZA OS SERVICOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAIS DE AUTOCARRO",
CODIGO 4 em QB1

QB19

Para cada uma das seguintes afirmacgdes relativas aos servigos de autocarro internacionais,
indigue em que medida esta ou ndo de acordo.

[(MOSTRAR CARTAO - APENAS UMA RESPOSTA POR LINHA)

LER

Concorda
totalmente

Tende a
concordar

Tende a
discordar

Discorda
totalmente

NS/NR

(256)

Informacéo sobre os prec¢os
e condic¢des de servigos é
completa

(257)

As pessoas com mobilidade
reduzida séo cuidadas de
uma forma adequada pelas
empresas de autocarros
internacionais

(258)

Na sua qualidade de
passageiro(a), as empresas
de autocarros internacionais
informam sobre 0s seus
direitos

(259)

Fazer sugestbes ou
apresentar reclamacoes é
um meio eficaz para
melhorar os servi¢cos

(260)

O tratamento recebido por
parte da empresa é
satisfatdrio, quando as
coisas néo correm conforme
previsto

[EB63.2 NEW

EBO632PTXTRA
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[PERGUNTAR A TODOS

QB20 Para cada uma das seguintes afirmac¢6es relacionadas com viagens na Uniéo Europeia, por
favor diga-me em que medida concorda ou discorda.
[(MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA) |
LER Concorda| Tende a | Tende a | Discorda | NS/NR
totalmente | concordar | discordar |totalmente
Na Unido Europeia, viajar 1 2 3 4 5
entre fronteiras é tao facil
(261) como viajar em Portugal
Planear uma viagem 1 2 3 4 5
internacional utilizando
varios meios de transporte é
(262) facil
Comprar bilhetes para uma 1 2 3 4 5
viagem internacional
utilizando varios meios de
(263) transporte é facil
[EB63.2 NEW |
SE "VIAJAR ENTRE FRONTEIRAS NA UNIAO EUROPEIA NAO E TAO FACIL COMO
VIAJR EM PORTUGAL" CODIGO 3 ou 4 na QB20, ITEM 1.
I |
QB21 Porque pensa que viajar atravessando uma fronteira na Unido Europeia € mais dificil do que

viajar em Portugal. E porque ...

EBO632PTXTRA

[(LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS)

(264-273)

Existe falta de informacéo

11

A informacgédo néo é fiavel

A compra de bilhetes diferentes é demasiado dificil

Os precos das viagens sdo demasiado elevados

Existem problemas relacionados com a frequéncia dos transportes

Existem problemas relacionados com a pontualidade dos transportes

Existem problemas de ligacdes

Nenhum destes (ESPONTANEA)

Outra (ESPONTANEA)

NS/NR

QOUo~Nou,~,wWN

=

[EB63.2 NEW

22/46

2/17/2005



[PERGUNTAR A TODOS

QB22 Pensa que a possibilidade de comprar um Unico bilhete para um trajecto combinado
(comboio-avido) para viagens internacionais encorajaria as pessoas a viajarem mais?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sim, claro

Sim, provavelmente

N&o, provavelmente ndo

N&o, claro que ndo

NS/NR

(274)

O~ wWDN P

[EB63.2 NEW

utilizar para se decidir sobre o melhor meio para viajar?

QB23 Se existisse um Unico servigo de informag@es prestando informagéo sobre todos 0s meios
possiveis para viajar, incluindo o tempo de trajecto e custo, qual seria a probabilidade de o

[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Teria a certeza de o utilizar

Seria muito provavel

Seria bastante provavel

Seria pouco provavel

Seria muito pouco provavel

Teria a certeza de nao o utilizar

NS/NR

(275)

NOoO b~ WNPRE

[EB63.2 NEW

QB24 Quando planeia um trajecto, considera ser dificil decidir qual o melhor meio de transporte
(automével, autocarro, autocarro de turismo, comboio, travessia de barco e avido)?

(276)
Sim 1
Nao 2
Depende (ESPONTANEA) 3
NS/NR 4
[EB63.2 NEW

EBO632PTXTRA 23/46
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[OB25  |Pensa que os precos para o transporte aéreo séo apresentados sem ambiguidade? |

(277)
Sim 1
Nao 2
NS/NR 3

[EB63.2 NEW
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[Passemos agora a outro topico |

[Qc1 [Com que frequéncia compra pessoalmente comida para a sua casa? |

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |

(278)
Sempre 1
Muitas vezes 2
Algumas vezes 3
Quase nunca 4
Nunca 5
NS/NR 6
[EB63.2 NEW |
[Qc2 |Quantas vezes por semana come carne (aves, carne de vaca, carne de porco, etc.)? |
[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(279)
Uma vez por semana 1
Duas ou trés vezes por semana 2
Quatro ou cinco vezes por semana 3
Mais do gue cinco vezes por semana 4
Nunca 5
NS/NR 6
[EB63.2 NEW |
QC3 Quando compra carne (aves, charcuteria, etc.) pensa no bem-estar / proteccdo destes
animais que servem de alimento?
[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)
(280)
Sim, na maior parte das vezes 1
Sim, as vezes 2
N&o, muito raramente 3
N&o, nunca pensei em tal 4
Nunca compro carne (ESPONTANEA) 5
NS/NR 6
[EB63.2 NEW
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[Qca |J4 visitou uma exploracéo pecudria? |

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |

(281)
Sim, uma vez 1
Sim, duas a trés vezes 2
Sim, mais de trés vezes 3
N&o, nunca 4
NS/NR 5
|EB63.2 NEW |
I |
QC5 Na sua opinido, da lista seguinte, quais as trés espécies de animais de criagédo cujo nivel de
bem-estar/proteccdo actual deveria ser melhorado?
[(MOSTRAR CARTAO - LER - RODAR ITEMS - MAX. 3 RESPOSTAS) |
(282-296)
Galinhas poedeiras para producéo de ovos 1,
Frangos, galinhas para producédo de carne 2,
Perus 3,
Patos/gansos 4,
Vacas leiteiras 5,
Bovinos para abate 6,
Vitelos 7,
Porcos 8,
Peixes de cativeiro 9,
Cavalos 10,
Coelhos 11,
Ovelhas 12,
Todos estes (ESPONTANEA) 13,
Nenhum destes (ESPONTANEA) 14,
NS/NR 15,
[EB63.2 NEW
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QC6 Quando compra ovos, carne ou leite, pode identificar faciimente através do rotulo os produtos
provenientes de sistemas de producdo que respeitam o bem-estar dos animais?
[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)
(297)
Sim , a maior parte das vezes 1
Sim, algumas vezes 2
N&o, muito raramente 3
N&o, nunca 4
NS/NAO APLICAVEL 5
[EB63.2 NEW |
I |
QC7 Acredita que o facto de comprar produtos provenientes de sistemas de producéo que
respeitam o bem-estar dos animais de criagdo pode ter um impacto positivo ho bem-
estar/proteccéo dos animais ?
[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)
(298)
Sim , certamente 1
Sim, provavelmente 2
N&o, provavelmente ndo 3
N&o, certamente ndo 4
NS/NR 5
[EB63.2 NEW |
I |
QC8 Em geral, como classificaria o grau de bem-estar/proteccdo dos seguintes animais de
criacdo?
[(MOSTRAR CARTAO - RODAR ITEMS - UMA RESPOSTA POR LINHA) |
(LER) Muito bom Bom Mau Muito mau| NS/NR
1 |Galinhas poedeiras 1 2 3 4 5
(299) (producéo de ovos)
2 |Vacas leiteiras (producéo de 1 2 3 4 5
(300) leite)
3 [Porcos (producéo de carne) 1 2 3 4 5
(301)
[EB63.2 NEW |
EBO632PTXTRA 27146 2/17/2005



[Qco |Quando compra ovos, provém principalmente de galinhas criadas ...? |

[(LER - ROTACAO DOS ITEMS - APENAS UMA RESPOSTA |
(302)

em sistemas de criacdo em bateria 1

noutros sistemas de criacdo em gaiola (gaiolas modificadas com poleiros,

banhos de poeira, ninhos, etc.)

noutros sistemas interiores mas ndo em gaiola (granjas, etc.)

Em sistemas exteriores ou em pleno ar livre

N&o compro ovos (ESPONTANEA)

Nunca prestei atencéo a tal (ESPONTANEA)

NS/NR

NO U~ WN

[EB63.2 NEW |

QC10 Que aumento de preco estaria disposto(a) a pagar para 0s ovos provenientes dum sistema
de criacdo que tivesse em consideracdo o bem-estar dos animais?

[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

(303)

Nenhum aumento de preco
Um aumento de 5%

Um aumento de 10%

Um aumento de 25%

Um aumento superior a 25%
NS/NAO APLICAVEL

O WDNPRF

[EB63.2 NEW |

QC11 Dos seguintes dominios relativos ao bem-estar / proteccdo dos animais de criacao, indique
agueles para 0s gquais pensa existir legislagdo a nivel da Unido Europeia.

[(MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(304-307)

Transporte de animais de criacéo 1,

Abate de animais de criacdo 2,

Condigbes nas quais os animais sao criados nas exploragdes pecuarias

NS/NR 4,

[EB63.2 NEW
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QC12 Que importancia diria ter o bem-estar / protec¢éo dos animais na actual politica agricola e
alimentar de Portugal?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |

(308)
Muita importancia 1
N&o muita importancia 2
A suficiente 3
NS/NR 4
|EB63.2 NEW |
I |
[QC13  |No seio da Unido Europeia, considera que o bem-estar/proteccédo dos animais é ...? |
[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(309)
melhor do gue noutras partes do mundo 1
pior do que noutras partes do mundo 2
aproximadamente a mesma do que noutras partes do mundo 3
NS/NR 4
[EB63.2 NEW
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[Vamos agora mudar de tema |

(D1 |Quais sédo as suas 3 principais prioridades financeiras? |

[MOSTRAR CARTAO - LER - MAXIMO 3 RESPOSTAS |
(310-320)

Pagar as contas 1,

Poupar para a reforma

Pagar as dividas

Comprar uma casa / apartamento

Dar dinheiro aos meus filhos / netos

Proteger a minha familia para o caso de ficar doente / ndo poder trabalhar

a b wdN

Guardar algum dinheiro para alguma emergéncia

Viver o melhor que posso com o0 meu rendimento actual
Iniciar um negocio

Outra (ESPONTANEO)

NS/NR

=

PO ©m~N o

=

|[EB60.2 Q9 TREND / CCEB2003.5 Q11 TREND |

[QD2 |Eu acho que pensar sobre as minhas financas e os meus servicos financeiros é ...? |

[MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS |
(321-329)

Agradéavel 1,

Interessante

Reconfortante

Intimidativo

Complicado

Macador

Deprimente

Nenhuma destas (ESPONTANEO)

NS/NR

©CoOo~NoOUOr~wWDN

|[EB60.2 Q10 TREND / CCEB2003.5 Q12 TREND
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[QD3 |De entre os seguintes servicos financeiros, qual(ais) pessoalmente tem? |

[MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS |

(330-345)
Uma conta a ordem com cartdo de débito e / ou livro de cheques 1,
Uma conta de poupanca que paga juros mas ndo inclui um cartdo de
crédito ou um livro de cheques 2,
Um livro de cheques 3,
Um cartdo de crédito (VISA, EUROCARD/MASTERCARD, American
Express, Diners) 4,
Um outro tipo de cartdo bancario (Ex.: Multibanco, Electron) 5,
Um seguro de vida 6,
Um plano privado de reforma 7,
Accoes 8,
Investimentos colectivos (geridos por uma empresa privada de gestéo de
investimentos) 9,
Obrigactes 10,
Uma ou varias hipotecas 11,
Um empréstimo superior a 12 meses para comprar um carro 12,
Um empréstimo superior a 12 meses para comprar qualquer coisa, sem ser
um carro ou uma casa 13,
uma autorizacdo de descoberto na sua conta a ordem 14,
Nenhuma destas (ESPONTANEO) 15,
NS/NR 16,
|[EB60.2 Q11 TREND MODIFIED / CCEB2003.5 Q13 TREND MODIFIED |
I |
QD4a De entre o0s seguintes servi¢os, poderia dizer-me qual(ais) obteve através de uma empresa
localizada num outro pais da Unido Europeia
[MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS |
(346-356)
Conta bancaria 1,
Cartdo de crédito 2,
Plano privado de reforma 3,
Seguro automovel 4,
Seguro de vida 5,
Financiamento para habitacéo / crédito imobiliario 6,
Accdes 7,
Investimentos colectivos (geridos por uma empresa privada de gestéo de
investimentos) 8,
Nenhuma destas (ESPONTANEO) 9,
Outro (ESPONTANEOQ) 10,
NS/NR 11,

|[EB60.2 Q15a TREND MODIFIED / CCEB2003.5 Q17a TREND MODIFIED
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QD4b E podeia dizer-me qual(ais) deles considera obter através de uma empresa localizada num
outro pais da Unido Europeia durante os proximos 5 anos

[MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS |
(357-367)

Conta bancaria 1,

Cartdo de crédito

Plano privado de reforma

Seguro automével

Seguro de vida

Financiamento para habitacdo / crédito imobiliario

Accodes

Investimentos colectivos (geridos por uma empresa privada de gestéo de

investimentos) 8,

Nenhuma destas (ESPONTANEO) 9,

Outro (ESPONTANEOQ) 10,

NS/NR 11,

N A WN

|[EB60.2 Q15b TREND MODIFIED / CCEB2003.5 Q17b TREND MODIFIED |

QD4c Na sua opinido, existem obstaculos que o(a) impegcam de recorrer aos servicos financeiros
em gqualquer outro local da Unido Europeia ? (SE SIM) Quais?

[MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS |
(368-377)

N&o, nenhum obstaculo 1,

Sim, falta de informacédo

Sim ma informacéo,

Sim, demasiado arriscado

Sim, necessidade de dispor de montantes elevados para investir

Sim, dificuldades devido a distancia

Sim, ma protecc¢édo legal em caso de problemas

Sim, problemas devido a lingua

Outros (ESPONTANEO)

NS/NR

QOUo~Nou,~,wWN

=

|[EB60.2 Q15¢c TREND / CCEB2003.5 Q17¢c TREND
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QD5a

compra importante, de pelo menos 100 Euros, em Portugal?

Qual dos seguintes modos de pagamento prefere utilizar, para efectuar o pagamento de uma

[MOSTRAR CARTAO - LER - UMA SO RESPOSTA

Pagamento em dinheiro

Cheque

Cartdo de Crédito (Visa, Mastercard, etc) ou outro cartdo bancario

Transferéncia Bancaria ou vale postal

Outro modo de pagamento (ESPONTANEOQ)

NS/NR

(378)

O WDNPEF

|[EB60.2 Q16a TREND MODIFIED / CCEB2003.5 Q18a TREND MODIFIED

QD5b

Europeia?

E, qual prefere utilizar, para pagar uma compra importante, num outro pais membro da Unido

[MOSTRAR CARTAO - LER - UMA SO RESPOSTA

Dinheiro

Cheque

Cartdo de Crédito (Visa, Mastercard, etc,) ou outro cartdo bancario

Transferéncia bancdria ou vale postal

Nunca comprei nada num outro pais membro (ESPONTANEOQ)

Outra forma de pagamento (ESPONTANEO)

NS/NR

(379)

NOoO b~ WNPRE

|[EB60.2 Q16b TREND MODIFIED / CCEB2003.5 Q18b TREND MODIFIED
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EM PORTUGAL", CODIGO 1 a 5 em QD5a

PERGUNTAR A QD6a SE "PREFERE UM DOS MODOS DE PAGAMENTO PROPOSTOS,

PERGUNTAR A QD6b SE "PREFERE UM DOS MODOS DE PAGAMENTO PROPOSTOS,
EM OUTRO PAIS MEMBRQ", CODIGO 1 a 4 ou 6 em QD5b

[QD6a  |Porque razéo prefere utilizar este modo de pagamento em Portugal? |
QD6b Porque é que prefere utilizar este modo de pagamento num outro pais membro da Unido
Europeia?
[MOSTRAR CARTAO - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS POR COLUNA |
(380-387) (388-395)
[LER QD6a QD6b
EM PORTUGAL| NOUTRO PAIS
MEMBRO

Porgue é mais barato 1, 1,
porgue é mais facil 2, 2,

Para evitar os riscos de litigio 3, 3,

Para evitar os riscos de perda ou roubo 4, 4,

Para evitar agressdes 5, 5,

Por razbes de seguranca, por exemplo, porque ha um 6, 6,
cadigo secreto (PIN / Codigo )

Outro /[ESPONTANEOQO) 7, 7,

NS/NR 8, 8,
|[EB60.2 Q17a&b TREND / CCEB2003.5 Q19a TREND MODIFIED Q19b TREND |
[PERGUNTAR A TODOS |
I |

QD7 Quando avalia se é seguro utilizar um cartdo bancério ou de crédito para comprar produtos

importantes?

ou servicos na Internet, de entre os factores seguintes, quais os dois que considera mais

[(MOSTRAR CARTAO - LER - MAX. 2 RESPOSTAS)

(396-402)

A reputacdo da empresa que emite o cartdo bancario ou de crédito 1,
A reputacao da empresa a qual vai comprar 2,
O nivel de seguranca do site da internet da empresa a qual vai comprar

37
A possibilidade de reaver qualquer montante que |he seja retirado sem o
seu consentimento 4,
A possibilidade de reaver o seu dinheiro facilmente se houver qualquer
problema com o produto 5,
Outra (ESPONTANEA) 6,
NS/NR 7,
[EB63.2 NEW

EBO632PTXTRA 34/46 2/17/2005



QD8 Quantas palavras-chave diferentes, PIN ou outros cédigos de seguranca, tem de memorizar
para utilizar, por exemplo, os diferentes cartdes bancarios, de crédito ou do telemovel?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Um

20ou3

40ub5

Entre 6 e 10

Mais de 10

NS/NR

(403)

O WDNPEF

[EB63.2 NEW

[QD9a  |Possui um ou vérios cartdes bancarios ou de crédito?

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Sim, varios

Sim, um

Nao

NS/NR

(404)

[

A wWdN

[EB63.2 NEW

SE "E POSSUIDOR DE UM CARTAO BANCARIO OU DE CREDITO", CODIGO 1 ou 2 em

QD9a
| |
[QD9b  |Alguma vez autorizou alguém a utilizar o seu cartdo bancério ou de crédito? |
| |
(405)
Sim 1
N&o 2
NS/NR 3
[EB63.2 NEW
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SE "ALGUMA VEZ PERMITIU QUE ALGUEM UTILIZASSE O SEU CARTAO BANCARIO OU
DE CREDITO", CODIGO 1 em QD9b

[QD9c  |A quem deu autorizacéo para utilizar o seu cartdo bancério ou de crédito? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS) |
(406-412)

Ao seu marido/A sua mulher/parceiro(a) 1,

Ao seu filho(a)

A outro membro da familia

A um amigo

A um colega

Outra (ESPONTANEA)

NSNR

NoOUTAWN

[EB63.2 NEW |

SE "E POSSUIDOR DE CARTAO BANCARIO OU DE CREDITO" CODIGO 1 ou 2 na QD9a,
entdo PERGUNTAR da QD10a & QD10b

[QD10a |Alguma vez o seu cartdo bancério ou de crédito foi ...? |

[(LER - APENAS UMA RESPOSTA) |
(413)

roubado

perdido

ambos

Nenhum dos anteriores (ESPONTANEA)
NS/NR

O~ wWDN P

[EB63.2 NEW |

QD10b |O seu cartdo bancario ou de crédito foi alguma vez utilizado sem o seu consentimento?

(414)
Sim, em varias ocasifes 1
Sim, uma vez 2
Nao 3
NS/nr 4
[EB63.2 NEW
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1 ou 2 na QD10b, entdo PERGUNTAR da QD10c & QD10e

SE "CARTAO BANCARIO OU DE CREDITO UTILIZADO SEM CONSENTIMENTO" CODIGO

QD10c

0 Seu consentimento?

Da ultima vez que isso lhe aconteceu, quem utilizou o seu cartdo bancario ou de crédito sem

[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Um desconhecido

O seu marido/A sua mulher/parceiro(a)

O seu filho(a)

Outro membro da familia

Um amigo

Um colega

Outro (ESPONTANEA)

NS/NR

(415)

O~NO O WNBE

[EB63.2 NEW

QD10d

consentimento, quanto dinheiro foi retirado ou gasto?

Da ultima vez que alguém utilizou o seu cartdo bancério ou de crédito sem o seu

[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

Menos do que 150 euros

Entre 150 e 500 euros

Mais do que 500 euros

Recusa-se a indicar 0 montante (ESPONTANEA)

NS/N&o se lembra do montante /ESPONTANEA)

(416)

O b~ wWDN P

[EB63.2 NEW

QD10e

Da ultima vez que alguém utilizou o seu cartdo bancério ou de crédito sem o seu
consentimento, o dinheiro foi-lhe devolvido pelo banco ou pela empresa emissora do cartdo?

[(MOSTRAR CARTAO - LER - APENAS UMA RESPOSTA)

N&ao, nenhum

Sim, cerca de 25%

Sim, cerca de 50%

Sim, cerca de 75%

Sim, a totalidade

Sim , mas n&o me lembro do montante (ESPONTANEA)

NS/NR

(417)

NOoO b~ WNPRE

[EB63.2 NEW
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[PERGUNTAR A TODOS |

QD11

Para cada uma das seguintes afirmacdes, pensa que € muito facil, facil, dificil ou muito
dificil....?

(418)

(419)

(420)

(421)

(422)

(423)

(424)

(425)

[MOSTRAR CARTAO - UMA RESPOSTA POR LINHA |

LER Muito facil Facil Dificil Muito NS/NR
dificil

1 |Comparar as informacdes 1 2 3 4 5
dos varios bancos sobre as
caracteristicas e as taxas de
uma conta bancaria

2 |Ganhar um litigio com um 1 2 3 4 5
banco
3 |[Saber antecipadamente 1 2 3 4 5
guanto vai custar um
empréstimo

4 |Compreender as 1 2 3 4 5
informacdes das instituicbes
financeiras sobre a forma
como funciona o seu crédito
hipotecéario e os riscos
envolvidos

5 |Comparar informacdes 1 2 3 4 5
sobre os diferentes créditos
hipotecarios

6 [Ganhar um litigio com uma 1 2 3 4 5
companhia de seguros

~
N
w
N
(6]

Trocar de banco 1
8 |Saber antecipadamente até 1 2 3 4 5
gue ponto o Sr.(a) esta
coberto(a) pelas apolices da
companhia de seguros

|[EB60.2 Q19 TREND / CCEB2003.5 Q21 TREND
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[QD12  |De entre as seguintes frases, com quais concorda ou tende a concordar? |

[MOSTRAR CARTAO - VARIAS RESPOSTAS POSSIVEIS |

(426-440)

Ter uma conta no banco é caro 1,

Comprar a crédito é mais Util que perigoso 2,

Podemos pedir emprestado tanto quanto quisermos, nunca ha verdadeiro

controlo 3,

O problema do sobreendividamento, ou seja, quando se pede emprestado

mais do que o que se pode pagar, ndo existe em Portugal 4,

As técnicas de Marketing das instituicdes financeiras sdo agressivas 5,

As informacdes que recebo das instituicdes financeiras séo claras e

compreensiveis 6,

Os meus direitos enquanto consumidor de servicos financeiros estao

suficientemente protegidos 7,

Existem meios faceis de solucionar litigios com os bancos e com as

companhias de seguros 8,

As transacoes financeiras geralmente sdo seguras 9,

As informagdes confidenciais que eu fornego aos bancos OU as

companhias de seguros séo protegidas de forma adequada 10,

Tenho confianga na utilizagéo do telefone para as minhas transaces

bancarias 11,

Tenho confianca na utilizag&o da Internet para as minhas transacdes

bancérias e para os meus pagamentos 12,

As transacoes na Internet geralmente séo seguras 13,

Quando alguem faz uma transagédo na Internet é mais dificil para essa

pessoa resolver algum problema que possa surgir 14,

NS/NR 15,

|[EB60.2 Q20 TREND MODIFIED / CCEB2003.5 Q22 TREND MODIFIED |

I |
[QD13  |Para cada uma das seguintes afirmacées, diga-me se ela se aplica a si ou n&o0? |

I |

| [LER | sSim | Ndo | NSINR |

1 |[Eu espero que as instituigBes financeiras me 1 2 3
(441) aconselhem
(442) 2 |Eu decido o que fazer ao meu dinheiro 1 2 3
3 [Normalmente, confio nos conselhos dados pelas 1 2 3

(443) instituicdes financeiras

|[EB60.2 Q21 TREND / CCEB2003.5 Q23 TREND |
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[DEMOGRAFICAS

D1 A propdsito de politica, as pessoas falam de Direita e de Esquerda. O Sr(a) pode situar a sua
posicdo nesta escala?

(MOSTRAR CARTAO 18 - NAO SUGERIR NADA. A PESSOA DEVE SITUAR -SE NUM
QUADRADO, SE HESITAR POR FAVOR INSISTIR NUMA RESPOSTA)

(444-445)

ESQUERDA DIREITA
1]l 2[3]4a|s5] 6| 7] 8] 9]10

[RECUSA RESPONDER |11

[NS/NR [12

[EB63.1 D1 |

[NAO EXISTEM AS PERGUNTAS D2 A D6 |

[D7 |Poderia indicar-me qual a situacdo que melhor corresponde & sua situacéo actual? |

[(MOSTRAR CARTAO - LER - UMA SO RESPOSTA) |
(446-447)

Casado (a), pela primeira vez

Casado (a), ndo pela primeira vez

Solteiro(a), que vive actualmente em casal

Solteiro (a), nunca viveu em casal

Solteiro (a), ja tendo vivido em casal no passado, mas actualmente sé
Divorciado (a)

Separado (a)

Viavo (a)

Outro (ESPONTANEO)

Recusa (ESPONTANEO)

P OoO~NOO~WNLPRE

|[EB63.1 D7 |

[D8 |Que idade tinha quando terminou ou interrompeu 0s seus estudos a tempo inteiro? |

(SE ESTUDA AINDA CODIFICAR - 00) (SE NAO ESTUDA A TEMPO INTEIRO CODIFICAR
98)(SE NS/NR CODIFICAR -99)
(448-449)

|[EB63.1 D8 |

[NAO EXISTE A D9 |

[D10 [Sexo |
(450)
Masculino 1
Feminino 2
[EB63.1 D10
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(D11 |Poderia dizer-me a sua idade?
(451-452)

[EB63.1 D11
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[NAO EXISTE DA D12 A D14 |

PERGUNTAR D15B APENAS SE NAO EXECER ACTIVIDADE ACTUALMENTE - CODIGOS

1 A4 EMDI15A
[D15a  |Qual é a sua ocupacéo / profissdo actual? |
[D15b |J4 exerceu uma actividade profissional remunerada anteriormente? Qual foi a Gltima? |

(453-454) (455-456)

| D15a D15b

OCUPACAO OCUPACAO
ACTUAL ANTERIOR

INACTIVOS

- Responsavel pelas compras e pelas tarefas domésticas 1

ou NAO exercendo qualquer actividade profissional

- Estudantes 2

-Desempregado / temporariamente sem emprego 3

- Reformado ou incapacitado por doenca prolongada 4

EMPREGADOS POR CONTA PROPRIA

- Agricultor 5 5

- Pescador 6 6

- Profissional liberal (advogado, médico, economista, 7 7

arquitecto, contabilista, ...)

- Comerciante, artifice ou outro trabalhador independente 8 8

- Industrial, proprietario (na totalidade ou em parte) de 9 9

uma empresa

EMPREGADOS POR CONTA DE OUTREM

- profissional liberal por conta de outrém (médico, 10 10

advogado, economista, arquitecto, contabilista, ...)

- Quadro superior ( Administrador, Director Geral, Outros 11 11

directores)

- Quadro Médio ( Chefes de Departamento, Gerentes, 12 12

Professores, Técnicos Especializados, ...)

- Empregados escriturarios trabalhando principalmente a 13 13

secretéria, empregados de escritorio

- Empregados nédo escriturarios mas viajando ( 14 14

vendedores, condutores, representantes de vendas, ...)

- Empregados néo escriturarios mas tendo uma funcao de 15 15

servicos em hospitais, restaurantes, policia e bombeiros

- Contramestres / capatazes 16 16

- Trabalhador manual qualificado 17 17

- Outros trabalhadores manuais ( ndo qualificados, 18 18

empregados domésticos)

NUNCA EXERCEU ACTIVADE PROFISSIONAL 19

REMUNERADA

|[EB63.1 D15a D15b |
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[NAO EXISTE DA D16 A D24

[D25

|O (A) Sr. (a) diria que vive numa ...?

|(LER)

ZONA RURAL OU ALDEIA

VILA OU MEDIA LOCALIDADE

GRANDE LOCALIDADE

NS/NR

(457)

A wWdN

|[EB63.1 D25

[NAO EXISTEM AS QUESTOES D26 A D39

D40a

0 Sr(a)?

Pode dizer-me quantas pessoas com 15 ou mais anos de idade vivem em sua casa, incluindo

|[ENT. LER - ESCREVER

(458-459)

|[EB63.1 D40a

[D40b

|[Pode dizer-me quantas pessoas com menos de 10 anos vivem em sua casa?

|[ENT. LER - SE NENHUMA CODIFICAR 00

(460-461)

[EB63.1 D40b

D40c

Pode dizer-me quantas pessoas com idades entre os 10 e 14 anos vivem em sua casa?

|[ENT. LER - SE NENHUMA CODIFICAR 00

(462-463)

|[EB63.1 D40c

(D41

|O(a) Sr(a) pessoalmente, onde nasceu?

[(MOSTRAR CARTAO 20 - LER - UMA SO RESPOSTA)

Em Portugal

Noutro pais membro da Unido Europeia

Na Europa, mas num pais qgue nao é membro da Unido Europeia

Na Asia, Africa ou América Latina

Na América do Norte, Japdo ou Oceania

Recusa (ESPONTANEO)

(464)

O WDNPEF

|[EB63.1 D41
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[D42 |Qual das seguintes frases corresponde a sua situacéo |

[MOSTRAR CARTAO 21 - LER - UMA SO RESPOSTA |

(465)
A sua mée e o0 seu pai hasceram em Portugal 1
Um dos seus pais nasceu em Portugal e o outro nasceu noutro Estado
Membro da Unido Europeia 2
A sua mée e o seu pai hasceram ambos noutro Estado Membro da Unido
Europeia 3
Pelo menos um dos seus pais nasceu fora da Unido Europeia 4
NS/NR (ESPONTANEO) 5
|[EB63.1 D42 |
[D43a  |Tem um telefone em sua casa? |
[D43b  [Tem um telemével em sua casa? |
(466) (467)
| D43a D43b
TELEFONE TELEMOVEL
Sim 1 1
Nao 2 2

|[EB63.1 D43a D43b

EBO632PTXTRA 44/46 2/17/2005



[PROTOCOLE D'INTERVIEW

|DATA DA ENTREVISTA

(468-469)

(470-471)

| | [DIA

[MES

[EB63.1 P1

|HORA DE INICIO DA ENTREVISTA

[(DE 0 A 23H)

(472-473)

(474-475)

| | [HORA

[MINUTOS

[EB63.1 P2

(P3

[DURACAO DA ENTREVISTA

(476-478)

[MINUTOS

|[EB63.1 P3

P4

ENTREVISTADOR

NUMERO DE PESSOAS PRESENTES DURANTE A ENTREVISTA INCLUINDO O

DUAS ( Entrevistador e entrevistado)

TRES

QUATRO

CINCO E MAIS

(479)
1

2
3
4

|[EB63.1 P4

|GRAU DE COOPERACAO DO ENTREVISTADO

Excelente

Boa

Média

Mediocre

(480)

A wWdN

|[EB63.1 P5

|[HABITAT

[(CODIGOS LOCAIS)

(481-482)

|[EB63.1 P6
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(P7 |REGIOES (NUTS) |

[(CODIGOS LOCAIS) |
(483-484)

[EB63.1 P7 |

(P8 |CODIGO POSTAL |
(485-492)

|[EB63.1 P8 |

(P9 [NUMERO DO PONTO DE AMOSTRAGEM |
(493-500)

[EB63.1 P9 |

(P10 [NUMERO DO ENTREVISTADOR |
(501-508)

|[EB63.1 P10 |

(P11 [PONDERACAO |
(509-516)

[EB63.1 P11
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