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A

(101-105)

B

(106-107)

C

(108-110)

D

(111-116)

NÚMERO D'ENTREVISTA

EB62.1 D

NÚMERO D'ESTUDI

EB62.1 C

CODI DEL PAÍS

EB62.1 B

Número d'estudi TNS Demoscopia

EB62.1 A



Q1

(117-145)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
28,
29,No sap

EB62.1 Q1 MODIFIED

Altres països
Eslovènia

Polònia
Eslovàquia

Lituana
Malta

Hongria
Latvia

República Txeca
Estònia

Finlàndia
Xipre (Sud)

Àustria
Suècia

Portugal
Gran Bretanya (Gran Bretanya + Irlanda del Nord)

Luxemburg
Holanda

Irlanda
Itàlia

Espanya
França

Alemanya
Grècia

Bèlgica
Dinamarca

Quina es la teva nacionalitat? Si et plau, pot indicar de quin país o països es vostè?

(ES POSSIBLE MES D'UNA RESPOSTA)



D15a

D15b

(146-147) (148-149)

19

EB62.1 D15a D15b

NO HE REALITZAT MAI UNA FEINA REMUNERADA 19

18
                                                                                              
Treballador no qualificat (personal domèstic, etc.,..) 18

16
Treballador qualificat 17 17
Supervisor / Encarregat 16

14

Empleats no treballant en oficina però treballant en 
empreses de serveis (Hospital, Restaurant, Policia, 
Bombers, etc.)

15 15

Empleats no treballant en oficina, però viatjant (Venedor, 
Representant, Conductor, etc.)

14

12

Empleats dedicats la major part del temps a treballs 
d'oficina

13 13

Executiu Mig, Gerent (Cap de Departament, Director 
Júnior, Professor Tècnic, etc.)

12

10

Alt Executiu / Directiu (President, Conseller Delegat, 
Director General, etc.)

11 11

Professionals Empleats (Advocats, Mèdics, Comptables, 
Arquitecte, etc.)

10

9

TREBALLA PER COMPTE ALIÈ /ASSALARIAT

Propietari d'un negoci (total o parcialment) o d'una 
empresa

9

7

Propietari de un comerç /Tallers d'artesania o un altre 
tipus de treball per compta pròpia, autònom

8 8

Professional (Advocats, Mèdics, Comptables, Arquitecte, 
etc.)

7

5
Pescador 6 6
Granja, agricultor, pagès 5

4
TREBALLA PER COMPTE PRÒPIA
Jubilat o de baixa per malaltia prolongada o crònica 4

2
A l'atur o temporalment sense feina 3 3

1 1

Estudiant 2

INACTIU
Responsabilitat de comprar i del manteniment de la llar o 
sense activitat actual, no treballa

D15b
feina actual ultima feina

                                                                                              D15a

Quina feina te actualment?

Ha tingut alguna feina remunerada? Quina va ser la seva última feina?

Si la resposta es ALTRES o NO SAP, l'entrevista ha acabat.

ENTREVISTADOR: SI EN LA ACTUALITAT NO ESTA FENT CAP TREBALL REMUNERAT  -
CODI 1 a 4 EN LA D15A, PREGUNTI  LA D15B



QA1a

(150)
1
2
3
4

QA2

(152) 1
(153) 2
(154) 3

QA3

(155)
1
2
3
4
5

QA4

(156)
1
2
3
4
5No sap

EB62.1 QA2 MODIFIED

Més aviat en contra
Totalment en contra

Totalment a favor
Més aviat a favor

En relació al que en sap, diria que esta a favor o en contra de la Constitució Europea?

(LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

No sap

EB62.0 Q44b

No gaire satisfet/a
Gens satisfet/a

Molt satisfet/a
Bastant satisfet/a

En general, está vosté molt satisfet, bastant satisfet, no gaire satisfet o gens satisfet amb el 
funcionament de la democràcia en la Unió Europea?

MOSTRI LA TARGETA EN ESCALA

1 2 3

EB62.0 Q29 MODIFIED

3
El Consell de Ministres de la Unió Europea
La Comissió Europea 1 2

1 2 3

NO SAP

El Parlament Europeu

(LLEGIR) CONFIA DESCONF
IA

I digui'm per favor, si vostè confia o desconfia en cadascun d'aquests organismes.

EB62.0 Q11a

Ni bo ni dolent
No contesta

Algo bo
Algo dolent

De forma general, vostè pensa que per Espanya, el fet de ser membre de la Unió Europea es 
..?

(LLEGIR)

Parlant de la Unió Europea



QA5

(157-170)
1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,

QA6

(171-185)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,
15,

EB62.1 QA4 MODIFIED

Altra (ESPONTANI)
NS

Estic en contra de la Unió Europea/de la construcció europea/ Integració 
europea
No veig res de positiu en aquest text

No es suficientment democràtic
Oposició al govern nacional / a certs partits polítics

massa complexa
No vol Turquia a la Unió Europea/ Oposició a noves ampliacions

Massa tecnocràtic/jurídic /massa regulació
Falta d'informació

La constitució, econòmicament parlant, es massa lliberal
No contempla suficientment l'Europa social

Pèrdua de la sobirania nacional
La constitució no va prou lluny

(NO LLEGIR - CODIFICAR TOTES LES RESPOSTES ESPONTÀNIES)

La constitució va massa lluny / avança massa ràpid

SI "EN CONTRA", CODI 3 O 4 a QA4

Quines son les raons per les quals vostè esta en contra de la Constitució Europea?

No sap

EB62.1 QA3 MODIFIED

No hi veig res negatiu en aquest esborrall
Altre (ESPONTANI)

Reforça la democràcia a Europa / compte amb els ciutadans
Dóna suport als governs nacional / certs partits polítics

Reforça la Unió Europea vers als Estats Units.
Sempre he estat a favor de la Unió Europea

Crea una ciutadania Europea real
Primer pas vers/ Símbol d'una Europa unificació política Europea

Primer pas  vers/ Símbol d'una Europa social
Reforça  el sentiment d'una identitat Europea

Es indispensable  per gestionar la integració de nous estats membres de la 
Unió Europea
Indispensable per el bon funcionament de la institucions Europees

(NO LLEGIR – CODER TOTES LES REPOSES ESPONTÀNIES)

Es indispensable per la construcció d'Europa

SI  LA RESPOSTA ES "A FAVOR", CODI 1 OU 2 a QA4

Quines son les raons per les quals vostè està  a favor amb la Constitució Europea?



QA7

(186) 1
(187) 2
(188) 3
(189) 4
(190) 5

QA8

(191) 1
(192) 2
(193) 3
(194) 4
(195) 5 2 3 4

EB62.0 Q42

La protecció del medi ambient 1
1 2 3 4La lluita contra la pobresa en el món

2 3 4El creixement de l'economia mundial 1
1 2 3 4La lluita contra el terrorisme

2 3 4La pau en el món 1

POSITIU NEGATIU NI 
POSITIU 

NI 
NEGATIU

NO SAPLLEGIR

I en la seva opinió, la Unió Europea tendeix a jugar un paper positiu, negatiu o ni positiu ni 
negatiu quant a…?

2 3 4

EB62.0 Q41

La protecció del medi ambient 1
1 2 3 4La lluita contra la pobresa en el món

2 3 4El creixement de l'economia mundial 1
1 2 3 4La lluita contra el terrorisme

2 3 4La pau en el món 1

POSITIU NEGATIU NI 
POSITIU 

NI 
NEGATIU

NO SAPLLEGIR

En la seva opinió, diria vostè que els Estats Units tendeixen a jugar un paper positiu, negatiu 
o ni positiu ni negatiu en quant a…?

ATODOS



QB1

(196-207)

1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QB2

(208-221)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,NS

EB57.0 Q3 MODIFIED

Protegir el benestar dels animals de granja
Cap d'aquestes (ESPONTANI)

Protegir les petites i mitjanes granges
Assegurar que els productes agrícoles son sans i el seu consum no 
comporta cap perill

Promoure el respecte per el medi ambient
Promoure l'especificitat i el gust dels productes agrícoles europeus

Fomentar la diversificació de productes i activitats agricoles
Afavorir els mètodes de producció biologica

Afavorir i millorar la vida al camp
Reduir els buits de desenvolupament entre regions

Fer l'agricultura europea més competitiva en els mercats mundials
Ajudar als agricultors a adaptar les seves produccions a les necessitats 
dels consumidors

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MÁX. 3 RESPOSTES)

Assegurar ingressos estables i adequats als agricultors

EB57.0 Q2

En la seva opinió, quines haurien de ser les tres prioritats de la Unió Europea en política 
agrària?

Cap d'aquestes (ESPONTANI)
NS

Afavoreix mes als agricultors que als consumidors
Afavoreix per igual als agricultors que als consumidors

Assegura que els animals de la granja estan sent ben tractats
Afavoreix mes als consumidors que als agricultors

Assegura que vostè te la suficient informació sobre la procedència 
geogràfica de els seus aliments
Assegura que vostè te la suficient informació sobre la producció i el procés 
dels aliments

Assegura que els aliments que vostè compra són sans
Assegura que els aliments que vostè compra ténen un preu raonable

Assegura que els aliments que vostè compra es poden menjar sense perill.

Assegura que els aliments que vostè compra són de bona qualitat

La política agrària de la Unió Europea pretén beneficiar els consumidors igual que als 
agricultors. Amb quina de les següents declaracions està voste d'acord?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

Parlant d'agricultura

NO PREGUNTAR DE LA QB1 A QC13 A BULGÀRIA I ROMANIA



QB3

(222)
1

(223)
2

(224)
3

(225) 4

(226)
5

(227)
6

(228) 7
(229) 8

(230)
9

(231) 10

(232)
11

(233) 12

QB4

(234)
1
2
3
4
5
6NS

EB57.0 Q5

Quelcom molt dolent
Quelcom ni bo ni dolent (ESPONTANI)

Quelcom bastant bo
Quelcom bastant dolent

(MOSTRAR TARGETA- LLEGIR - UNA RESPOSTA POSSIBLE)

Quelcom molt bo

EB57.0 Q4 MODIFIED

La Unió Europea està subvencionant els productes agrícoles cada cop menys. Tanmateix 
està concedint més fons per la protecció i el desenvolupament del total de l'economia rural i 
per el suport directe als agricultors. Vostè creu que aquest desenvolupament es...?

Protegir el benestar dels animals de granja 1 2 3

Assegurar que els productes agrícoles son segurs i 
sans

1 2 3
Protegir les petites i mitjanes granges 1 2 3

Promoure l'especificitat i el gust dels productes 
agrícoles europeus

1 2 3
Promoure el respecte per el medi ambient 1 2 3
Afavorir els mètodes de producció biológica 1 2 3

Fomentar la diversificació de productes i activitats 
agricoles

1 2 3

Reduir els buits de desenvolupament entre regions 1 2 3
Afavorir i millorar la vida al camp 1 2 3

Ajudar als agricultors a adaptar les seves 
produccions a les necessitats dels consumidors

1 2 3

Fer l'agricultura europea més competitiva en els 
mercats mundials

1 2 3

Assegurar ingressos estables i adequats als 
agricultors

1 2 3

(LLEGIR) MES BE 
BE

MES BE 
MALAMEN

T

NS

I diría voste que la Política Agrària comú de la Unió Europea desempenya actualment el seu 
paper más be be o mas be malament per...?

(ENSENYAR TARGETA)



QC1

(235)
1
2
3
4
5

QC2

(236)
1
2No

EB62.2 NOU

(UNA RESPOSTA POSSIBLE)

Si

EB58.2 Q73a

Ha sentit parlar de dels Objectius de Desenvolupament del Mil·leni?

Gens important
NS

Bastant important
No gaire important

(LLEGIR - UNA RESPOSTA POSSIBLE)

Molt important

Ara, parlant d'actituds cap a l'ajuda de desenvolupament

En la seva opinió, es molt important, bastant important, no gaire important o gens important 
ajudar a la gent de països pobres a l'Àfrica, Llatinoamèrica, Àsia, etc. a desenvolupar-se?



QC3

(237)
1

(238)
2

(239)

3

(240) 4

(241)

5

(242)
6

(243)
7

(244)

8

(245)

9

(246)

10 4 5

EB62.2 NOU

Cancel·lar les deutes dels 
països en vies de 
desenvolupament a països 
rics

1 2 3

4 5Augmentar l'ajut per part de 
països compromesos 
activament a reduir la 
pobresa

1 2 3

4 5Desenvolupar un accés mes 
just als mercats dels països 
més rics per als països en 
vies de desenvolupament.

1 2 3

4 5Assegurar un medi ambient 
sostenible

1 2 3

4 5Combatre la SIDA, malària i 
altres enfermetats

1 2 3

4 5Reduir el número de dones 
que moren al tenir fills

1 2 3
4 5Reduir la mortalitat infantil 1 2 3

4 5Promoure la igualtat de 
sexes i l'autonomia de la 
dona

1 2 3

4 5Aconseguir una educació 
primària universal

1 2 3

4 5Reduir la pobresa extrema i 
la fam

1 2 3

SEGUR 
QUE NO

NS(LLEGIR) SEGUR PROBABL
EMENT

PROBABL
EMENT 

NO

A l'any 2000, els caps estats y de govern en representació de tots els països del món, van 
acordar aconseguir una sèrie d'objectius dirigits a millorar la vida de les persones en països 
en via de desenvolupament per l'any 2015. Aquest se anomena Objectius de 
Desenvolupament del Mil·leni. Ara li llegiré aquests objectius. Per cada un d'ells, si li plau, 
digui'm si creu que seran aconseguits al 2015

(ENSENYAR TARGETA)



QC4a

QC4b

QC4c

(247) (248) (249)

QC5

(250)
1
2
3NS

EB58.2 Q74a

Sí
No

Creu vostè que el govern espanyol ajuda a les persones pobres d'Àfrica, Llatinoamèrica, 
Àsia, etc. a desenvolupar-se? No estem parlant d'ajuda humanitària (es a dir, assistència 
proporcionada en casos d'emergència com guerres, fam, etc.) sinó sobre ajut per el 
desenvolupament.

(UNA RESPOSTA POSSIBLE)

9 9 9

EB62.2 NOU

8
NS
Cap d'aquestes (ESPONTANI) 8 8

7 7 7

6

Posar en marxa els acords internacionals sobre medi 
ambient

Assegurar que els països en vies de desenvolupament 
obtenen un accés més just als mercats europeus per els 
seus productes agrícoles, de pesca i tèxtils

6 6

5 5 5

4

Proporcionar formació i coneixement tècnic als països en 
vies de desenvolupament

Incrementar l'ajut al desenvolupament als països 
compromesos amb la reducció de la pobresa per assolir 
els objectius d'ajut fixats a nivell internacional

4 4
3 3 3

2

Reduir la possibilitat de conflictes armats i guerres

Promoure les inversions privades en països de vies de 
desenvolupament

2 2

1 1 1

TERCERA

Cancel·lar els deutes que els països en vies de 
desemvolupament tinguin amb Espanya

PRIMERA SEGONA
(LLEGIR) QC4a QC4b QC4c

I la tercera més important?

(MOSTRAR TARGETA - NOMÉS UNA RESPOSTA PER COLUMNA - SI ES "CAP" O "NS" A 
LA QC4a, NO PREGUNTAR  QC4b I QC4c I ANAR A LA QC5 - SI ES "CAP" O "NS" A LA 
QCAb, NO PREGUNTAR QC4c I ANAR A LA QC5

Aquí te una llista de les accions possibles que el nostre Govern podria emprendre per a 
ajudar als països en vies de desenvolupament a assolir els objectius de desenvolupament del 
Mil·lenni. Digui'm per favor, quin d'aquestes accions és, en la seva opinió, la mes important? 

I la segona més important?



QC6

(251)
1
2
3
4

QC7

(252)
1
2
3

QC8

(253)
1
2
3
4

EB62.2 NOU

Adequada
NS

Massa gran
Massa petita

La Comissió Europea ha destinat un 8% del seu pressupost de 2003 a ajuda al 
desenvolupament a l'Àfrica, Llatinoamèrica, Àsia, etc. Creu vostè que aquesta proporció 
és…? 

(LLEGIR - UNA RESPOSTA POSSIBLE)

EB58.2 Q75a MODIFICAT

SI "SÍ", CODI 1 a QC7

No
NS

(UNA RESPOSTA POSSIBLE)

Sí

EB62.2 NOU

Creu vostè que la Comissió Europea ajuda a les persones pobres d'Àfrica, Llatinoamèrica, 
Àsia, etc. a desenvolupar-se?

Adequada
NS

Massa gran
Massa petita

Vostè creu que la part del pressupost  que el govern espanyol dedica a l'ajut pel 
desenvolupament es…?

(LLEGIR - UNA RESPOSTA POSSIBLE)



QC9

(254)
1
2
3

QC10

(255) 1
(256) 2
(257) 3 4 5

EB58.2 Q77a MODIFICAT

Àsia 1 2 3
4 5Llatinoamèrica 1 2 3
4 5Àfrica 1 2 3

ALTRE 
PAÍS

NS(LLEGIR) EUROPA ESTATS 
UNITS

JAPÓ

Qui pensa vostè que es troba en millor situació per a ajudar a les persones pobres en… a 
desenvolupar-se? 

(MOSTRAR TARGETA - NOMÉS UNA RESPOSTA PER LÍNIA)

NS

EB58.2

Sí
No

Pensant en l'ajuda al desenvolupament que proporciona el govern espanyol, té aquesta ajuda 
un impacte en la millora de la vida de les persones pobres en els països en desenvolupament 
(Àfrica, Llatinoamèrica, Àsia, etc.? 

(UNA RESPOSTA POSSIBLE)

A TOTS



QC11

(258-270)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

EB58.2 Q77d MODIFICAT

Altres raons (ESPONTANI)
NS

Europa mai ha estat interessada en ajudar a Àfrica
Europa ha fet suficient para ajudar a Àfrica

Europa no està suficientment unida ni desenvolupada com per ajudar a 
Àfrica
Europa es massa petita com para ajudar a Àfrica

Les Estats Units estan més relacionats politíca i econòmicament amb els 
països en vies de desenvolupament a l'Àfrica
A Europa també existeixen regions pobres que necessiten l'ajut primer

Ells (Estats Units, Japó o una altre país) es beneficien dels països pobres

Ells (Estats Units, Japó o una altre país) estan més involucrats en 
assumptes exteriors

Ells (Estats Units, Japó o una altre país) tenen interessos econòmics a 
Àfrica més grans que Europa
Ells (Estats Units, Japó o una altre país) tenen interessos polítics en Àfrica 
més grans que Europa

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR -  RESPOSTA MÚLTIPLE)

Ells (Estats Units, Japó o una altre país) són més rics i forts que Europa

Si "ESTATS UNITS", "JAPÓ" o "ALTRE PAÍS" SON ESMENTATS PER A AJUDAR A LA 
GENT EN AFRICA, CODI 2, 3 o 4 A QC10.1

Amb les següents opcions, podria dir-me per que Europa està en pitjor situació que Estats 
Units, Japó o altre país per a ajudar a les persones pobres de l'Àfrica? 



QC12

(271-287)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,
17,NS

EB58.2 Q78 MODIFICAT

El terrorisme
Cap d'aquestes (ESPONTANI)

La reducció de la diferència entre els països en vies de desenvolupament i 
els nostres des de el punt de vista de l'accés a les noves tecnologies

L'atur a Espanya

El respecte als drets humans en països en vies de desenvolupament
La reducció de la pobresa en països en vies de desenvolupament

La qualitat de los serveis socials en los països en desenvolupament
El desenvolupament en el sector privat i de les inversions estrangeres en 
els països en vies de desenvolupament

L'educació en països en desenvolupament
La reducció de la desigualtat entre homes i dones en el països en vies de 
desenvolupament

El sia i altres enfermetats
El desenvolupament del comerç

El control de la immigració legal e il·legal
El desenvolupament sostenible del medi ambient i la gestió dels recursos 
naturals

La droga
La sobrepoblació

En quin tres àrees pot ser més efectiva l'ajuda al desenvolupament de la Unió Europea ?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAX. 3 RESPOSTES)

A TODOS



QC13

(288)

1

(289)

2

(290)

3

(291)

4

(292)

5

(293)

6

EB58.2 Q79

L'ajuda al desenvolupament proporcionada per la 
Unió Europea pot prendre qualsevol forma excepte 
la de la provisió d'armament

1 2 3

El nivell d'ajuda proporcionada ha d'estar relacionat 
amb l'esforç que aquests països fan per a 
encoratjar i sostenir la democràcia

1 2 3

El nivell d'ajuda proporcionat te que estar lligat al 
respecte de aquestos països dels objectius fixats en 
el marc del desenvolupament sostinible

1 2 3

La Unió Europea ha de continuar proporcionant 
ajuda al desenvolupament, fins i tot a països 
relacionats amb el terrorisme internacional

1 2 3

L'ajuda al desenvolupament proporcionada per la 
Unió Europea contribueix a convertir als països 
beneficiaris en països més democràtics

1 2 3

L'ajut al desenvolupament proporcionada per la 
Unió Europea contribueix a contenir conflictes 
regionals   

1 2 3

(LLEGIR) TENDEIX 
A ESTAR 
D'ACORD

TENDEIX 
A ESTAR 

EN 
DESACO

RD

NS

Per a cadascuna de les següents frases podria dir-me si tendeix a estar d'acord o tendeix a 
estar en desacord? 

(MOSTRAR TARGETA)



QD1

MOL
T 

SATI
SFE

T

BAS
TAN

T 
SATI
SFE

T

BAS
TAN

T 
INS

ATIS
FET

GEN
S 

SATI
SFE

T

NO 
PRO
CED
EIX 
(ES
PON
TANI

)

NS

(294) 1 1 2 3 4 5 6
(295) 2 1 2 3 4 5 6
(296) 3 1 2 3 4 5 6
(297) 4 1 2 3 4 5 6
(298) 5 1 2 3 4 5 6
(299) 6 1 2 3 4 5 6
(300) 7 1 2 3 4 5 6
(301) 8 1 2 3 4 5 6
(302) 9 1 2 3 4 5 6
(303) 10 1 2 3 4 5 6
(304) 11 1 2 3 4 5 6
(305) 12 1 2 3 4 5 6
(306) 13 1 2 3 4 5 6El funcionament de la democràcia a Espanya

EB62.2 NOU

La qualitat de l'aire
El seu treball actual

El seu barri, el seu veïnat
La qualitat de l'aigua corrent

La seva situació financiera
La seva casa, llar

La seva relació amb la gent amb la qual treballa
La seva seguretat personal

La seva vida familiar
La seva vida social

La seva vida en general
La seva salut

(MOSTRAR TARGETA - ROTAR ÍTEMS 1 a 11 - UNA RESPOSTA PER LINEA)

(LLEGIR)

Per a cadascun dels següents aspectes, em podria dir si vostè es troba molt satisfet, bastant 
satisfet, bastant insatisfet o gens satisfet?

Continuarem amb algunes qüestions sobre el capital social



QD2

(307) 1

(308)
2

(309) 3

(310)
4

(311) 5

(312)
6

(313) 7

(314)
8

(315)
9

(316)
10

(317) 11
(318) 12

QD3

(319)
1
2
3
4

EB62.2 NOU

Depèn (ESPONTANI)
NS

Es pot confiar amb la major part de les persones
Un no és mai massa prudent

En general, diria vostè que es pot tenir confiança en la major part de les persones o que, al 
contrari, un no és mai massa prudent?

(LLEGIR - UNA RESPOSTA POSSIBLE)

4 5

EB62.2 NOU

Qualitat de les guarderies 1 2 3
4 5Accés a les guarderies 1 2 3

4 5Qualitat de la formació 
continua

1 2 3

4 5Accés a la formació 
continua

1 2 3

4 5Qualitat de les llars socials 1 2 3
4 5Accés a les llars socials 1 2 3

4 5Qualitat del sistema sanitari 1 2 3
4 5Accés al sistema sanitari 1 2 3

4 5Qualitat del sistema 
educatiu

1 2 3
4 5Accés al sistema educatiu 1 2 3

4 5Qualitat del transport públic 1 2 3
4 5Accés al transport públic 1 2 3

GENS 
SATISFET

NS(LLEGIR) MOLT 
SATISFET

BASTANT 
SATISFET

BASTANT 
INSATISF

ET

Per a cadascun dels següents serveis públics, digui'm si està vostè molt satisfet, bastant 
satisfet, bastant insatisfet o gens satisfet.

(MOSTRAR TARGETA)



QD4

(320) 1
(321) 2
(322) 3
(323) 4
(324) 5
(325) 6
(326) 7

QD5

DIV
ERS
ES 

VEG
ADE
S A 
LA 

SET
MAN

A

UN 
COP 
PER 
SET
MAN

A

DOS 
O 

TRE
S 

COP
S AL 
MES

UN 
COP 
AL 

MES

MEN
YS 
D'U
N 

COP 
AL 

MES

MAI NS

(327) 1 1 2 3 4 5 6 7

(328)
2 1 2 3 4 5 6 7

(329) 3 1 2 3 4 5 6 7

EB62.2 NOU

surt amb els collegues de feina fora de les 
hores de treball
queda amb els seus veïns per a sortir junts

(LLEGIR)

surt amb els amics

Amb quina freqüència vostè…? 

(MOSTRAR TARGETA)

3 4 5

EB62.2 NOU

Treball de voluntari 1 2
3 4 5La seva feina 1 2
3 4 5Religió 1 2
3 4 5Política 1 2
3 4 5Temps lliure 1 2
3 4 5Amics 1 2
3 4 5Família 1 2

NO GAIRE 
IMPORTA

NT

GENS 
IMPORTA

NT

NS(LLEGIR) MOLT 
IMPORTA

NT

BASTANT 
IMPORTA

NT

(MOSTRAR TARGETA)

Quina importància té per a vostè cadascuna de les qüestions següents en la seva vida? Diria 
que és molt important, bastant important, no molt important o gens important en la seva vida?



QD6

(330-339)
1,

2,
3,

4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,NS

EB62.2 NOU

Ajuda en el cas que vostè sigui amenaçat, acorralat o assaltat 

Cap d'aquestes situacions

Demanar prestats diners
Demanar prestats objectes de valor (un cotxe, la utilització d'una casa, un 
talla herbes , un trepant elèctric, etc.) 

Ajuda amb paperassa per a obtenir ajudes socials, preparar la seva 
declaració de la renda, contractar un telèfon o altre servei, etc.
Parlar de problemes personals

Cura ocasional de membres de la seva llar dependents (nen, ancià, 
minusvàlid, etc.) 

Cura personal incloent higiene, vestimenta, menjar, etc.

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)

Ajuda amb les tasques domèstiques, compres, jardineria, etc.

En quin o quins de les següents situacions podria vostè contar amb amics, companys de 
treball, veïns o coneguts per a rebre la seva ajuda o suport? (Tingui en compte que no ens 
referim a les persones a les quals pagaríem per això)



QD7

(340-349)
1,

2,
3,

4,
5,
6,

7,

8,
9,

10,

QD8

(350)
1
2
3
4
5
6
7

EB62.2 NOU

Mai
NS

Un cop al mes
Menys d'un cop al mes

Un cop a la setmana
Bastants cops al mes

(LLEGIR - UNA RESPOSTA POSSIBLE)

Bastants cops per setmana

EB62.2 NOU

Sense tenir en compte allò que vostè pugui fer per la seva família, en el seu treball o en una 
organització de voluntariat, amb quina freqüència presta vostè ajuda a altres persones?

Cap d'aquestes situacions
NS

Deixant prestats objectes de valor (un cotxe, la utilització d'una casa, un 
talla herbes, un trepant elèctric, etc.) 

Ajuda en el cas de que algú conegu hagi estat amenaçat, acorralat o 
assaltat 

Parlar de problemes personals
Deixant diner prestats a algú

Cura personal incloent higiene, vestimenta, menjar, etc.
Ajuda amb paperassa per a obtenir ajudes socials, preparar la seva 
declaració de la renda, contractar un telèfon o altre servei, etc.

Ajuda a algú amb les tasques domèstiques, compres, jardineria, etc.
Cura ocasional per a una persona dependent vivint en la llar de algú (nen, 
ancià, minusvàlid, etc.) 

I en quin o quines de les següents situacions vostè, personalment, ha ajudat o donat suport a 
amics, companys de treball, veïns o coneguts en els últims dotze mesos? (No ens referim a 
l'ajuda prestada en el context d'una organització formal o a l'ajuda per la qual vostè hagi estat 
pagat/a) 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE)



QD9a

(351-366)

1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,

14,
15,
16,NS

EB62.2 NOU

Altres grups d'interès per a causes específiques com les dones, les 
persones amb una orientació sexual específica o els assumptes locals

Cap d'aquestes (ESPONTANI)

Un partit polític o una organització política
Una associació per a la defensa dels interessos dels malalts i/o dels 
minusvàlids

Una associació per a la defensa dels drets de les persones de la tercera 
edat
Una organització religiosa / església

Una associació de caritat o d'ajuda social
Una associació d'oci per a persones de la tercera edat

Una organització internacional, tal com una organització per a la defensa 
dels drets humans o d'ajuda al desenvolupament
Una organització per a la protecció del medi ambient, els drets dels 
animals, etc.

Una organització de professionals
Una organització de consumidors

Una associació cultural, educativa o artística
Un sindicat

(MOSTRAR TARGETA - POSSIBLE RESPOSTA MÚLTIPLE - SELECCIONAR TOT EL QUE 
CORRESPONGUI)

Un club esportiu o un club d'activitats a l'aire lliure 

Ara m'agradaria que mirés atentament a la següent llista d'organitzacions. De quin o quins de 
les següents organitzacions és vostè membre o associat?



QD9b

(367-382)

1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,

14,
15,
16,

EB62.2 NOU

Cap d'aquestes (ESPONTANI)
NS

na associació per a la defensa dels interessos dels malalts i/o dels 
minusvàlids
Altres grups d'interès per a causes específiques com les dones, les 
persones amb una orientació sexual específica o els assumptes locals

Una organització religiosa / església
Un partit polític o una organització política

Una associació d'oci per a persones de la tercera edat
Una associació per a la defensa dels drets de les persones de la tercera 
edat

Una organització per a la protecció del medi ambient, els drets dels 
animals, etc.
Una associació de caritat o d'ajuda social

Una organització de consumidors
Una organització internacional, tal com una organització per a la defensa 
dels drets humans o d'ajuda al desenvolupament

Un sindicat
Una organització de professionals

Un club esportiu o un club d'activitats a l'aire lliure 

Una associació cultural, educativa o artística

A quina, si n'hi ha alguna, dona vostè diners (no ens referim a les quotes de membres) 

(MOSTRAR TARGETA - RESPOSTA MÚLTIPLE - SELECCIONAR TOT EL QUE 
CORRESPONGUI) 



QD9c

(383-398)

1,
2,
3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,

14,
15,
16,NS

EB62.2 NOU

Altres grups d'interès per a causes específiques com les dones, les 
persones amb una orientació sexual específica o els assumptes locals

Cap d'aquestes (ESPONTANI)

Un partit polític o una organització política U
na associació per a la defensa dels interessos dels malalts i/o dels 
minusvàlids

Una associació per a la defensa dels drets de les persones de la tercera 
edat
Una organització religiosa / església

Una associació de caritat o d'ajuda social
Una associació d'oci per a persones de la tercera edat

Una organització internacional, tal com una organització per a la defensa 
dels drets humans o d'ajuda al desenvolupament
Una organització per a la protecció del medi ambient, els drets dels 
animals, etc.

Una organització de professionals
Una organització de consumidors

Una associació cultural, educativa o artística
Un sindicat

(MOSTRAR TARGETA - RESPOSTA MÚLTIPLE - SELECCIONAR TOT EL QUE 
CORRESPONGUI) 

Un club esportiu o un club d'activitats a l'aire lliure 

I amb quina o quines participa vostè activament o realitza treball voluntari?



QD10

(399) 1

(400)
2

QD11

(401) 1
(402) 2
(403) 3 1 2 3

EB62.2 NOU

3
65 o més
entre 20 i 64 anys 1 2

1 2 3

NS

19 anys o menys

(LLEGIR) SI NO

PREGUNTAR A TOTS

Algunes persones tenen responsabilitats extra familiars perquè cuiten a algú depenent i que 
necessita ajuda o cura per ser malalt crònic, discapacitat, minusvàlid, etc. Proporciona vostè 
cura de forma habitual a algú en aquesta situació que tingui...?

3 4 5

EB62.2 NOU

Telèfon mòbil (GSM, handy, 
etc.)

1 2
3 4 5Internet 1 2

NO GAIRE 
IMPORTA

NT

GENS 
IMPORTA

NT

NS(LLEGIR) MOLT 
IMPORTA

NT

BASTANT 
IMPORTA

NT

SI "REALITZA TREBALL VOLUNTARI", CODI 1 A 14 EN QD9c

Quan vostè col·labora o participa en activitats de voluntariat diria vostè que la utilització dels 
següents instruments de comunicació és molt important, bastant important, no molt 
important, o gens important?



QD12

(404)
1

2

3

4
5
6
7

QD13

(405)
1
2

3
4
5
6

QD14

(406)
1
2
3
4
5
6
7
8NS

EB62.2 NEW

Varis cops per setmana
Cada dia

Varis cops al mes
Un cop a la setmana

Menys d'un cop al mes
Un cop al mes

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

Mai

EB62.2 NOU

Canviant de tema. En general, amb quina freqüència parla vostè de política o de qüestions 
d'actualitat?

Altres (ESPONTANI)
NS

L'Estat o altres autoritats públiques (el Govern local, la Seguretat Social, 
etc.)
Tots per igual (ESPONTANI)

Ells mateixos
La família

En general, en la seva opinió, qui deuria ser el principal responsable del pagament per la 
cura de les persones grans?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

NS

EB62.2 NOU

Ell /ella hauria d'anar a viure a una residència per a la tercera edat
Depèn (ESPONTANI)

Un dels seus fills/as deuria visitar la seva casa regularment per a 
proporcionar-li la cura necessària
Els serveis d'ajuda pública o privada deurien visitar la seva casa 
regularment i proporcionar-li la cura necessària

El / ella deuria anar a viure a casa d'un dels seus fills/as
Un dels seus fills/as deuria anar-se a viure amb ell /ella per a proporcionar-li 
la cura necessària

Imagini que un pare o mare ancià viu sol/a. En la seva opinió, què seria el millor si aquesta 
persona no pogués viure sola, de forma autònoma per més temps? 

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)



QD15

(407)
1
2
3

QD16

(408)
1
2
3
4
5

QD17

(409-421)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,NS

EB62.2 NOU

Votar en eleccions nacionals
Cap d'aquestes (ESPONTANI)

Comprar deliberadament certs productes per raons polítiques, ètiques o 
medi ambientals
Participar en vagues

Participar en protestes il·legals
Boicotejar certs productes

Signar una petició
Participar en una manifestació autoritzada

Treballar en un grup d'interès o organització social
Dur una insígnia o adhesiu d'una campanya política específica

Contactar amb un polític o altre representant elegit
Treballar en un partit polític

Podria dir-me quins de les següents accions ha realitzat vostè durant els últims dotze mesos?

(MOSTRAR TARGETA - RESPOSTA MÚLTIPLE)

NS

EB62.2 NOU

No, probablement no
No, definitivament no

Sí, definitivament
Sí, probablement

Ocuparia vostè un paper actiu en un grup implicat en qüestions polítiques?

( LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA)

NS

EB62.2 NEW

Sí
No

Se sent vostè proper a algun partit polític en particular?

(UNA SOLA RESPOSTA)



QD18

(422-431)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QD19

(432) 1
(433) 2
(434) 3

(435)
4

(436) 5 1 2 3

EB62.2 NOU

3

Quan ha buscat un pis o allotjament

Quan ha utilitzat serveis públics o s'ha posat en 
contacte amb autoritats públiques

1 2
1 2 3

3
Passejant, comprant o sortint
En el lloc de treball o buscant un treball 1 2

1 2 3

NS

En el col·legi o en la universitat

(LLEGIR) SI NO

EB62.2 NOU

En els últims dotze mesos, s'ha sentit en alguna ocasió discriminat per raó del seu sexe, el 
seu origen ètnic o racial, la seva religió, la seva discapacitat, la seva edat o la seva orientació 
sexual?

Cap d'aquests (ESPONTANI)
NS

No comprar mai productes robats
No acceptar mai un suborn

Pagar sempre els seus impostos
No fomentar el treball il.legal (treball "negre")

No reclamar mai ajudes socials a les quals no es té dret
Obeir sempre les lleis i reglaments

Estar sempre disposat a ajudar a un conciutadà que estigui necessitat 
d'ajuda
Votar sempre en les eleccions

En la seva opinió, quins dels comportaments següents són els tres més importants per a ser 
un bon ciutadà?

(MOSTRAR TARGETA - LLEGIR - MAX. 3 RESPOSTES)



D1

(539-540)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(541-542)
1
2
3
4

5
6
7
8
9
10

D8

(543-544)

EB62.1 D8

Quina edat tenia vostè quan va deixar els estudis ?

ENTREVISTADOR: SI ENCARA ESTÀ ESTUDIANT CODIFICAR ‘00’ - SI

(ESPONTANI) Rebutja contestar

EB62.1 D7

Vidu/a
ESPONTANI) Altres

Divorciat/a
Separat/a

Solter/a, mai he viscut en parella
Solter/a, havent viscut anteriorment en parella, però actualment vivint solo/a

Casat/a (no per primera vegada)
Solter, actualment vivint en parella

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA - LLEGIR RESPOSTES - UNA SOLA 
RESPOSTA

Casat/a (primera vegada)

PAS DE QUESTIONS D2 A D6

Podria dir-me la lletra que millor correspon a la seva pròpia situació actual?

NS

EB62.1 D1

ESQUERRA DRETA

Rebutja contestar

Quan es parla de política, la gent parla de “Esquerra” i de “Dreta”. Podria situar vostè la seva 
posició en aquesta escala?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA NO SUGGERIR GENS. SI L'ENTREVISTAT 
DUBTE, PREGUNTAR ALTRA VEGADA

DEMOGRÀFIQUES

A TOTS



D10
(545)
1
2

D11

(546-547)

D25

(548)
1
2
3
4

D40a1

(549-550)

D40a2

(551-552)

EB62.2 NOU

Podria dir-me quantes persones entre 25 i 64 anys viuen en la seva llar, inclòs vostè? 

(ENT: LLEGIR - ANOTAR)

(ENT: LLEGIR - ANOTAR)

EB62.2 NOU

NO PREGUNTES 26 a D39

Podria dir-me quantes persones entre 15 i 24 anys viuen en la seva llar, inclòs vostè?

No ho sap

EB62.1 D25

Ciutat petita o mitjana
Ciutat gran

(LLEGIR)

Àrea rural o poble

NO PREGUNTES D16 a D24

Diria que vostè viu... ?

PAS DE QUESTIONS D12 A D14

Digui'm si li plau, quants anys té?

EB62.1 D11

Dona

EB62.1 D10

Sexe

Home

NO PREGUNTES D9



D40a3

(553-554)

D40b

(555-556)

D40c

(557-558)

D41

(559)
1
2
3
4
5
6

EB62.1 D41

A nord Amèrica, Japó o Oceania
No contesta (ESPONTANI)

A Europa però no en un país membre de la Unió Europea
A Àsia, a Àfrica o a Amèrica llatina

A Espanya
En un altre país membre de la Unió Europea

Vostè va néixer...?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA – UNA SOLA RESPOSTA

ENTREVISTADOR: LLEGIR - PRENDRE NOTA

EB62.1 D40c

EB62.1 D40b

Podria dir-me quants nens entre 10 i 14 anys viuen a la seva llar?

Podria dir-me quants nens de menys de 10 anys viuen en la seva llar?

ENTREVISTADOR: LLEGIR - ANOTAR - SI "CAP" SI LI PLAU, CODIFIQUI 00)

(ENT: LLEGIR - ANOTAR)

EB62.2 NOU

Podria dir-me quantes persones de 65 anys o més viuen en la seva llar, inclòs vostè?



D42

(560)
1

2

3
4
5

D43a

D43b
(561) (562)

EB62.1 D43a D43b

1
NO 2 2
SI 1

D43b
FIX MÒBIL

D43a

HI ha telèfon fix a casa seva?

Hi ha telèfon mòbil a casa seva?

No sap/ Refusa (ESPONTANI)

EB62.1 D42

La teva mare i el teu pare van néixer en un altre país membre de la Unió 
Europea
Almenys un del dos va néixer fora d'un país de la Unió Europea

La teva mare i pare van néixer a (El NOSTRE PAÍS)
Un dels pares va néixer (NOSTRE PAÍS) i l'altre en un país membre de la 
Unió Europea

Quina d'aquestes propostes correspon a la teva situació?

ENTREVISTADOR: MOSTRAR TARGETA – UNA SOLA RESPOSTA



P1

(563-564) (565-566)

P2

(567-568) (569-570)

P3

(571-573)

P4
(574)
1
2
3
4

P5
(575)
1
2
3
4

P6

(576-577)

EB62.1 P6

Tamany d ela població

(CODIS LOCALS)

Mediocre

EB62.1 P5

Bona
Normal

Cooperació de l'entrevistat

Excel·lent

5 o més

EB62.1 P4

3
4

Nombre de persones presents durant l'entrevista, inclòs l'ENTREVISTADOR

2 (ENTREVISTADOR i entrevistat)

MINUTS

EB62.1 P3

EB62.1 P2

DURACIÓ EN MINUTS DE L'ENTREVISTA

(int: UTILITZA EL RELLOTGE D E24h)

HORA MINUTS

EB62.1 P1

HORA DE COMENÇAMENT DE L'ENTREVISTA

DATA DE L'ENTREVISTA

DIA MES

PROTOCOL DE L'ENTREVISTA



P7

(578-579)

P8

(580-587)

P9

(588-595)

P10

(596-603)

P11

(604-611)

P13
(612)
1
2

EB62.1 P13

Castella
català

Idioma de l'entrevista

Factor de ponderació

EB62.1 P11

Número de l'ENTREVISTADOR

EB62.1 P10

Número de punt de mostra

EB62.1 P9

Codi postal

EB62.1 P8

(CODIS LOCALS)

EB62.1 P7

Regió


