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<CONTACT>

QUEST

CODIFIQUE OS RESULTADOS DESTA CHAMADA.

e et S S S

RESPONDENTE ACEITA.......c.ciiiiiiiiiiinnnncneenscecnnrnansnnsses e
NAO RESPONDE/GRAVADOR. . ... ..uvriieeinnenaneeannnrocnssancannneans feree

LINHA OCUPADA...

.....................................................

NUMERO TELEFONE NAO ATRIBUIDO.........cvvvnnnennenecernnreneenss feens
MARCACAO DE ENTREVISTA.......ciiitienniinnnnncnsscenareansanssnns Venee

VOLTAR A LIGAR..

D N R R I R I T I I S R pomes

RECUSA DO ENTREVISTADO. .. ..uiuiniiiiiiieiinnnniiniieacnnnnsnsnsnananns
NAO FALA PORTUGUES(S) .. cvvvnuunnerrrnneneeresnancetsensannsssrancnnas

TELEFONE DE EMPRESA. ........ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitteeitesrranannnnnen

NUMERO DUPLICADO

.....................................................

O ~NOUVMEH~WN -
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<FINOUT> Final outcome

<FINOUTZ>

S

CO

NOT KNOWN AT THIS NO- Usert.........cccuiiiniiiininnneennnnnnnnnnn .
RESP UNAVAILABLE IN F/W US@r2.......ccviuuinrenrnneenrennenenncnsnans
RESPONDENT MOVED. . .....ciiviiiiniiinnnnnennsnsesnenasensnnnnnnnnbenas

L1 o e
USRI 2. ittt it iieeeetennoaneancanasnnasnssasnnnoeaseseonninnana
RESPONDENTE INCAPACITADO/INELIGIBLE - User13.........ccoceeevennnnnn.
PROXY REFUSAL = USerlb......cvcuirnnrnnnnennenennonnacennennns [P
USEP TS, ittt iiiiiiiitatiaecaneacaasoesassannesasssannannnnnns [

USSP it itiiieetennsensonoesesssannsssesennasasesnnnssassnnsnnssnns
USEP 0. . it tittiiteenreaerosesanecennasnnseaesssnseeenesnnescsssnannns

34_.SEM CONTACTO ANTERIOR.......cooveetriinnnerrannnnnnsssnsaacennannn
35.NAD ATENDE. .. ..ot iininneeeraneneneeeesnnnacsonssnceereananna

RESULTADO FINAL (RESUMO DOS VARIOS CONTACTOS)
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*%x INICIO DA ENTREVISTA *%

OLA BOM DIA/BOA TARDE/NOITE %N, VOCE ESTA NO ESTUDO %B

A SUA PROXIMA CHAMADA E PARA O TELEFONE: %4. ou %x1b[1m X9. %x1b[Om
PARA FALAR COM ... %8.

ESTA SERA A %639, /PRIMEIRA// %641, /SEGUNDA// %643, /TERCEIRA// X645, /QUARTA//
%647, [QUINTA// %649, /SEXTA/] %651, /SETIMA// %653, /OITAVA// %655, /NONA// %657, /DECIMA//
CHAMADA PARA ESTE NUMERO NESTE ESTUDO

%659,/0 RESULTADO DA ULTIMA CHAMADA FOI// %661,/ UMA MARCACAO PARA // %663,/ UMA
REPETICAO DE CHAMADA // %665,/CARREGUE EM RETURN PARA VERIFICAR O RESUMO DOS REGISTOS
UMA VEZ FEITO 1SSO,/UMA VEZ CARREGUE NO RETURN PARA ESTE ECRAN,/ O COMPUTADOR COMECARA A
CONTAR O TEMPO DA SUA CHAMADA

O
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| ' dia, Boa tarde/noite. O meu nome e %N, e estou a falar do nro. ... |
| \-.{amos a realizar um estudo sobre O DESENVOLVIMENTO SUSTENTADO E AS PREOCUPACOES |
| AMBIENTALS DOS EUROPEUS. | !
[ SE O RESPONDENTE SE MOSTRAR RELUTANTE/COM DUVIDAS, PROCEDA DE FORMA A EVITAR RECUSAS. | ;
| EVITE RECUSAS DIRECTAS DIZENDO: Talvez tenha ligado numa ma ocasiao - este estudo | |
| decorre durante os proximos dias, talvez Lhe possa falar noutra ocasiao. |
| NAO FACA PAUSA ESPERANDO RESPOSTA MAS AGRADECA DEPRESSA E DESLIGUE. CODIFIQUE EM "VOLTAR |
| A LIGAR". |
| be modo a que todas as idades estejam representadas no nosso estudo, gostaria de falar |
| com a pessoa que no seu lar foi A ULTIMA A FAZER ANOS E QUE TENHA MAIS DE 15 ANOS - e |
| o(a)sr(a) ou outra pessoa? | ‘
| SE NAO FOR O RESPONDENTE, DIGA: Posso confirmar se e uma pessoa com 15 ou mais de 15 | Z
| anos ? | ;
! I |
<OUTCOME>  OUTCOME i
NOT AUTOMATICALLY DIALLED.......cciciriitniinnnccnereroncnanannse X eeaae 1
NOT SENSED. ....ovvuiniireensiasncnnccnenenssocaesnseennnanannas feaaan 2
T I 3
NO REPLY. ...ttt ittt iitetienaieananecescssnaccansscannns iesees 4
CONNECTED. i iiiiiiiiineninieessseesssssensasneeaanaannnannn [eeeee 5
O UNOBTAINABLE. . ......iiiiiinitiineiseerinensnssaasaacsrasonsansndnanan 6
CONGESTION. . v v vvseeeseeeseneenenenenennrneneeneesneananens feeenn 7
L | S 8
INTERRUPTED. .o iiiititiinettincneenennancnesunacancascannaacnns beeens 9
NUISANCE. ..\ teteeteesenenseaenseensassaesosnnsnerannannns Leeees 10
T beeens 1
ANSWER MACHINE. . ... .ttt ii i iicennanenccananeanns P, 12
<CHECK> Posso confirmar que tem 15 ou mais anos?
£ T A 1
NBO. .t iiiitiiiieteeeeinennnenessasenncssarsoascosasocannnnanns [ 2
i
| POR FAVOR, POSSO FALAR COM UMA PESSOA COM 15 ANOS OU MAIS e QUE FOI A ULTIMA A FAZER | "
| ANOS, DO SEU AGREGADO FAMILIAR ? | ;
| |
| @. Na sua opiniao, em que medida os seguintes factores influenciam a sua qualidade de |
| vida ? |
IO _ I
<Q11_1> FACTORES: a) Os factores sociais (como a pobreza, a exclusao social, os servicos de saude e
de educacao |
Diria que influenciam... ?
ENTREV: LER
LT < A 1
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T T PR 3
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<Q12_1> FACTORES: b) O estado do ambiente

O Diria que influenciam...

o ENTREV: LER
LT T A
2L R A
=TT TP N
- T A
(LT 2

<3_1> FACTORES: c) A economia (o crescimento, os investimentos)

Diria que influenciam...
ENTREV: LER

<Q02> Q2. Na sua opiniao, os esforcos das autoridades publicas para proteger o ambiente contribuem
para melhorar a economia na generalidade ? 1
ENTREV: LER

Sim, contribuem MUItO. ... ...iiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiereeenn . .

O Sim, contribuem bastante...............iiiiiiiiiiiiiirraaaa poees
Nao, contribuem pouCO......cviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinannannn | .

Nao, nao contribuem nada............ccciiiiiiiiiiiinnnrenninnnnnoieanns

LT3 L 2 G

<Q03> Q3. Na sua opiniao, os esforcos das autoridades publicas para proteger o ambiente contribuem

para gerar emprego ou outros beneficios sociais ?
ENTREV: LER

Sim, contribuem MUTTO.......oiiiiiiiiiiiiitnnrennenenneonnecencncnns

Sim, contribuem bastante.............ccciiiiviririininenrenenannn Beees

Nao, contribuem PoUCO......ccoiiireeriinnrrrernrsearrannacancanns Paees

Nao, nao contribuem nada............ ... ... ittt Faeas

INS/NR) . ittt tteteeenttaeseaceessanannessenanasesensonnssaannnns

<Q04> Q4. Considera que os politicos deveriam dar tanta importancia ao ambiente como as politicas
economicas e sociais ? |
ENTREV: LER ;

£ T beeen

L T -

NS /NR) ¢ ettt iti it tttateeenanneennesenneescsesnnssnnecnnnahnnns

<O Q5. Considera que os politicos pensam o suficiente no ambiente quando definem pol.iiticas

noutros dominios como a economia e o emprego ? 1
ENTREV: LER

£ T TR A
L T
L £ 3 IO
| @. Em que medida as tendencias futuras dos seguintes temas o preocupam ? |
I |
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<Q61_1>

<Q62_1>

<Q63_1>

TEMAS: a) A alteracao do clima

Diria que...

ENTREV: LER '
O PreoCUPAM MUTEO. . .cuueneenenennenenennencnensenencnsenensnnanns ...
O Preocupam bastante...... ...ttt it it et i i
Nac, Na0 O PreoCUPam MUTE0. .. ..ccutiicnennrereeecennneeacnoneenns
Naoc o preocupam Nada. ..........cciiiiieeinnietancccanaaneanannnnas feeee
ENS/NRD . ettt ettt e et e et e et ee e et e ae e tae v e ae s .

TEMAS: b) A natureza, a fauna e a flora

Diria que...

ENTREV: LER
O Preocupam MUITO.......coiiiiieerernenrtareessnreocenscsaoccnnaaenas
O Preocupam bastante. ...........ciiiiiinunnnnananaancaanatnnnnnnonns
NaO, Na0 O PreocuUPam MUITO. .. ..uueueeenneeeunncnnecneeeenennnasnnenas
Nac O Preocupam NAAA. ........cciiiteenunieneceennenneeneasssnsanennnas
G P P

TEMAS: c) O ambiente e a saude (a poluicao, os produtos quimicos)
Diria que...
ENTREV: LER

f O Preocupam MUTTO. ... ...cciiiiiereennnnrrosnnesssnncnnssannncnnns Geeen
(::) O Preocupam bastante. ..........cciiiiiiiiniieiiiecanneneennnnnrannnns
N3O, NAC O PreocUPam MUITO. ... cuitiiiiiieeecatoranconeenensnenannanns
Nao O pPreocupam NaAA. ........covtiiereincaeaccnarcaeecnnacnnennnsnnns
INS/NR) . . ottt ettt e et e et e e e e e eaeaeecaasaaanasnasanaenaenninnns
<Q64_1> TEMAS: d) A utilizacao dos recursos naturais no mundo e a producao de Lixo
Diria que...
ENTREV: LER
O Preocupam MUTtO. ... ..veiiiiieeeeiinesnccncsccansannnanenannns .
O Preocupam bastante...............iiiiiiiiiiiierrininnneennnnns P
Nao, nao O preocupam MUTLO.........ooiiiiiiiieeenennnseneeennnnnnnnnn
Nao O preocupam NadA. .........cccveeininioteacasacnnananeeenannns PR
INS/NRD <« ettt et et e ee e e ee e eaeeeeeensaeensenennensnernanns feeen
| Q7. No local onde vive, tem razoes para se queixar/estar preocupado com... ? |
I I
<Q71_1> FRASES: A poluicao do ar
ENTREV: LER
(j‘\ £ T T deees
ke NBO. . ittt ittt titencsesneceaceoacaneonnansensonnnsacessanunnnnne deeen
INS/NR) < ettt et et e e et ee e e eeeaeaeasasateesanseaannncncasnnnnns .
<Qr2_1> FRASES: O congestionamento do transito, a grande dependencia em relacao ao carro
ENTREV: LER
S ittt i it rereaee et deaus
L T jacas
NS /NR) . ettt tit ettt taenersectanneranaeenctenncnancsannns PR
<Q73_1> FRASES: Os estragos causados na paisagem
ENTREV: LER
] denes
o Qeans
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<Q74_1> FRASES: O barulho
O ENTREV: LER
o -3 L T G 1
T | 2
L beees 3
<Q75_1> FRASES: O tratamento e a gestao do lixo ‘
ENTREV: LER
£ T P 1
T T PN 2
7 P [ 3
<Q76_1> FRASES: A qualidade dos produtos alimentares :
ENTREV: LER |
T Joraes 1
T leeens 2
CNS/NR) . . ettt teiecteeenonaenanneraneeencsennsennnsenneeennnmnnns 3
<Q77_1> FRASES: A qualidade da agua da torneira
ENTREV: LER 1
3 T 4{‘ ..... 1
\ T deenas 2
- T L Jouen. 3
|
<Q78_1> FRASES: A qualidade da agua dos lagos, rios, da beira mar (para nadar) 1
ENTREV: LER
3 parens 1
NBO. ittt itenissaeactaaeannnseraanneactasannssscnnannnnenn S 2
INS/NR) - . e ettt ee e seeseeeeaaeaesarenesnnranssnssnessneesnnns s 3
<Q79_1> FRASES: A falta de espacos verdes
ENTREV: LER
31T A 1
T N AU 2
ENS/NRD .« o ettt ee et e et e e eeae e e e teesenasenneranneesnnsannanes 3
<Q710_1> FRASES: A organizacao da proteccao civil para eventuais Catastrofes naturais ou industriais
ENTREV: LER
T A 1
. N [, 2
L heeees 3
<OM> Length of section: <TIME1M>
A
<BRX> BRX
+——+
<SEX0> D1. ANOTE O SEXO DO ENTREVISTADO, SEM PERGUNTAR ;
MBSCULINO. .o iiiii ittt i ittt certts i taaeaset e taaaaea TR 1
T T T eeenn 2
<ANOS> D2. Gostaria de saber a sua idade ?

ENTR: ESCREVER A IDADE EXACTA
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[ ™essoa entrevistada deve ter 15 ou mais anos
| S-itesposta foi %157.
| Por favor confirme

<EDU_ANOS> D3. Qual a idade com que deixou de estudar a tempo inteiro ?

|
INSTRUCAO AO ENTREVISTADOR: SE NECESSARIO EXPLIQUE: Nao considere na sua resposta qualquer
aprendizagem ou treino profissional ou periodos de estudo que tenha tido posteriormente na

sua vida.

ASSINALAR:
CODIGO "00" - "RECUSA/NAO RESPONDE"
CODIGO "01" - "NUNCA FOI A ESCOLA A TEMPO INTEIRO"
CODIGO "99" — "AINDA CONTINUA NA ESCOLA A TEMPO INTEIRO"

it

| A resposta dada para a idade em que deixou de estudar foi %158.. |

| A resposta dada para a idade e %157. |

|§r“ favor confirme essas respostas |

(A I

<OCUP1> D4. Em relacao ao nivel profissional, diria que actualmente e Trabalhador por conta propria,

Trabalhador por conta de outrem, Operario, ou nac tem qualquer actividade profissional? .

Trabalhador por CONta Proprid..........ccecvecvenrenrnnrennnnnnnns et
Empregado por conta de OUtrem..........ccocvenveeeenenronocacanandones
(0T T T AR
Sem actividade profissional........cociiiiiiiiioiinnnnninnncannnnennn
(RECUSA) ..t iviiitineetannnssertrrsseesssssasessssssansersessanaannnns

<0CuP11> PEDIR PARA ESPECIFICAR ("ou seja")

agricultor, guarda florestal, pescador..............cccieennnnnnnn.

(:73 comerciante, ArtesSa0...........ciiiiiiinniinentanccnanarcnteeaasnnnnn
a? profissao liberal (advogado, medico, contabilista, arquitecto, etc.).
ORI ESAI IO, ot vttt ietteneenanonstnssecenssasseseasannassnannnennnanns

oUtro (ESPECIFICAR) .. ...cuitunernnrnnencnnronaecascsnsanannannannnns

<ocup21> PEDIR PARA ESPECIFICAR ("ou seja")

profissao liberal (advogado, medico, contabilista, arquitecto, etc.).

quadro superior, administrador, director ou gestor de empresa

quadro medio (chefe de departamento, gerente, professor, etc.).......
empregado de esCritorin......ovviiitii ittt et
outros empregados (vendedor, enfermeiro, etc...)........cvvvuinernnn.
OUtro (ESPECIFICAR) ... uitcninintreassenssancnnnronanennesnnnnnsnans

=D

PSP N
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<0CuP31> PEDIR PARA ESPECIFICAR ("ou seja")
2
supervisor/encarregado (chefe de equipa, etc...).......ccviunvnnnnn... N
operario especializado.............oiiiiiiiiiiiiii it it i it i 32
operario nao especializado....... ... ... ... i iiiiiiiiiiiiieeeeen 33
outro (ESPECIFICAR) . ....c.viir ittt iiiiiaeeeernenneerrsvececanees 34
<OCUP41> PEDIR PARA ESPECIFICAR ("ou seja")
1
2
dONA & CASA........ovvtrirernrneeerotoareeeneerennceneesnnensnannens (]
estudante (a tempo iNteIr0).......cciiiiiieriiniiiniiiiciienenccianns 42
refOrmado. ... ... i i it ittt it et . 43
@ ProCUra de emPrego. .....ccuviiiocurmceneeeerrnnnsaeseensasenas ieens 44
outro (ESPECIFICAR) . ......ccniirriiiiiiicieneeeeencreeennnnnns Jeens 45
{' ) TERMINOU A ENTREVISTA

"Gostaria de repetir o meu nome que e %N estou a falar do nro. da Euroteste, em Lisboa.
Todas as suas respostas serao consideradas com estrita confidencialidade."
A EUROTESTE AGRADECE A ATENCAO QUE NOS DISPENSOU ...

ENTREV: Se quer voltar a tras ainda o pode fazer, BASTA FAZER F19, antes de fazer Return

Nota: Se desejar sair do estudo, digite F14 antes de fazer Return




