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FLASH EUROBAROMETER ON ENERGY PACKAGE 
 
 
Q1. Беспокоят ли Вас изменение климата и глобальное потепление? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  - ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да, очень.............................................................................................1 
- Да, в известной мере .........................................................................2 
- Нет.......................................................................................................3 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
 

 
Q2. Как Вы думаете у вида, каким мы в Латвии производим и потребляем энергию, есть 
ли отрицательное влияние на изменение климата и глобальное потепление? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да, у него большое отрицательное влияние...................................1 
- Да, у него есть определённое отрицательное влияние .................2 
- Нет, у него почти нет отрицательного влияния ..............................3 
- Нет, у него нет никакого отрицательного влияния .........................4 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 

Q3. Каким образом происходящее изменение климата в ближайшие 10 лет, повлияет на 
Ваше потребление энергии? По Вашему мнению... 
[ОДИН  ОТВЕТ  В  КАЖДОЙ  СТРОКЕ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да.........................................................................................................1 
- Нет.......................................................................................................2 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
A. ... надо будет изменить Ваши привычки ежедневного потребления 
энергии таким образом, чтобы потреблять меньше, например чаще 
выключать свет или меньше использовать обогревающие/ 
охлаждающие устройства или реже использовать машину?........................1 2 9  
B. ... надо будет изменить то, как Вы обогреваете, освещаете и 
охлаждаете свой дом или квартиру, установив устройства, которые  
позволяют экономить энергию? .......................................................................1 2 9 
C. ... надо будет много больше платить за использованную энергию?........1 2 9 

 
 
Q4. Сущестуют источники энергии, например энергия ветра, которые никогда не 
кончаются. Это так называемые возобновляемые энергорессурсы. Согласились бы Вы, 
что Европейский Союз в каждой стране-участнице, для потребления энергии определит 
минимальный процент той энергии, которая  идёт от возобновляемых энергорессурсов? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ , НЕ  ЗАЧИТЫВАТЬ , ЕСЛИ  “НЕТ ” ,  СПРОСИТЕ  О  САМОЙ  
ГЛАВНОЙ  ПРИЧИНЕ ] 

- Да.........................................................................................................1 
 
- нет, так как это может повысить цену энергии................................2 
- нет, так как у нас должна быть возможность решать это независимо от ЕС 3 
- нет, так как это вообще не должно быть регламентировано.........4 
- нет, другие причини ...........................................................................5 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
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Q5. Что, по Вашему мнению, надо сделать правительству Латвии , чтобы помочь людям 
уменьшить потребление энергии? Выберите, пожалуйста, самое главное! 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Предоставить больше информации об эффективном употреблении энергии 1  
- Принять более строгие стандарты эффективности для устройств потребляющих 
энергию ..............................................................................................2  

- Субсидировать решения эффективного использования энергии, например дома
............................................................................................................3 

 
- [Другое] ...............................................................................................4  
- [Ничего] ...............................................................................................5 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
 
 

Q6. Влияет ли эффективное потребление энергии на Ваше решение, когда Вы покупаете 
электротовары для домашнего хозяйства ? 
[ЗАЧИТАТЬ ]  
 

- В очень большой мере ......................................................................1 
- В известной мере ...............................................................................2 
- Не очень..............................................................................................3 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
 
 

Q7. Должно ли правительство Латвии поддержать развитие новых и более чистие 
энерготехнологий и продуктов? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да, используя для таких исследований общественные 
фонды....................................................................................................1 
- Да, используя налоговые скидки на продукты или 
технологии эффективного использования энергии ..........................2 
- Да, запрещая использовать продукты и технологии, 
которые не соответствуют стандартам эффетивного 
использования энергии........................................................................3 
- Нет, правительство не должно этим заниматься ...........................4 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q8. Какой, по Вашему мнению, самый лучший вид решения вопросов, связанных с 
энергией 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Используя мероприятия национального масштаба в каждой стране участнице 1 
- Используя мероприятия, согласованные на уровне ЕС.................2 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q9. В основе одной трети электричества ЕС ядерная энергия. Говоря о ядерной энергии 
есть два основние мнения, с каким из них Вы больше согласны? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  - МЕНЯТЬ  ПОРЯДОК  ЧТЕНИЯ  - ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Долю ядерной энергии надо увеличить, так как она не 
влияет на изменение климата и глобальное потепление, 
или ......................................................................................................1 

- Долю ядерной энергии надо сократить, так как она 
вызывает такие проблемы безопасности, как ядерное 
загрязнение или угроза аварии .......................................................2 
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- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
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Q10. Как вы думаете, должен ли ЕС ввести единые высокие требования безопасности 
для всех, имеющихся на территории Европейского Союза ядерных установок ? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ ] 
 

- Да.........................................................................................................1 
- Нет.......................................................................................................2 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q11. Что по Вашему мнению лучше, чтобы достичь безопасной поставки нефти и газа и 
выгодных цен, приобретая их на международных рынках: 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  МЕНЯТЬ  ПОРЯДОК  ЧТЕНИЯ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Если об условиях для всех стран участниц, включая 
Латвию, будет договариваться Европейский Союз или... .............1 

- Если об условиях  правительство Латвии будет 
договариваться независимо ............................................................2 

 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q12. В случае внезапного  дефицита газа или нефти в стране участнице ЕС, какую 
позицию Вы поддержите : 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Страна участница, которую коснулась эта проблема, 
должна полагаться только на свои резервы, или ..........................1 

- У страны участницы, которую коснулась эта проблема, 
должна быть возможность положиться на резервы другой 
страны участницы ЕС .......................................................................2 

 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q13. Как Вы считаете, это важно, чтобы был выбор поставщика электричества и газа? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ ] 
 

- Да.........................................................................................................1 
- Нет.......................................................................................................2 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
СПРОСИТЬ  ЕСЛИ  Q13 = 1  
Q14. Почему Вы поддерживаете мнение, что должен быть выбор поставщика энергии? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  СПРОСИТЬ  О  ВСЕХ  КАТЕГОРИЯХ  -  НЕ  ПОЗВОЛЯЙТЕ  
РЕСПОНДЕНТУ  ПРЕРВАТЬ  ВАС ] 
 

- только из-за цены...............................................................................1 
- кроме цены Вы ожидаете лучшего обслуживания потребителя. ..2 
- кроме цены Вы ожидаете возможность выбора поставщика, 
который обеспечит чистую энергию................................................3 

 
- [все три аспекта важны].....................................................................4 
- [Другое]. ..............................................................................................8 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
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D1.   Пол   [НЕ СПРАШИВАТЬ - ОТМЕТИТЬ СООТВЕТСТВУЮЩИЙ ВАРИАНТ] 
 
 [1] Мужчина 
 [2] Женщина 
 
 
D2.  Сколько Вам лет? 
 
  [_][_] лет 
 [00] [ОТКАЗ/ НЕТ ОТВЕТА]  
 
 
D3. Сколько Вам было лет, когда Вы полностью закончили дневное обучение? [Запишите 
ВОЗРАСТ, КОГДА ВЫ ЗАКОНЧИЛИ ОБУЧЕНИЕ] 
  [_][_] лет 
  [ 0 0 ]  [ДО СИХ ПОР УЧИТСЯ НА ДНЕВНОМ ОБУЧЕНИИ] 
  [ 0 1 ]  [НИКОГДА НЕ ПОСЕЩАЛ ДНЕВНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ УЧЕБНОГО 
ЗАВЕДЕНИЯ] 
 [ 9 9 ]  [ОТКАЗ/ НЕТ ОТВЕТА] 
 
 
D4.  Говоря о Вашем теперешнем занятии, сказали бы Вы, что являетесь самозанятым, 

оплачиваемым работником, работник физического труда или же Вы не заняты 
профессиональной деятельностью? Означает ли это, что Вы ... 

 [ЕСЛИ ОТВЕТ ДАЁТСЯ ПО ОСНОВНОЙ КАТЕГОРИИ, ЗАЧИТАТЬ СООТВЕТСТВУЮЩИЕ 
ПОДКАТЕГОРИИ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ] 

 
 - Самозанятый 

  i.e. :  - фермер / крестьянин, работник леса, рыбак ........................................... 11 
 - владелец магазина, ремесленник ............................................................. 12 
 - Профессионал, имеющий частную практику (юрист, практикующий врач, 
бухгалтер, архитектор и тп.)...................................................................................................... 13 
 - Руководитель предприятия ........................................................................ 14 
 - другое............................................................................................................ 15 
 

- Наёмный работник  
  i.e. :   - Профессионал, работающий по найму ( врач, юрист, бухгалтер, архитектор
 21 

  - ведущий менеджер, руководитель предприятия (генеральный директор, 
коммерческий директор, другой директор) ............................................................................. 22 
  - руководитель среднего звена (средний менеджер)................................ 23 
  - Чиновник государственного учреждения ................................................. 24 
  - работник бюро ............................................................................................. 25 
  - другой оплачиваемый работник (продавец, медсестра и т.п.).............. 26 
  - ....................................................................................................................... 27 

  
 - Работник физического труда 

  i.e. :   - мастер, бригадир ........................................................................................ 31 
  - Работник физического труда ..................................................................... 32 
  - неквалифицированный работник физического труда ............................ 33 
  - другое............................................................................................................ 34 
  

- Не работает на оплачиваемой работе 
  i.e. :  - Занимается домашним хозяйством .......................................................... 41 
  - студент (дневное обучение)....................................................................... 42 
  - пенсионер .................................................................................................... 43 
  - Безработный либо временно не работающий......................................... 44 
  - другое............................................................................................................ 45 

 - [Отказ] .............................................................................................................................. 99 
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D6.  Как бы Вы сказали,  Вы живете в... 
 

 - столица ........................................................................................................... 1 
 - другой город ................................................................................................... 2 
 - сельская местность ....................................................................................... 3 
 - [Отказ] ............................................................................................................. 9 
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FLASH EUROBAROMETER ON ENERGY PACKAGE 
 

Face-To-Face 
 

Ваш код интервьюера   
Номер респондента (порядковый номер анкеты с 

маршрута)
  

месяц: …….. день: 
……….. 

часы: ……… минуты: 
……. 

часы: ……… минуты: 
……. 

Код города   
Код точки опроса   

Код региона (из вопроса D5)   
 

Доброе утро/день, моё имя _____________, я представляю фирму "Latvijas Fakti". Я бы хотел 
пригласить Вас принять участие в небольшом опросе, в котором участвуют жители стран 
Европейского Союза. Этот опрос заказан Европейской Комисcией. Не могли бы Вы мне помочь, 
отвечая на вопросы, это не займёт больше 10 минут. Опрос анонимен; Ваши ответы будут 
использованы только в обобщенном виде, вместе с ответам всех других участников опроса 
Латвии. 
 
Могу ли я говорить с персоной в вашем домохозяйстве, 15-ти или старше лет, у которой день 
рождения был последним? 
 
Q1. Беспокоят ли Вас изменение климата и глобальное потепление? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  - ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да, очень.............................................................................................1 
- Да, в известной мере .........................................................................2 
- Нет.......................................................................................................3 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
 

 
Q2. Как Вы думаете у вида, каким мы в Латвии производим и потребляем энергию, есть 
ли отрицательное влияние на изменение климата и глобальное потепление? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да, у него большое отрицательное влияние...................................1 
- Да, у него есть определённое отрицательное влияние .................2 
- Нет, у него почти нет отрицательного влияния ..............................3 
- Нет, у него нет никакого отрицательного влияния .........................4 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 

Q3. Каким образом происходящее изменение климата в ближайшие 10 лет, повлияет на 
Ваше потребление энергии? По Вашему мнению... 
[ОДИН  ОТВЕТ  В  КАЖДОЙ  СТРОКЕ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да.........................................................................................................1 
- Нет.......................................................................................................2 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
A. ... надо будет изменить Ваши привычки ежедневного потребления 
энергии таким образом, чтобы потреблять меньше, например чаще 
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выключать свет или меньше использовать обогревающие/ 
охлаждающие устройства или реже использовать машину?........................1 2 9  
B. ... надо будет изменить то, как Вы обогреваете, освещаете и 
охлаждаете свой дом или квартиру, установив устройства, которые  
позволяют экономить энергию? .......................................................................1 2 9 
C. ... надо будет много больше платить за использованную энергию?........1 2 9 
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Q4. Сущестуют источники энергии, например энергия ветра, которые никогда не 
кончаются. Это так называемые возобновляемые энергорессурсы. Согласились бы Вы, 
что Европейский Союз в каждой стране-участнице, для потребления энергии определит 
минимальный процент той энергии, которая  идёт от возобновляемых энергорессурсов? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ , НЕ  ЗАЧИТЫВАТЬ , ЕСЛИ  “НЕТ ” ,  СПРОСИТЕ  О  САМОЙ  
ГЛАВНОЙ  ПРИЧИНЕ ] 

- Да.........................................................................................................1 
 
- нет, так как это может повысить цену энергии................................2 
- нет, так как у нас должна быть возможность решать это независимо от ЕС 3 
- нет, так как это вообще не должно быть регламентировано.........4 
- нет, другие причини ...........................................................................5 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q5. Что, по Вашему мнению, надо сделать правительству Латвии , чтобы помочь людям 
уменьшить потребление энергии? Выберите, пожалуйста, самое главное! 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Предоставить больше информации об эффективном употреблении энергии 1  
- Принять более строгие стандарты эффективности для устройств потребляющих 
энергию ..............................................................................................2  

- Субсидировать решения эффективного использования энергии, например дома
............................................................................................................3 

 
- [Другое] ...............................................................................................4  
- [Ничего] ...............................................................................................5 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
 
 

Q6. Влияет ли эффективное потребление энергии на Ваше решение, когда Вы покупаете 
электротовары для домашнего хозяйства ? 
[ЗАЧИТАТЬ ]  
 

- В очень большой мере ......................................................................1 
- В известной мере ...............................................................................2 
- Не очень..............................................................................................3 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
 
 

Q7. Должно ли правительство Латвии поддержать развитие новых и более чистие 
энерготехнологий и продуктов? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Да, используя для таких исследований общественные 
фонды....................................................................................................1 
- Да, используя налоговые скидки на продукты или 
технологии эффективного использования энергии ..........................2 
- Да, запрещая использовать продукты и технологии, 
которые не соответствуют стандартам эффетивного 
использования энергии........................................................................3 
- Нет, правительство не должно этим заниматься ...........................4 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
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Q8. Какой, по Вашему мнению, самый лучший вид решения вопросов, связанных с 
энергией 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Используя мероприятия национального масштаба в каждой стране участнице 1 
- Используя мероприятия, согласованные на уровне ЕС.................2 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
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Q9. В основе одной трети электричества ЕС ядерная энергия. Говоря о ядерной энергии 
есть два основние мнения, с каким из них Вы больше согласны? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  - МЕНЯТЬ  ПОРЯДОК  ЧТЕНИЯ  - ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Долю ядерной энергии надо увеличить, так как она не 
влияет на изменение климата и глобальное потепление, 
или ......................................................................................................1 

- Долю ядерной энергии надо сократить, так как она 
вызывает такие проблемы безопасности, как ядерное 
загрязнение или угроза аварии .......................................................2 

- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
 
 
Q10. Как вы думаете, должен ли ЕС ввести единые высокие требования безопасности 
для всех, имеющихся на территории Европейского Союза ядерных установок ? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ ] 
 

- Да.........................................................................................................1 
- Нет.......................................................................................................2 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q11. Что по Вашему мнению лучше, чтобы достичь безопасной поставки нефти и газа и 
выгодных цен, приобретая их на международных рынках: 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  МЕНЯТЬ  ПОРЯДОК  ЧТЕНИЯ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Если об условиях для всех стран участниц, включая 
Латвию, будет договариваться Европейский Союз или... .............1 

- Если об условиях  правительство Латвии будет 
договариваться независимо ............................................................2 

 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q12. В случае внезапного  дефицита газа или нефти в стране участнице ЕС, какую 
позицию Вы поддержите : 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  ЗАЧИТАТЬ ] 
 

- Страна участница, которую коснулась эта проблема, 
должна полагаться только на свои резервы, или ..........................1 

- У страны участницы, которую коснулась эта проблема, 
должна быть возможность положиться на резервы другой 
страны участницы ЕС .......................................................................2 

 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
Q13. Как Вы считаете, это важно, чтобы был выбор поставщика электричества и газа? 
[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ ] 
 

- Да.........................................................................................................1 
- Нет.......................................................................................................2 
 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 

 
 
СПРОСИТЬ  ЕСЛИ  Q13 = 1  
Q14. Почему Вы поддерживаете мнение, что должен быть выбор поставщика энергии? 
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[ТОЛЬКО  ОДИН  ОТВЕТ  -  СПРОСИТЬ  О  ВСЕХ  КАТЕГОРИЯХ  -  НЕ  ПОЗВОЛЯЙТЕ  
РЕСПОНДЕНТУ  ПРЕРВАТЬ  ВАС ] 
 

- только из-за цены...............................................................................1 
- кроме цены Вы ожидаете лучшего обслуживания потребителя. ..2 
- кроме цены Вы ожидаете возможность выбора поставщика, 
который обеспечит чистую энергию................................................3 

 
- [все три аспекта важны].....................................................................4 
- [Другое]. ..............................................................................................8 
- [Не знает/ НО].....................................................................................9 
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D1.   Пол   [НЕ СПРАШИВАТЬ - ОТМЕТИТЬ СООТВЕТСТВУЮЩИЙ ВАРИАНТ] 
 
 [1] Мужчина 
 [2] Женщина 
 
 
D2.  Сколько Вам лет? 
 
  [_][_] лет 
 [00] [ОТКАЗ/ НЕТ ОТВЕТА]  
 
 
D3. Сколько Вам было лет, когда Вы полностью закончили дневное обучение? [Запишите 
ВОЗРАСТ, КОГДА ВЫ ЗАКОНЧИЛИ ОБУЧЕНИЕ] 
  [_][_] лет 
  [ 0 0 ]  [ДО СИХ ПОР УЧИТСЯ НА ДНЕВНОМ ОБУЧЕНИИ] 
  [ 0 1 ]  [НИКОГДА НЕ ПОСЕЩАЛ ДНЕВНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ УЧЕБНОГО 
ЗАВЕДЕНИЯ] 
 [ 9 9 ]  [ОТКАЗ/ НЕТ ОТВЕТА] 
 
 
D4.  Говоря о Вашем теперешнем занятии, сказали бы Вы, что являетесь самозанятым, 

оплачиваемым работником, работник физического труда или же Вы не заняты 
профессиональной деятельностью? Означает ли это, что Вы ... 

 [ЕСЛИ ОТВЕТ ДАЁТСЯ ПО ОСНОВНОЙ КАТЕГОРИИ, ЗАЧИТАТЬ СООТВЕТСТВУЮЩИЕ 
ПОДКАТЕГОРИИ - ТОЛЬКО ОДИН ОТВЕТ] 

 
 - Самозанятый 

  i.e. :  - фермер / крестьянин, работник леса, рыбак ........................................... 11 
 - владелец магазина, ремесленник ............................................................. 12 
 - Профессионал, имеющий частную практику (юрист, практикующий врач, 
бухгалтер, архитектор и тп.)...................................................................................................... 13 
 - Руководитель предприятия ........................................................................ 14 
 - другое............................................................................................................ 15 
 

- Наёмный работник  
  i.e. :   - Профессионал, работающий по найму ( врач, юрист, бухгалтер, архитектор
 21 

  - ведущий менеджер, руководитель предприятия (генеральный директор, 
коммерческий директор, другой директор) ............................................................................. 22 
  - руководитель среднего звена (средний менеджер)................................ 23 
  - Чиновник государственного учреждения ................................................. 24 
  - работник бюро ............................................................................................. 25 
  - другой оплачиваемый работник (продавец, медсестра и т.п.).............. 26 
  - ....................................................................................................................... 27 

  
 - Работник физического труда 

  i.e. :   - мастер, бригадир ........................................................................................ 31 
  - Работник физического труда ..................................................................... 32 
  - неквалифицированный работник физического труда ............................ 33 
  - другое............................................................................................................ 34 
  

- Не работает на оплачиваемой работе 
  i.e. :  - Занимается домашним хозяйством .......................................................... 41 
  - студент (дневное обучение)....................................................................... 42 
  - пенсионер .................................................................................................... 43 
  - Безработный либо временно не работающий......................................... 44 
  - другое............................................................................................................ 45 

 - [Отказ] .............................................................................................................................. 99 
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D6.  Как бы Вы сказали,  Вы живете в... 
 

 - столица ........................................................................................................... 1 
 - другой город ................................................................................................... 2 
 - сельская местность ....................................................................................... 3 
 - [Отказ] ............................................................................................................. 9 

 
 
 

DUAL FRAME WEIGHT VARIABLES: 
 
D99a. А теперь подумайте, пожалуйста, сколько фиксированных линий телефона, то есть 
обычных настольных телефонов есть в Вашем домохозяйстве? То есть, сколько разных 
номеров настольных телефонов, указанных в телефонном справочнике, есть у Вашей 
семьи? 

[ ] 

 ______  

0 - ни одного  ------ > [ЗАКОНЧИТЬ D99b] 
1 -  -------- > [ЗАКОНЧИТЬ D99b] 
2 -  
7 - 7+  [СПРОСИТЕ] 
 
8 - [НЕ ЗНАЮ] ------ > [ЗАКОНЧИТЬ D99b] 
9 - [ОТКАЗ ОТ ОТВЕТА] - > [ЗАКОНЧИТЬ D99b] 
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D99b. Сколько из этих [D99a] настольных телефонов, указанных в телефонном 
справочнике, используются исключительно для бизнес-целей или для электронной 
техники, например, для компьютера или факса?  

[ ] 

 
 ______  

0 - ни одного 
 
8 - [НЕ ЗНАЮ] 
9 - [ОТКАЗ ОТ ОТВЕТА]  
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