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FLASH EB 130 "Internal Market Business Survey"

Euroteste 8 A Estudo 10/2478 Data 24-8SEP-02

Bom dia/Boa tarde, © meu nome e 3N, do no de telafone @ estou-lhe a telafonar da
Euroteste, um instituto que realiza sondagens de opiniaoc @ estudos de mercado

Estamos neste momento a realizar um estudo para a Comissaoc Europeia O nosso objectivo e
conhecer a opiniao dos quadros superiores socbre o Mercado Unico da Uniao Europeia
tem sido introduzidas de forma a facilitar os negocios na Uniac Europeia

Gostariamos de conhecer a sua opiniac sobre as mudancas em garal no meio empresarial nos

|
|
|
|
|
|
O Mercado Unico foi formalmente instaurado a 10 anos e diferentes reformas aeconomicas |
|
|
|
ultimos 10 anos |

|

<I10>

<RECUSAl>

<CONTACT>

<RECUSA>

<Al>

AQUI DEVE ESTAR A FALAR COM A SECRETARIA/RECEPCIONISTA
Queria falar com o Director Geral, ou Director de vendas, ou Director de Marketing, ou
Responsavel pelas operacoes na Europa, ou Director de importacaco/Exportacac ou director
logistico
8E O ENTREVISTADO NAO ESTA DISPONIVEL, PERGUNTE A QUE HORA PODE VOLTAR A LIGAR E O NOME DA
PESSOA A CONTACTAR

RESPONDENTE ACEITA(PASSA A CHAMADA)

NAO RESPONDE/GRAVADOR
LINHA OCUPADA

NUMERO TELEFONE NAO ATRIBUIDO
MARCACAO DE ENTREVISTA
VOLTAR A LIGAR

RECUSA DO ENTREVISTADO

RAO FALA PORTUGUES (8)
RESPONDENTE INCAPACITADO
TELEFONE DE PARTICULAR
NUMERO DUPLICADO

FAX OU LINHA DE COMPUTADOR

REGISTAR MOTIVO DA RECUSA
Falta de tempo para responder
Nac tem permissac para raespondar
Outras razoes (especificar)
Recusa responder por telefone
Nao esta ant do em respond
Nao teminformacao

AQUI DEVE ESTAR A FALAR COM A PESSOA A ENTREVISTAR
Bom dia/Boa tarde, © meu nome @ AN, do no de telefone e estou-lhe a telefonar da
Euroteste, um instituto que realiza sondagens de opiniao e estudos de mercado
Estamos neste momento a realizar um estudo para a Comissao Europeia O nosso objectivo e
conhecer a opiniao dos quadros superiores scbre o Mercado Unico da Uniac Europeia
O Mercado Unico foi formalmente instaurado a 10 ancs e diferentes reformas economicas tem
sido introduzidas de forma a facilitar os nagocios na Uniao Eurcopeia
Gostariamos de conhecer a sua opiniaoc sobre as mudancas em geral no meio empresarial nos
ultimes 10 anos
A Euroteste garante o anonimato das suas raespostas que 80 serao utilizadas para analises
estatisticas
CODIFIQUE OS RESULTADOS DESTA CHAMADA

RESPONDENTE ACEITA

NAO RESPONDE/GRAVADOR

LINHA OCUPADA

NUMERO TELEFONE NAO ATRIBUIDO

MARCACAO DE ENTREVISTA

VOLTAR A LIGAR

RECUSA DO ENTREVISTADO

NAO FALA PORTUGUES (8)

RESPONDENTE INCAPACITADO

TELEFONE DE PARTICULAR

NUMERO DUPLICADO

FAX OU LINHA DE COMPUTADOR

REGISTAR MOTIVO DA RECUSA
Falta de tempo para responder
Nao tem permissac para raesponder
Outras razoes (especificar)
Recusa responder por telefone
Naoc esta int do em raspond
Nao teminformacao

Al Exactamente, qual e o seu estatuto e responsabilidads na empresa @

ENTR ESCREVER O CARGO DO ENTREVISTADO

ENTREV CODIFICAR O CARGO DO ENTREVISTADO

Director Geral

Director de Vendas, director de marketing, responsavel pelas
operacoes na Europa

Director importacao/exportacac

Director logistico
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<A2> Quantas p a sua P prega regularmente em Portugal ?
ENTREV: SE NS/NR : ------> FAZER F11+4D

<A3> A3, Para alem de Portugal, em quantos paises da Uniao Europeia vende regularmente produtos
ou servicos ?
ENTREV: SE NENHUM : -~---—- > CODIFICAR 98
SE NS/NR : =www- > FAZER F11+4D
L T
<Ad> Ad4. Em madia, que percentagem do seu montante de negocio e gerada pelas vendas dentro dessas
paises da Uniao Europeia ? ENTREV: SE NS/NR : ~---= > FAZER F114D
R e
<A5> AS5. A actividade praincipal da sua empresa @ ...?

ENTREV: LER

Construcao ou engenharia civil..................
Producac e manufactura de mercadorias.. .
Comercic e distribuicac (vendas por grosso @ retalho)...
Transporte (de bens, mercadorias ou pessoas).........
Servicos financeiros (bancos, seguros, corretagem)
8ervicos as empraesas..... . .
(Nenhum destes casos). Especificar.. e
Nao sabe/Nao responde............. e .

<A6> A6. Quando @ que a sua empresa se estabeleceu ?
ENTREV: LER

a) A mais de 10 anos..

b) Entre 6 a 10 anos.

c) Entre 2 a 5 anos...

d) A mencs de 2 anos..

@ (NS/NR}......coivivnnnnnnnn.

Ql. Gostaria da saber se as seguintes medidas do Mercado Unico desenvolvidas nos ultimos
10 anos tiveram algum impactc nas actividades da sua empresa ?

<Q11_1> Ql. a) As normas aplicadasz acs produtos aeuropeus
ENTREV: LER

Impacto positivo......

Nao tiveram impacto...

Impacto negativo......

(Nao se precocupou)....

(NS/NR) . ....vviinniiinnnnnns

<Q12_1> Ql. b) Regulamentacac europeia em materia de rotulagem @ ambalagem
ENTREV: LER
Impacto positivo............. Cedeeeii s
Nao tiveram impacto............. Ceiaeaaaa
Impacto negativo......
(Nao se praeocupou)....
ANB/NR) o ittt ittt it it e et et

<Q13_1> Q1. c) Regulamentacao europeia dos mercados publicos
ENTREV: LER
Impacto positivo...........
Nao tiveram impacto........
Impacto negativo......
(Nao se preocupou)....
(NS/NR)....... [N

<Q14_1> Q1. d) Eliminacac da & tacaoc ad ira
ENTREV: LER

Impacto positivo......
Nao tiveram impacto...
Impacto negativo......
(Nao se preccupou)......
(NS/NR)......

<Q15_1> Ql. @) Aboclicac do controlo fronteirico
ENTREV: LER
Impacto positivo
Nao tiveram impacto...
Impacto negativo..........
(Nao se preocupou)...........
(NB/NR) .....oiiviiiiiiinnnnnnns

<Q16_1> Ql. f) Os procedimentos do IVA para vendas intra comunitarias
ENTREV: LER

Impacto positivo........

Nao tiveram impacto.....

Impacto negativo......

{Nao se preocupou).

(NB/NR).........oooiiunnn
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<Q17_1>

<Q18_1>

<Q2>

<Q3>

Ql. g) Liberalizacac do movimento de capitais

ENTREV: LER

Impacto negativo...
{Nao se preocupou).
(NS/NR)....... PRI

Q1. h) Regulamentacac para o estabelecimento de uma empresa noutros paises da Uniao Europeia

ENTREV: LER

Impacto positivo.......
Nao tiveram impacto
Impacto negativo...
{Nao se preocupou) . .
(NS/NR) .......ovvvnvinnnen

Q2. A sua empresa, em Portugal, recrutou pessoal qua tenha vindo de outro Estado Membro para

Portugal ?
ENTREV: LER

Q3. Quais

sac as

duas principais razces pelas quais a sua empresa nac recrutou passoal

proveniente de outro Estado Membro ?

ENTREV: LER

Dificuldades administrativas relacionadas com os direitos da
Seguranca Social........ .

Dificuldades com o regime de pensces incluindo a sua portabilidade...
Fracas habilitacoes linguisticas dos candidatos.......... .

Dificuldades em avaliar a experiencia profissional ou as
QUAlifiCaCo@s. L. . ittt e e e

Relutancia dos candidatos em mudar por razoes familiares...... e
Falta de informacac scbre como encontrar e recrutar pessoal em outros
Eatados Membros......................

(Mercado de trabalho suficiente a nivel local ou nacional)...........
(OGutro)............ e eeereseeaan .

(NS/NR) .......... Cerrsasneerene

Q.4 Para cada um dos saeguintes aspectos relatives ao funci to da sua P , diria
que o Mercado Unico da Uniao Europeia contribuiu para o seu aumento ou para a sua
diminuicac (tanto directa como indirectamente)?

<Qa1_1>

<Qé2_1>

<Q43_1>

<ged_1>

<Q45_1>

<Q46_1>

Aspectos: a) Vendas no seu pais

ENTREV: LER

Aspectos: b)
ENTREV: LER

Aspectos: ¢)
ENTREV: LER

Aspectos: d)
ENTREV: LER

Aspectos: e)
ENTREV: LER
Aspactos: f)

ENTREV: LER

Nao alterou.
DiminUiCAO. .. it i i et e

Vendas para outros paises da Uniao Europeia

Diminuicao
(NS/NR) ........

Vendas para paises que nao pertencem a Uniao Europeia

Aumento. ... iih ittt e

Nao alterou.........
Diminuicao. . [N . .. PN
(NS/NR) ................ .. .

Produtividade

Rentabilidade

Emprego

Aumento. ..........vvnnnnnnnan
Nao alterou.
Diminuicao..
(N8/NR).........

Nao alterocu.
Diminuicao.. .
(NB/NR).........

Aumento. ...
Nao alterocu.
Diminuicao.. B
(N8/NR) .. .ot iiiiiiiiiiinini i I .o

e WwN W WwN -

-

- WN e - WN - & WwN & WN = - WwN =

& W N -



|
|
| Q.5 Para
| U

cada uma das seguintes areas, que importancia teve a influencia do Mercado
nico da Uniao Europeia na estrategia da sua empresa?

<Q51_1>

<Q52_1>

<53 1>

<QS4_1>

<@s5_1>

<Q56_1>

<Qs57_1>

<Q58_1>

<Q59_1>

AREAS: a) Preco dos seus produtos e servicos

ENTREV: LER
Muito importante.....
Importante...........
Pouco importante.. . .
Nada importante....... ceesne cavesens
(Nao e relevante - nao foi preocupante)....
[

AREAS: b) Compra nos outros paises da Uniao Eurcpaia
ENTREV: LER
Muito importante..
Importante........
Pouco importante.. .
Nada importante..........
(Nac e relevante - nao foi preccupante)
(NS/NR) ............ teseeceseseevans Ceerecaanaan
AREAS: c) Venda directa para cutros paises da Uniaoc Europeia
ENTREV: LER
Muito importantae..
Importante............
Pouco importantea.... ..
Nada importante.............. et
(Nac e relevante - nao foi preocupante)....
(NS/NR) .. ... eeeeaaaan e

AREAS: d) Distribuicao noutros paises da Uniao Europeia

ENTREV: LER
Muito importante..... ettt
Importanta..... .
Pouco importante....... e
Nada importante........... e
(Nac e relavanta - o foi preocupante)....
(NS/NR) ..... ST

AREAS: @) Estabelecimento de enpresas noutros paises da Uniaoc Europeia

ENTREV: LER
Muito importanta...... cevenen
Importante................. .
Pouco importante......... ceee
Nada importantae..
(Nao e relevante - nao foi preocupante)....
(NS/NR) ........oivniinnnn cev et

AREAS: f) Investimento em empresas noutros paises da Uniao Europeia
ENTREV: LER
Muito importanta@............iiiiiiininnay

Nada important@............coiiuiiinnnnns
(Nao e relevante -~ nac foi preocupante)....
(N8/NR) .......coovvnnnn. feereereatananrrens

AREAS: g) Investimento de empresas de outros paises da Uniao Europeia na sua emprasa

ENTREV: LER
Muito importante
Importante. .
Pouco important:
Nada importante..
(Nao e relevante - nao foi preocupante)....
(NS/NR)...... frtereraeerea s

AREAS: h) A d de P com p de outros paises da Uniao Eurcpeia

ENTREV: LER
Muito importante...............
Importante..........
Pouco importante.
Nada importante...
(Nao e relevante - nac foi preccupante)...
(NS/NR) ...... St iremese e

AREAB: i) Estrategia de Marketing
ENTREV: LER

{Nao e relevante -
{NS/NR)..............

I

I

| Temos vindo a falar sobre o impacto geral de algumas medidas do Maercado Unico. Agora,
| gostaria de saber a sua opiniac sobre os seus efeitos praticos na sua empresa.
]
I

|

O Mercado Unico contribuiu para a diminuicao ou para o aumento dos custos nas seguintes

AXOas. ..
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<g61_1>

<Q62_1>

<Q63_1>

<Q64_1>

<Q65_1>

<Q66_1>

<Q67_1>

<Q68_1>

<Q69_1>

<Q610_1>

AREAS: a) Processc de producaoc

ENTREV: LER

AREAS: b) Dastribuicao
ENTREV: LER

AREAS: c) Marketang
ENTREV: LER

Uma importante diminuicao....
Uma pequena dimanuicao....

Nao alterou........
Um pequenc aumento........
Um importante aumento........
(NS/NR) . ...... Ceeiee e cen

(incluindo o transportae)

Uma importante dimainuicao....
Uma pequena diminuicao.......
Nao alterou................. .
Um pequeno aumento

Um importante aumento

(NS/NR) . .....ovvnunnnn.,

Uma importante diminuicao....
Uma pequena diminuicao....
Nao alterou.......... e
Um pequenoc aumento......
Um importante aumento ceen
(NS/NR)........ S

AREAS: d) Custo das materias primas ou componentes

ENTREV: LER

AREAS: @) Despesas com
ENTREV: LER

AREAS: f) Premios dos seguros

ENTREV: LER

Uma importante diminulcao.................. e .
Uma pequena diminuicao....

Nao alterou........ A
Um pequenc aumento
Um importante aumento
(NS/NR) ...........

servicos bancarios

Uma importante diminuicaoc
Uma pequena diminuicao.... .
Nao alt@rou. ... ..utiirtriinneinnnnnnonsnn
Um pequenc aumento........
Um importante aumento...., .
(NS/NR) . ........ovvvunn ettt st e it et e e

Uma importante diminuicao.
Uma pequena diminuicao....
Nao alterou............. e
Um pequenc aumento........
Um importante aumento.....
(NS/NR) .......covvvninnnnn

AREAS: g) Servicos de Telecomunicacoes

ENTREV: LER

Uma importante diminuicao. e
Uma pequena diminuicao....
Nac alterou.....
Um pequeno aumento........
Um importante aumento
(NS/NR) .

AREAS: h) Abastecimento de energia

ENTREV: LER

Uma importante diminuicao.......... e
Uma pequena diminuicao....
Naoc alterou...............
Un pequeno aumento..
Um importante aumento
(NS/NR)...........

AREAS: i} Bervicos postais e de corraio

ENTREV: LER

Uma importante diminuicao.............. et
Uma pequena diminuicao...........o0vvinnevennn e
Nao alterou........
Un pequenc aumento
Um importante aumento
{NS8/NR) .........cnnuunen

AREAS: j) Custos laborais

ENTREV: LER

Uma importante diminuicao.................... P
Uma pequena diminuicao....
Naoc alterou..............

Um pequenc aumento.....
Um importante aumento..
(NS/NR)........

A aWN = AU be NP e WwWN - atneés WM AU eWN =
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<Q7>

Q7. Em que medida a implementacao do Mercadc Unico afectou os custos unitarios TOTAIS dos
produtos da sua empresa ?

O mercado unico:

ENTREV: LER
Raeduziu os custos por unidade am mais de 10%
Reduziu os custos por unidade entre 6 e 10%.
Reduziu os custos por unidade entre 1 @ 5%..
Nao afectou os custos por unidade........ .
Aumentou © custo por unidade entre 1 e 5%..
Aumentou o custo por unidade entre 6 a 10%.
Aumentou ¢ custo por unidade mais de 10%.. .
[ 2

Gostaria de lhe colocar algumas questoes sobre a concorrencia ancarada pela sua empresa
no seio do Mercado Unico

Como consequencia do Mercado Unico, notou um aumento ou diminuvicac do nivel da
concorrencia em Portugal, proveniente de:

<Q8_11_1>

<QB_12_1>

<g8_13_1>

Q8.1. Empresas nacionais

ENTREV: LER
Aumento.................. B
Nao houve alteracoes......
Diminuicac
(NS/NR).....

Q8.1. Outras Empresas da Uniac Europeia
ENTREV: LER

Diminuicao
(NS/NR).......

Q8.1. Outras empresas nao pertencentes a Uniac Europeia
ENTREV: LER

Naoc houve alteracoes.
Diminuicao. PN vaee
(NB/NR) . ...........civiinnnn.

Como consequencia do Mercado Unico, notou algum aumento ou diminuicao na concorrencia a
nivel dos PRECOS8 em Portugal, proveniente de:

<Q8_21_1>

<Q8_22 1>

<g8_23 1>

Q8.2, Empresas nacionais

ENTREV: LER
AUMENEO. .ottt i e PPN
Nac houve alteracoes......
Diminuicao......... ceranan e e i i et
L6 3 PP

Q8.2. Outras Empresas da Uniaoc Eurcpeia

ENTREV: LER
Aumento......... [ I I T S S I P I T I I PN
Nao houve alteracoes........ el e i et eeea Ceetre e .
Diminuicao
(NS/NR)............ Pttt it P e ettt e heressenn

Q8.2. Outras empresas nac paertencaentes a Uniao Europeia
ENTREV: LER

Diminuicao.........
(NS/NR) .....

ia do M do Unico, notou algum aumentoc ou diminuicaoc na concorrencia a

nivel da QUALIDADE DOS8 PRODUTOS E ESCOLHA em Portugal, proveniente de:

|
|
| Como
|
|

<g8_31_1>

<Q8_32_1>

Q8.3. Empresas nacionais

ENTREV: LER
Aumento........ teeseeessserror e ataseeeeanans LR T ceen
Naoc houve alteracoes......
Diminuicao.
(NS/NR) .....covvinnnnnn

Q8.3. Qutras Empresas da Uniao Europeia
ENTREV: LER
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<QB_33_1>

Q8.3. Outras yo3

ENTREV: LER

nao per tes a Uniao Europeia

Aumento............. PN
Nao houve alteracoaes..
Diminuicao.........
(NS/NR).....

Agora, gostaria de falar sobre o

futuro do Mercado Unico

<Q9>

Q9. C d ou di

grande prioridade para

ENTREV: LER

com a afirmacac "o funcionamento do Mercado Unico deveria ser uma
a Uniao Europeia". Esta:

Totalmente de acordo.................
De acordo............
Em desacordo...
Totalmente em desacordo .
{NS/NR)....... e

Gostaria de citar um numaroc

importanta, amportante, pouco
Maercado Unico aborde a questao:

|
|
|
| politica do Mercado Unico. Poderia dizer-me se considera que para a sua empresa @ muito
|
]
|

de actividades que poderac vir a fazer parte da futura

importante ou nada importante que a futura politica do

<Q101_1>

<Q102_1>

<Q103_1>

<Q104_1>

<Q105_1>

<Q106_1>

<Q107_1>

<Q108_1>

a) De suprimir as ultimas barreiras tecnicas ao comercio de bens e sarvicos

ENTREV: LER

Muito importante
Important@. . ..... ...ttt

b) Do alinhamento dos sistemas fiscais nacionais

ENTREV: LER

Pouco importante........
Nada importante..
(NS/NR) .........ooovnnnn

¢) Da criacac de uma patente valida em todos os paises da Uniao Europeia

ENTREV: LER

Muito importante
Importante
Pouco importante...
Nada importante.... cee
(NS/NR) .................

d) Do reforco da proteccac dos direitos da propriedade intelaectual

ENTREV: LER

@) De um acesso mais facil aos mercados publicos

ENTREV: LER

f) Da concretizacao de
ENTREV: LER

Importante................
Pouco importante..........
Nada importante........ N
(NS/NR) .. oot it iieiiiiiainannnn

Muito importante..........
Importante...... s
Pouco importante...
Nada importante.... .. .
ANS/NR) . ..ot ii ittt i

um mercade financeiro europeu integrado

Muito importante...
Importante.............. ... ... ...
Poucco importante.....

Nada importante....
(NB/NR) . .oiiiiitieiiaannaennn

g) De assegurar uma concorrencia mais justa no Mercado Unico

ENTREV: LER

h) Da maior abertura a

Muito importante..................
Importante......... .

Pouco importante...
Nada importante....
(NS/NR)........... ..

concorrencia dos servicos de utilidade publica, tais como os servicos

de telecomunicacoes, servicos de transporte e postais, fornecimento de energia

ENTREV: LER

Muito importante.....

Importante..............
Pouco importante...
Nada importante.... TN
(NS/NR) .......ooviiinnnnnnns
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<Q109 1> i) De assegurar que as empresas tenham a possibilidade de exercer as suas actividades no
Mercado Unico com base num unico regulamento ao inves dos 15 ou mais regulamentos nacionais
ENTREV: LER

<Q1010_1> j) Facilitar a mobilidade dos trabalhadoraes
ENTREV: LER
Muito importante............
Pouco importante.............
Nada importante........ Cereserreran
(NS/NR) .......oovvvnnnnnn. ‘e

Como deve saber, espera-se que varios paises intagrem brevemente a Uniao Europeia.
Nestes paises incluem-se paises da Europa Central e de Leste. (Paises candidatos)

Considera que o alargamento do Mercado Unico a estes paises tera um impacto positivo ou

|
|
|
|
|
|
| negative
|

<9111_1> Qll. a) No custo das materias primas
ENTREV: LER
Impacto positivo.....
Nao havera impacto...
Impacto negativo...... P
(NS/NR) ....... Ce et

<Q112 1> Qll. b) No custo da mao de obra
ENTREV: LER
Impacto positivo
Nao havera impacto....
Impacto negativo
(NS/NR)....... eve

<Q113 1> Ql1l. ¢) Nas oportunidades de mercado
ENTREV: LER
Impacto positivo
Nao havera impacto.... .
Impacto negativo......... .o
(NS/NR) .......... teseseseacanaen

<Q114_1> Qll. d) Nos praecos de venda
ENRTREV: LER
Impacto positivo......... sesereenenes Ceee e ens
Nac havera impacto......... PN
Impacto negativo..........
(NS/NR) ......ovviienenannnn. Ce et et e e

<Q115_1> Qll. @) Na produtividade
ENTREV: LER
Impacto positivo.....................
Nao havera impacto...........
Impacto negativo...
(NB/NR) . ....ovvveiennnnnnnns

<Q116_1> Ql1. f) Na rentabilidada

ENTREV: LER
Impacto positivo........ et e e
Nac havera impacto. .
Impacto negativo...............
(NB/NR) ... oiviiiiiiei e,
<Q117_1> Q11. g) No imento do

ENTREV: LER
Impacto positiveo.......
Nao havera impacto.
Impacto negativo.....

(NS/NR)........... .
<Q12> Q12. Habitualmente, ja realiza trocas comercirais com algum dos Paises
ENTREV: LER
Sim............. e e e e,
Nao, mas planeia faze-1lo nos proximos 3 anos.....
Nac @ nac planeia faze-lo nos proximos 3 anos.............
{NS/NR) ...........ooun.... N
<Q13> Q13. Quais sac as principais razoes pelas quais a sua empresa nac axporta para outros paises
dentro do Mercade Unico ?

ENTREV: LER
Ainda naoc considerocu essa possibilidade.................. PN
Os ssus produtos nao sac apropriados para exportacaoc......... cesaeaes
Goataria de exportar mas necessita da mais informacao.
Gostaria de exportar mas acredita que vai encontrar ob
Ja tentou exportar mas encontrou problemas
A procura local e suficiente......... ceann
Nao possui meios financeiros para exportar .
{Outros) especificar........ Ceeenrterseaenerreascnn
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<Q14>

<Q15>

<Q16>

(NS/NR) . .......... e ..

Ql4. Em geral, no que diz respeito aos direitos da sua smpresa do Mercado Unaco,
considera-se ...?

ENTREV: LER
Muito bem informade....................
Bem informado........
Pouco informado......
Nada informado.......
(NS/NR)..............

Q15. Como avalia o efeirto global do Marcado Unico na sua empraesa ?

ENTREV: LER
Muito posatavo..
Positavo..........
8em efeito.....
Negatavo.........
Muito negativo...
(NS/NR) . ..oiviiiiinnnannnn.

Ql16. Como empresa, diria que se sente mais europeu do qua antas por causa do Mercado Unico ?
ENTREV: LER

Nao....
(N8/NR)

"Gostaria de repetir o meu nome gque @ $N estou a falar do nro. da Euroteste, em Lisboa.
Todas as suas raspostas serao consideradas com estrita confidencialidade.”

ENTREV: Se quer voltar a tras ainda o pode fazer, BASTA FAZER F19, antes de fazer Return

Nota: Se desajar sair do estudo, digite Fl4 antes de fazer Return

TERMINOU A ENTREVISTA

A EUROTESTE AGRADECE A ATENCAO QUE NOS DISPENSOU ...
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