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<D1> Kuinka monta vakituista tydntekijaa tydskentelee yrityksessinne Suomessa?

EI OSAA SANOA PAINA Fl4

NUTS2
Uusimaa
Southern Finland
Eastern Finland
Central Finland
Northern Finland
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SIC1l
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<D2> Mik& on yrityksenne pédasiallisin toimiala?
(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Kaivosteolliguus tai raaka-aineiden tuottaminen 19
Rakentaminen tai maa- ja vesirakentaminen
Tavaroiden tuotanto tai valmistus

Kauppa ja jakelu (tukku- tai vahittdiskauppa)
Kuljetukset (tavaroiden tai ihmisten)
Rahoituspalvelut (pankki, vakuutus, valitys)
Viestint&/tietoliikenne

Muut yrityksille tarjottavat palvelut

Muut kuluttajapalvelut

(E1 mik&&n naista muu, MIKA?)

(Maatalous)

(Julkinen hallinto)

(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

<D3> Mist& lahtien yrityksenne on toiminut?
(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

<D4> Kuinka monta prosenttia suunnilleen yrityksenne myynnista koostuu viennistéa?

Perustettu ennen v. 1973 (yli 30 v.) 20
Perustettu v. 1973 ja 1982 valilla (yli 20 v.)

Perustettu v. 1983 ja 1992 valilla (yli 10 v.)
Perustettu v. 1993 ja 1997 valilla (yli 5 v.)
Perustettu v. 1998 tai sen jalkeen (viimeisten 5 v.
sisalla)

(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

EI TIEDA TARKKAAN, VAADI ARVIOTA)
(JOS EOS => MERKITSE 999)

<D5> Kuinka monta prosenttia yrityksenne liikevaihdosta koostuu muiden yritysten

kanssa kaytavastd kaupasta? (JOS EI TIEDA TARKKAAN, VAADI ARVIOTA)

|| |_+ 21

(JOS EOS => MERKITSE 999)

<D6>
(JOS
(JOS

Kuinka monta prosenttia yrityksenne liikevaihdosta koostuu kuluttajakaupasta?

EI

|1 |_+ 22

TIEDA TARKKAAN, VAADI ARVIOTA)

EOS => MERKITSE 999)
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(Tarkista, ettd kysymysten D5 ja Dé vastausten summa on tasan 100%:ia.)

Annetut vastaukset olivat:

D5
D6

= %24. %
= %25. %

Eli summa = %26. % PALAA KORJAA !!!

| Puhutaan aluksi yrityksenne innovaatioon 1liittyvistd kokonaispanostuksista ja |
| saavutuksista viimeisten kahden vuoden aikana.
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<Q1_1> Kuinka monta prosenttia suunnilleen yrityksenne liikevaihdosta koostuu
jotka on laskettu

mielestanne uusista tai uudistetuista tuotteista tai palveluista,

markkinoille viimeisten kahden vuoden aikana?
(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

0% 24
1-5 %

6-10 %

11-20 %

21-50 %

51 % tai enemmén

(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

N W N

<Q1_2> Kuinka monta prosenttia suunnilleen yrityksenne investoinneista kohdistui

innovaatioihin,

vuoden aikana?
(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

0 % 25
1-5 %

6-10 %

11-20 %

21-50 %

51 % tai enemman

(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

N W

joko tuotteisiin, prosesseihin tai organisaatioon, viimeisten kahden

<Q1_3A> Miké& seuraavista tekijdista kannusti voimakkaimmin yritysténne innovoimaan
viimeisten kahden vuoden aikana? ENSISIJAISESTI?
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS 'ENSISIJAISESTI!
-KOHTIIN)

<Ql 3B>

Kuluttajien tarpeisiin vastaaminen 26
Hintakilpailun lisdantyminen

Tuotteiden valisen kilpailun lisdantyminen

Uudet saantely- tai lains&adantdvelvoitteet, joihin
vastaaminen edellytti sopeuttamistoimia

Tarve parantaa henkildstdn tuottavuustasoa

Tarve parantaa koneiden ja laitteiden tehokkuutta
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

ENTA TOISSIJAISESTI?

Kuluttajien tarpeisiin vastaaminen 27
Hintakilpailun lisdantyminen

Tuotteiden valisen kilpailun lisdantyminen

Uudet s&&ntely- tai lainsdadantdvelvoitteet, joihin
vastaaminen edellytti sopeuttamistoimia

Tarve parantaa henkildstdn tuottavuustasoa

Tarve parantaa koneiden ja laitteiden tehokkuutta
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

1
2
3

[y

JA

'TOISSIJAISESTI'

<Q1 4> Ent& mitk& kaksi seuraavista ovat térkeimpid vield tyydyttamattomiad tarpeita
innovaatioiden alueella yrityksessanne?
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA -
KAHTA VASTAUSTA ODOTETAAN)

Henkildstdresurssien ldytadminen tai parempi
hyddyntaminen 28
Saavuttaa innovatiivisia asiakkaita ja/tai
innovatiivisia markkinoita

Uusien teknologioiden 1ldyté&minen tai kayttaminen
Taloudellisten resurssien 1l&ytaminen tai parempi
hyddyntaminen

Tiedon jakaminen tai wverkottuminen

Tieto-taitonne suojaaminen

(ALA LUETTELE, ei mik&&n naista, vaan muu MIKA?)
(ALA LUETTELE, mikaan tarve ei tarkeampi kuin
toinen)

(Ei osaa sanoa / ei vastausta)
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| Kukin seuraavista tavoista voi olla tarkoituksenmukainen yrityksenne pyrkiessa
| saamaan kayttdonsa edistynytta teknologiaa. Voisitteko arvioida jokaista
| seuraavassa mainittua keinoa, kuinka tyydyttava tai epatyydyttadvad se on
| pyrittiessid saamaan k&yttddn edistynyttd teknologiaa?

<Q1_5A> Edistyneiden koneiden ja laitteiden hankinta

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER KOHTA)
Pikemminkin tyydyttava 29
Pikemminkin epétyydyttava
(Ei tyydyttava eika epatyydyttava)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

w» W N

<Ql_5B> Yhteistyd tavarantoimittajien tai asiakkaiden kanssa
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA -~ YKSI VASTAUS PER KOHTA)
Pikemminkin tyydyttava 30
Pikemminkin epatyydyttava
(BEi tyydyttava eikad epatyydyttava)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

w W N e

<Q1l _5C> Sisdinen tutkimus- ja kehitystyd

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA -~ YKSI VASTAUS PER KOHTA)
Pikemminkin tyydyttava 31
Pikemminkin epatyydyttava
(Ei tyydyttavi eikd epatyydyttava)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

[ PO SR

<Q1_5D> Yhteistyd yliopistojen tai tutkimus- ja kehitysasiantuntijoiden kanssa
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA ~ YKSI VASTAUS PER KOHTA)
Pikemminkin tyydyttava 32
Pikemminkin epatyydyttava
(Ei tyydyttava eika epatyydyttava)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

W

<Ql_5E> Immateriaalisten eli aineettomien oikeuksien hankkiminen yrityksen

ulkopuolelta (esim. lisenssien ostaminen)

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER KOHTA)
Pikemminkin tyydyttava 33
Pikemminkin epatyydyttava
(Ei tyydyttdva eikd epatyydyttiva)

(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

WP

<Ql 6> Verrattuna kahden vuoden takaiseen tilanteeseen, onko yrityksenne
innovaatiokyky mielesténne...?
(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)
parantunut 34 1
heikentynyt 2
pysynyt muuttumattomana 3
(Ei osaa sanoa / ei vastausta) 4

Kisitelldan seuraavaksi yrityksenne aiempia kokemuksia innovaatiohankkeissanne eri
vaiheissa mukana olleista osapuolista.

pikemminkin tyytyvAinen vai pikemminkin tyytym&tdn seuraavien toimielinten ja
ryhmien tukeen?

| Suhteutettuna yrityksenne kokemukseen innovaatioista, voisitteko kertoa, oletteko

<Q2_1A> Kauppakamarit

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER KOHTA)
pikemminkin tyytyvainen 35
pikemminkin tyytymatdn
(ei tyytyvéinen eika tyytymatdn)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

W N
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<Q2_ 1B> Pankit

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER KOHTA)

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymétdn

(ei tyytyvéainen eika tyytymatdn)
(Ei osaa sanoca / el vastausta)

<Q2_1C> Vakuutusyhtidt

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER KOHTA)

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymatdn

(ei tyytyvainen eikad tyytymatdn)
(Ei osaa sanoca / ei vastausta)

<Q2_1D> Tilintarkastajat

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER KOHTA)

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytyméatdn

(ei tyytyvainen eika tyytymatdn)
(Ei osaa sanoca / ei vastausta)

<Q2 1E> Aatteelliset ammatilliset jarjestdt, ei-ammattijarjestdt

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER KOHTA)

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymdtdn

(ei tyytyvainen eikd tyytymatdn)
(Ei osaa sanoca / ei vastausta)

<Q2_ 1F> Ammattiliitot

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymatdn

(ei tyytyvainen eikad tyytymatdn)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

<Q2_1G> Henkildstonne

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymatdn

(ei tyytyvainen eika tyytymatdn)
(Ei osaa sanca / ei vastausta)

<Q2_1H> Kansalliset patenttiviranomaiset

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymatdn

(ei tyytyvainen eika tyytymatdn)
(Ei osaa sanca / ei vastausta)

<Q2 1I> Eurooppalaiset instituutiot

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymdtdn

(ei tyytyvainen eikd tyytymétdn)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

<Q2_1J> Kansalliset viranomaiset

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS PER

pikemminkin tyytyvainen
pikemminkin tyytymdtdn

(el tyytyvdinen eikd tyytymatdn)
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

KOHTA)

KOHTA)

KOHTA)

KOHTA)

KOHTA)

36

37

38

39

40

41

42

43

44
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| Keskustellaan nyt yrityksenne uusista organisaatio-

| innovaation alueella.
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<Q3_1A> Mihin seuraaviin innovaatiojohtamisen uusiin l&hestymistapoihin yrityksenne
padasiassa kesgkittyy tulevien kahden vuoden aikana? ENSIKSI?
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - YKSI VASTAUS "ENSIKSI" JA TOINEN VASTAUS "TOISEKSI"

KOHTIIN)
Uusien prosessitekniikkojen kayttddnottoon 45 1
Tavarantoimittaja/asiakassuhteisiin 2
Logistiikkaan, jakelumenetelmiin 3
Tuotteiden tai palveluiden uusiin ominaisuuksiin 4
Olemassa olevan tiedon ja tiedottamisen
prosessointiin 5
Paidtdksentekoprosessin uudelleenjarjestelemiseen 6
(Ei osaa sanoa / ei vastausta) 7
<Q3_1B> TOISEKSI?
Uusien prosessitekniikkojen kayttddonottoon 46 1
Tavarantoimittaja/asiakassuhteisiin 2
Logistiikkaan, jakelumenetelmiin 3
Tuotteiden tai palveluiden uusiin ominaisuuksiin 4
Olemassa olevan tiedon ja tiedottamisen
prosessointiin 5
Paatdksentekoprosessin uudelleenjarjestelemiseen 6
(Ei osaa sanca / ei vastausta) 7

<Q3_2> Jos yrityksessanne haluttaisiin ottaa kayttddn uusia johtamismenetelmid tai
-lahestymistapoja, niin mistd hakisitte mieluiten neuvoa...?
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - VAIN YKSI VASTAUS)
Tavarantoimittajilta tai asiakkailta 47 1
Tutkimusinstituutioista (julkisista tai
vksityisista) 2
Yksityisilta ulkopuolisilta konsulteilta 3
Julkigista tai puolijulkista neuvontakeskuksista 4
(Ei osaa sanoa / ei wvastausta) 5

| Yhteisdpatentin luominen yhtendist3i immateriaalisia eli aineettomia oikeuksia |
| koskevan lains&idinndén koko Euroopan unionin alueella. Onko yhteisdpatentin |
| luominen mielestdnne hyvin tehokas, melko tehokas, melko tehoton vai taysin |
| tehoton keino kannustaa...

<Q4_1A> yrityksid yleensd innovoimaan
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - VAIN YKSI VASTAUS)
Hyvin tehokas 48
Melko tehokas
Melko tehoton
Taysin tehoton
(Ei osaa sanca / ei vastausta)

(S VY oy

<Q4_1B> Teidan yritystdnne innovoimaan

(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - VAIN YKSI VASTAUS)
Hyvin tehokas 49 1
Melko tehokas 2
Melko tehoton 3
Taysin tehoton 4
(Ei osaa sanoa / ei vastausta) 5

| Oletteko jokaisesta seuraavasta vaittamdsti tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa |
| mieltd, jokseenkin eri mieltd vai téysin eri mieltd? |

<Q5_1A> Koska uuden tuotteen tai palvelun luomiseen ja tuottamiseen sekd markkinoille
lanseeramiseen tarvittava aika tulee lyhyemméksi ja lyhyemmdksi, yritysten tulisi
jatkaa innovaatiopanostustensa lis&amista.
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - VAIN YKSI VASTAUS)
Taysin samaa mieltd 50
Jokseenkin samaa mieltd
Jokseenkin eri mieltéa
Taysin eri mielta
(Ei osaa sanoca / ei vastausta)

A whE
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<Q5_1B> Tarkasteltaessa markkinoita joilla yrityksenne t&dlla hetkelld toimii, olette
pakotettu innovoimaan.
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - VAIN YKSI VASTAUS)
Taysin samaa mieltd 51
Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mieltd
Taysin eri mieltad
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

Vb Wik

<Q5_1C> Markkinoiden globalisoituminen antaa mahdollisuuden innovoida
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA - VAIN YKSI VASTAUS)
Taysin samaa mieltd 52
Jokseenkin samaa mielti
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mieltd
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

U o W N e

<Q5_2> Miten odotatte innovatiivisia tuotteita lanseeraavien markkinoidenne kehittyvén
tulevina vuosina nykyiseen tilanteeseen verrattuna?
(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)
Tulevat vastaanottavaisemmiksi 53
Pysyvat muuttamattomina
Tulevat vahemm&n vastaanottavaisiksi
(Ei osaa sanoa / ei vastausta)

W N

<Q5 3A> Mikd tulee olemaan tulevina vuosina Euroopan yhtendismarkkinoiden kaksi
mydnteisintd innovaatioon liittyvaa vaikutusta Teid&n yrityksenne kannalta? (Mainitkaa
kaksi tarkeinta vaikutusta)
(LUETTELE - VAIHTELE JARJESTYSTA
KAHTA VASTAUSTA ODOTETAAN)

Halvemmat tai paremmin saatavilla olevat

tavaratoimitukset muilta Euroopan alueilta 54 1,
Parempi pa&dsy Euroopan unionin uusille markkinoille
(tuotteiden ja palveluiden myymiseksi) 2,
Uusi teknologia, varusteet tai tutkimustulokset ovat
paremmin saatavilla 3,

Kehittyneempi lainsdadantd antaa kilpailijoille
vhtilaiset mahdollisuudet sekd kotimaassa ettd

ulkomailla 4,
Parempi innovaatio-yhteistyd muiden eurooppalaisten

yritysten kanssa 5,
(Muu) (MIKA?) 6,
(Ei osaa sanoa / ei vastausta) 7,
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