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PARENTS OF CHILDREN BETWEEN 6-17

Qo. Combien d’enfants avez-vous sous votre responsabilité dans votre foyer agés de 6 a 17 ans ?
- Ecrire
S A\ § o1 o FO PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPRE 00
= [NSP / Sans REPONSE].....ueeiriecreeerieereeereeeteesireesreeetre e eaaeeetreesaeeeaeas 99

Q1. En pensant a 'enfant agé de 6 a 17 ans dont I’anniversaire est le plus proche de la date de cet entretien
(premier anniversaire a venir), est-ce un garcon ou une fille ?

SR U 1 1 <=1 o ] o PP PPPPPPPPRL 1
m UNE Il e s 2

Q2. Quel age a cet enfant ?

- [Il]ans

Q3. A quelle fréquence utilisez-vous internet (de n’importe quel endroit) ?

- Plusieurs fOiS Par JOUN .....ccocuiirieeiieeeieeste ettt s 1
= TOUS IBS JOUIS curiiiiiiiee et e ettt e et e st e e tae e e etre e e st e e e e eate e e etsaeeenareeaaas 2
- Plusieurs fois par SEMaINE ........cccceeeeiieeeeiiee e 3
- Une fois par SEMAINe ......covivieeiieeiiieeeesteeree et 4
- Plusieurs fois par MOIS ......ccccviiicciee e e 5
I U [0 V=B (o T I o - | ol 4 oY U 6
= MOINS SOUVENT ...ttt e 7
I U 1 E = =0 0 LR 8
= [NSP / Sans REPONSE].....ueeiriecieeeiieectteeeteeecteeeteeesteeeteeesreeebeesreeeaneeas 9

RISKS PERCEPTION & INVOLVEMENT
[POSER A TOUS]

Q5. D’apres ce que vous savez, votre enfant utilise-t-il internet, quel que soit I’endroit ?

S © LU | PPNt 1
I o] o EE T SO PUP R UOPUPPUTRRRRPPIY 2
= [NSP / Sans REPONSE]....ccueeeeirieiteeieetecee ettt ettt beeve v eraesreens 9

[SI “OUI”, Q5=1, POSER Q5A, SINON ALLER A Q8]

Q5A. D’apres ce que vous savez, d’ou votre enfant accéde-t-il a internet ? Veuillez lister tous les endroits ou
vous savez que votre enfant accéde a internet.

(LIRE 1-9 - PUIS ENTRER REPONSES QUI ONT ETE MENTIONNEES - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES : MERCI DE
TOUT NOTER)



- A partir de son propre ordinateur a la maison .........cccccecevveeeevvee e, 1

- A partir de 'ordinateur familial a la maison..........cccccceeeeiieieeciencnneen. 2
2 AT BCONE e 3
- Dans un cybercafé ..o ieieiecee e 4
- Depuis |es Maisons d’amis........ccccueeeeiiieeeiiiiiceiiee e e 5
- Dans une bibliothéque / un autre lieu public.......c.ccoeeveiiecienienreennen. 6
- Quelque Part QNllEUIS ......evvieeee ettt 7
= [NSP / Sans REPONSE].....ueeirieeieeiireeeieeeteeeeteeeteeesteeeteeesreesbeesvaesanee e 9

[POSER SEULEMENT SI LA REPONSE EST “1” OU “2” A Q5A, SINON ALLER A Q7]

Q6. Quand votre enfant utilise Internet a la maison, que faites-vous habituellement ?

SR o 10 [0 101 PP PPPPPPPPPPRL 4

= Tres fréQUEMMENT ..ooccviiiceie ettt et 3

- Pastres fréqUemMmMENt .......ccoeveeriieeieeneeeeee e 2

= JAMAIS e e s e e 1

= [NSP / Sans REPONSE]....uviiiurieeureeeireeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeesteeeeressereeeneeens 9
A. Vous vous assurez de rester a proximité quand votre enfant est en ligne ........ccccoevveenee
B. Vous vous asseyez a c6té de votre enfant quand il / elle va sur Internet........ccccceevvveneenneen.

C. Vous demandez / parlez a votre enfant de ce qu’il / elle fait ou a fait quand il / elle est / était

BN LIBINE ettt ettt e ab e e h e e ate e bt s beeeareesreen e

D. Vous vérifiez I'ordinateur apres pour voir quels sites votre enfant a visités.........ccccccveeennne

E. Vous vérifiez les messages dans la boite e-mail / sur le service de messagerie instantanée de

VOTIE BNTANT...eiiiiii ettt e e ettt e e ettt e e e e etaeeeeetbeeeeesreeesessaeeeasreeaenes
F. Vous vérifiez si votre enfant a diffusé son profil sur un site de réseau social / sur un site

COMMUNAULAITE cevvvvieieieieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteteeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeseseseseseeeseeseeeeens

[POSER SEULEMENT SI OUI A Q5]

Q7. Quand votre enfant est en ligne, y a-t-il certaines choses qu’il / elle n’a pas le droit de faire ?

[QUESTION OUVERTE NE PAS LIRE - CODER SEULEMENT PLUSIEURS REPONSES DOIVENT ETRE NOTEES]

= PasS de reStriCtiON ...ccoccuvreieiee ettt e 1

- Passer beaucoup de temps en ligne pour discuter avec des

personnes qu’ils ne connaissent pas dans la vraie vie .................. 2
I U L 1T =T ol 1= 2 - | ST 3
- Utiliser les outils de messagerie instantanée .........ccccceeveeeeciveeeenneen. 4
- Utiliser des espaces de discussion (chat)........cccoceeeevieeeeiieececieecce. 5
- Créer un profil sur un site communautaire/réseau social .................. 6

- Accéder a certains SiteS Web ......cuvevviiiiiiiiriiiieceeeeeee e 7



- Télécharger / écouter de la MUSIQUE........cccueeecveeecieeeiee et 8

- Télécharger / regarder des films.......ccccoevveeeeeeciiccee e 9
- Télécharger / Jouer @ des JEUX ...ccuvereeereeieienienesie e seeeeeseeeneennens 10
Y Vol o =1 Y =Y T 74 SR 11
- Diffuser des informations personnelles.........cccccooevieiiiiieeeccieecennen. 12
- AUTRE (préciser s'il VOUS PIaTt) ....cceeveeriinieneeieeiesiecee e 13
= [NSP / SanS REPONSE]...uveireiireereereeeecteeete et ereeee e eeteesteereeanesaee e 99

Q7A. Certains parents restreignent les activités de leurs enfants sur Internet, alors que d’autres leur

permettent davantage d’activités en ligne. Je vais vous lire des activités, veuillez me dire pour
chacune d’elle si vous I’autorisez pour vos enfants ou non:

[UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE]

I U1 (o] 4 1T PP TP OPPRTOTPRN 1
I = Y01 o 1Y o - LR 2
= [NSP / Sans REPONSE].....ueeivieeieeitreeeteeeteeeeteeeteeesteeeteeesreeebeesteesaneeeas 9
A. Passer beaucoup de temps €N lIZNE ......ueeiiiiiieee e e 129
B. Discuter avec des personnes qu’ils ne connaissent pas dans la vraie Vie .......ccccceeevvveeeeiieeenns 129
C. Utiliser 'email / les outils de messagerie inStantan€e..........ccuveeeeeereeecieeeciee et 129
D. Utiliser des espaces de discussion (Chat) ......ccccueiiiiiieeiiiie et et e 129
E. Créer un profil sur un site communautaire/réseau social .........cceevevreeeereeieenieeee e 129
F. Accéder a certains Sit€S WED .......coiiiiiiirieiieee e e 129
G. Télécharger / écouter de la musique, télécharger / regarder des films, ou télécharger / jouer a
OB JEUXutteutteeutteetteeite sttt et ettt et e sttt e bt e st e st e e sab e e st e e s at e e shb e e bt e e sheeeabe e e b e e eabee s beeeaneenn sanee s 129
o ol oY= T =T o = T S 129
I. Diffuser des informations PersoNNEIIES ........ccc.uviieiiie it e e e 129
[POSER A TOUS]

Q8. Votre enfant utilise-t-il / elle son propre téléphone mobile ?

- Oui, un téléphone mobile sans accés Internet .........cccceeecvveeeeciee e, 1
- Oui, un téléphone mobile avec acces internet........cccceceevveeeenveeenneen. 2
- Oui, mais je ne suis pas slr(e) qu’il ait I'option Internet..................... 3
T o] o P PP UOPPUUPRTTRPINY 4
- [NSP / SAQns REPONSE]rrrieeeesssnssesesesessnsnns 9

[POSER A TOUS]

Q9. Dans quelle mesure vous inquiétez-vous que lorsque votre enfant utilise Internet ou un téléphone

mobile, il / elle ...

- Jem'iNQUIEte DEAUCOUP ..ooviveieeiiieeeeeeeet e 1



- Je M INQUIETE UN PEU ccuvieeeiee ettt et aae e e et 2

- Jenem’inquiete pas vraiment.........ccccoeeeeeiiiiieciiee e 3

- Jenem’inquiete pas du toUL .......cceeveeriiiiiiieniic e 4

= - [NSP / SaNSs REPONSE]...c.vieriiereireeireeireeeeeteeeteeereereeeeereeebeereereeseenteens 9

= - [Ne s'apPliqUE PaS] ...t e 8
A. Pourrait diffuser en ligne des informations personnelles / privées ? ........c.ccocveevevvecvenennen. 123489
B. Pourrait voir sur Internet des images sexuelles / violentes explicites ? .........cccovevveervennenns 123489
C. Pourrait étre victime de brimade/harcelé en ligne par d’autres enfants ?..........cccccuee.... 123489
D. Pourrait voir des images sexuellement / violemment explicites via le téléphone mobile 7123489

E. Pourrait étre victime de brimade/harcelé par d’autres enfants via le téléphone mobile 72123489
F. Pourrait obtenir des informations sur I'auto-mutilation, le suicide, I'anorexie ?.............. 123489
G. Pourrait s’isoler des autres personnes s’il / elle passait trop de temps en ligne ?............. 123489
H. Pourrait étre contacté sur Internet par des pédophiles (actions entreprises délibérément par
des personnes mal intentionnées avec comme objectif de sympathiser puis d’établir une
relation émotionnelle avec I'enfant afin de diminuer ses inhibitions a des fins d’abus

SEXUR) ittt ettt e e e et e e e e etbe e e e ate e e eetaaaeeatbeeeeaataeeeaaraaaeaareeaanns 123489

[POSER SEULEMENT SI LA REPONSE EST “1” OU “2” A Q5A]
Q10. Sur 'ordinateur - que votre enfant utilise a la maison - les logiciels suivants sont-ils installés ?

[CHOISIR UNE OU PLUSIEURS REPONSES]

- Un logiciel de filtrage (qui bloque certains sites web / certaines

Lot 1Y/ <) RS 1

Un logiciel de contrdle (qui enregistre ou ils vont / ce qu’ils font

ENTIBNE) oo et 2
= NON, QUCUN A BUX .ceeeieiiieieee e eeeciirtee e e eecrere e e e e e eerrr e e e e e eeseabareeeeeeenanens 3
= [NSP / Sans REPONSE]....ccuevueeiteeteeteeteceeeteeeteeereereereeeseeebeereeveeseenseens 9

[POSER SEULEMENT S Q10 = 3]

Q11. Pourquoi avez-vous choisi de ne pas utiliser de logiciel de filtrage ou de contréle ?

- Jenecrois pas en leur efficacité........cccceeecievinccie e, 1
- Je ne sais pas comment y accéder / les Utiliser........coceevveeeeveevreennnenn. 2

- Ce n’est pas nécessaire, j’ai confiance en mon enfant vis a vis

Lo HT ) =] 0 1<) A 3
R Y U )  f = JUN 4
= [NSP / Sans REPONSE].....viiireeereeetreeetreeetreeeteeeeteeesteeeereeeeteeeereseeveeeareeens 9

[DEMANDER A CHAQUE PERSONNE QUI REPOND OUI A Q5]



Q12. Votre enfant vous a-t-il / elle déja demandé votre aide au sujet d’une situation sur Internet qu’il / elle
ne pouvait pas gérer ?

S © L8 | TSP OPPUPPPRIN 1
T o o EE PSP PUUPUPPRPPRY 2
= [NSP / Sans REPONSE]....uviiireeerreeetreeeteeeeteeeeteeeeteeesteeeeteeesteeeebeseeveeereeens 9

[POSER SEULEMENT SI “OUI”, Q12 = 1]
Q13. Quelle était la situation pour laquelle votre enfant vous a demandé de l'aide :

[NE PAS LIRE PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES NOTER CEUX QUI ONT ETE CITES]

- Un probléme technique (COmMme un Virus).....ccccceeevvueeeecieeececneee e, 1
- Un harcelement surinternet ......cccccoeceeeeecieieecieeeceieee e 2
- Une recherche d’'information ........cccccoiiinieiniiinnicenieieeeeeee 3
- Une brimade sur INTerNEt......ccccevceerieeniieenieerie et 4
- Un contact par des étrangers sur INternet ........ccocceeeeeeveeeceesseencnens 5

- La découverte sur Internet d’images sexuellement ou violemment

L= o] [Tl (=T USSP 6
= AULIE ChOSE e s 7
- [NSP / Sans REPONSE]....ccuecueirieitieieetecee ettt ettt et re et eve e eraesreens 9

AWARENESS OF SAFETY MEASURES
[POSER A TOUS]

Q14. Parmi les éléments suivants, lesquels selon vous pourraient contribuer a une utilisation d’Internet plus
stre et plus efficace pour votre enfant ?

[UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE]

- Cela contribUerait.......c..eeeeeiieeciiieeee e e 1
- Cela ne contribuerait Pas .....ccccevvieeeieeniieeeeereeee e 2
= [NSP / Sans REPONSE]....ccueeueeireeiriereereeeeeteeeteeereereeeeeseeereeseereeseenseens 9

A. Davantage de / de meilleurs enseignements et conseils dans les écoles sur I'utilisation

Lo 10N =T = SRR 129
B. Davantage de / de meilleurs informations et conseils pour les parents concernant les sites

web que les enfants ULIlISENT.......cccuiii i et e e s e e e e e 129
C. Des sessions de formation organisées pour les parents par des organisations non

gouvernementales, I'Etat, les administrations l0CaAlES .........cceecviiircieeeiiiee e, 129
D. Une disponibilité / une performance améliorées du logiciel de controle...........ccoueeeveeeirveenenns 129
E. Une réglementation plus stricte pour les entreprises qui fournissent des contenus et services

BN LIBINE ettt e b e bt e e bt bt e st e e sab e e s ae e e beeenaeeen eenbee s 129

F. Davantage de campagnes de sensibilisation sur les risques en ligne .........cccceeeecveeevciieeecieeens 129



G. Des lieux de contact ol les parents et les enfants pourraient recevoir un conseil individuel sur

comment rester €N SECUNtE €N lIZNE........ococuiiieeiie et e et e e e e e e earee e 129

[POSER A TOUS]

Q15. Ou obtenez-vous vos informations et conseils sur les outils de sécurité et l'utilisation sire d’Internet ?

= OUI ettt st st be bt et et sbe e beebeeas 1

= NN e e 2

= [NSP / Sans REPONSE]...c.ccuirueieuirieinierieitsie ettt st 9
A. ATECOle de VOLIE ENFANT....couiiiieeee ettt st sbe et 129
B. A latélévision, a la radio, dans les journaux, |€s MAgaziNes ........ccccevcveereiiereeciieeeeiieeeesieee e 129
C. Chez les fournisseurs de services INTErNet.......cocceveerieriiriiie e 129
D. Par I'Etat, les administrations I0CaIES........uuiiiiiiiiiiiiiiii ettt 129
E. Parles associations / les organismes qui travaillent a un internet plus sQr.........ccoceeevrevveeenennns 129
F. Sur différents sites Web sur INtErnet........oceooiiiiiii e 129
G. Parla famille et 185 @miS.....cc.iiiieiiiieieieeee ettt ettt nre 129
He AUTRE. .ttt ettt ettt eh e e bt e bt e beeatesaeeshe e bt eabesatesheesbe e bt eabesaeeeesbeenbesneens 129

[POSER A TOUS]

Q16. A quel endroit ou a qui rapporteriez-vous des contenus illégaux (comme par exemple images
pédopornographiques)

(LIRE LES ITEMS, LIGNE PAR LIGNE - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

= U ettt et st st b et et sre et e eae 1

= U NON e 2

= [NSP / Sans REPONSE]....ccueiueeirieiteeteetecee ettt et ve et eve e eraesreens 9
N 1= T To 1o SRS 129
B. Sur des hotlines / sites de signalement dédiés tels que LISA Stoplin€........ccceeevreeeeecreeeireeecneenns 129
C. Ades organismes, des associations a but non lucratif..........ccccceeveiiiiiniciiie e 129
D. AUTRE ..ttt ettt et s e s b e e s bt e n e e n e s e s et e sreen e e ae e sree e sreereennene 129

D1. Sexe
[NE PAS DEMANDER - NOTER COMME APPROPRIE]
e et e Homme
- L2 et aa e sareaeeas Femme
D2. Quel age avez-vous?

- [Illans

= 00T [REFUS/PAS DE REPONSE]



D3. Quel age aviez-vous quand vous avez terminé vos études a temps plein?

[NOTER L’AGE DE FIN D’ETUDES]

- SR ans
- [00] ........... [Toujours entrain de poursuivre des études a temps plein]
- [02] e, [Jamais suivi des études a temps plein]
- 99T e [REFUS/PAS DE REPONSE]
DA4. Concernant votre emploi actuel, étes vous indépendant, employé, ouvrier ou sans activité

professionnelle? Cela veut-il dire que vous étes un(une)...

[SI UNE REPONSE EST DONNEE A LA CATEGORIE PRINCIPALE, LIRE LES SOUS CATEGORIES RESPECTIVES]

- profession libérale/ indépendant

2ie.: - agriculteur, sylviculteur, PEChEUN ........cooveiieeeeeeeeeee e, 11
- COMMEIGANT, ArTISAN c.uuiieiiieee ettt e e s eee e e s re e e s eate e s sbeee s saeeeeennes 12
- profession libérale (avocat, médecin, comptable, architecte...)...................... 13
- DirigEaNt d’ @NTIEPIISE ... ...icueereeie ettt ettt et ettt et et be e e s ennas 14
R XU L1 <O TSP PPN 15

- Employé (e)

2ie.: - Cadre employé (médecin sous convention, avocat, comptable, architecte)...21
- Direction générale, directeur ou direction SUPErieure........ccecceeeevvseereenenne 22
O 1o [ N1/ o) V=T o [T 23
= FONCHIONNQAINE ... e e 24
- eMPlOYE(E) € DUICAU ....cveeeiiceieeeeeeeeee ettt et 25
- Autre salarié (commercial, infirmiére etc...) cooooveveeiieeceeceeeeeee, 26
e VUL 1 TSP RO PPRTRON 27

- Ouvrier

>ie.: - superviseur/agent de maitrise (chef d’équipe, etc...)...ccerverrerrereiererieeenenes 31

- Sans activité professionnelle

2ie.: - Femme/ HOMME QU fOYEN ......cveieieieietetetetete et ene e 41
- Etudiant (temPs PIEIN) ....viuieieceeceeeeee ettt et e 42
S RELIAITE ottt sttt sttt nee 43
- Demandeur d’ e@mMPlOi........ceieiiieeeeceeceee ettt et et eaean 44
S AT ettt et e bt e e e he e e be e e te e enteebeeeneean 45
S [RETUS] ettt ettt et et et ba e e be e et eeebb e e bbeebeeereeenreeens eraeennes 99
D6. Diriez-vous que vous vivez...?
- ZONE MELIOPOIItAINE...ciiieeiie e 1
- aAULre Ville/Centre UrbaiN ... ccceeeeiee ettt e e e serer e e e e s e ssanes 2
S ZONE FUFAIE ettt s 3
m I REIUS] et et et areaen 9



