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Questionnaire 3: Trainers of start-up support organisations

Questionnaire
Introduction

Em 2006 a Comissdo adoptou uma Comunicagao sobre “Implementar o Programa de Lisboa
para a Comunidade : Estimulando atitudes de espirito empreendedoras através da educacao e
do ensino” (COM 2006 33 de 13.2.2006) que acentuava a correlacdo positiva entre educacao
e formacdo, empreendedorismo e crescimento econdmico. Em Outubro de 2006 a Comisséo,
os Estados Membros e uma vasta lista de investidores em areas de negécios e de educacao
adoptaram a “Agenda de Oslo para a Educacdo do Empreendedorismo na Europa” que
contém uma rica listagem de propostas sobre como progredir nesta area. Finalmente o
Parlamento Europeu convidou a Comissdo a preparar propostas que realcassem a mobilidade
de jovens empreendedores.

Nesta base a Comissdo comecou a desenvolver o desenho para um projecto piloto potencial
“Erasmus para jovens empresarios”. O objectivo deste estudo consiste em detectar quais as
necessidades e ideias daqueles que ddo formacdo aos beneficiarios potenciais desse projecto
piloto. A Comissdo tenciona lancar um estudo de viabilidade da implementacdo do projecto
planeado durante a segunda metade de 2007. Os resultados deste inquérito sao importantes e
serdo tidos em consideracdo antes do langcamento desse futuro projecto.



TA. Informacdo sobre os participantes desta pesquisa

TAL. Sexo
(N&o perguntar - Assinalar onde for apropriado)
[ (0] 101 o 0 USSR 1
IVIUINET <.ttt sb e e b e st sreesb e e s sneenees 2

TA2. Queidade tem?

[II]1 Anos
[00] [Recusa/Sem Resposta]

TA5  No que diz respeito a sua ocupacéo, diria que é:

- Trabalhador por conta prdpria/ independente............ccccoevvvevriririiiininiiinnnn,s 1
- Trabalhador por conta de OULIEM ... 2
- [NGO SADE/NEO rESPONTE]......cvvvrrieciieieirisiee s 9

TA6 Em média, quantas horas por semana da de formacao/treino aos (futuros) empresarios?

A 410 = USRI 1
B D NOMAS ..t 2
BB NOMAS. ..t 3
e R 720 110 £ LS 4
= 12-15 NOMAS. ..o s 5
= MaIS 08 15 NOMAS ....vevicteciee e 6
- [NGO SADE/NEO rESPONTE]......vcvvriiecririririsieie s 9



TB.

Informacéo sobre opinides e ideias relativas ao projecto-piloto em planeamento “Erasmus
para jovens empresarios”

TB1. Ha a ideia de lancar um programa da UE que ajudaria jovens futuros empresérios, que
quisessem passar um periodo de tempo noutro pais, para aprenderem e trocarem
experiéncias com empresarios e procurar potenciais parceiros
Na sua opinido, até que ponto um programa deste tipo seria atil para o0s
clientes/estudantes participarem, desde que as despesas fossem pelo menos
parcialmente suportadas?

[LER EM VOZ ALTA - UMA RESPOSTA APENAS]

= MUIO Ul ..o 1 GOTOB3
-Bastante Uil ..o 2 GOTOB3
=POUCO Ul vt 3
=NadA ULl v 4
- [N&0 sabe/NEO resSponde].........cccevvveverererereieeieeeeeeienns 9

[IF B1=3,4 or 9]

TB2. Até que ponto sdo importantes as razdes seguintes, como justificacdo para que 0S voSs0S
clientes/estudantes ndo venham a passar algum tempo no estrangeiro, aprendendo com
um outro empresario e trocando experiéncias com ele? Pode dizer-me para cada uma das
seguintes razdes, se elas sdo muito importantes, bastante importantes, pouco
importantes ou nada importantes?

[LER EM VOZ ALTA - UMA RESPOSTA POR LINHA]

- MUItO IMPOIANEE ... 1

- Bastante Importante...........coceevvnieensnneessseceins 2

- POUCO IMPOIANTE ..o 3

- Nada IMPOraNTe ... 4

- [N&0 Sabe/N&O reSPONGE]........covvvvriirireirerrireeeeiereeeen, 9
A. Indisponibilidade de tEMPO ........cccerrrie e, 12349
B. Nenhuma vantagem para @ EMPreSa..........coeevrrieeieisrnneneseeiseseneenen, 12349
C. MUItO dISPENMIOSO......cvveveveicieieiercecee et 12349
D. Demasiado sensivel (em termos de ideias relativas ao negécio e em termos de concorréncia)
....................................................................................................................... 12349
E. Desinteresse em ir para 0 €Strangeir0 ..........cceeerereeeeeeeereererenessnns 12349
F. Eles ndo tém as competéncias linguisticas Necessarias. .........couvvrrennen. 12349
G. OULIas raz0€S PESSOAIS .......errrererererirereemessssssessssssssssssssssssssssssssesasesesesens 12349

[ATODOS]

TB3. O que é que pensa que seria mais vantajoso para 0s seus clientes/estudantes: aprender e
trocar experiéncias com um(a) jovem empresario(a) que estabeleceu a sua empresa muito
recentemente, OU com um(a) empresario(a) mais velho e experiente?



[LER EM VOZ ALTA - UMA RESPOSTA APENAS]

= EMPIESANiO JOVEM c..vcvieiii s 1

- Empresario mais VElN0 € EXPEHENTE .........ccceeeeieiieiece e 2

- [Com ambos Seria oM ..o, 3

- [N&O SabE/NEO rESPONUE] ....v.veveveeeieis s 9
[A TODOS]

TB4_1. Deveria este Programa ser limitado a jovens futuros empresarios ou deveria ser aberto
igualmente a outros grupos-alvo?

[LER EM VOZ ALTA — UMA RESPOSTA POSSIVEL]

- Limitado a jovens futuros empresarios .........cccoevevvvevevenne, 1 GOTOB5 1
- Aberto a OutroS grupoS-alVo..........ccceeeeerereeieieierernreeeeenes 2 GOTOB4 2
- [N&0 Sabe/N&O reSPONde]........cocvrriirerrerririeieereeeeen, 9 GOTOB4 2

TB4 2. Que outros grupos-alvo?

[LER EM VOZ ALTA — UMA RESPOSTA APENAS]

= REFEIAOD .. 1

- NAO referido ... 2

- [N&0 sabe/NEO reSPONAE].......cceverereereeicceeeeeeeeeeens 9
A. JOVENS BMPIESANIOS .......vvvviiiieietetetetess e e e s s s s s 129
B. QUAIQUET BMPIESATIO ....v.vviveeeiiieieisieise st 129
C. ESTAQIANOS ... s 129
D. EStudantes UNIVETSILANIOS. ........ccevruriririireieinireeeisises s 129
E. OULIO rUPO0-aIVO0 ... s 129

[A TODOS]

TB5_1. Qual deveria ser o escaldo etario do grupo-alvo?
Em primeiro lugar, pode dizer-me qual devera ser o limite inferior de idade no caso deste
grupo-alvo?

- limite inferior:: [ ][ ] anos de idade
- [N&o sabe/N&o responde]

TB5_2. E qual devera ser o limite superior de idade do grupo-alvo?

- limite superior:: [ ][ ] anos de idade
- [N@o sabe/N&o responde]



TB6. De que areas/sectores de negOcio espera gque as pessoas que se deslocarem ao
estrangeiro e 0 empresario que as recebe virdo:

[LER EM VOZ ALTA — UMA RESPOSTA APENAS]

- Da mesma area/sector de NEYACIO, OU .......ccceerererererermereneeere s 1
- Diferentes areas/ Sectores de NEGOCIO? .........ccvvviireeeeniieeeese e, 2
- [NEO € IMPOMANTE]. ... vt 3
- [N&O Sabe/NEO rESPONUE] ....v.vevvveieisis s 9

TB7. Qual deveria ser a dimensao da empresa visitada pelos seus clientes/estudantes, por
exemplo, quantos empregados deveria ter a empresa?

[LER EM VOZ ALTA — UMA RESPOSTA APENAS]

SCRICA AR 2 @5, it 1
00 (o7 W0 [T I U OO 2
SCerCaAdE 10 @ 20 . it 3
= Cercade 20 @50 ...ciiieiiiice et 4
Y 0 O I 5
- [NGO teM IMPOIANCIA] ......v.vviiie e 6
- [N&O SabE/NAO FESPONUE] ....c.vvvveriiisiis s 9

TB8. Concorda totalmente, concorda, discorda ou discorda totalmente com o que deveriam ser
0S principais objectivos deste Programa da UE:

[LER EM VOZ ALTA — UMA RESPOSTA POR LINHA]

- Concorda totalMmeNte .......ccccvvveeeiiiice e 1
00 1[0 (0 F- 2
= DISCOIUAL......oeviieieieice e 3
- Discorda totalmeNtE .......c.cevvvvevvieiieicecee e 4
- [N&0 Sabe/N&O reSPONde].......cccvuverererreririreeeeeeeeeenes 9

A. Aprender a partir das experiéncias de um empresario que dirige um

negocio no mesmo, ou num sector similar ao da empresa projectada.....12 349
B. Procurar potenciais socios, fora do territorio nacional, para o projecto de

negacio planeado, e estabelecer uma rede..........cccocoeeeviererereriiiiiinieinennn,s 12349
C. Pesquisar mercados para produtoS/SEIVIGOS ..........c.cveereeeirerenerereieininnns 12349
D. Aprender sobre ambientes economicos e legais de outro pais ................. 12349
E. Aprender como se dirige com sucesso uma empresa noutro pais

BUMOPBU ... 12349

F. Adquirir competéncias que irdo ajudar a desenvolver novos produtos e



SErViGos para 0S SeUS Proprios NEYOCIOS..........c.cveveverevererererererererereresesenens 12349

G. Receber formacéao sobre como dirigir com sucesso um negocio .............. 12349
H. Ter uma perspectiva cultural MaiS VaSta ..........cccceeeeeeeerereeiirennnnns 12349
. Melhorar as habilitacdes INQUISLICAS............cccccevereeeeeicceeeeeeeeees 12349

TB9. Se considera que aprender é um dos principais objectivos de um programa da UE com
estas caracteristicas, até que ponto acha Util que os seguintes tdpicos sejam ensinados aos
v0ssos clientes/estudantes? Muito Gtil, bastante til, pouco atil ou nada util?

[LER EM VOZ ALTA - UMA RESPOSTA POR LINHA]

= MUIO Ul ..o 1
- Bastante Util........cccovvvviviiiicccec e 2
= POUCO ULl 3
=Nada Gl 4
- [N&0 sabe/NE0 reSPONAE].......cceverereerecceeeeeeeeeeens 9
A.Omercado Gnicoea leidaUE ... 12349
B. Desenvolvimento e internacionalizacao das empresas ............ocoovevvvvnne 12349
C. O mercado local e 0 mundo dos negdcios no pais de acolhimento........... 12349
D. As experiéncias especificas e 0 conhecimento da empresa de
ACOINIMENTO.......cviveicrciecce e 12349
B ATINQUA oo 12349
FL QUL .o 12349

TB10. Qual seria a duracado ideal do periodo que 0s seus clientes/estudantes estariam
dispostos a passar no estrangeiro. Diga-me, por favor, 0 nimero de meses?

[LISTA PRE-CODIFICADA]

= MENOS B UM MES.....iuiiiiiciiicicce ettt b et 1
0= (o7 o [0 11T 2
O 0= (o7 W0 (I 1T 3
o 0= (07> o [T 1T 4
O O0= (o7 W0 (oI 1T TSROSO 5
= COICA AE D MESES ..ottt sttt sttt sa s 6
o 0= (07> o LI G [T 7
S MAUS U8 B MESES ...ttt sttt e bbb e b e b e b et 8
- [N&O SabE/NEO rESPONUE] ....v.veveveeireiie s 9

TB11. Que tipo de custos, implicados numa ida ao estrangeiro,deveriam ser suportados pelo
programa da UE proposto?



[LER EM VOZ ALTA - UMA RESPOSTA POR LINHA]

- REFEMITO .. 1

- NAO referidO ....cvvieesee e 2

- [N&0 Sabe/N&O reSPONdE]........covvrvriirireereririreeieeisreeien, 9
A. Custos de preparacao (cursos de linguas, formagao) ..........c.cccoevrvvvrvrirenae, 129
B. DESPESAS U8 VIAGEM ....oviiiiiieieisisireee s 129
C. Despesas diarias (alimentacao, dormida)...........ccccevrvvererererrririrississsissesienens 129
D. Um subsidio para 0 empresario anfitfifo ...........cccooeeeevriiensnneessennens 129

TB12.Concorda totalmente, concorda, discorda ou discorda totalmente com as seguintes
afirmacdes sobre o impacto de um programa como este? Estagiar numa empresa
estrangeira...

[LER EM VOZ ALTA - UMA RESPOSTA POR LINHA]

- Concorda totalmeNte .......cccvevvveeciieicecce e 1
S 0] 41070 {0 - T 2
= DISCOMUAL......coeviiiiiicce s 3
- Discorda totalmeNte ........ceviveiiiriiiiiceccee e 4
- [N&0 sabe/NE0 reSPONAE].......cccvvevereerecceeeeeeeeeeens 9

A. torna mais facil a um(a) jovem futuro(a) empresario(a) comecar o seu

NEYOCIO ... vevvevererererereresee e ettt s bbb s s s s e er e e e e e s 12349
B. torna maiores as hipoteses de Sucesso do NEJOCIO .........covvveerereerereenenne 12349
C. contribui para 0 conhecimento e troca de Culturas ............ccccceevereenennnns 12349
D. n&o tem impacto N0 COMEGO da NOVA EMPIESA .......ccvverrererererererererereenenes 12349

TB13. Tem outras opinides e sugestdes sobre o programa piloto em projecto, que apoia jovens
futuros empresérios? (méx. 4000 caracteres)



