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A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
Číslo rozhovoru

EB71.1 D

Klientove číslo prieskumu

EB71.1 C

Kód krajiny

EB71.1 B

Naše číslo prieskumu

EB71.1 A
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Q1

(137-168)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
31,
32,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB69.2 Q1

Iné krajiny: VYPÍŠTE:

Bulharsko
Rumunsko

Slovensko
Slovinsko

Malta
Poľsko

Lotyšsko
Litva

Estónsko
Maďarsko

Cyperská republika (Juh)
Česká republika

Švédsko
Fínsko

Spojené Kráľovstvo (Veľká Británia, Severné Írsko)
Rakúsko

Holandsko
Portugalsko

Taliansko
Luxembursko

Francúzsko
Írsko

Grécko
Španielsko

Dánsko
Nemecko

(MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Belgicko

POLOŽKU 30 SA PÝTAJTE IBA V BÝVALEJ JUHOSLOVANSKEJ REPUBLIKE 
MACEDÓNSKU

Aká je Vaša štátna príslušnosť? Povedzte mi prosím krajinu alebo krajiny, kde ste občanom 
(občiankou).

POLOŽKU 28 SA SPÝTAJTE IBA V TURECKU

POLOŽKU 29 SA SPÝTAJTE IBA V CHORVÁTSKU
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QA1

(169)
1
2
3
4
5nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB71.1 QA2

nie veľmi spokojný(á)
vôbec nie spokojný(á)

veľmi spokojný(á)
skôr spokojný(á)

Celkovo ste veľmi spokojný(á), skôr spokojný(á), nie veľmi spokojný(á), vôbec nie spokojný(á) 
so životom, ktorý vediete?

(PREČÍTAJTE)

AK INÁ ODPOVEĎ ALEBO NEVIE, UKONČITE ROZHOVOR

PÝTAJTE SA QA V EÚ27 + HR + TR + MK
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QA2

(170) 1

(171)
2

(172)
3

(173)

4

(174)
5

(175)

6

(176)

7

(177)
8

(178)
9

(179)

10

(180)
11

(181)
12

(182)
13

(183)
14 4 5

EB71.1 QA3a (items11-14) + EB70.1 QA5 (items 1-10)

Stav zamestnanosti na 
Slovensku

1 2 3

4 5Finančná situácia vašej 
domácnosti 

1 2 3

4 5Vaša osobná situácia v 
zamestnaní 

1 2 3

4 5Stav slovenskej ekonomiky 1 2 3

4 5Spôsob fungovania verejnej 
správy na Slovensku

1 2 3

4 5Cenová dostupnosť bývania 
na Slovensku

1 2 3

4 5Cenová dostupnosť energií 
na Slovensku

1 2 3

4 5Spôsob, akým sa na 
Slovensku pristupuje k 
nerovnosti a chudobe 

1 2 3

4 5Vzťahy na Slovensku medzi 
ľuďmi, ktorí pochádzajú z 
rôznych kultúr alebo sú 
rôzneho náboženského 
vyznania alebo národnosti

1 2 3

4 5Náklady na živobytie na 
Slovensku 

1 2 3

4 5Podpora v nezamestnanosti 
na Slovensku

1 2 3

4 5Dôchodky vyplácané na 
Slovensku

1 2 3

4 5Zdravotná starostlivosť 
poskytovaná na Slovensku

1 2 3
4 5Okolie, v ktorom žijete 1 2 3

Veľmi zlá Neviem, 
bez 

odpovede

(PREČÍTAJTE) Veľmi 
dobrá

Skôr dobrá Skôr zlá

Ako by ste hodnotili súčasnú situáciu v každej z nasledujúcich oblastí?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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QA3

(184) 1
(185) 2

(186)
3

(187)
4

(188)
5

(189) 6

(190)

7

(191)

8

(192)
9

(193)
10

(194)
11

(195) 12
(196) 13
(197) 14
(198) 15 2 3 4

EB71.1 QA4 TREND MODIFIED

možnosti zamestnania na Slovensku 1
1 2 3 4finančnej situácie Vašej domácnosti

2 3 4Vašej osobnej situácie v zamestnaní 1
1 2 3 4ekonomickej situácie na Slovensku

2 3 4spôsobu fungovania verejnej správy na 
Slovensku (N)

1

1 2 3 4cenovej dostupnosti bývania na 
Slovensku (N)

2 3 4cenovej dostupnosti energií na 
Slovensku (N)

1

1 2 3 4spôsobu, akým sa na Slovensku 
pristupuje k nerovnostiam, ktoré môžu 
viesť k chudobe (N)

2 3 4vzťahov na Slovensku medzi ľuďmi, ktorí 
pochádzajú z rôznych kultúr alebo sú 
rôzneho náboženského vyznania alebo 
národnosti (N)

1
1 2 3 4životných nákladov na Slovensku (N)

2 3 4podpory v nezamestnanosti na 
Slovensku (N)

1

1 2 3 4dôchodkov vyplácaných na Slovensku 
(N)

2 3 4systému zdravotnej starostlivosti na 
Slovensku (N)

1
1 2 3 4oblasti, v ktorej bývate (N)

2 3 4vášho života celkovo 1

LEPŠÍCH HORŠÍCH ROVNAKÝ
CH

NEVIEM(PREČÍTAJTE)

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Aké sú Vaše očakávania pre nasledujúcich 12 mesiacov: bude nasledujúcich 12 mesiacov 
lepších, horších alebo rovnakých, čo sa týka...?
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QA4

(199) 1
(200) 2

(201)
3

(202)
4

(203)
5

(204) 6

(205)

7

(206)

8

(207)
9

(208)
10

(209)
11

(210) 12
(211) 13
(212) 14
(213) 15 2 3 4

NEW

možnosti zamestnania na Slovensku 1
1 2 3 4finančnej situácie vašej domácnosti

2 3 4vašej osobnej situácie v zamestnaní 1
1 2 3 4ekonomickej situácie na Slovensku

2 3 4spôsobu fungovania verejnej správy na 
Slovensku

1

1 2 3 4cenovej dostupnosti bývania na 
Slovensku

2 3 4cenovej dostupnosti energií na 
Slovensku

1

1 2 3 4spôsobu, akým sa na Slovensku 
pristupuje k nerovnostiam, ktoré môžu 
viesť k chudobe 

2 3 4vzťahov na Slovensku medzi ľuďmi, ktorí 
pochádzajú z rôznych kultúr alebo sú 
rôzneho náboženského vyznania alebo 
národnosti

1
1 2 3 4životných nákladov na Slovensku 

2 3 4podpory v nezamestnanosti na 
Slovensku

1

1 2 3 4dôchodkov vyplácaných na Slovensku

2 3 4systému zdravotnej starostlivosti na 
Slovensku

1
1 2 3 4okolia, v ktorom žijete

2 3 4vášho života celkovo 1

Zlepšili sa Zhoršili sa Zostali 
rovnaké

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

PREČÍTAJTE

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Povedali by ste, že v porovnaní so situáciou spred piatich rokov sa veci zlepšili, zhoršili alebo 
sa príliš nezmenili, čo sa týka...?
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QB1

(234) 1

(235)
2

(236) 3

QB2

1 
Vôb
ec 

nezn
epok
ojuje

2 3 4 5 
Veľ
mi 

znep
okoj
uje

Nevz
ťahuj
e sa 
(SP
ONT
ÁNN

E)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(237) 1 1 2 3 4 5 6 7

(238)
2 1 2 3 4 5 6 7

(239) 3 1 2 3 4 5 6 7Strata zamestnania u vašich detí

NEW

(IBA AK QB1.1=2) Strata zamestnania
Strata zamestnania u vášho partnera/-ky 
(manžela/-ky), atď.)

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

PREČÍTAJTE

Keď sa zamyslíte nad súčasnou hospodárskou krízou a jej možným vplyvom na pracovný trh, 
do akej miery vás znepokojujú nasledujúce otázky? Ohodnoťte ich na stupnici od 1 do 5, kde 
1 znamená „vôbec neznepokojuje“ a 5 znamená „veľmi znepokojuje“.

2

NEW

Niektorý z vašich kolegov prišiel o zamestnanie 1

2
Člen vašej rodiny, príbuzný či blízky priateľ prišiel o 
zamestnanie

1 2

Áno Nie

Prišli ste o zamestnanie 1

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

PREČÍTAJTE

Pri každej z nasledujúcich situácií mi povedzte, či ste sa v nej z dôvodu hospodárskej krízy 
ocitli.

Prejdime na inú tému.

PÝTAJTE SA QB V EÚ27 + HR + TR + MK
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QB3

(240)
1
2
3

NEW

To najhoršie ešte len príde
Nevie, bez odpovede  [NEPONÚKAJTE]

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Dopad krízy na zamestnanosť už dosiahol svoj vrchol

Niektorí analytici tvrdia, že dopad hospodárskej krízy na pracovný trh už dosiahol svoj vrchol 
a situácia sa bude postupne zlepšovať, iní naopak tvrdia, že to najhoršie ešte len príde. Ktoré 
z uvedených tvrdení najlepšie vystihuje váš názor?
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D15a

D15b

(241-242) (243-244)

19

EB70.1 D15a D15b

Nikdy nevykonával platenú prácu 19

18iní (nekvalifikovaní) robotníci, služobníctvo 18

16
Kvalifikovaný robotník 17 17
Supervízor / majster 16

14

Zamestnanec v službách (nemocnice, reštaurácie, polícia, 
hasiči)

15 15

Zamestnanec, ktorý nepracuje na jednom mieste, ale na 
cestách (obchodný cestujúci, vodič ..)

14

12

Zamestnanec, pracujúci hlavne v kancelárii (na jednom 
mieste)

13 13

Stredný manažment, iní manažéri (vedúci oddelenia, 
učiteľ, technik)

12

10

Generálny riaditeľ, riaditeľ alebo vrcholový manažment 
(generálni riaditelia, riaditelia všeobecne, iní riaditelia)

11 11

Zamestnaný odborník (zamestnaný lekár, právnik, 
účtovník, architekt)

10

9
ZAMESTNANEC
Majiteľ firmy, vlastník (úplný alebo spoločník) podniku 9

7
Majiteľ predajne, remeselník alebo iná samostatne 
zárobkovo činná osoba

8 8
Odborník (právnik, lekár, účtovník, architekt, …) 7

5
Rybár 6 6
Poľnohospodár 5

4
SAMOSTATNE ZÁROBKOVO ČINNÝ(Á)
Na penzii alebo práceneschopný(á)  kvôli nemoci 4

2
Nezamestnaný(á) alebo prechodne bez práce 3 3

1 1

Študent/-ka 2

NIE JE ZÁROBKOVO ČINNÝ
Stará sa o bežné nákupy a domácnosť alebo nemá žiadne 
zamestnanie, nepracuje

D15b
SÚČASNÉ 

ZAMESTNANIE
POSLEDNÉ 

ZAMESTNANIE

D15a

Aké je Vaše súčasné zamestnanie?

Vykonávali ste nejakú platenú prácu v minulosti? Aké bolo Vaše posledné zamestnanie?

PÝTAJTE SA D15b IBA AK "SÚČASNE NEVYKONÁVA ŽIADNU PLATENÚ PRÁCU", 
OZNAČENÉ 1 až 4 v D15a
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QC1

(265)
1
2
3
4Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Áno, ale nepoznáte ho dobre
Nie, nikdy ste o ňom nepočuli ani nečítali

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno a viete veľmi dobre, čo to je

Počuli ste už alebo čítali o Európskom fonde na prispôsobenie sa globalizácii, čiže o fonde na 
pomoc obetiam globalizácie?

Prejdime na inú tému.

PÝTAJTE SA QC V EÚ27 + HR + TR + MK
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QD1

(286) 1
(287) 2
(288) 3

(289)
4

QD2

10 2 (290,291-310)

EB65.3 QC2

Viete mi povedať, za akým účelom je zriadený Európsky sociálny fond (ESF), čím sa podľa 
Vás zaoberá?

(OTVORENÁ OTÁZKA - VLOŽTE VŠETKY SPONTÁNNE ODPOVEDE - MOŽNOSŤ 
VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

TREND MODIFIED EB65.3 QC1

2
„Lisabonskej stratégii" Európskej únie pre rast a 
zamestnanosť

1 2
Programe Erasmus 1

2
Európskom fonde regionálneho rozvoja (EFRR) 1 2

ÁNO NIE

Európskom sociálnom fonde (ESF) 1

(PONÚKNITE - JEDNA ODPOVEĎ V KAŽDOM RIADKU)

PREČÍTAJTE

Počuli ste už niekedy o...?

Prejdime na inú tému.

PÝTAJTE SA QD V EÚ27 + HR + TR + MK
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QD3

(311)
1
2
3
4

QD4

(312-313)

QD5

(314-315)

QD6

(316-324)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB65.3 QC6

Žiadna z týchto (NEPONÚKAJTE)
Iné (SPONTÁNNE)

Schopnosť prispôsobiť sa
Ochota pracovať v zahraničí

Znalosti jazykov
Počítačové zručnosti

Úroveň svojej kvalifikácie
Odborné skúsenosti

Podľa Vášho názoru, ktoré dve schopnosti by mal človek v dnešnej dobe zdôrazňovať, aby si 
ľahko našiel prácu?

(PREČÍTAJTE - 2 MOŽNÉ ODPOVEDE)

Počet rokov

EB65.3 QC5

Ako dlho pracujete pre Vášho súčasného zamestnávateľa, alebo ste pracovali pre Vášho 
posledného zamestnávateľa, ak momentálne nepracujete?

(AK „NEVIE", ZAZNAČTE 99 - AK NIKDY NEVYKONÁVAL/-A PLATENÚ PRÁCU, 
ZAZNAČTE 98)

EB70.1 QF13

(NERÁTAJTE BRIGÁDY POČAS DENNÉHO ŠTÚDIA) (AK „NEVIE" ZAZNAČTE 99 - AK 
"NIKDY NEVYKONÁVAL/-A PLATENÚ PRÁCU", ZAZNAČTE 98)

Počet zmien zamestnávateľa

Koľkokrát ste doposiaľ zmenili zamestnávateľa počas svojho pracovného života?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB65.3 QC3

Primeraná
Príliš malá

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Príliš veľká

Európsky sociálny fond (ESF) je fond Európskej únie určený na pomoc európskym občanom 
za účelom rozvíjania ich zručností a zlepšovania šancí nájsť si zamestnanie. Európska únia 
venuje asi 10 % svojho celkového rozpočtu na Európsky sociálny fond. Povedali by ste, že 
táto časť rozpočtu je príliš veľká, primeraná alebo príliš malá?
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QD7

(325)
1
2
3
4
5

QD8

(326)
1
2
3
4
5
6

QD9

(327)
1
2
3

EB65.3 QC9

NIE
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

ÁNO

Zúčastnili ste sa nejakých školení alebo kurzov počas posledných 12 mesiacov?

nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB70.1 QF14

vôbec nie istý(á)
o 2 roky si nebudem hľadať prácu (NEPONÚKAJTE)

dosť istý(á)
nie veľmi istý(á)

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

úplne istý(á)

Povedali by ste, že ste si úplne istý(á), dosť istý(á), nie veľmi istý(á) alebo vôbec nie istý(á), 
že budete mať prácu aj o 2 roky?

EB65.3 QC7

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

vôbec nie istý(á)
nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

dosť istý(á)
nie veľmi istý(á)

PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ

úplne istý(á)

PÝTAJTE SA QD7 AK "AKTUÁLNE PRACUJE", OZNAČENÉ 5 AŽ 18 V D15a - OSTATNÍ 
PREJDITE NA QD8

Do akej miery by ste povedali, že ste si istý(á) tým, že si udržíte svoje doterajšie zamestnanie 
počas nasledujúcich mesiacov? Ste si...
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QD10

(328-333)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

QD10o

10 2 (334,335-354)

QD11

(355)
1
2
3
4

NEW

mali by ste absolvovať školenie a chystáte sa to urobiť
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

sú vaše doterajšie vzdelanie a odborná príprava dostatočné
mali by ste absolvovať školenie, ale v súčasnosti to nemôžete urobiť

Pokiaľ ide o Vás, myslíte si, že na udržanie svojho zamestnania...?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA QD11 AK "V SÚČASNOSTI PRACUJE", OZNAČENÉ 5 AŽ 18 V D15a - 
OSTATNÍ PREJDITE NA QD12

EB65.3 QC10o

Kto iný?

(NAPÍŠTE VŠETKY SPONTÁNNE ODPOVEDE)

PÝTAJTE SA QD10o AK "INÉ" V QD10

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB65.3 QC10

Vy sami
Iné (VYPÍŠTE)

Slovenská vláda a(alebo) verejná organizácia na Slovensku
Európska únia

(PREČÍTAJTE - VIAC MOŽNÝCH ODPOVEDÍ)

Váš súčasný zamestnávateľ

Kto financoval toto školenie alebo kurz? Bol to...

PÝTAJTE SA QD10 AK "ÁNO", OZNAČENÉ 1 v QD9 - OSTATNÍ PREJDITE NA QD11
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QD12

(356)
1

2

3
4
5

QD13

(357-369)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB65.3 QC13

Nemôžete sa zúčastniť pre iné osobné príčiny
Iné (NEPONÚKAJTE) 

Bráni Vám v tom Váš vek
Bráni Vám v tom Váš zdravotný stav

Neviete o žiadnych ponukách školení, kurzov
Necítite sa dobre pri predstave, že by ste sa vrátili do niečoho podobného 
škole

Nemáte čas kvôli rodinným povinnostiam
Vo Vašej blízkosti nie je v ponuke školenie alebo kurz

Váš súčasný zamestnávateľ Vás nepodporí
Školenie koliduje s Vaším pracovným harmonogramom

Nemáte potrebnú prax alebo kvalifikáciu
Nemôžete si to dovoliť

Aké sú hlavné príčiny podľa nasledujúceho zoznamu, ktoré Vám bránia zúčastniť sa školenia, 
kurzu?

(PREČÍTAJTE - VIACERO MOŽNÝCH ODPOVEDÍ)

PÝTAJTE SA QD13 AK "SA NEMÔŽE ZÚČASTNIŤ NA ŠKOLENÍ", OZNAČENÉ 2 v QD11 
alebo QD12 - OSTATNÍ PREJDITE NA QD14

nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB70.1 QF18 TREND SLIGHTLY MODIFIED

mali by ste absolvovať viac špecializované školenia a chystáte sa to urobiť

nehľadáte si zamestnanie (NEPONÚKAJTE)

sú Vaše doterajšie vzdelanie a školenia dostatočné
mali by ste absolvovať viac špecializované školenia, ale v súčasnosti to 
nemôžete urobiť

Pokiaľ ide o vás osobne, myslíte si, že aby ste si čoskoro našli prácu...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA QD12 AK " V SÚČASNOSTI NEPRACUJE"  A "NIE JE V DÔCHODKU", 
OZNAČENÉ 1 AŽ 3 V D15a - OSTATNÍ PREJDITE NA QD13
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QD14

(370-371)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

QD15

(372-378)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QD16

(379)
1
2
3
4
5
6Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB70.1 QF16

31 až 50% z Vášho súčasného príjmu
30% z Vášho súčasného príjmu alebo menej

71 až 90% z Vášho súčasného príjmu
51 až 70% z Vášho súčasného príjmu

(PREDLOŽTE KARTU  – PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

91 až 100% z Vášho súčasného príjmu

Ak by ste mali byť prepustený(á) z práce, koľko by ste podľa Vás na Slovensku dostávali zo 
sociálneho systému a z poistenia proti nezamestnanosti počas prvých šiestich mesiacov, 
vyjadrené ako percento z Vášho terajšieho príjmu?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB65.3 QC15

Rozbehnutím vlastného podnikania
Iné (SPONTÁNNE)

Uchádzaním sa o úplne iný druh práce, v rovnakej lokalite
Uchádzaním sa o úplne iný druh práce, v inej lokalite

Uchádzaním sa o rovnaký druh práce, v rovnakej lokalite, ale pre iného 
zamestnávateľa
Uchádzaním sa o rovnaký druh práce, ale v inej lokalite

Ak by ste mali byť prepustený(á), akým spôsobom by ste si hľadali prácu?

(PREČÍTAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE)

EB70.1 QF15

1 Vôbec nie 
pravdepodobné

10 Veľmi 
pravdepodobné

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Ak by ste mali byť prepustený(á) z práce, ako by ste ohodnotili na stupnici od 1 do 10 
pravdepodobnosť, že si v najbližších šiestich mesiacoch nájdete prácu? 1 znamená „vôbec by 
to nebolo pravdepodobné" a 10 znamená „bolo by to veľmi pravdepodobné".

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU. PREČÍTAJTE)

PÝTAJTE SA QD14 AŽ QD16 AK "V SÚČASNOSTI PRACUJE", OZNAČENÉ 5 až 18 v D15a 
- OSTATNÍ PREJDITE NA QD17
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QD17

(380-388)

1,

2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,Nevie, bez odpovede 

EB65.3 QC17

Nehľadať si zamestnanie (NEPONÚKAJTE)
Iné (NEPONÚKAJTE)

Prijať akúkoľvek prácu
Rozbehnúť vlastné podnikanie

Uchádzať sa o úplne iný druh práce, ako bola Vaša posledná, ale stále v 
rovnakej lokalite
Uchádzať sa o úplne iný druh práce, ako bola Vaša posledná, a v inej 
lokalite

Uchádzať sa o rovnaký druh práce ako bola Vaša posledná, v rovnakej 
lokalite, ale pre iného zamestnávateľa
Uchádzať sa o rovnaký druh práce, ako bola Vaša posledná, ale v inej 
lokalite

Podľa Vášho názoru, aký by bol najľahší spôsob ako si nájsť prácu?

(PREČÍTAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE)

PÝTAJTE SA QD17, AK "NEPRACUJE" ALE NIE JE NA DÔCHODKU, OZNAČENÉ 1 až 3 v 
D15a - OSTATNÍ PREJDITE NA QD18
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QD18

(389)

1

(390)

2

(391)

3

(392)

4

(393)

5 4 5

EB65.3 QC18

Pravidelné školenia zlepšujú 
človeku šance na nájdenie si 
zamestnania

1 2 3

4 5Na Slovensku odchádza 
veľa ľudí do predčasného 
dôchodku

1 2 3

4 5Ľudia, ktorí dokážu ľahko 
prejsť na iný druh práce, si 
ľahšie hľadajú zamestnanie.

1 2 3

4 5Pracovné zmluvy by mali byť 
voľnejšie, aby sa podporilo 
vytváranie pracovných miest

1 2 3

4 5Zamestnanie na celý život u 
toho istého zamestnávateľa 
je vecou minulosti

1 2 3

Rozhodne 
nesúhlasí

m

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

PREČÍTAJTE Rozhodne 
súhlasím

Skôr 
súhlasím

Skôr 
nesúhlasí

m

Povedzte mi, do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s nasledujúcimi výrokmi?

(PREDLOŽTE KARTU  – JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH
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QD19

(394)
1

(395)

2

(396)

3

(397)

4

(398)
5

(399)

6

(400)

7

(401)
8 3 4 5

EB65.3 QC19

Pravidelné školenia pre 
pracovníkov

1 2

3 4 5Premena neoficiálnej 
(čiernej) práce na riadne 
pracovné miesta

1 2

3 4 5Podporovanie ľudí, ktorí 
chcú začať vlastné 
podnikanie

1 2

3 4 5Podporovanie geografickej 
mobility osôb/pracujúcich

1 2

3 4 5Zvyšovanie rozdielu medzi 
príjmom pracujúcich a 
nepracujúcich ľudí

1 2

3 4 5Odrádzanie ľudí od 
predčasného odchodu do 
dôchodku

1 2

3 4 5Rozširovanie siete zariadení 
pre starostlivosť o starších 
ľudí a závislé osoby

1 2

3 4 5Zvýšenie počtu zariadení 
pre starostlivosť o deti

1 2

Skôr 
neúčinné

Vôbec nie 
účinné

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

PREČÍTAJTE Veľmi 
účinné

Skôr 
účinné

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU – JEDNA ODPOVEĎ V KAŽDOM RIADKU)

Nakoľko je podľa Vás každé z nasledujúcich opatrení účinné na to, aby pritiahlo viac ľudí do 
práce a aby ľudia počas svojho života zostávali v pracovnom procese dlhšie?
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QD20

(402)

1

(403)

2

(404)

3

(405)

4

(406)
5

(407)

6

(408)
7

(409)
8

(410)
9

(411)

10 4 5

EB65.3 QC20

Koordinácia reforiem 
národných systémov 
sociálnej ochrany 
(dôchodky, zdravotná 
starostlivosť atď.)

1 2 3

4 5Boj proti iným formám 
diskriminácie

1 2 3

4 5Podpora rovnosti medzi 
ženami a mužmi

1 2 3

4 5Boj proti sociálnemu 
vylúčeniu a chudobe

1 2 3

4 5Podpora dialógu medzi 
zamestnávateľmi a odbormi

1 2 3

4 5Zlepšenie prístupu k 
vzdelaniu a školeniam

1 2 3

4 5Výmena najlepších postupov 
v politike zamestnanosti 
medzi členskými štátmi 

1 2 3

4 5Zmenšovanie regionálnych 
rozdielov v nezamestnanosti

1 2 3

4 5Vytváranie nových 
pracovných príležitostí a boj 
proti nezamestnanosti

1 2 3

4 5Stanovenie minimálnych 
noriem pracovných 
podmienok v rámci celej 
Európskej únie

1 2 3

Veľmi 
negatívny 

vplyv

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

PREČÍTAJTE Veľmi 
pozitívny 

vplyv

Skôr 
pozitívny 

vplyv

Skôr 
negatívny 

vplyv

Povedzte mi, nakoľko má podľa Vás Európska únia pozitívny alebo negatívny vplyv na každú 
z nasledujúcich politík zamestnanosti a sociálnych politík? 

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU – JEDNA ODPOVEĎ V KAŽDOM RIADKU)
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QD21

(412)
1
2
3
4
5

QD22

(413)
1
2
3
4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB65.3 QC22

Skôr negatívne
Veľmi negatívne

Veľmi pozitívne
Skôr pozitívne

Povedali by ste všeobecne, že to čo vidíte, čítate alebo počujete o aktivitách Európskej únie v 
oblasti zamestnaneckých a sociálnych záležitostí je veľmi pozitívne, skôr pozitívne, skôr 
negatívne alebo veľmi negatívne?

PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB65.3 QC21

Skôr by Vás to nezaujímalo
Vôbec by Vás to nezaujímalo

Veľmi by Vás to zaujímalo
Skôr by Vás to zaujímalo

Vo všeobecnosti, do akej miery by Vás zaujímalo dostávať podrobné informácie o 
zamestnaneckej a sociálnej politike podporovanej Európskou úniou? Zaujímalo by Vás to...?

PREČÍTAJTE - MOŽNÁ JEDNA ODPOVEĎ
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QE1

Veľ
mi 

rozší
rená

Skôr 
rozší
rená

Skôr 
zried
kavá

Veľ
mi 

zried
kavá

Nee
xistuj

e 
(NE
PON
ÚKA
JTE)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(434) 1 1 2 3 4 5 6
(435) 2 1 2 3 4 5 6

(436)
3 1 2 3 4 5 6

(437) 4 1 2 3 4 5 6
(438) 5 1 2 3 4 5 6
(439) 6 1 2 3 4 5 6

EB69.1 QA1 TREND MODIFIED

náboženstva alebo vierovyznania (M)
postihnutia 

sexuálnej orientácie (napríklad ak je človek 
homosexuál alebo lesbička) (M)
veku

etnického pôvodu
pohlavia

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

(PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK)

Diskriminácia sa chápe ako situácia, kedy sa s jednotlivcom alebo skupinou zaobchádza kvôli 
ich špecifickým osobným rysom horšie ako s ostatnými.

Môžete mi, prosím, povedať pre každú z nasledujúcich foriem diskriminácie, či je podľa Vášho 
názoru na Slovensku veľmi rozšírená, skôr rozšírená, skôr zriedkavá alebo veľmi zriedkavá?  
Diskriminácia na základe...

Prejdime na inú tému.

PÝTAJTE SA QE V EÚ27 + HR + TR + MK
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QE2

(440) 1
(441) 2

(442)

3

(443) 4

(444)
5

(445) 6

QE3

(446-454)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

EB69.1 QA3 TREND MODIFIED

Nie (M)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Postihnutia
Z iného dôvodu (M)

Veku
Náboženstva alebo vierovyznania

Pohlavia
Sexuálnej orientácie

(NEČÍTAJTE - PREDLOŽTE KARTU S PÍSMENAMI - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Etnického pôvodu

Cítili ste sa vy osobne počas posledných 12 mesiacov diskriminovaný/-á alebo 
prenasledovaný/-á na základe jedného alebo viacerých nasledujúcich dôvodov? Uveďte 
všetky dôvody, ktoré sa vás týkajú. 

4 5

EB69.1 QA2 TREND MODIFIED

postihnutia 1 2 3

4 5náboženstva alebo 
vierovyznania (M)

1 2 3
4 5veku 1 2 3

4 5sexuálnej orientácie 
(napríklad ak je človek 
homosexuál alebo lesbička) 
(M)

1 2 3
4 5pohlavia 1 2 3
4 5etnického pôvodu 1 2 3

Oveľa 
menej 

rozšírená

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(MEŇTE PORADIE 
POLOŽIEK - PREČÍTAJTE)

Oveľa viac 
rozšírená

Trochu 
viac 

rozšírená

Trochu 
menej 

rozšírená

Ak porovnáte dnešnú situáciu so situáciou pred piatimi rokmi, povedali by ste, že nasledujúce 
formy diskriminácie sú na Slovensku viac rozšírené alebo menej rozšírené? Diskriminácia na 
základe...

PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU
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QE4

(455-463)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QE5

(464-478)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

EB69.1 QA7 TREND MODIFIED

Žiadne z uvedeného (SPONTÁNNE) (M)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Fyzický vzhľad kandidáta všeobecne (výška, váha, tvár atď.)
Iné (SPONTÁNNE) (M)

To, či je kandidát fajčiar alebo nie
Vzhľad, spôsob obliekania alebo prejav kandidáta

Postihnutie
Vyjadrenie náboženskej viery (napríklad nosenie viditeľného náboženského 
symbolu)

Sexuálna orientácia kandidáta (napríklad ak je človek homosexuál alebo 
lesbička)
Vek kandidáta

Farba pleti alebo etnický pôvod kandidáta
Pohlavie kandidáta

Adresa bydliska kandidáta
Spôsob rozprávania, prízvuk kandidáta

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MOŽNOSŤ 
VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Meno kandidáta

Ak chce spoločnosť na Slovensku niekoho zamestnať a má na výber medzi dvoma 
kandidátmi s rovnakými schopnosťami a kvalifikáciou, ktoré z nasledujúcich kritérií môžu 
podľa Vás znevýhodniť jedného z kandidátov?

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

EB69.1 QA4 TREND MODIFIED

Z iného dôvodu (M)
Nie (M)

Náboženstva alebo vierovyznania
Postihnutia

Sexuálnej orientácie
Veku

Etnického pôvodu
Pohlavia

Boli ste počas posledných 12 mesiacov svedkom diskriminácie alebo prenasledovania 
niekoho iného na základe jedného alebo viacerých nasledujúcich dôvodov? Uveďte všetky 
prípady, ktorých ste boli svedkom.

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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QE6

1 
Veľ
mi 

neprí
jemn

ý

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Úpln

e 
príje
mný

Ľaho
stajn

ý 
(SP
ONT
ÁNN

E)

Nevi
e, 

bez 
odpo
vede 
[NEP
ONÚ
KAJ
TE]

(479-480) 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(481-482)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(483-484)

3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(485-486)
4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(487-488)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(489-490)
6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

(491-492)
7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

EB69.1 QA8

Osoba s 
postihnutím
Osoba staršia 
ako 75 rokov

Osoba mladšia 
ako 30 rokov
Osoba iného 
náboženstva ako 
väčšina 
populácie

Homosexuál 
(muž 
homosexuál 
alebo žena 
lesbička)
Osoba iného 
etnického 
pôvodu ako je 
väčšina 
populácie

(PREČÍTAJTE - 
MEŇTE 
PORADIE 
POLOŽIEK)

Žena

A povedzte mi, prosím, aký by ste mali pocit podľa stupnice od 1 do 10, ak by bola osoba z 
nasledujúcich skupín v najvyššej voliteľnej politickej funkcii na Slovensku?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU) (AK JE TO 
POTREBNÉ, VYSVETLITE RESPONDENTOVI, ŽE BY TO BOL PREZIDENT REPUBLIKY)
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QE7

(493) 1
(494) 2
(495) 3
(496) 4

(497)
5

(498) 6

QE8

(499)

1

(500)

2 3 4 5

EB69.1 QA10

Sledovanie výberových 
postupov, aby sa 
zabezpečilo, že kandidáti z 
etnických menšín majú 
rovnakú šancu byť vybraní 
na pohovor alebo 
zamestnaní, ako iní 
kandidáti s podobnými 
zručnosťami a kvalifikáciou

1 2

3 4 5Sledovanie zloženia 
pracovných síl za účelom 
vyhodnotenia zastúpenia 
ľudí z etnických menšín

1 2

Skôr proti Rozhodne 
proti

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Rozhodne 
pre

Skôr pre

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Do akej miery ste pre alebo proti nasledujúcim veciam na pracovisku?

4 5

EB69.1 QA9 TREND MODIFIED

postihnutia 1 2 3

4 5náboženstva alebo 
vierovyznania (M)

1 2 3
4 5veku 1 2 3
4 5sexuálnej orientácie 1 2 3
4 5pohlavia 1 2 3
4 5etnického pôvodu 1 2 3

Úplne proti Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(MEŇTE PORADIE 
POLOŽIEK - PREČÍTAJTE)

Úplne pre Skôr pre Skôr proti

Boli by ste pre alebo proti zavedeniu konkrétnych opatrení, ktoré by zabezpečili rovnaké 
príležitosti pre každého v oblasti zamestnania? Opatrenia ako napríklad špecifické výcvikové 
programy alebo prispôsobený výber a výberové postupy pre ľudí v závislosti od ich...

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)
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QE9

(501)
1
2
3
4
5

QE10

(502)
1
2
3
4

QE11

(503) 1
(504) 2
(505) 3
(506) 4

(507)
5

(508) 6 4 5

NEW

postihnutia 1 2 3

4 5náboženstva alebo 
vierovyznania

1 2 3
4 5veku 1 2 3
4 5sexuálnej orientácie 1 2 3
4 5pohlavia 1 2 3
4 5etnického pôvodu 1 2 3

Nie, určite 
nie

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Áno, určite 
áno

Do určitej 
miery áno

Skôr nie

Myslíte si, že sa v médiách dostatočne odráža diverzita (rôznorodosť) čo sa týka...?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

EB69.1 QA12

To záleží (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

ÁNO
NIE

Poznáte svoje práva pre prípad, že ste obeťou diskriminácie alebo obťažovania?

(PREČÍTAJTE)

EB69.1 QA11

Určite nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Do určitej miery
Nie celkom

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Určite áno

Povedali by ste, že sa všeobecne na Slovensku vynakladá dostatočné úsilie na boj proti 
všetkým formám diskriminácie?
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QE12

(509)
1
2
3
4
5

QE13

(510) 1
(511) 2
(512) 3
(513) 4

(514)
5

(515) 6 4 5

NEW

postihnutia 1 2 3

4 5náboženstva alebo 
vierovyznania

1 2 3
4 5veku 1 2 3
4 5sexuálnej orientácie 1 2 3
4 5pohlavia 1 2 3
4 5etnického pôvodu 1 2 3

Nie, určite 
nie

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Áno, určite 
áno

Do určitej 
miery áno

Skôr nie

Myslíte si, že hospodárska kríza prispeje k rozšíreniu diskriminácie na pracovnom trhu na 
základe...?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

NEW

Nie, určite nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Do určitej miery áno
Skôr nie

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, určite áno

Myslíte si, že vzhľadom na hospodársku krízu bude politika zameraná na propagáciu rovnosti 
a diverzity (rôznorodosti) na Slovensku považovaná za menej dôležitú a získa menšiu 
finančnú podporu?
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QE14

(516) 1
(517) 2
(518) 3
(519) 4

(520)
5

(521) 6

QE15a

QE15b

QE15c

(522) (523) (524)

NEW

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE] 8 8 8
Iné (NEPONÚKAJTE) 7 7 7
Polícii 6 6 6
Právnikovi 5 5 5
Slovenskému národnému stredisku pre ľudské práva 4 4 4
Súdu 3 3 3
Neziskovým organizáciám - spolkom 2 2 2
Odborovej organizácii 1 1 1

QE15c
PO PRVÉ ĎALEJ NAKONIE

C

(PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK) QE15a QE15b

(JEDNA ODPOVEĎ V STĹPCI)

A ďalej?

A nakoniec?

Ak by ste sa stali obeťou diskriminácie alebo obťažovania, komu by ste ohlásili svoj problém 
ako prvému?

3 4 5

NEW

postihnutia 1 2

3 4 5náboženstva alebo 
vierovyznania

1 2
3 4 5veku 1 2
3 4 5sexuálnej orientácie 1 2
3 4 5pohlavia 1 2
3 4 5etnického pôvodu 1 2

Skôr nie Nie, určite 
nie

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

(PREČÍTAJTE - MEŇTE 
PORADIE POLOŽIEK)

Áno, určite 
áno

Do určitej 
miery áno

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Myslíte si, že na vašom pracovisku vládne dostatočné úsilie zvyšovať diverzitu (rôznorodosť) 
z hľadiska...?
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QE16

(525) 1
(526) 2
(527) 3
(528) 4
(529) 5

QE17

(530-536)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

EB69.1 D51

Akákoľvek iná menšina (SPONTÁNNE) VYPÍŠTE: ....
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Menšina v zmysle postihnutia
Žiadna z uvedených (SPONTÁNNE)

Náboženská menšina
Menšina vzhľadom na sexuálnu orientáciu

(PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Etnická menšina

Považujete sa v mieste, kde žijete, za súčasť niektorej z nasledujúcich skupín? Vymenujte 
všetky relevantné možnosti.

1 2 3

EB69.1 D47

3
Iného náboženstva alebo majú inú vieru ako Vy
Postihnutí 1 2

1 2 3
3

Homosexuáli
Rómovia 1 2

1 2 3

Nevie, bez 
odpovede 
[NEPONÚ

KAJTE]

Ľudia iného etnického pôvodu, ako ste Vy

PREČÍTAJTE ÁNO NIE

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

Máte priateľov alebo známych, ktorí sú...?
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QE17o

5 2 (537,538-547)

D44

(548-549)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB69.1 D44

Neveriaceho(u)/Agnostik
Iné(SPONTÁNNE)

Hinduistu(ku)
Ateistu(ku)

Sikhu(ku)
Budhistu(tku)

Žida(Židovku)
Moslima(ku)

Protestanta(tku)
Iného(nú) kresťana/(ku)

Katolíka/(čku)
Ortodoxného/(nú)

Považujete sa za...?

(NEČÍTAJTE - PREDLOŽTE KARTU - PREDZNAČENÝ ZOZNAM - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

NEW

Ktoré ešte?

(ZAPÍŠTE - KÓDOVANIE SA USKUTOČNÍ PRI SPRACOVANÍ DÁT)

PÝTAJTE SA QE17o AK "AKÁKOĽVEK INÁ MENŠINA", OZNAČENÉ 6 V QE17 - OSTATNÍ 
PREJDITE NA D44
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QE18

(550)
1
2
3odmietnutie (SPONTÁNNE)

EB69.1 D48

Áno
Nie

Trpíte nejakým chronickým telesným alebo duševným zdravotným problémom, ktorý 
ovplyvňuje vaše každodenné aktivity?
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QF1

(571)
1
2
3
4
5

QF2

(572)
1
2
3
4

QF3

(573-583)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB67.1 QC1

Žiadne (SPONTÁNNE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Pomôcť ľuďom v núdzi (SPONTÁNNE)
Iné (SPONTÁNNE - VYPÍŠTE)

Získať si politických spojencov
Predísť emigrácii obyvateľov týchto krajín do bohatých krajín 

Podporiť demokraciu a dobrý režim
Mať čisté svedomie

Zabrániť a predísť podmienkam priaznivým pre terorizmus
Prispieť k celosvetovej stabilite

(PREČÍTAJTE - MEŇTE PORADIE POLOŽIEK - MAX. 2 ODPOVEDE)

Vlastný záujem, napríklad pomoc pri obchodovaní chudobným krajinám im 
umožní kupovať viac výrobkov od bohatých krajín

EB67.1 QC7

Rozvojová pomoc znamená poskytovanie grantov alebo pôžičiek rozvojovým krajinám s 
cieľom podporovať hospodársky vývoj a prosperitu ľudí. Nehovoríme tu o humanitárnej 
pomoci (to je pomoc poskytovaná v núdzových situáciách, ako je vojna, prírodná katastrofa, 
hladomor atď.), ale o rozvojovej pomoci. Ktoré sú, podľa vášho názoru, dva hlavné motívy 
bohatších krajín, aby poskytovali rozvojovú pomoc chudobným krajinám? 

Nie
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Áno, a viete, čo to je
Áno, ale neviete presne, čo to je

Počuli ste alebo čítali už niekedy o miléniových rozvojových cieľoch?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB62.2 QC1 TREND MODIFIED

Skôr nie dôležité
Vôbec nie dôležité

Veľmi dôležité
Skôr dôležité

Je podľa vášho názoru veľmi dôležité, skôr dôležité, skôr nie dôležité alebo vôbec nie dôležité 
pomáhať ľuďom v chudobných krajinách? (M)

PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ

Prejdime na inú tému.
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QF4

(584)
1
2
3
4
5
6
7
8

QF5

(585)

1

2

3

4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nemali by sme zvýšiť mieru pomoci rozvojovým krajinám, hoci sme to sľúbili

Mali by sme znížiť mieru pomoci rozvojovým krajinám, keďže si ju 
nemôžeme dovoliť

Mali by sme zvýšiť mieru európskej pomoci rozvojovým krajinám viac, ako 
bolo sľúbené
Mali by sme dodržať pôvodný sľub pomoci rozvojovým krajinám, ale 
nezachádzať ďalej

Európska únia sa zaviazala zvyšovať mieru pomoci rozvojovým krajinám. Vzhľadom na 
súčasnú hospodársku situáciu, ktorý z nasledujúcich výrokov najlepšie vystihuje váš názor?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

EB67.1 QC1

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Japonsko
Slovensko

USA
Čína

Organizácia spojených národov (OSN)
Európska únia

O ktorom z nasledujúcich subjektov si myslíte, že má najlepšiu pozíciu na pomoc chudobným 
ľuďom?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QF6

(586-596)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QF7

(597)
1
2
3
4

QF8

(598)
1
2
3
4

NEW

Príliš málo
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Príliš veľa
Primerane

Myslíte si všeobecne, že slovenské médiá hovoria o rozvoji chudobných krajín príliš veľa, 
dostatočne alebo príliš málo?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

NEW

Primeraná
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Príliš vysoká
Príliš nízka

Povedali by ste, že súčasná výška príspevkov Európskej únie pre rozvojové krajiny je...?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

NEW

Iné (NEPONÚKAJTE)
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

Neschopná vláda
Občianske nepokoje/konflikty

Klimatické zmeny
Migračné toky

Zdravotné problémy
Energia

Potravinová kríza
Chudoba

(PREČÍTAJTE – MAX. 2 ODPOVEDE) 

Hospodárska kríza

Podľa vášho názoru, ktoré sú dva najväčšie problémy, ktorým momentálne čelia rozvojové 
krajiny?
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QF9

(599)
1
2
3
4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Skôr nie
Nie, určite nie

Áno, určite áno
Do určitej miery áno

Myslíte si, že vnesenie európskeho pohľadu do medzinárodných rozhovorov o rozvoji 
predstavuje pridanú hodnotu?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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QG1

(620-626)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QG2

(627)
1
2
3

QG3

(628) 1

(629)
2

(630) 3

EB63.2 QB5

si uplatňovali tieto práva? 1 2 3

videli zoznam týchto práv na letisku (Listina práv 
cestujúcich leteckou dopravou)?

1 2 3
počuli o týchto právach? 1 2 3

PREČÍTAJTE Áno Nie NEVIEM

Európska únia posilnila práva cestujúcich leteckou dopravou. Už ste...? (M)

(JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

EB63.2 QB4

Nie
Nevie, bez odpovede

Áno

Pri kúpe lístka od dopravnej spoločnosti Vám vzniká s touto spoločnosťou zmluvný vzťah. 
Viete aké práva a povinnosti Vám z tejto zmluvy  vyplývajú?

Nevie, bez odpovede

EB63.2 QB1

Trajektové služby
Žiadna zo spomenutých (SPONTÁNNE)

Leteckú dopravu
Medzinárodnú autobusovú dopravu

Miestnu hromadnú dopravu (električky, autobusy)
Medzimestskú vlakovú dopravu, Inter-city

Ktorú z nasledujúcich služieb, ak nejakú, ste využili počas posledných dvanástich mesiacov?

PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ

NEPÝTAJTE SA POLOŽKU 2 v MT a CY

Prejdime na inú tému.

PÝTAJTE SA V EÚ27
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QG4

(631)

1

(632)

2

(633)

3

QG5

(634) 1
(635) 2

(636)

3

(637)

4

(638)

5 3 4 5

EB63.2 QB15 TREND MODIFIED

Systém odškodnenia v 
prípade zlyhania služieb (M)

1 2

3 4 5Informácie v prípade straty, 
poškodenia alebo 
omeškania batožiny (N)

1 2

3 4 5Informácie v prípade 
meškania alebo zrušenia 
letov

1 2
3 4 5Pohodlie 1 2
3 4 5Presnosť príletov a odletov 1 2

Skôr 
nespokojn

ý(á)

Vôbec nie 
spokojný(á

)

NEVIEMPREČÍTAJTE Veľmi 
spokojný(á

)

Skôr 
spokojný(á

)

(PREDLOŽTE KARTU - JEDNA ODPOVEĎ V KAŽDOM RIADKU)

Pre každý z nasledujúcich prvkov týkajúcich sa služieb leteckej dopravy by ste povedali, že 
ste vo všeobecnosti veľmi spokojný/-á, skôr spokojný/-á, skôr nespokojný/-á alebo vôbec nie 
spokojný/-á?

4 5

EB63.2 QB13 TREND MODIFIED

Postoj spoločnosti v prípade, 
že veci nešli ako boli 
naplánované, je uspokojivý

1 2 3

4 5Podávanie návrhov alebo 
zasielanie sťažností je 
efektívny prostriedok na 
zlepšovanie služieb leteckej 
dopravy

1 2 3

4 5Ako cestujúci(a) ste 
informovaný(á) leteckou 
dopravnou spoločnosťou o 
svojich právach

1 2 3

Rozhodne 
nesúhlasí

m

NEVIEMPREČÍTAJTE Rozhodne 
súhlasím

Skôr 
súhlasím

Skôr 
nesúhlasí

m

Mohli by ste mi prosím povedať, do akej miery súhlasíte alebo nesúhlasíte s každým z 
nasledujúcich výrokov o službách v leteckej doprave?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V KAŽDOM RIADKU)
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QG6

(639-646)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QG7a

(647)
1
2
3

QG7b

(648)
1
2
3Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Áno
Nie

Už ste túto udalosť nahlásili orgánu, ktorý zodpovedá za vybavovanie sťažností?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA QG7b A QG7c AK "ÁNO", OZNAČENÉ 1 V QG7a - OSTATNÍ PREJDITE NA 
QG8a

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Áno
Nie

Zažili ste za posledných dvanásť mesiacov zrušenie letu, dlhé meškanie, znemožnenie 
nástupu do lietadla či stratu alebo poškodenie batožiny?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA QG7a až QG7b AK "VYUŽÍVA LETECKÚ DOPRAVU", OZNAČENÉ 3 V QG1 - 
OSTATNÍ PREJDITE NA QG8a

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Žiadne (SPONTÁNNE)
Inú (NEPONÚKAJTE) VYPÍŠTE: .....

Právnikov
Miestny orgán, ktorý zodpovedá za uplatňovanie práv pasažierov

Orgán civilného letectva
Spotrebiteľskú organizáciu

(PREČÍTAJTE – MAX. 2 ODPOVEDE) 

Leteckú spoločnosť

Ktorú z nasledujúcich služieb by ste kontaktovali v prípade problémov so zrušením či 
meškaním letu, ak by ste chceli dosiahnuť svoje práva?
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QG7c

(649)
1
2
3
4
5

QG8a

(650)
1
2
3
4
5Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Nie veľmi uspokojivo
Vôbec nie uspokojivo

Veľmi uspokojivo
Skôr uspokojivo

Povedali by ste, že pri používaní leteckého dopravného prostriedku sa s vašou batožinou 
zaobchádza veľmi uspokojivo, skôr uspokojivo, nie veľmi uspokojivo alebo vôbec nie 
uspokojivo?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

NEW

Skôr zle
Veľmi zle

Veľmi dobre
Skôr dobre

Povedali by ste, že vaša sťažnosť bola spracovaná veľmi dobre, skôr dobre, skôr zle alebo 
veľmi zle?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

PÝTAJTE SA QG7c AK "ÁNO", OZNAČENÉ 1 V QG7B - OSTATNÍ PREJDITE NA QG8a
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QG8b

(651)

1

2
3

QG9

(652)
1
2
3Nevie, bez odpovede

EB63.2 QB25

Áno
Nie

Myslíte si, že ceny za leteckú dopravu sú uvádzané zrozumiteľne?

NEW

Sťažovať sa v prípade batožiny u organizácií a spoločností, ktoré doteraz 
zodpovedali za problémy s batožinou
Nevie, bez odpovede [NEPONÚKAJTE]

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Sťažovať sa v prípade batožiny u orgánov, ktoré v danom štáte 
zodpovedajú za uplatňovanie pravidiel týkajúcich sa meškania, zrušenia letu 
a znemožnenia nástupu do lietadla

V súčasnosti orgány, ktoré v každom štáte zodpovedajú za uplatňovanie pravidiel týkajúcich 
sa meškania, zrušenie letu a znemožnenia nástupu do lietadla, nie sú povinné zasahovať do 
problémov týkajúcich sa batožiny. Niektorí pasažieri by boli radšej, keby sa mohli v otázkach 
batožiny obrátiť na rovnaký orgán, ako v prípade sťažností na zrušenie letu, meškanie a 
znemožnenie nástupu do lietadla. Iní si naopak myslia, že je lepšie naďalej sa pri problémoch 
s batožinou obracať na jednotlivé organizácie a spoločnosti (letecké spoločnosti, spoločnosti 
pre spotrebiteľov, atď.), ktoré sa týmito problémami v súčasnosti zaoberajú. Ktorý z týchto 
názorov je bližší tomu vášmu?
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D1

(673-674)
1 

ľavic
a

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
pravi

ca
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(675-676)

1
2
3
4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

EB71.1 D7 TREND MODIFIED

Iné (SPONTÁNNE)
Odmietnutie (SPONTÁNNE)

Žijete s deťmi

VDOVEC/VDOVA
Žijete bez detí

Žijete bez detí
Žijete s deťmi

Žijete s deťmi
ROZVEDENÝ(Á) ALEBO TRVALO ODLÚČENÝ(Á)

SLOBODNÝ(Á)
Žijete bez detí

Žijete s deťmi z predchádzajúceho partnerstva
Žijete s deťmi z predchádzajúceho i súčasného partnerstva

Žijete bez detí
Žijete s deťmi zo súčasného partnerstva

Žijete s deťmi z predchádzajúceho i súčasného manželstva
SLOBODNÝ(Á), ŽIJETE S PARTNEROM

Žijete s deťmi zo súčasného manželstva
Žijete s deťmi z predchádzajúceho manželstva

ŽENATÝ(VYDATÁ) ALEBO ZNOVU ŽENATÝ(VYDATÁ)
Žijete bez detí

Aký je Váš rodinný stav?

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

ŽIADNE OTÁZKY D2 AŽ D6

Nevie, bez odpovede

EB71.1 D1

(PREDLOŽTE KARTU) - (NENÚŤTE - AK ZAVÁHA, SKÚSTE ZNOVU)

Odmietol(a) (SPONTÁNNE)

DEMOGRAFIA

V politike sa hovorí o „ľavici" a „pravici". Kde by ste sa Vy zaradili s Vašimi názormi na tejto 
stupnici?
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D8

(677-678)

D10
(679)

1
2

D11
(680-681)

D25

(682)
1
2
3
4

D40a

(683-684)

EB71.1 D40a

Mohli by ste mi povedať koľko osôb vo veku 15 rokov alebo starších žije vo vašej domácnosti 
vrátane Vás?

(INT.: PREČÍTAJTE - ZAPÍŠTE)

EB71.1 D25

NIE SÚ OTÁZKY D26 AŽ D39

vo veľkom meste
nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

na vidieku alebo na dedine
v malom alebo v stredne veľkom meste

Povedali by ste, že žijete...?

PREČÍTAJTE

D15a&b SA PÝTAJTE PRED QC1

NIE SÚ OTÁZKY D16 AŽ D24

EB71.1 D11

NIE JE OTÁZKA D12 AŽ D14

EB71.1 D10

Koľko máte rokov?

Muž
Žena

NIE JE OTÁZKA D9

Pohlavie.

(INT.: AK „STÁLE ŠTUDUJE", OZNAČTE „00" - AK "ŽIADNE  VZDELANIE" OZNAČTE "01" - 
AK "ODMIETNUTIE", OZNAČTE "98" - AK "NEVIE", OZNAČTE "99")

EB71.1 D8

Koľko ste mali rokov, keď ste ukončili Vaše vzdelanie? Máme na mysli riadne, denné štúdium.
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D40b

(685-686)

D40c

(687-688)

D41

(689)
1
2
3
4
5
6

D42

(690)
1

2

3

4
5

6
7Nevie / Odmietnutie (SPONTÁNNE)

EB71.1 D42

Vaša matka aj Váš otec sa narodili mimo Európskej únie
Jeden z Vašich rodičov sa narodil v inom členskom štáte Európskej únie a 
druhý sa narodil mimo Európskej únie

Vaša matka aj Váš otec sa narodili v inom členskom štáte Európskej únie

Jeden z Vašich rodičov sa narodil na Slovensku a druhý mimo Európskej 
únie

Obidvaja Vaši rodičia sa narodili na Slovensku
Jeden z Vašich rodičov sa narodil na Slovensku a druhý v inom členskom 
štáte Európskej únie

Ktorý z týchto výrokov vystihuje Vašu situáciu?

PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ

odmietnutie (NEPONÚKAJTE)

EB71.1 D41

v Ázii, v Afrike alebo v Latinskej Amerike
v severnej Amerike, v Japonsku alebo v Oceánii

v inej členskej krajine Európskej únie
v Európe, ale nie v členskej krajine Európskej únie

(PREDLOŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

na Slovensku

EB71.1 D40c

Vy osobne ste sa narodili...?

A  koľko detí, vo veku 10 až 14 rokov žije vo vašej domácnosti?

INT.: PREČÍTAJTE - ZAPÍŠTE )

INT.: PREČÍTAJTE - ZAPÍŠTE )

EB71.1 D40b

Koľko detí, mladších ako 10 rokov žije vo vašej domácnosti?
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D43a

D43b
(691) (692)

D46

(693-702)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(703)
1
2
3
4Odmietnutie (SPONTÁNNE)

NEW

Príležitostne
Takmer nikdy/nikdy

(UKÁŽTE KARTU - PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Väčšinou

Stalo sa vám za posledných dvanásť mesiacov, že ste mali problém na konci mesiaca zaplatiť 
účty...?

nevie, bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

EB71.1 D46

Byt, dom, ktorý splácate
Žiadne (SPONTÁNNE)

Auto
Byt, dom, ktorý ste už splatili

Počítač
Pripojenie na Internet

DVD prehrávač
CD prehrávač

(PREDLOŽTE KARTU – PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Televízor

EB71.1 D43a D43b

Ktoré z nasledujúcich produktov vlastníte vo Vašej domácnosti?

1
Nie 2 2
Áno 1

D43b
Pevná linka Mobil

D43a

Vlastníte vo Vašej domácnosti pevnú telefónnu linku?

Vlastníte osobný mobilný telefón?
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D61

(704-705)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

D62

Každ
ý 

deň 
aleb

o 
takm

er 
každ

ý 
deň

Dva 
aleb

o 
trikrá
t za 
týžd
eň

Asi 
raz 
do 

týžd
ňa

Raz 
aleb

o 
dvak
rát 

mes
ačne

Men
ej 
čast

o

Nikd
y

Nem
á 

príst
up k 
inter
netu 
(SP
ONT
ÁNN

E)

(706)
1 1 2 3 4 5 6 7

(707) 2 1 2 3 4 5 6 7

(708)
3 1 2 3 4 5 6 7

NEW

používate internet v práci
používate internet inde (škola, univerzita, 
počítačová kaviareň atď.)

(PREČÍTAJTE)

používate internet u vás doma, vo vašej 
domácnosti

Mohli by ste mi povedať či...?

(PREDLOŽTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVEĎ V RIADKU)

NEW

10 najvyššia úroveň v spoločnosti
odmietnutie (SPONTÁNNE)

8
9

6
7

4
5

2
3

(PREDLOŽTE KARTU - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

1 najnižšia úroveň v spoločnosti

Na nasledujúcej stupnici predstavuje stupeň 1 "najnižšiu úroveň v spoločnosti" a stupeň 10 
"najvyššiu úroveň v spoločnosti". Môžete mi povedať, kam by ste sa zaradili?
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P1
(729-730) (731-732)

P2

(733-734) (735-736)

P3
(737-739)

P4
(740)

1
2
3
4

P5
(741)

1
2
3
4

P6

(742-743)

EB71.1 P6

Veľkosť miesta bydliska

do 1 000 obyvateľov; 1 000-5 000 obyvateľov; 5 001-20 000 obyvateľov; 20 001 - 100 000 
obyvateľov; viac ako 100 000 obyvateľov

zlá

EB71.1 P5

celkom dobrá
priemerná

Spolupráca respondenta

výborná

piati a viac

EB71.1 P4

traja
štyria

Počet osôb, prítomných počas rozhovoru, vrátane anketára

dvaja (anketár a respondent)

MINÚTY

EB71.1 P3

EB71.1 P2

TRVANIE ROZHOVORU V MINÚTACH

(INT.: POUŽITE 24-HODINOVÝ ČASOVÝ ÚDAJ)

HODINA MINÚTY

EB71.1 P1

ČAS ZAČIATKU ROZHOVORU

DÁTUM ROZHOVORU

DEŇ MESIAC

PROTOKOL ROZHOVORU

EB0712SKXTRA 47/48 5/26/2009



P7

(744-745)

P8
(746-753)

P9
(754-761)

P10
(762-769)

P11
(770-777)

PÝTAJTE SA IBA v LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, TR A FM

Hodnotový faktor

EB71.1 P11

Číslo anketára

EB71.1 P10

Číslo výberového bodu

EB71.1 P9

Poštové smerové číslo

EB71.1 P8

Vypíšte:

EB71.1 P7

Okres
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