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[Nase gislo prieskumu

(101-105)

[EB71.1 A

[Kod krajiny

(106-107)

[EB71.1B

[Klientove &islo prieskumu

(108-110)

[EB71.1C

[Cislo rozhovoru

(111-116)

[EB71.1D
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[POLOZKU 28 SA SPYTAJTE IBA V TURECKU

[POLOZKU 29 SA SPYTAJTE IBA V CHORVATSKU

MACEDONSKU

POLOZKU 30 SA PYTAJTE IBA V BYVALEJ JUHOSLOVANSKEJ REPUBLIKE

Q1

(ob&iankou).

Aka je VaSa Statna prislusnost? Povedzte mi prosim krajinu alebo krajiny, kde ste obéanom

[(MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

(137-168)
Belgicko 1,
Dansko 2,
Nemecko 3,
Grécko 4,
Spanielsko 5,
Francuzsko 6,
Irsko 7,
Taliansko 8,
Luxembursko 9,
Holandsko 10,
Portugalsko 11,
Spojené Kralovstvo (Velka Britania, Severné Irsko) 12,
Rakusko 13,
Svédsko 14,
Finsko 15,
Cyperska republika (Juh) 16,
Ceska republika 17,
Esténsko 18,
Madarsko 19,
LotySsko 20,
Litva 21,
Malta 22,
Polsko 23,
Slovensko 24,
Slovinsko 25,
Bulharsko 26,
Rumunsko 27,
Iné krajiny: VYPISTE: 31,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 32,
[EB69.2 Q1
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[AK INA ODPOVED ALEBO NEVIE, UKONCITE ROZHOVOR |

[PYTAJTE SA QA V EU27 + HR + TR + MK |

QA1 Celkovo ste velmi spokojny(a), skor spokojny(a), nie velmi spokojny(a), vdbec nie spokojny(a)
so zivotom, ktory vediete?

[(PRECITAJTE) |
(169)

velmi spokojny(a) 1

skoér spokojny(a) 2

nie velmi spokojny(a) 3

vébec nie spokojny(a) 4

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 5

[EB71.1 QA2
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[QA2 [Ako by ste hodnotili su¢asnu situéciu v kaZdej z nasleduijticich oblasti?
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)
(PRECITAJTE) Velmi |Skér dobra| Skérzla | Velmizla | Neviem,
dobra bez
odpovede
(170) 1 |Okolie, v ktorom Zijete 1 2 3 4 5
2 |Zdravotna starostlivost 1 2 3 4 5
(172) poskytovana na Slovensku
3 |Déchodky vyplacané na 1 2 3 4 5
(172) Slovensku
4 |Podpora v nezamestnanosti 1 2 3 4 5
na Slovensku
(173)
5 [N&klady na Zivobytie na 1 2 3 4 5
(174) Slovensku
6 |Vztahy na Slovensku medzi 1 2 3 4 5
ludmi, ktori pochadzaju z
réznych kultar alebo su
rézneho nabozenského
vyznania alebo narodnosti
(175)
7 |Spbsob, akym sa na 1 2 3 4 5
Slovensku pristupuje k
(176) nerovnosti a chudobe
8 |Cenova dostupnost energii 1 2 3 4 5
a77) na Slovensku
9 |Cenova dostupnost byvania 1 2 3 4 5
(178) na Slovensku
10 |Spobsob fungovania verejne;j 1 2 3 4 5
spravy na Slovensku
(179)
11 |Stav slovenskej ekonomiky 1 2 3 4 5
(180)
12 |Va$a osobna situacia v 1 2 3 4 5
(181) zamestnani
13 [Finanéna situacia vasej 1 2 3 4 5
(182) domacnosti
14 |Stav zamestnanosti na 1 2 3 4 5
(183) Slovensku
[EB71.1 QA3a (items11-14) + EB70.1 QA5 (items 1-10)
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QA3

Aké su VaSe o€akavania pre nasledujucich 12 mesiacov: bude nasledujucich 12 mesiacov
lepSich, horsich alebo rovnakych, ¢o sa tyka...?

(184)
(185)

(186)
(187)

(188)
(189)

(190)

(191)
(192)
(193)

(194)
(195)
(196)
(197)
(198)

EBO712SKXTRA

[(JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
(PRECITAJTE) LEPSICH | HORSICH |ROVNAKY| NEVIEM
CH

1 |vasho Zivota celkovo 1 2 3 4

2 |oblasti, v ktorej byvate (N) 1 2 3 4

3 |systému zdravotnej starostlivosti na 1 2 3 4
Slovensku (N)

4 |déchodkov vyplacanych na Slovensku 1 2 3 4
(N)

5 |podpory v nezamestnanosti na 1 2 3 4
Slovensku (N)

6 |zivotnych nakladov na Slovensku (N) 1 2 3 4

7 |vztahov na Slovensku medzi ludmi, ktori 1 2 3 4
pochadzaju z réznych kultur alebo su
rézneho nabozenského vyznania alebo
narodnosti (N)

8 |spbsobu, akym sa na Slovensku 1 2 3 4
pristupuje k nerovnostiam, ktoré mézu
viest k chudobe (N)

9 |cenovej dostupnosti energii na 1 2 3 4
Slovensku (N)

10 [cenovej dostupnosti byvania na 1 2 3 4
Slovensku (N)

11 |spbsobu fungovania verejnej spravy na 1 2 3 4
Slovensku (N)

12 |ekonomickej situacie na Slovensku 1 2 3 4

13 [Va$ej osobnej situacie v zamestnani 1 2 3 4

14 |finannej situacie Vasej domacnosti 1 2 3 4

15 |moznosti zamestnania na Slovensku 1 2 3 4

[EB71.1 QA4 TREND MODIFIED |
5/48 5/26/2009



QA4

Povedali by ste, Ze v porovnani so situaciou spred piatich rokov sa veci zlepsili, zhorsili alebo
sa prili§ nezmenili, €o sa tyka...?

(199)
(200)

(201)
(202)

(203)
(204)

(205)

(206)
(207)
(208)

(209)
(210)
(211)
(212)
(213)

EBO712SKXTRA

[(JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
PRECITAJTE Zlepsili sa | ZhorSilisa| Zostali |Nevie, bez
rovnaké | odpovede
[NEPONU
KAJTE]

1 |vasho Zivota celkovo 1 2 3 4

2 |okolia, v ktorom Zijete 1 2 3 4

3 |[systému zdravotnej starostlivosti na 1 2 3 4
Slovensku

4 |déchodkov vyplacanych na Slovensku 1 2 3 4

5 |podpory v nezamestnanosti na 1 2 3 4
Slovensku

6 |zivotnych nakladov na Slovensku 1 2 3 4

7 |vztahov na Slovensku medzi fludmi, ktori 1 2 3 4
pochadzaju z réznych kultur alebo su
rézneho nabozenského vyznania alebo
narodnosti

8 |spbsobu, akym sa na Slovensku 1 2 3 4
pristupuje k nerovnostiam, ktoré mézu
viest k chudobe

9 |cenovej dostupnosti energii na 1 2 3 4
Slovensku

10 [cenovej dostupnosti byvania na 1 2 3 4
Slovensku

11 |spbsobu fungovania verejnej spravy na 1 2 3 4
Slovensku

12 |ekonomickej situacie na Slovensku 1 2 3 4

13 [va$ej osobnej situacie v zamestnani 1 2 3 4

14 |finan¢nej situacie vasej domacnosti 1 2 3 4

15 |moznosti zamestnania na Slovensku 1 2 3 4

[NEW |
6/48 5/26/2009



[Prejdime na int tému. |

[PYTAJTE SA QB V EU27 + HR + TR + MK |

QB1 Pri kazdej z nasledujucich situacii mi povedzte, Ci ste sa v nej z ddvodu hospodarskej krizy
ocitli.
[(JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
| |PRECITAJTE | Ano | Nie |
(234) 1 [PriSli ste o zamestnanie 1 2
2 [Clen vasej rodiny, pribuzny &i blizky priatel prisiel o 1 2
(235) zamestnanie
(236) 3 |Niektory z vasich kolegov priSiel o zamestnanie 1 2
[NEW |
QB2 Ked sa zamyslite nad su¢asnou hospodarskou krizou a jej moznym vplyvom na pracovny trh,

do akej miery vas znepokojuju nasledujuce otazky? Ohodnotte ich na stupnici od 1 do 5, kde
1 znamena ,vdbec neznepokojuje“ a 5 znamena ,velmi znepokojuje”.

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

PRECITAJTE 11 2| 3 [ 4| 5 |Nevz|Nevi
Véb Vel |tahuj| e,
ec mi | esal bez
nezn znep| (SP |odpo
epok okoj [ONT|vede
ojuje uje |ANN|[NEP
E) [ONU
KAJ
TE]
(237) 1 |(IBA AK QB1.1=2) Strata zamestnania 1 2 3 4 5 6 7
2 |Strata zamestnania u vasho partnera/-ky 1 2 3 4 5 6 7
(238) (manzela/-ky), atd.)
(239) 3 |Strata zamestnania u vasich deti 1 2 3 4 5 6 7
[NEW |
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QB3

Niektori analytici tvrdia, Ze dopad hospodarskej krizy na pracovny trh uz dosiahol svoj vrchol
a situacia sa bude postupne zlepSovat, ini naopak tvrdia, Ze to najhorsie este len pride. Ktoré

z uvedenych tvrdeni najlepsie vystihuje vas nazor?

EBO712SKXTRA

[(LEN JEDNA ODPOVED) |

(240)
Dopad krizy na zamestnanost uz dosiahol svoj vrchol 1
To najhorsSie eSte len pride 2
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3
[NEW
8/48 5/26/2009



OZNACENE 1 az 4 v D15a

PYTAJTE SA D15b IBA AK "SUCASNE NEVYKONAVA ZIADNU PLATENU PRACU",

[D15a

[Aké je Vase sticasné zamestnanie?

D15b

Vykonavali ste nejaku platenu pracu v minulosti? Aké bolo Vase posledné zamestnanie?

(241-242) (243-244)
| D15a D15b
SUCASNE POSLEDNE

ZAMESTNANIE

ZAMESTNANIE

NIE JE ZAROBKOVO CINNY

zamestnanie, nepracuje

Stara sa o bezné nakupy a domacnost alebo nema ziadne

Student/-ka 2

Nezamestnany(a) alebo prechodne bez prace 3

Na penzii alebo praceneschopny(a) kvéli nemoci 4

SAMOSTATNE ZAROBKOVO CINNY(A)

Polnohospodar 5 5
Rybar 6 6
Odbornik (pravnik, lekar, uctovnik, architekt, ...) 7 7
Maijitel predajne, remeselnik alebo ina samostatne 8 8
zarobkovo €inna osoba

Maijitel firmy, vlastnik (Uplny alebo spolo¢nik) podniku 9 9
ZAMESTNANEC

Zamestnany odbornik (zamestnany lekar, pravnik, 10 10
uctovnik, architekt)

Generalny riaditel, riaditel alebo vrcholovy manazment 11 11
(generalni riaditelia, riaditelia vSeobecne, ini riaditelia)

Stredny manazment, ini manazéri (veduci oddelenia, 12 12
ucitel, technik)

Zamestnanec, pracujuci hlavne v kancelarii (na jednom 13 13
mieste)

Zamestnanec, ktory nepracuje na jednom mieste, ale na 14 14
cestach (obchodny cestujuci, vodic ..)

Zamestnanec v sluzbach (nemocnice, restauracie, policia, 15 15
hasici)

Supervizor / majster 16 16
Kvalifikovany robotnik 17 17
ini (nekvalifikovani) robotnici, sluzobnictvo 18 18
Nikdy nevykonaval platenu pracu _ 19 |

[EB70.1 D15a D15b
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[Prejdime na int tému. |

[PYTAJTE SA QC V EU27 + HR + TR + MK |

QcC1 Poculi ste uz alebo ¢itali o Eurépskom fonde na prispdsobenie sa globalizacii, €ize o fonde na
pomoc obetiam globalizacie?

[(LEN JEDNA ODPOVED) |

(265)
Ano a viete velmi dobre, &o to je 1
Ano, ale nepoznate ho dobre 2
Nie, nikdy ste o iom nepoculi ani neditali 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4

[NEW
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[Prejdime na int tému. |

[PYTAJTE SA QD V EU27 + HR + TR + MK |

QD1 [Poduli ste uZ niekedy o...? |

[(PONUKNITE - JEDNA ODPOVED V KAZDOM RIADKU) |

| |PRECITAJTE | ANO | NIE |

(286)
(287)
(288)

Europskom socialnom fonde (ESF)

Europskom fonde regionalneho rozvoja (EFRR)
Programe Erasmus

,Lisabonskej stratégii" Eurépskej unie pre rast a
(289) zamestnanost’

AN~
alalala
NINININ

[TREND MODIFIED EB65.3 QC1 |

QD2 Viete mi povedat, za akym ucelom je zriadeny Eurdpsky socialny fond (ESF), ¢im sa podla
Vas zaobera?

(OTVORENA OTAZKA - VLOZTE VSETKY SPONTANNE ODPOVEDE - MOZNOST
VIACERYCH ODPOVEDI)
10 (2 | (290,291-310)

|[EB65.3 QC2
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QD3 Eurdpsky socialny fond (ESF) je fond Eurdpskej unie ur€eny na pomoc europskym ob&anom
za u€elom rozvijania ich zru€nosti a zlepSovania Sanci najst si zamestnanie. Eurépska unia
venuje asi 10 % svojho celkového rozpoctu na Eurdpsky socialny fond. Povedali by ste, ze
tato Cast rozpoctu je prili§ velka, primerana alebo prili§ mala?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)
(311)
PriliS velka 1
Primerana 2
Prilis mala 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4
|[EB65.3 QC3 |

QD4 [Kolkokrat ste doposial zmenili zamestnavatela po&as svojho pracovného Zivota? |
(NERATAJTE BRIGADY POCAS DENNEHO STUDIA) (AK ,NEVIE" ZAZNACTE 99 - AK
"NIKDY NEVYKONAVAL/-A PLATENU PRACU", ZAZNACTE 98)

(312-313)
| | [Pocget zmien zamestnavatela |
[EB70.1 QF13 |

QD5 Ako dlho pracujete pre Vasho su¢asného zamestnavatela, alebo ste pracovali pre Vasho
posledného zamestnavatela, ak momentalne nepracujete?

(AK ,NEVIE", ZAZNACTE 99 - AK NIKDY NEVYKONAVAL/-A PLATENU PRACU,
ZAZNACTE 98)

(314-315)

| | [Pocet rokov |
|[EB65.3 QC5 |

QD6 Podfla Vasho nazoru, ktoré dve schopnosti by mal €lovek v dnesnej dobe zdbrazriovat, aby si

lahko nasiel pracu?

[(PRECITAJTE - 2 MOZNE ODPOVEDE) |
(316-324)

Uroven svojej kvalifikacie 1,

Odborné skusenosti

Znalosti jazykov

Pocitacové zruénosti

Schopnost prispdsobit sa

Ochota pracovat v zahranic¢i

Ziadna z tychto (NEPONUKAJTE)

Iné (SPONTANNE)

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

©CONDTRWN

|[EB65.3 QC6
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PREJDITE NA QD8

PYTAJTE SA QD7 AK "AKTUALNE PRACUJE", OZNACENE 5 AZ 18 V D15a - OSTATNI

QD7 Do akej miery by ste povedali, Zze ste si isty(a) tym, ze si udrzite svoje doterajSie zamestnanie

pocas nasledujucich mesiacov? Ste si...

[PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED |

(325)

uplne isty(a) 1

dost isty(a) 2

nie velmi isty(a) 3

vbbec nie isty(a) 4

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 5

|[EB65.3 QC7 |

[PYTAJTE SA VSETKYCH |
QD8 Povedali by ste, Ze ste si Uplne isty(a), dost isty(a), nie velmi isty(a) alebo vébec nie isty(a),

ze budete mat pracu aj o 2 roky?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(326)

uplne isty(a) 1

dost isty(a) 2

nie velmi isty(a) 3

vbbec nie isty(a) 4

o 2 roky si nebudem hladat pracu (NEPONUKAJTE) 5

nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6

[EB70.1 QF14 |
QD9 [Zzagastnili ste sa nejakych $koleni alebo kurzov po&as poslednych 12 mesiacov? |

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

ANO

NIE

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(327)
1
2
3

|[EB65.3 QC9
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[PYTAJTE SA QD10 AK "ANO", OZNACENE 1 v QD9 - OSTATNI PREJDITE NA QD11 |

[QD10  |Kto financoval toto kolenie alebo kurz? Bol to... |

[(PRECITAJTE - VIAC MOZNYCH ODPOVEDI) |
(328-333)

V&S su€asny zamestnavatel 1,

Slovenska vlada a(alebo) verejna organizacia na Slovensku

Eurdpska Unia

\Vy sami

Iné (VYPISTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

O WN

[EB65.3 QC10 |

[PYTAJTE SA QD100 AK "INE" V QD10 |

[QD100  [Kto iny? |

(NAPISTE VSETKY SPONTANNE ODPOVEDE) |
10 [2 | (334,335-354)

|[EB65.3 QC100

PYTAJTE SA QD11 AK "V SUCASNOSTI PRACUJE", OZNACENE 5 AZ 18 V D15a -
OSTATNi PREJDITE NA QD12

QD11 [Pokial ide o Vas, myslite si, Ze na udrzanie svojho zamestnania...? |

[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED) |

(355)
su vasSe doterajSie vzdelanie a odborna priprava dostatocné 1
mali by ste absolvovat Skolenie, ale v su€asnosti to nemdzete urobit 2
mali by ste absolvovat Skolenie a chystate sa to urobit 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4

[NEW
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PYTAJTE SA QD12 AK "V SUCASNOSTI NEPRACUJE" A "NIE JE V DOCHODKU",
OZNACENE 1 AZ 3V D15a - OSTATNi PREJDITE NA QD13

QD12 [Pokial ide o vas osobne, myslite si, Ze aby ste si oskoro nasli pracu...? |

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(356)
su Vase doterajSie vzdelanie a Skolenia dostato¢né 1
mali by ste absolvovat viac Specializované Skolenia, ale v su€asnosti to
nemdzete urobit 2
mali by ste absolvovat viac Specializované Skolenia a chystate sa to urobit
3
nehladate si zamestnanie (NEPONUKAJTE) 4
nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 5

[EB70.1 QF18 TREND SLIGHTLY MODIFIED |

PYTAJTE SA QD13 AK "SA NEMOZE ZUCASTNIT NA SKOLENI", OZNACENE 2 v QD11
alebo QD12 - OSTATNI PREJDITE NA QD14

QD13 Aké su hlavné priciny podla nasledujuceho zoznamu, ktoré Vam brania zu€astnit sa Skolenia,
kurzu?

[(PRECITAJTE - VIACERO MOZNYCH ODPOVEDI) |
(357-369)

Nemate potrebnu prax alebo kvalifikaciu 1,

Nemd&Zete si to dovolit 2

Vas su€asny zamestnavatel Vas nepodpori 3

Skolenie koliduje s Vasim pracovnym harmonogramom 4,
5
6
7

Nemate €as kvOli rodinnym povinnostiam

Vo Vasej blizkosti nie je v ponuke Skolenie alebo kurz

Neviete o Ziadnych ponukach Skoleni, kurzov

Necitite sa dobre pri predstave, Ze by ste sa vrétili do nie€oho podobného

Skole 8,
Brani Vam v tom Vas vek 9,
Brani Vam v tom Vas zdravotny stav 10,
NemdZete sa zu€astnit’ pre iné osobné pri€iny 11,
Iné (NEPONUKAJTE) 12,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 13,
|[EB65.3 QC13

EBO712SKXTRA 15/48 5/26/2009



PYTAJTE SA QD14 AZ QD16 AK "V SUCASNOSTI PRACUJE", OZNACENE 5 az 18 v D15a
- OSTATNi PREJDITE NA QD17

QD14

Ak by ste mali byt prepusteny(a) z prace, ako by ste ohodnotili na stupnici od 1 do 10

to nebolo pravdepodobné" a 10 znamena ,bolo by to velmi pravdepodobné".

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU. PRECITAJTE) |
(370-371)

1 Vébec nie 10 Velmi
pravdepodobné pravdepodobné
11 2] 3[4 5[6] 78] 9]10

[Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] [ 11

[EB70.1 QF15 |

QD15

[Ak by ste mali byt prepusteny(a), akym spésobom by ste si hladali pracu? |

[(PRECITAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE) |
(372-378)

Uchadzanim sa o rovnaky druh prace, v rovnakej lokalite, ale pre iného
zamestnavatela

Uchadzanim sa o rovnaky druh prace, ale v inej lokalite

Uchadzanim sa o uplne iny druh prace, v rovnakej lokalite
Uchadzanim sa o uplne iny druh prace, v inej lokalite

Rozbehnutim vlastného podnikania

Iné (SPONTANNE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

NoOo A wWN -

[EB65.3 QC15 |

QD16

Ak by ste mali byt prepusteny(a) z prace, kolko by ste podla Vas na Slovensku dostavali zo
socialneho systému a z poistenia proti nezamestnanosti po€as prvych Siestich mesiacov,
vyjadrené ako percento z Vasho terajsSieho prijmu?

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(379)
91 az 100% z Vasho sucasného prijmu 1
71 az 90% z Vasho sucasného prijmu 2
51 az 70% z Vasho sucasného prijmu 3
31 az 50% z Vasho sucasného prijmu 4
30% z Vasho su€asného prijmu alebo menej 5
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 6

[EB70.1 QF16
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PYTAJTE SA QD17, AK "NEPRACUJE" ALE NIE JE NA DOCHODKU, OZNACENE 1 az 3 v
D15a - OSTATNi PREJDITE NA QD18

QD17 [Podla Vagho nazoru, aky by bol najlahsi spésob ako si najst pracu? |

[(PRECITAJTE - MAX. 2 ODPOVEDE) |
(380-388)

Uchadzat sa o rovnaky druh prace ako bola VaSa posledna, v rovnake;j
lokalite, ale pre iného zamestnavatela 1,
Uchadzat sa o rovnaky druh prace, ako bola Va$a posledna, ale v inej
lokalite 2,
Uchadzat sa o uplne iny druh prace, ako bola Vasa posledna, ale stéle v
rovnakej lokalite 3
Uchadzat sa o uplne iny druh prace, ako bola Vasa posledna, a v inej
lokalite

Prijat akukolvek pracu

Rozbehnut vlastné podnikanie

Nehladat si zamestnanie (NEPONUKAJTE)

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede

© o ~NO A

|[EB65.3 QC17
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[PYTAJTE SA VSETKYCH

QD18 [Povedzte mi, do akej miery suhlasite alebo nesuhlasite s nasledujdcimi vyrokmi?
[(PREDLOZTE KARTU — JEDNA ODPOVED V RIADKU)
PRECITAJTE Rozhodne |  Skér Skér | Rozhodne | Nevie, bez
suhlasim | suhlasim | nesuhlasi | nesuhlasi | odpovede
m m [NEPONU
KAJTE]
1 [Zamestnanie na cely Zivot u 1 2 3 4 5
toho istého zamestnavatela
je vecou minulosti
(389)
2 |Pracovné zmluvy by mali byt 1 2 3 4 5
volnejsie, aby sa podporilo
vytvaranie pracovnych miest
(390)
3 [Ludia, ktori dok&zu lahko 1 2 3 4 5
prejst na iny druh prace, si
lahSie hlfadaju zamestnanie.
(391)
4 |Na Slovensku odchadza 1 2 3 4 5
vela fudi do pred€asného
(392) dbéchodku
5 |Pravidelné Skolenia zlepSuju 1 2 3 4 5
Cloveku Sance na najdenie si
(393) zamestnania
|[EB65.3 QC18
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QD19

Nakolko je podla Vas kazdé z nasledujucich opatreni u€inné na to, aby pritiahlo viac ludi do
prace a aby ludia po€as svojho zivota zostavali v pracovnom procese dihSie?

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU — JEDNA ODPOVED V KAZDOM RIADKU)

PRECITAJTE Velmi Skér Skér | Vébec nie | Nevie, bez
ucinné ucinné neucinné uc¢inné | odpovede
[NEPONU
KAJTE]
1 [ZvySenie poctu zariadeni 1 2 3 4 5
(394) pre starostlivost o deti
2 |RozSirovanie siete zariadeni 1 2 3 4 5
pre starostlivost o starSich
ludi a zavislé osoby
(395)
3 |Odradzanie ludi od 1 2 3 4 5
pred¢asného odchodu do
(396) dbéchodku
4 |ZvySovanie rozdielu medzi 1 2 3 4 5
prijmom pracujucich a
(397) nepracujucich fudi
5 |Podporovanie geografickej 1 2 3 4 5
(398) mobility os6b/pracujucich
6 [Podporovanie ludi, ktori 1 2 3 4 5
chcu zacat vlastné
(399) podnikanie
7 |Premena neoficialnej 1 2 3 4 5
(Ciernej) prace na riadne
(400) pracovné miesta
8 [Pravidelné Skolenia pre 1 2 3 4 5
(401) pracovnikov
[EB65.3 QC19 |
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QD20

Povedzte mi, nakolko méa podla Vas Eurdpska unia pozitivny alebo negativny vplyv na kazdu
z nasledujucich politik zamestnanosti a socialnych politik?

(402)

(403)

(404)

(405)

(406)

(407)
(408)
(409)

(410)

(411)

EBO712SKXTRA

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU — JEDNA ODPOVED V KAZDOM RIADKU)

PRECITAJTE Velmi Skor Skor Velmi  [Nevie, bez
pozitivny | pozitivny | negativny | negativny | odpovede
vplyv vplyv vplyv vplyv [NEPONU
KAJTE]
1 |Stanovenie minimalnych 1 2 3 4 5
noriem pracovnych
podmienok v ramci celej
Eurépskej unie
2 |Vytvaranie novych 1 2 3 4 5
pracovnych prilezitosti a boj
proti nezamestnanosti
3 |Zmendovanie regionalnych 1 2 3 4 5
rozdielov v nezamestnanosti
4 |Vymena najlepSich postupov 1 2 3 4 5
v politike zamestnanosti
medzi ¢lenskymi Statmi
5 |ZlepSenie pristupu k 1 2 3 4 5
vzdelaniu a Skoleniam
6 |Podpora dialégu medzi 1 2 3 4 5
zamestnavatelmi a odbormi
7 |Boj proti socidlnemu 1 2 3 4 5
vylu€eniu a chudobe
8 [Podpora rovnosti medzi 1 2 3 4 5
Zenami a muzmi
9 |Boj proti inym formam 1 2 3 4 5
diskriminacie
10 |Koordinacia reforiem 1 2 3 4 5
narodnych systémov
socialnej ochrany
(déchodky, zdravotna
starostlivost’ atd’.)
[EB65.3 QC20
20/48 5/26/2009



QD21 Vo vSeobecnosti, do akej miery by Vas zaujimalo dostavat podrobné informacie o
zamestnaneckej a socialnej politike podporovanej Eurépskou uniou? Zaujimalo by Vas to...?
[PRECITAJTE - MOZNA JEDNA ODPOVED |

(412)
Velmi by Vas to zaujimalo 1
Skér by Vas to zaujimalo 2
Skér by Vas to nezaujimalo 3
Vébec by Vas to nezaujimalo 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
[EB65.3 QC21 |
QD22 Povedali by ste vieobecne, Ze to €o vidite, Citate alebo poc€ujete o aktivitdch Eurdpskej unie v

negativne alebo velmi negativne?

oblasti zamestnaneckych a socialnych zaleZitosti je velmi pozitivne, skér pozitivne, skor

[PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED

(413)
Velmi pozitivhe 1
Skor pozitivhe 2
Skoér negativne 3
Velmi negativne 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[EB65.3 QC22
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|Prejdime na inu tému.

[PYTAJTE SA QE V EU27 + HR + TR + MK

Diskriminacia sa chape ako situacia, kedy sa s jednotlivcom alebo skupinou zaobchadza kvoli
ich Specifickym osobnym rysom horsie ako s ostatnymi.

QE1 Mozete mi, prosim, povedat pre kazdu z nasledujucich foriem diskriminacie, €i je podla Vasho
nazoru na Slovensku velmi rozSirena, skor rozsirena, skor zriedkava alebo velmi zriedkava?
Diskriminacia na zaklade...

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
(PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK) Vel | Skér|Skor| Vel | Nee | Nevi
mi |rozSi|zried| mi [xistuj| e,
roz8i| rena|kava|zried| e | bez
rena kava| (NE |odpo
PON|vede
UKA|[NEP
JTE)|ONU
KAJ
TE]
(434) 1 |etnického pbovodu 1 2 3 4 5 6
(435) 2 |pohlavia 1 2 3 4 5 6
3 |sexualnej orientacie (napriklad ak je Clovek 1 2 3 4 5 6

(436) homosexual alebo lesbicka) (M)

(437) 4 |veku 1 2 3 4 5 6

(438) 5 |nabozenstva alebo vierovyznania (M) 1 2 3 4 5 6

(439) 6 |postihnutia 1 2 3 4 5 6

[EB69.1 QA1 TREND MODIFIED |
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QE2 Ak porovnate dnednu situaciu so situaciou pred piatimi rokmi, povedali by ste, Ze nasledujuce
formy diskriminacie su na Slovensku viac rozSirené alebo menej rozSirené? Diskriminacia na
zaklade...

[PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU |

(MENTE PORADIE Ovela viac| Trochu Trochu Ovela [Nevie, bez
POLOZIEK - PRECITAJTE) | rozsirena viac menej menej | odpovede
rozsirena | rozsirena | rozsirena | [NEPONU
KAJTE]
(440) 1 |etnického pbvodu 1 2 3 4 5
(441) 2 |pohlavia 1 2 3 4 5
3 [sexualnej orientacie 1 2 3 4 5
(napriklad ak je ¢lovek
homosexual alebo lesbicka)
(442) (M)
(443) 4 |veku 1 2 3 4 5
5 |naboZenstva alebo 1 2 3 4 5
(444) vierovyznania (M)
(445) 6 |postihnutia 1 2 3 4 5
[EB69.1 QA2 TREND MODIFIED |
QE3 Citili ste sa vy osobne pocas poslednych 12 mesiacov diskriminovany/-a alebo

prenasledovany/-a na zaklade jedného alebo viacerych nasledujucich dévodov? Uvedte
vSetky dévody, ktoré sa vas tykaju.

(NECITAJTE - PREDLOZTE KARTU S PISMENAMI - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI)

(446-454)
Etnického pévodu 1,
Pohlavia
Sexualnej orientacie
Veku
NaboZenstva alebo vierovyznania
Postihnutia
Z iného dévodu (M)
Nie (M)
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

©CONDTRWN

[EB69.1 QA3 TREND MODIFIED
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QE4 Boli ste po€as poslednych 12 mesiacov svedkom diskriminacie alebo prenasledovania
niekoho iného na zaklade jedného alebo viacerych nasledujucich dévodov? Uvedte vSetky
pripady, ktorych ste boli svedkom.

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(455-463)

Etnického pévodu 1,

Pohlavia

Sexualnej orientacie

Veku

NaboZenstva alebo vierovyznania

Postihnutia

Z iného dévodu (M)

Nie (M)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

©CONDTRWN

|[EB69.1 QA4 TREND MODIFIED

QE5 Ak chce spoloc€nost na Slovensku niekoho zamestnat' a ma na vyber medzi dvoma
kandidatmi s rovnakymi schopnostami a kvalifikaciou, ktoré z nasledujucich kritérii moézu
podla Vas znevyhodnit jedného z kandidatov?

(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST
VIACERYCH ODPOVEDI)

(464-478)

Meno kandidata 1,
Adresa bydliska kandidata 2,
Spdsob rozpravania, prizvuk kandidata 3,
Farba pleti alebo etnicky povod kandidata 4,
Pohlavie kandidata 5,
Sexualna orientacia kandidata (napriklad ak je ¢lovek homosexual alebo

lesbicka) 6,
Vek kandidata 7,
Postihnutie 8,
Vyjadrenie nabozenskej viery (napriklad nosenie viditelného nabozenského
symbolu) 9,
To, €i je kandidat fajciar alebo nie 10,
Vzhlad, spdsob obliekania alebo prejav kandidata 11,
Fyzicky vzhlad kandidata vSeobecne (vyska, vaha, tvar atd.) 12,
Iné (SPONTANNE) (M) 13,
Ziadne z uvedeného (SPONTANNE) (M) 14,
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 15,

|[EB69.1 QA7 TREND MODIFIED
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QE6 A povedzte mi, prosim, aky by ste mali pocit podla stupnice od 1 do 10, ak by bola osoba z
nasledujucich skupin v najvy$Sej volitelnej politickej funkcii na Slovensku?
(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) (AK JE TO
POTREBNE, VYSVETLITE RESPONDENTOVI, ZE BY TO BOL PREZIDENT REPUBLIKY)
(PRECITAJTE- [ 1 | 2 | 3 [ 4| 5| 6 [ 7| 8 | 9 [ 10 |taho|Nevi
MENTE Vel Upin|stajn| e,
PORADIE mi e y | bez
POLOZIEK) nepri prije| (SP [odpo
jemn mny [ ONT|vede
y ANN|[NEP
E) [ONU
KAJ
TE]
(479-480)| 1 [Zena 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11 | 12
2 |Homosexual 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
(muz
homosexual
alebo Zena
(481-482) lesbicka)
3 |Osoba iného 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
etnického
pévodu ako je
vacsina
(483-484) populacie
4 |Osoba mladsia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
(485-486) ako 30 rokov
5 |Osoba iného 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
naboZenstva ako
vacsina
(487-488) populacie
6 |Osobas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
(489-490) postihnutim
7 |Osoba starSia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
(491-492) ako 75 rokov
[EB69.1 QA8 |
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QE7

Boli by ste pre alebo proti zavedeniu konkrétnych opatreni, ktoré by zabezpecili rovnaké
prilezitosti pre kazdého v oblasti zamestnania? Opatrenia ako napriklad Specifické vycvikové
programy alebo prisposobeny vyber a vyberové postupy pre fudi v zavislosti od ich...

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)

(MENTE PORADIE Uplne pre | Skér pre | Skér proti [Uplne proti| Nevie, bez
POLOZIEK - PRECITAJTE) odpovede
[NEPONU
KAJTE]
(493) 1 |etnického povodu 1 2 3 4 5
(494) 2 |pohlavia 1 2 3 4 5
(495) 3 |sexualnej orientacie 1 2 3 4 5
(496) 4 |veku 1 2 3 4 5
5 |nédboZenstva alebo 1 2 3 4 5
(497) vierovyznania (M)
(498) 6 |postihnutia 1 2 3 4 5
[EB69.1 QA9 TREND MODIFIED
[QE8 [Do akej miery ste pre alebo proti nasledujiicim veciam na pracovisku?
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)
(PRECITAJTE - MENTE Rozhodne| Skér pre | Skér proti | Rozhodne [ Nevie, bez
PORADIE POLOZIEK) pre proti odpovede
[NEPONU
KAJTE]
1 |Sledovanie zlozenia 1 2 3 4 5
pracovnych sil za ucelom
vyhodnotenia zastupenia
(499) ludi z etnickych menS$in
2 |Sledovanie vyberovych 1 2 3 4 5
postupov, aby sa
zabezpecdilo, ze kandidati z
etnickych mensin maju
rovhaku Sancu byt vybrani
na pohovor alebo
zamestnani, ako ini
kandidati s podobnymi
zruénostami a kvalifikaciou
(500)
[EB69.1 QA10
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QE9 Povedali by ste, Zze sa vSeobecne na Slovensku vynaklada dostato¢né usilie na boj proti
vS§etkym formam diskriminacie?
[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)
(501)
Urcite ano 1
Do urcitej miery 2
Nie celkom 3
Urcite nie 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
[EB69.1 QA11
|QE1O |Poznéte svoje prava pre pripad, Ze ste obetou diskriminacie alebo obtazovania?
[(PRECITAJTE)
(502)
ANO 1
NIE 2
To zalezi (NEPONUKAJTE) 3
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 4
[EB69.1 QA12
[QE11 [Myslite si, Ze sa v médiach dostatoéne odréZa diverzita (réznorodost) &o sa tyka...?
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)
(PRECITAJTE - MENTE Ano, urgite| Do urgitej | Skér nie | Nie, urgite [ Nevie, bez
PORADIE POLOZIEK) ano miery ano nie odpovede
[NEPONU
KAJTE]
(503) 1 |etnického pbvodu 1 2 3 4 5
(504) 2 |pohlavia 1 2 3 4 5
(505) 3 |sexualnej orientacie 1 2 3 4 5
(506) 4 |veku 1 2 3 4 5
5 |nédboZenstva alebo 1 2 3 4 5
(507) vierovyznania
(508) 6 |postihnutia 1 2 3 4 5
[NEW
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QE12

finanénu podporu?

Myslite si, Ze vzhladom na hospodarsku krizu bude politika zamerana na propagaciu rovnosti
a diverzity (r6znorodosti) na Slovensku povazovana za menej ddlezitu a ziska mensiu

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(509)

Ano, uréite ano

Do urcitej miery ano

Skor nie

Nie, urcite nie

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

g wWwN

[NEW

QE13 Myslite si, Ze hospodarska kriza prispeje k rozSireniu diskriminacie na pracovnom trhu na
zaklade...?
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU)
(PRECITAJTE - MENTE Ano, urgite| Do urgitej | Skér nie | Nie, urgite [ Nevie, bez
PORADIE POLOZIEK) ano miery ano nie odpovede
[NEPONU
KAJTE]
(510) 1 |etnického pbvodu 1 2 3 4 5
(511) 2 |pohlavia 1 2 3 4 5
(512) 3 |sexualnej orientacie 1 2 3 4 5
(513) 4 |veku 1 2 3 4 5
5 |ndboZenstva alebo 1 2 3 4 5
(514) vierovyznania
(515) 6 |postihnutia 1 2 3 4 5
[NEW
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QE14 Myslite si, ze na vaSom pracovisku vladne dostato¢né usilie zvySovat diverzitu (réznorodost)
z hladiska...?

[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

(PRECITAJTE - MENTE Ano, urgite| Do urgitej | Skér nie | Nie, urgite [ Nevie, bez

PORADIE POLOZIEK) ano miery ano nie odpovede

[NEPONU
KAJTE]

(516) 1 |etnického povodu 1 2 3 4 5
(517) 2 |pohlavia 1 2 3 4 5
(518) 3 |sexualnej orientacie 1 2 3 4 5
(519) 4 |veku 1 2 3 4 5

5 |ndboZenstva alebo 1 2 3 4 5
(520) vierovyznania
(521) 6 |postihnutia 1 2 3 4 5

[NEW |

QE15a |Ak by ste sa stali obetou diskriminacie alebo obtazovania, komu by ste ohlasili svoj problém
ako prvému?

[QE15b  |A dalej? |

[QE15¢c  |A nakoniec? |

[(JEDNA ODPOVED V STLPCI) |

(522) (523) (524)
[(PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK) QE15a | QE15b | QE15c

PO PRVE| DALEJ |NAKONIE

C

Odborovej organizacii 1 1 1
Neziskovym organizaciam - spolkom 2 2 2
Sudu 3 3 3
Slovenskému narodnému stredisku pre fludské prava 4 4 4
Pravnikovi 5 5 5
Policii 6 6 6
Iné (NEPONUKAJTE) 7 7 7
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 8 8 8

[NEW |
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[QE16  |Mate priatelov alebo znamych, ktori su...? |
[(JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
PRECITAJTE ANO NIE  [Nevie, bez
odpovede
[NEPONU
KAJTE]
(525) 1 |Ludia iného etnického pévodu, ako ste Vy 1 2 3
(526) 2 |Rémovia 1 2 3
(527) 3 |Homosexuali 1 2 3
(528) 4 [Postihnuti 1 2 3
(529) 5 ]Iného nabozenstva alebo maju inu vieru ako Vy 1 2 3
[EB69.1 D47 |
QE17 Povazujete sa v mieste, kde Zijete, za sucast niektorej z nasledujucich skupin? Vymenujte

v8etky relevantné moznosti.

[(PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |

Etnicka menSina

Nabozenska mensSina

Mensina vzhladom na sexualnu orientaciu

MenSina v zmysle postihnutia

Ziadna z uvedenych (SPONTANNE)

Akakolvek ind mensina (SPONTANNE) VYPISTE: ...

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(530-536)

1 ’

NoOo A WN

[EB69.1 D51
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PREJDITE NA D44

PYTAJTE SA QE170 AK "AKAKOLVEK INA MENSINA", OZNACENE 6 V QE17 - OSTATNI

[QE170

[Ktoré este?

(ZAPISTE - KODOVANIE SA USKUTOCNI PRI SPRACOVANI DAT)

5 [2 |

(537,538-547)

[NEW

[PYTAJTE SA VSETKYCH

[D44

[Povazujete sa za...?

(NECITAJTE - PREDLOZTE KARTU - PREDZNACENY ZOZNAM - LEN JEDNA ODPOVED)

Katolika/(Cku)

Ortodoxného/(nu)

Protestanta(tku)

Iného(nu) krestana/(ku)

Zida(Zidovku)

Moslima(ku)

Sikhu(ku)

Budhistu(tku)

Hinduistu(ku)

Ateistu(ku)

Neveriaceho(u)/Agnostik

Iné(SPONTANNE)

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

(548-549)

—
O OWONOOP,WN -

11
12
13

[EB69.1 D44
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QE18

Trpite nejakym chronickym telesnym alebo duSevnym zdravotnym problémom, ktory

ovplyvnuje vase kazdodenné aktivity?

(550)
Ano 1
Nie 2
odmietnutie (SPONTANNE) 3

[EB69.1 D48
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[Prejdime na int tému. |

QF1 Je podfa vasho nazoru velmi délezité, skor dblezite, skor nie dbleZité alebo vébec nie délezité
pomahat fludom v chudobnych krajinach? (M)

[PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED |
(571)

Velmi dolezité 1

Skér dblezité

Skor nie dolezité

Vébec nie dblezité

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

g wWwN

|[EB62.2 QC1 TREND MODIFIED |

[QF2 [Poéuli ste alebo gitali uz niekedy o miléniovych rozvojovych ciefoch? |

[(LEN JEDNA ODPOVED) |
(572)

Ano, a viete, &o to je 1

Ano, ale neviete presne, &o to je

Nie

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

A WODN

|[EB67.1 QC7 |

QF3 Rozvojova pomoc znamend poskytovanie grantov alebo pdzi€iek rozvojovym krajinam s
cielom podporovat hospodarsky vyvoj a prosperitu ludi. Nehovorime tu o humanitarnej
pomoci (to je pomoc poskytovana v nudzovych situaciach, ako je vojna, prirodna katastrofa,
hladomor atd.), ale o rozvojovej pomoci. Ktoré su, podla vasho nazoru, dva hlavné motivy
bohatsich krajin, aby poskytovali rozvojovd pomoc chudobnym krajinam?

[(PRECITAJTE - MENTE PORADIE POLOZIEK - MAX. 2 ODPOVEDE) |
(573-583)

Vlastny zaujem, napriklad pomoc pri obchodovani chudobnym krajinam im
umozni kupovat' viac vyrobkov od bohatych krajin

Zabranit a predist podmienkam priaznivym pre terorizmus
Prispiet’ k celosvetovej stabilite

Podporit demokraciu a dobry rezim

Mat Cisté svedomie

Ziskat si politickych spojencov

Predist emigracii obyvatelov tychto krajin do bohatych krajin
Poméct ludom v nidzi (SPONTANNE)

Iné (SPONTANNE - VYPISTE)

Ziadne (SPONTANNE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

S~ O OVWENOAWN-

—_

[EB67.1 QC1
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QF4 O ktorom z nasledujucich subjektov si myslite, Ze ma najlepSiu poziciu na pomoc chudobnym
ludom?
[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED) |
(584)
Organizacia spojenych narodov (OSN) 1
Eurdpska unia 2
USA 3
Cina 4
Japonsko 5
Slovensko 6
Iné (NEPONUKAJTE) 7
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 8
[EB67.1 QC1
QF5 Europska unia sa zaviazala zvySovat’ mieru pomoci rozvojovym krajinam. Vzhladom na

sucasnu hospodarsku situaciu, ktory z nasledujucich vyrokov najlepSie vystihuje vas nazor?

[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)

(585)
Mali by sme zvysit’ mieru eurépskej pomoci rozvojovym Krajindm viac, ako
bolo slubené 1
Mali by sme dodrzat’ povodny slub pomoci rozvojovym krajinam, ale
nezachadzat dalej 2
Nemali by sme zvySit mieru pomoci rozvojovym krajinam, hoci sme to slubili

3

Mali by sme zniZit mieru pomoci rozvojovym krajindam, kedZe si ju
nemdzeme dovolit 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[NEW
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QF6

krajiny?

Podla vadho nazoru, ktoré su dva najvacsie problémy, ktorym momentalne ¢elia rozvojové

[(PRECITAJTE — MAX. 2 ODPOVEDE)

Hospodarska kriza

Potravinova kriza

Chudoba

Zdravotné problémy

Energia

Klimatické zmeny

Migracné toky

Neschopna vlada

Obcianske nepokoje/konflikty

Iné (NEPONUKAJTE)

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(586-596)
1 b

—
SO0 O0WENOUAWN

[NEW

QF7

Povedali by ste, Ze su€asna vysSka prispevkov Eurdpskej unie pre rozvojové krajiny je...?

[(PRECITAJTE — LEN JEDNA ODPOVED)

Prili§ vysoka

PriliS nizka

Primerana

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(597)

A WODN

[NEW

QF8

dostato€ne alebo prili§ malo?

Myslite si vSeobecne, Ze slovenské média hovoria o rozvoji chudobnych krajin prilis vefla,

[(LEN JEDNA ODPOVED)

PriliS vela

Primerane

Prilis malo

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(598)

A ODN

[NEW

EBO712SKXTRA
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QF9

Myslite si, Ze vnesenie europskeho pohladu do medzinarodnych rozhovorov o rozvoji
predstavuje pridanu hodnotu?

[(LEN JEDNA ODPOVED)

(599)
Ano, urgite ano 1
Do urcitej miery ano 2
Skér nie 3
Nie, urcite nie 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[NEW
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[Prejdime na int tému. |

[PYTAJTE SA V EU27 |

[NEPYTAJTE SA POLOZKU 2 v MT a CY |

QG1 Ktoru z nasledujucich sluzieb, ak nejaku, ste vyuzili po€as poslednych dvanastich mesiacov?

[PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI |
(620-626)

Miestnu hromadnu dopravu (elektri€ky, autobusy) 1,

Medzimestsku vlakovu dopravu, Inter-city

Letecku dopravu

Medzinarodnu autobusovu dopravu

Trajektove sluZzby

Ziadna zo spomenutych (SPONTANNE)

Nevie, bez odpovede

NoO A WN

|[EB63.2 QB1 |

QG2 Pri kupe listka od dopravnej spolo¢nosti Vam vznika s touto spolo€nostou zmluvny vztah.
Viete aké prava a povinnosti Vam z tejto zmluvy vyplyvaju?

(627)
Ano 1
Nie 2
Nevie, bez odpovede 3

[EB63.2 QB4 |

[QG3 |Eurépska Unia posilnila prava cestujtcich leteckou dopravou. UZ ste...? (M) |

[(JEDNA ODPOVED V RIADKU) |

| |PRECITAJTE [ Ano | Nie | NEVIEM |

w

(628) poculi o tychto pravach? 1 2
videli zoznam tychto prav na letisku (Listina prav 1 2 3
(629) cestujucich leteckou dopravou)?

(630) 3 |[si uplathovali tieto prava? 1 2 3

N|—

|[EB63.2 QB5 |
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QG4 Mohli by ste mi prosim povedat, do akej miery suhlasite alebo nesuhlasite s kazdym z
nasledujucich vyrokov o sluzbach v leteckej doprave?
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V KAZDOM RIADKU) |
PRECITAJTE Rozhodne|  Skér Skér | Rozhodne | NEVIEM
suhlasim | suhlasim | nesuhlasi | nesuhlasi
m m
1 |Ako cestujuci(a) ste 1 2 3 4 5
informovany(a) leteckou
dopravnou spolo¢nostou o
(631) svojich pravach
2 |Podavanie navrhov alebo 1 2 3 4 5
zasielanie staznosti je
efektivny prostriedok na
zlepSovanie sluZieb leteckej
(632) dopravy
3 |Postoj spolognosti v pripade, 1 2 3 4 5
Ze veci nesli ako boli
naplanované, je uspokojivy
(633)
[EB63.2 QB13 TREND MODIFIED |
QG5 Pre kazdy z nasledujucich prvkov tykajucich sa sluzieb leteckej dopravy by ste povedali, Ze
ste vo vSeobecnosti velmi spokojny/-a, skor spokojny/-a, skor nespokojny/-a alebo vébec nie
spokojny/-a?
[(PREDLOZTE KARTU - JEDNA ODPOVED V KAZDOM RIADKU) |
PRECITAJTE Velmi Skor Skor Vébec nie| NEVIEM
spokojny(a|spokojny(a| nespokojn [ spokojny(a
) ) y(a) )
(634) 1 [Presnost priletov a odletov 1 2 3 4 5
(635) 2 |Pohodlie 1 2 3 4 5
3 |Informacie v pripade 1 2 3 4 5
meskania alebo zruSenia
(636) letov
4 |Informacie v pripade straty, 1 2 3 4 5
posSkodenia alebo
(637) omeskania batoziny (N)
5 |Systém odSkodnenia v 1 2 3 4 5
pripade zlyhania sluzieb (M)
(638)
[EB63.2 QB15 TREND MODIFIED
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QG6

meskanim letu, ak by ste chceli dosiahnut svoje prava?

Ktoru z nasledujucich sluzZieb by ste kontaktovali v pripade problémov so zrudenim &i

[(PRECITAJTE — MAX. 2 ODPOVEDE)

Letecku spolo¢nost

Organ civilného letectva

Spotrebitelsku organizaciu

Pravnikov

Miestny organ, ktory zodpoveda za uplatiiovanie prav pasaZierov

Ziadne (SPONTANNE)

InG (NEPONUKAJTE) VYPISTE: .....

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(639-646)
1 b

©O~NO A WN

[NEW

OSTATNI PREJDITE NA QG8a

PYTAJTE SA QG7a az QG7b AK "VYUZIVA LETECKU DOPRAVU", OZNACENE 3 V QG1 -

QG7a

nastupu do lietadla Ci stratu alebo poSkodenie batoziny?

Zazili ste za poslednych dvanast mesiacov zruSenie letu, dlhé meSkanie, znemoznenie

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Ano

Nie

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

[NEW

QG8a

PYTAJTE SA QG7b A QG7c AK "ANO", OZNACENE 1V QG7a - OSTATNI PREJDITE NA

[QG7b

[UZ ste tuto udalost nahlasili organu, ktory zodpoveda za vybavovanie staznosti?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

Ano

Nie

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE]

(648)
1
2
3

[NEW
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PYTAJTE SA QG7c AK "ANO", OZNACENE 1 V QG7B - OSTATNI PREJDITE NA QG8a

QG7c Povedali by ste, Ze va8a staznost' bola spracovana velmi dobre, skér dobre, skér zle alebo
velmi zle?
[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(649)
Velmi dobre 1
Skoér dobre 2
Skor zle 3
Velmi zle 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5
[NEW |
[PYTAJTE SA VSETKYCH |
QG8a Povedali by ste, Ze pri pouzivani leteckého dopravného prostriedku sa s vasou batoZinou

zaobchadza velmi uspokojivo, skér uspokojivo, nie velmi uspokojivo alebo vébec nie
uspokojivo?

[(PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED)

(650)
Velmi uspokojivo 1
Skor uspokojivo 2
Nie velmi uspokojivo 3
Vébec nie uspokojivo 4
Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 5

[NEW
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QG8b V sucéasnosti organy, ktoré v kazdom State zodpovedaju za uplatriovanie pravidiel tykajucich
sa mes8kania, zrusenie letu a znemoznenia nastupu do lietadla, nie su povinné zasahovat do
problémov tykajucich sa batoZiny. Niektori pasazieri by boli radSej, keby sa mohli v otdzkach
batoZiny obratit na rovnaky organ, ako v pripade staznosti na zruSenie letu, meskanie a
znemoznenie nastupu do lietadla. Ini si naopak myslia, Ze je lepSie nadalej sa pri problémoch
s batozinou obracat na jednotlivé organizacie a spolo¢nosti (letecké spolo€nosti, spolo¢nosti
pre spotrebitelov, atd.), ktoré sa tymito problémami v su€asnosti zaoberaju. Ktory z tychto
nazorov je blizsi tomu vasmu?

[(LEN JEDNA ODPOVED)
(651)

Stazovat sa v pripade batozZiny u organov, ktoré v danom State

zodpovedaju za uplatiiovanie pravidiel tykajucich sa me&kania, zruSenia letu

a znemoznenia nastupu do lietadla 1

Stazovat sa v pripade batoziny u organizacii a spolo¢nosti, ktoré doteraz

zodpovedali za problémy s batoZinou 2

Nevie, bez odpovede [NEPONUKAJTE] 3

[NEW |

[QG9 [Myslite si, Ze ceny za leteck dopravu st uvadzané zrozumitelne? |

(652)

Ano 1

Nie 2

Nevie, bez odpovede 3

|[EB63.2 QB25
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[DEMOGRAFIA

D1 V politike sa hovori o ,lfavici" a ,pravici". Kde by ste sa Vy zaradili s Vasimi nazormi na tejto
stupnici?
[(PREDLOZTE KARTU) - (NENUTTE - AK ZAVAHA, SKUSTE ZNOVU) |
(673-674)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10
lavic pravi
a ca
1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10
[Odmietol(a) (SPONTANNE) 11
[Nevie, bez odpovede 12
[EB71.1 D1 |
[ZIADNE OTAZKY D2 AZ D6 |
(D7 [Aky je Va$ rodinny stav? |
[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(675-676)
ZENATY(VYDATA) ALEBO ZNOVU ZENATY(VYDATA)
Zijete bez deti 1
Zijete s detmi zo sucasného manzelstva 2
Zijete s detmi z predchadzajliceho manzelstva 3
Zijete s detmi z predchadzajliceho i si¢asného manzelstva 4
SLOBODNY(A), ZIJETE S PARTNEROM
Zijete bez deti 5
Zijete s detmi zo sucasného partnerstva 6
Zijete s detmi z predchadzajliceho partnerstva 7
Zijete s detmi z predchadzajliceho i si¢asného partnerstva 8
SLOBODNY/(A)
Zijete bez deti 9
Zijete s detmi 10
ROZVEDENY/(A) ALEBO TRVALO ODLUCENY/(A)
Zijete bez deti 11
Zijete s detmi 12
VDOVEC/VDOVA
Zijete bez deti 13
Zijete s detmi 14
Iné (SPONTANNE) 15
Odmietnutie (SPONTANNE) 16
[EB71.1 D7 TREND MODIFIED
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D8 Kolko ste mali rokov, ked ste ukongili Vase vzdelanie? Mame na mysli riadne, denné stadium.

(INT.: AK ,STALE STUDUJE", OZNACTE ,00" - AK "ZIADNE VZDELANIE" OZNACTE "01" -

AK "ODMIETNUTIE", OZNACTE "98" - AK "NEVIE", OZNACTE "99")

(677-678)

[EB71.1 D8 |

[NIE JE OTAZKA D9 |
(D10 [Pohlavie. |

(679)

Muz 1

Zena 2

[EB71.1 D10 |
(D11 [Kolko mate rokov? |

(680-681)

[EB71.1 D11 |

[NIE JE OTAZKA D12 AZ D14 |

[D15a&b SA PYTAJTE PRED QC1 |

[NIE SU OTAZKY D16 AZ D24 |
[D25 [Povedali by ste, Ze Zijete...? |

[PRECITAJTE |

(682)

na vidieku alebo na dedine 1

v malom alebo v stredne velkom meste 2

vo velkom meste 3

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE) 4

[EB71.1 D25 |

[NIE SU OTAZKY D26 AZ D39 |
D40a Mohli by ste mi povedat kolko oséb vo veku 15 rokov alebo starSich Zije vo vasej domacnosti

vratane Vas?

[(INT.: PRECITAJTE - ZAPISTE)

(683-684)

[EB71.1 D40a
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[D40b  |Kolko deti, mlad$ich ako 10 rokov Zije vo vadej domacnosti? |

[INT.: PRECITAJTE - ZAPISTE ) |
(685-686)

[EB71.1 D40b |

[D40c  |A kolko deti, vo veku 10 aZ 14 rokov Zije vo vadej domacnosti? |

[INT.: PRECITAJTE - ZAPISTE ) |
(687-688)

[EB71.1 D40c |

(D41 [Vy osobne ste sa narodili...? |

[(PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |

(689)
na Slovensku 1
v inej €lenskej krajine Eurdpskej unie 2
v Eurépe, ale nie v lenskej krajine Europskej unie 3
v Azii, v Afrike alebo v Latinskej Amerike 4
v severnej Amerike, v Japonsku alebo v Oceanii 5
odmietnutie (NEPONUKAJTE) 6
[EB71.1 D41 |
(D42 [Ktory z tychto vyrokov vystihuje Vadu situaciu? |
[PREDLOZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED |
(690)
Obidvaja Vasi rodi€ia sa narodili na Slovensku 1
Jeden z VasSich rodi¢ov sa narodil na Slovensku a druhy v inom ¢lenskom
State Eurdpskej unie 2
Vasa matka aj Va$ otec sa narodili vinom ¢lenskom State Eurdpskej unie
3
Jeden z VasSich rodi¢ov sa narodil na Slovensku a druhy mimo Eurdpskej
unie 4
Vasa matka aj Va$ otec sa narodili mimo Eurépskej unie 5
Jeden z Vasich rodi€ov sa narodil vinom ¢lenskom State Eurdpskej unie a
druhy sa narodil mimo Eurépskej unie 6
Nevie / Odmietnutie (SPONTANNE) 7

[EB71.1 D42
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[D43a  |Vlastnite vo Vasej domacnosti pevnu telefénnu linku? |

[D43b  |Vlastnite osobny mobilny telefén? |
(691) (692)
| D43a D43b
Pevna linka Mobil
Ano 1 1
Nie 2 2
[EB71.1 D43a D43b |
[D46 [Ktoré z nasleduijticich produktov viastnite vo Vasej domacnosti? |

[(PREDLOZTE KARTU — PRECITAJTE — MOZNOST VIACERYCH ODPOVEDI) |
(693-702)

Televizor 1,

DVD prehravac

CD prehravac

Pocitac

Pripojenie na Internet

Auto

Byt, dom, ktory ste uz splatili

Byt, dom, ktory splacate

Ziadne (SPONTANNE)

nevie, bez odpovede (NEPONUKAJTE)

COWONOUAWN

—_

[EB71.1 D46 |

D60 Stalo sa vam za poslednych dvanast mesiacov, Ze ste mali problém na konci mesiaca zaplatit
ucty...?

[(UKAZTE KARTU - PRECITAJTE - LEN JEDNA ODPOVED) |
(703)

Vacsinou 1

Prilezitostne

Takmer nikdy/nikdy

Odmietnutie (SPONTANNE)

A WODN

[NEW
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D61 Na nasledujucej stupnici predstavuje stupen 1 "najniz8iu uroven v spolo¢nosti" a stupef 10
"najvysSiu uroven v spolocnosti”. M6zete mi povedat, kam by ste sa zaradili?

[(PREDLOZTE KARTU - LEN JEDNA ODPOVED)

(704-705)
1 najniZ8ia uroven v spolo€nosti 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 najvySSia uroven v spolo¢nosti 10
odmietnutie (SPONTANNE) 11
[NEW |
(D62 [Mohli by ste mi povedat &i...? |
[(PREDLOZTE KARTU SO STUPNICOU - JEDNA ODPOVED V RIADKU) |
(PRECITAJTE) Kazd| Dva | Asi | Raz | Men|Nikd |Nem
y |aleb| raz |aleb]| e€j y a
ded| o do o | cast prist
aleb |trikra| tyZd |dvak| o up k
o |tza| fa | rat inter
takm| tyzd mes netu
er | en acne (SP
kazd ONT
y ANN
den E)
1 |pouzivate internet u vas doma, vo vasej 1 2 3 4 5 6 7
(706) domacnosti
(707) 2 |pouzivate internet v praci 1 2 3 4 5 6 7
3 |pouzivate internet inde (Skola, univerzita, 1 2 3 4 5 6 7
(708) pocitaCova kaviaren atd.)
[NEW |
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[PROTOKOL ROZHOVORU

[P1

[DATUM ROZHOVORU

(729-730) (731-732)

| | [DEN | | | [MESIAC

[EB71.1 P1

[CAS ZACIATKU ROZHOVORU

[(INT.: POUZITE 24-HODINOVY CASOVY UDAJ)

(733-734) (735-736)

[ T THODINA | [ [ [mMINUTY

[EB71.1 P2

(P3

|[TRVANIE ROZHOVORU V MINUTACH

(737-739)

| | [MINUTY

[EB71.1 P3

[Pocet 0sdb, pritomnych poéas rozhovoru, vratane anketara

dvaja (anketar a respondent)

traja

Styria

piati a viac

(740)

A WODN

[EB71.1 P4

|Spo|upréca respondenta

vyborna

celkom dobra

priemerna

zla

(741)

A WODN

[EB71.1 P5

[P6

[Velkost miesta bydliska

obyvatelov; viac ako 100 000 obyvatelov

do 1 000 obyvatelov; 1 000-5 000 obyvatelov; 5 001-20 000 obyvatelov; 20 001 - 100 000

(742-743)

[EB71.1 P6
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(P7 [Okres |

[Vypiste: |
(744-745)

[EB71.1 P7 |

(P8 [Postové smerové é&islo |
(746-753)

[EB71.1 P8 |

(P9 [Cislo vyberového bodu |
(754-761)

[EB71.1 P9 |

(P10 [Cislo anketara |
(762-769)

[EB71.1 P10 |

(P11 [Hodnotovy faktor |
(770-777)

[EB71.1 P11 |

[PYTAJTE SA IBA v LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, TRA FM |
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