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Das Ziel dieser Studie ist es, lhre Meinungen zum Wettbewerb zwischen Unternehmen und der
Wettbewerbspolitik der Europdischen Union zu erhalten. Wettbewerb ist die Tatsache, dass unabhdngige
Unternehmen gleichartige Produkte oder Dienstleistungen verkaufen und miteinander im Wettbewerb

Flash Eurobarometer Competition
Citizens draft questionnaire

stehen, zum Beispiel beim Preis, der Qualitat und dem Service, um Kunden zu gewinnen.

EIDie Beantwortung der Fragen wird nur wenige Minuten lhrer Zeit in Anspruch nehmen. lhre Antworten,
die anonym behandelt werden, sind fiir uns wertvolle Informationen. Wir danken lhnen im Voraus fiir lhre
Mitarbeit.

Q1. Fir jede der folgenden Aussagen, sagen Sie mir bitte, ob Sie voll und ganz zustimmen, dazu neigen zuzustimmen,

dazu neigen nicht zuzustimmen oder liberhaupt nicht zustimmen:

VORLESEN - ROTIEREN - EINE ANTWORT PRO ZEILE

Stimme VoIl UNd BANZ ZU...cccuviiiiiieeieecee e e 1
Neige dazu ZUZUSEIMMEN .....cccviiiiieeciee et et 2
Neige dazu nicht ZUZUSTIMMEN .....c.eviviiieiiiie e 3
Stimme iberhaupt NICht ZU......cccoveriiieiie e, 4

[Ich bin nicht qualifiziert, diese Frage zu beantworten — SPONTAN]...8

Weilk nicht / keine ANGabe .........ccviiiiiiiieceeceeeeee e 9
A., Wettbewerb zwischen Unternehmen ermaoglicht bessere Preise fiir Verbraucher. .......... 123489
B., Wettbewerb zwischen Unternehmen ermaoglicht grofRere Auswahl fiir Verbraucher........ 123489
C., Preisabsprachen zwischen Unternehmen sollten nicht erlaubt sein...........cccceeeveeennen.. 123489

D., Finanzhilfen von Regierungen an Unternehmen kdnnen diesen Unternehmen einen unfairen Vorteil

gegeniiber deren Wettbewerbern geben. . ......cocuveviiicciee e 123489

E., Unternehmen, die finanzielle Hilfe von ihren Regierungen erhalten, sollte es nicht erlaubt sein, auf

europadischer Ebene in Wettbewerb zu treten ........cccveevieiciecccee e 123489

F., Fusionen zwischen grofRen Unternehmen verzerren den Wettbewerb..........ccccoeeennens 123489

G., Wettbewerbskontrolle zwischen Unternehmen auf nationaler und europdischer Ebene schafft Vorteile

fiir den Verbraucher und die Gesellschaft in unserem Land. .........ccovveeeeievnveeeeeeeccnnens 123489

H., Kleine Unternehmen miissen vor dem Wettbewerb grofRer Unternehmen geschiitzt werden..........

Q2. Beziiglich der Themen, die wir gerade besprochen haben, haben Sie im letzten Jahr in den Medien (TV, Radio,

............................................................................................................................... 123489

Internet, Presse etc.) iiber Wettbewerb gehort oder gelesen?
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L - R OO PPTPPPPPPN 1
S NI e ——————————————————rraaaaaaaeaaaaes 2
- [WeiB nicht / keine ANgabe]........ccovecuiiiieeciiieeeceeeeeee e 9

Q3. Basierend auf lhren eigenen Erfahrungen, in welcher der folgenden Branchen verursacht mangelnder
Wettbewerb bei Preisen und Produktauswahl die meisten Probleme fiir Verbraucher? Erstens? Und irgendwelche
weiteren? [2 ANTWORTEN]

- Telekommunikation und Internet .........c.cocceeivieiiinininneneccnccees 1
- Energie (Gas UNd StrOM) ......c.cccueeiieeiiieiie ettt sae e 2
- Finanzdienstleistungen (Banken, Versicherungen, etc.) .......ccccceeuuee.. 3
- Verkehrsdienstleistungen (Eisenbahnen, Fluggesellschaften etc.) ...... 4
- Lebensmittelvertrieb.....ocoiiiiiiecee e 5

- Pharmazeutische Produkte (Medikamente, gesundheitsbezogene

PrOAUKER) coceeveieeiiee ettt ettt ettt et 6
- andere Branchen, bitte benennen .......ccccccoevvveeeiiieiiveeee e 7
- [keine der genannten].....ccceccciieiiiiee e s 8
- [WeiB nicht / keine ANgabe]........cccvecuiiiiieiieeeeceeee e 9

Q4. Sie sagten gerade, dass in der folgenden Branche Unternehmen nicht ausreichend miteinander im Wettbewerb
stehen:

[erste Antwort aus Q3 einfiigen]

Was ist in dieser Branche das Hauptproblem?

[VORLESEN - MEHRERE ANTWORTEN MOGLICH]

= Preise SiNd ZUNOCK ...uveviiiice e 1

- Die Qualitat der Produkte oder Dienstleistungen ist nicht

zufriedenstellend ... 2
- Es gibt eine zu geringe Auswahl oder liberhaupt keine Auswahl......... 3
- Esist schwierig oder unmoglich, den Anbieter zu wechseln................ 4
I Yo 4 T 4 1= 0] DS S USRI 5
- [WeiB nicht / keine ANgabe]........ccceecuiiiiieiiiecieeeeee e 9

Q5. Sie sagten gerade, dass in der folgenden Branche Unternehmen nicht ausreichend miteinander im Wettbewerb
stehen:

[zweite Antwort aus Q3 einfiigen]

Was ist das Hauptproblem?

[VORLESEN - MEHRERE ANTWORTEN MOGLICH]

= Preise SiNd ZU NOCH .....uvviiiicee e 1
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- Die Qualitat der Produkte oder Dienstleistungen ist nicht

ZUfriedenstellend ... 2
- Es gibt eine zu geringe Auswahl oder {iberhaupt keine Auswahl......... 3
- Esist schwierig oder unmoglich, den Anbieter zu wechseln................ 4
- [WeiB nicht / keine ANGabe).......ccccvuevueevieeeeieceeie e 9

Q6. In welchem Bereich der Wettbewerbspolitik haben Sie das Bediirfnis besser informiert zu werden?
[VORLESEN - MEHRERE ANTWORTEN MOGLICH]

- Verbot von Preisabsprachen (Kartelle) .......cccccoovveevieeiiiienicieneeieeens 1

- Verbot des Missbrauchs einer starken Position von grof3en

UNEEINENMEN...ciiiiitieeeee et e 2
- Kontrolle von Unternehmensfusionen.........cceceveeveneeneneenenceniennne. 3
- Kontrolle von Finanzhilfen durch Regierungen an Unternehmen........ 4
- [Keiner von diesen - nicht interessiert] ......cccoovvveeeeeiiveeeeeieeiirreeeeeeeenne 5
- [keiner von diesen - bereits ausreichend informiert]........coocvveeevennnn. 6
- [WeiB nicht / keine ANgabe]........coouiecuiiiieecieeeieeeeee e 9

D1. Geschlecht
[NICHT FRAGEN - ENTSPRECHEND MARKIEREN]
- [1] Ménnlich
- [2] Weiblich
D3. Wie alt waren Sie, als Sie lhre Vollzeit-Schulausbildung bzw. lhr Vollzeitstudium beendet haben?

[TRAGEN SIE DAS ALTER, IN DEM DIE (HOCH-)SCHULAUSBILDUNG BEENDET WURDE EiN]

- 1 SRS Jahre alt
- [00] e [NOCH IN VOLLZEIT-(HOCH-)SCHULAUSBILDUNG]
- [01][HATTE KEINE VOLLZEIT-SCHULAUSBILDUNG BZW. KEIN VOLLZEIT-STUDIUM]
- [99] i [VERWEIGERT/KEINE ANTWORT]
D4. In Bezug auf Ihre gegenwartige Berufstatigkeit, wiirden Sie sagen, Sie sind selbstdndig, Angestellter,

Arbeiter oder zur Zeit nicht berufstatig? Heisst das, Sie sind ...

[WENN EINE ANTWORT BEI DER HAUPTKATEGORIE GEGEBEN WURDE, DIE ENTSPRECHENDEN UNTERKATEGORIEN

VORLESEN]
- Selbstandig
2>ie.: - Landwirt, FOrsStwirt, FISCRET ........ccoiiuiiiiiiee ettt 11
- Inhaber eines Geschafts, HANAWEIKET ............cocvveeeiieiiiieeece e 12

3/4



28.10.2009

- Freiberufler (Anwalt, Arzt, Wirtschaftsprifer, Architekt, ...) ....ccccoorviniiicnininens 13
- Manager eines Unternenmens ... 14
= SONSHIGES ...ttt ettt ettt ettt e e e 15

- Angestellter
2>ie.: - Angestellter Angehoriger der freien Berufe, z.B. Arzt, Anwalt, Wirtschaftsprufer, Architekt 21

- Geschéftsleitung, Direktor oder Top-Management............cccooeevieeneeniieeieesnens 22
- Mittleres Management
S BRAMET ...t
- BUrOANGESTEIIEET ...
- sonstiger Angestellter (Verkaufer, Krankenschwester, etc.).........ccccceecvviieninene 26
= SONSHIGES ...ttt ettt ettt e b e e b e b et e ke e e b e e nae e e b e nte e e beeanreenean 27
- Arbeiter
>ie.: - Supervisor / Vorarbeiter ( Teamleiter €1C.) ......cooveeviiiiieiiieiee e 31
= ATDBIEET ... s 32
= UNQElEINtEr ArDEILEN.......ec e 33
= SONSHIGES ...ttt ittt ettt e ettt b e e b e eh e e e ke e b e e nhe e e be e nhe e e beennreenean 34

- Nicht berufstatig

>ie.: - Hausfrau / HAUSMANN........coiiiieiiee et 41
- Student (Vollzeit).....
- Rentner / Pensionar
= AU ArDEILSSUCNE ...t
100151 110 1= USRS
= [VEIWEIGEIT] ..ttt e 99
De6. Wiirden Sie sagen, Sie lebenin ...
- Ballungsgebiet/-raum........ccccouerueeiiiniieiicieseeee ettt e 1
- Stadtgebiet (QUCh GroBRStadt).......cccceevireeriiiieiiiiiecre e e 2
B =10 Vo | [Tel o T=T €= o1 1= TSRS 3
- [VEIWEIZEIT] .ottt et e e e e e ate e e s te e e e eate e e entaeeeans 9
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