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A
(101-105)

B
(106-107)

C
(108-110)

D
(111-116)
numéro de l'interview

EB73.5 D

notre numéro d'étude

EB73.5 C

code pays

EB73.5 B

votre numéro d'étude

EB73.5 A
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Q1

(137-165)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB73.5 Q1

Roumanie
Autre pays

Slovénie
Bulgarie

Pologne
Slovaquie

Lituanie
Malte

Hongrie
Lettonie

République tchèque
Estonie

Finlande
Chypre (Sud)

Autriche
Suède

Portugal
Royaume-Uni (Grande-Bretagne, Irlande du Nord)

Luxembourg
Pays-Bas

Irlande
Italie

Espagne
France

Allemagne
Grèce

Belgique
Danemark

Quelle est votre nationalité ? Veuillez indiquer le(s) pays qui s'applique(nt).

(ENQ. PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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D15a

D15b

(166-167) (168-169)

19

EB73.5 D15a D15b

N'a jamais exercé d'activité professionnelle rémunérée 19

18Autre ouvrier (non qualifié), personnel de maison 18

16
Ouvrier qualifié 17 17
Contremaître, agent de maîtrise 16

14

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais ayant 
une fonction de service (hôpital, restaurant, police, 
pompiers, etc.)

15 15

Employé ne travaillant pas dans un bureau mais 
voyageant (vendeur, chauffeur, représentant, etc.)

14

12
Employé travaillant la plupart du temps dans un bureau 13 13
Cadre moyen 12

10

Cadre supérieur, dirigeant (PDG, DG, Directeur, etc.) 11 11

Profession libérale salariée (docteur, avocat, comptable, 
architecte, etc.)

10

9

SALARIES

Industriel, propriétaire (en tout ou en partie) d'une 
entreprise

9

7

Commerçant ou propriétaire d'un magasin, artisan ou 
autre travailleur indépendant

8 8

Profession libérale (avocat, médecin, expert comptable, 
architecte, etc.)

7

5
Pêcheur 6 6
Agriculteur exploitant 5

4
INDEPENDANTS
A la retraite ou en congé de maladie prolongé 4

2
Au chômage, temporairement sans emploi 3 3

1 1

Etudiant 2

INACTIFS
En charge des achats courants et des tâches ménagères 
ou sans aucune activité professionnelle

D15b
PROFESSION 

ACTUELLE
PROFESSION 
PRECEDENTE

D15a

Quelle est votre profession actuelle ?

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée auparavant ? Laquelle en dernier lieu ?

*FILT: SI "AUTRE PAYS" OU "NSP" FIN D'INTERVIEW

*FILT: POSER D15b SI "PAS D'ACTIVITE REMUNEREE ACTUELLE", CODES 1 à 4 en 
D15a
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QA1

(170-171)
1 

Pas 
du 
tout 
satis
fait

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Total
eme

nt 
satis
fait

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

QA2

1 
Pas 
du 
tout 
satis
fait

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Tout 
à fait 
satis
fait

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(172-173) 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(174-175) 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
(176-177) 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(178-179)
4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Votre niveau de vie 

actuel

EB72.1 QA2

Votre santé
Votre travail actuel

(ENQ. LISEZ TOUTES 
LES POSSIBILITES 
DE REPONSE )

Votre vie de famille

Pouvez-vous me dire dans quelle mesure êtes-vous satisfait(e) ou non de chacun des 
éléments suivants ? Merci d’utiliser une échelle de 1 à 10 où [1] signifie que ‘vous n'êtes pas 
du tout satisfait(e)’ et [10] que ‘vous êtes tout à fait satisfait(e)’.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA1

*FILT: POSER QA2 ITEM 3 SI LE REPONDANT EST SALARIE CODE 5-18 EN D15a

(ENQ.MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Parlons maintenant de pauvrete, de l’image que vous en avez et de ce que cela signifie d’etre 
pauvre ou exclu notre societe.

Tout bien considéré, dites-moi dans quelle mesure vous êtes satisfait(e) de votre vie 
actuellement ? Merci de me donner une note sur une échelle de 1 à 10, où [1] signifie que 
‘vous n’êtes pas satisfait(e) du tout’ et [10] que ‘vous êtes totalement satisfait(e)’. 
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QA3

(180)

1
2

3
4

5
6

7
8

QA4

(181)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA4

Pas du tout répandue
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Plutôt répandu
Pas très répandue

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Très répandu

Et diriez-vous que la pauvreté en Belgique est … ? 

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA3

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Il est impossible de définir la pauvreté en une seule phrase (ENQ. NE PAS 
LIRE)

Elle dépend de la charité et des aides publiques
Elle ne peut se payer les biens de base dont elle a besoin pour vivre 
(nourriture, logement, vêtements, etc.) (ENQ. NE PAS LIRE)

Elle a moins de € 878 par mois pour vivre
Elle a un statut social très bas dans notre société, indépendamment de ses 
ressources

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE) 

Ses ressources sont tellement limitées qu’elle ne peut pas participer 
pleinement à la vie de la société dans laquelle elle vit

Il y a différentes manières de définir une personne pauvre en Belgique. Parmi les propositions 
suivantes, laquelle correspond le mieux à votre définition du fait d’être pauvre ? Une personne 
est pauvre quand …
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QA5

(182)
1
2
3
4
5
6

QA6

(183)
1
2
3
4
5NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA6

Peu de personnes
Personne

Beaucoup de personnes
Quelques personnes

Pourriez-vous me dire si des personnes vivent dans la pauvreté là où vous habitez ? Diriez-
vous qu’il y a beaucoup de personnes, quelques personnes, peu de personnes ou personne 
qui vit dans la pauvreté ?  

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA5

Moins de 5%
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

1 personne sur 10 (environ10%)
1 personne sur 20 (environ 5%)

1 personne sur 3 ou plus (environ 30% ou plus)
1 personne sur 5 (environ 20%)

A votre avis, quelle proportion de la population est pauvre en Belgique ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)
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QA7

Fort
eme

nt 
aug
ment

é

Plutô
t 

aug
ment

é

Plutô
t 

dimi
nué

Fort
eme

nt 
dimi
nué

Est 
resté
e à 
peu 
près 

la 
mêm

e 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(184) 1 1 2 3 4 5 6
(185) 2 1 2 3 4 5 6
(186) 3 1 2 3 4 5 6
(187) 4 1 2 3 4 5 6

QA8

(188)
1
2
3
4
5
6

EB72.1 QA8

Aucune de celles-ci (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Car il y a beaucoup d’injustice dans notre société
Car c’est une partie inévitable du progrès 

Car elles ont été malchanceuses
Car elles sont paresseuses et manquent de volonté

A votre avis, pourquoi y a-t-il des personnes qui vivent dans le besoin ? Voici quatre 
opinions : laquelle est la plus proche de la vôtre ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA7

Dans l'Union européenne
Dans le monde

Là où vous vivez
En Belgique

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)

(LISEZ UN A UN - ROTATION)

En général, diriez-vous que la pauvreté a fortement augmenté, plutôt augmenté, plutôt 
diminué ou fortement diminué au cours des trois dernières années … ?
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QA9a

(189-197)

1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

QA9b

(198-211)

1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA9b

La pauvreté est inévitable (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Ils vivent au-dessus de leurs moyens
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Elles n'ont pas le niveau requis d’instruction, de formation ou de 
compétences
Leurs responsabilités privées les empêchent de travailler

Elles souffrent d’une addiction (alcool, drogue ou d’autres types de 
dépendance)
Elles doivent subvenir aux besoins de beaucoup d’enfants

Elles souffrent d’une mauvaise santé, d’une maladie de longue durée ou 
d’un handicap
Elles souffrent de problèmes de santé mentale

Elles ont grandi dans une famille pauvre
Elles sont l’objet de discrimination

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 2 
REPONSES POSSIBLES)

Elles n’ont pas reçu l’aide nécessaire de leur famille et de leurs proches 

En pensant maintenant aux personnes pauvres elles-mêmes, à votre avis, quelles sont les 
deux raisons parmi les suivantes qui expliquent le mieux pourquoi elles sont pauvres ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA9a

La pauvreté est inévitable (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Les services de santé, en particulier les services de prévention, sont trop 
chers en Belgique
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Il y a trop de chômage en Belgique
Les logements décents sont trop chers en Belgique

Le montant des prestations sociales/ retraites n’est pas assez élevé dans la 
Belgique pour s’en sortir
Les salaires ne sont pas suffisamment élevés en Belgique pour s’en sortir

A votre avis, quelles sont les deux choses parmi les suivantes qui pourraient le mieux 
expliquer pourquoi des personnes sont pauvres ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 2 
REPONSES POSSIBLES)
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QA10

(212-227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,

13,
14,
15,
16,NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA10

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Pas de groupe en particulier, tout le monde (ENQ. NE PAS LIRE)

Les Roms
Les personnes souffrant d’une addiction (drogue, alcool, ou d’autres types 
de dépendance)

Les personnes ayant un faible niveau d’instruction, de formation ou de 
compétences
Les immigrants

Les personnes souffrant de problèmes de santé mentale
Les parents célibataires

Les femmes
Les personnes souffrant d’un handicap ou d’une maladie de longue durée

Les personnes sans emploi
Les personnes ayant un emploi précaire

Les jeunes adultes
Les personnes âgées

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – MAX. 4 
REPONSES POSSIBLES)

Les enfants

A votre avis, parmi les groupes de personnes suivants, quels sont ceux qui risquent le plus de 
tomber dans la pauvreté en Belgique ?
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QA11

(228-243)
1,
2,

3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA11

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Avoir accès à des activités culturelles et de loisir
Avoir accès au gaz, à l’électricité, à l’eau courante

Avoir accès aux moyens de communication tels que le téléphone ou Internet

Avoir accès à un compte bancaire de base

Payer les soins dentaires
Prendre les transports publics quand c’est nécessaire

Partir en vacances en famille au moins une fois par an
Acheter des médicaments ou aller chez le médecin quand elle est malade 
ou ne se sent pas bien

Une alimentation diversifiée et de bonne qualité
Réparer ou remplacer les appareils électroménagers importants tels qu’un 
réfrigérateur ou un lave-linge

Un logement bien entretenu et dans un état fonctionnel correct
Un logement avec assez de place et d’intimité pour que chaque membre du 
foyer puisse lire ou écrire ou écouter de la musique, etc.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – MAX. 5 
REPONSES POSSIBLES)

Maintenir une chaleur suffisante chez elle quand il fait froid dehors

Pour qu’une personne ou une famille atteigne le niveau de vie minimum acceptable en 
Belgique, quelles sont les choses, d’après vous, qu’elle doit être absolument capable de se 
payer ?
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QA12

(244)
1

(245)

2

(246)

3

(247) 4

(248)

5

(249)

6

(250)
7

(251)
8

(252)

9

(253)
10 3 4 5

EB72.1 QA12

De démarrer sa propre 
affaire

1 2

3 4 5D’avoir accès à des moyens 
de communication tels que 
le téléphone ou Internet

1 2

3 4 5D’avoir accès à un compte 
bancaire de base

1 2

3 4 5De manger au moins un 
repas chaud par jour

1 2

3 4 5De bénéficier de soins 
médicaux quand nécessaire

1 2

3 4 5D’entretenir un réseau 
d’amis et de connaissances

1 2
3 4 5De trouver un emploi 1 2

3 4 5De faire des études 
supérieures ou des 
formations

1 2

3 4 5D’avoir une bonne éducation 
scolaire de base

1 2

3 4 5D’avoir accès à un logement 
décent

1 2

Pas 
beaucoup

Pas du 
tout

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Beaucoup Plutôt

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE )

En Belgique de nos jours, diriez-vous que le fait d’être pauvre réduit beaucoup, plutôt, pas 
beaucoup ou pas du tout les chances de quelqu’un … ?
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QA13

(254)

1

(255)

2

(256)

3 2 3 4

EB72.1 QA13

La vie de vos parents était plus, moins 
ou ni plus ni moins sûre que la vie de 
vos grands-parents

1

1 2 3 4La vie des personnes de votre 
génération est plus, moins ou ni plus ni 
moins sûre que la vie de ceux de la 
génération de vos parents

2 3 4La vie de ceux qui sont enfants 
aujourd’hui sera plus, moins ou ni plus 
ni moins sûre que la vôtre

1

Plus sûre Moins sûre Ni plus ni 
moins sûre

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

En général, pensez-vous que financièrement … ?
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QA14

(257)

1

(258)

2

(259)

3

(260)

4

(261)

5

(262)

6

(263)

7 3 4 5

EB72.1 QA14

Les inégalités de revenus 
sont nécessaires au 
développement économique

1 2

3 4 5Cela ne sert à rien de lutter 
contre la pauvreté car elle 
existera toujours

1 2

3 4 5Quand un pays connaît une 
croissance économique, la 
pauvreté disparaît d’elle-
même

1 2

3 4 5Les personnes aisées 
devraient payer plus 
d’impôts de façon à ce que 
le Gouvernement belge 
dispose de plus de moyens 
pour lutter contre la pauvreté

1 2

3 4 5Le Gouvernement belge 
devrait s’assurer que les 
richesses du pays sont 
redistribuées de façon 
équitable entre tous les 
citoyens

1 2

3 4 5De nos jours, les différences 
de revenus entre les 
personnes sont beaucoup 
trop importantes en Belgique

1 2

3 4 5La pauvreté en Belgique est 
un problème qui requiert une 
action urgente du 
Gouvernement

1 2

Plutôt pas 
d'accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - UNE 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

Pour chacune des affirmations suivantes, veuillez me dire si vous êtes …
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QA15

(264) 1

(265)
2

(266) 3

(267)
4

QA16

(268-269)
1 

Pas 
du 
tout 
confi
ance

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Tout 
à fait 
confi
ance

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA16

D’une manière générale, dites-moi dans quelle mesure vous pensez pouvoir faire confiance 
aux gens. Merci d'utiliser une échelle de 1 à 10, où [1] signifie que ‘vous ne pouvez pas du 
tout leur faire confiance’ et [10] signifie que ‘vous pouvez leur faire tout à fait confiance’.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

2 3 4

EB72.1 QA15

Les différents groupes raciaux et 
ethniques

1
1 2 3 4Les personnes âgées et les jeunes

2 3 4Les dirigeants d’entreprise et les 
salariés

1
1 2 3 4Les pauvres et les riches

Un peu de 
tension

Pas de 
tension

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE REPONSE - 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

Beaucoup 
de tension

Dans tous les pays, il existe parfois des tensions entre les différents  groupes sociaux. Selon 
vous, entre chacun des groupes sociaux suivants, y a-t-il beaucoup de tension, un peu de 
tension ou pas de tension en Belgique ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)
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QA17

1 
Aucu

ne 
confi
ance

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Total
eme

nt 
confi
ance

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(270-271)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(272-273)
5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA18

(274) 1
(275) 2
(276) 3
(277) 4
(278) 5
(279) 6
(280) 7 1 2 3

EB72.1 QA18

3
Les citoyens eux-mêmes
Les entreprises privées 1 2

1 2 3
3

Les institutions religieuses
Les ONG ou les organisations caritatives 1 2

1 2 3
3

Les autorités publiques régionales ou locales 
Le Gouvernement fédéral belge 1 2

1 2 3

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

L'Union européenne

(LISEZ UN A UN - ROTATION) Plutôt 
confiance

Plutôt pas 
confiance

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Pour chacun des éléments de la liste suivante, pourriez-vous me dire si vous avez plutôt 
confiance ou plutôt pas confiance en son action contre la pauvreté. 

Le Gouvernement 
(fédéral) belge

EB72.1 QA17

(ENQ. LISEZ TOUTES 
LES POSSIBILITES 
DE REPONSE)

Le parlement (fédéral) 
belge

Pouvez-vous indiquer quel degré de confiance vous avez personnellement dans les 
institutions suivantes? Merci d’utiliser une échelle de 1 à 10, où [1] signifie que ‘vous n’avez 
aucune confiance’ et [10] signifie que ‘vous avez totalement confiance’ dans cette institution. 

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
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QA19

(281-290)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA20

(291)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

EB72.1 QA20

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Les entreprises privées
Les citoyens eux-mêmes 

Les ONGs ou organisations caritatives 
Les institutions religieuses

Le Gouvernement belge
Les autorités régionales ou locales

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

L’Union européenne

A votre avis, qui est principalement responsable de la réduction de la pauvreté ou de la 
prévention contre la pauvreté en Belgique ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA19

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

L'immigration
L’inadéquation du système de protection sociale belge

Le système financier mondial
Des politiques inadéquates ou mal appliquées

La croissance économique insuffisante
La course au profit

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX. 2 
REPONSES POSSIBLES)

La mondialisation

Parmi la liste suivante, quels sont, d’après vous, les deux facteurs qui sont le plus 
responsables de la pauvreté en Belgique ?
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QA21

(292)
1
2
3
4
5

QA22

(293-306)

1,

2,

3,
4,
5,
6,

7,
8,

9,

10,
11,
12,

13,
14,NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA22

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Il n’existe pas de moyen efficace d’aider les gens à sortir de la pauvreté 
(ENQ. NE PAS LIRE)

Améliorer l’accès aux services sociaux (les soins à long termes, les services 
de garde des enfants, les soins de santé, etc.)
Conseiller les gens sur la façon d’éviter le surendettement

Redynamiser les quartiers pauvres
Aider les personnes pauvres à avoir accès aux services bancaires et 
financiers

Combattre toute forme de discrimination
Aider les personnes pauvres à accéder à un logement décent à un prix 
abordable

Proposer des formations et des qualifications
Proposer des opportunités de travail

Améliorer l’accès aux crèches/ pré-gardiennats (0-3 ans) de bonne qualité à 
prix abordable
Augmenter suffisamment et régulièrement les prestations sociales/ les 
pensions

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – MAX. 4 
REPONSES POSSIBLES)

Garantir la croissance économique afin d’améliorer les niveaux de vie en 
général

D’après vous, auxquels des domaines suivants le Gouvernement belge devrait-il donner la 
priorité pour aider les gens à sortir de la pauvreté ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA21

Pas très important
Pas du tout important 

Très important
Plutôt important

En règle générale, selon vous, dans quelle mesure le rôle de l’Union européenne est-il 
important dans la lutte contre la pauvreté ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)
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QA23

(307)
1
2
3
4

QA24

(308)
1
2
3
4

QA25a

(309)

1

2
3
4NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA25a

Proposer des emplois devrait rester surtout un rôle des entreprises privées 
et des marchés en général
Cela dépend (ENQ. NE PAS LIRE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

C’est principalement au Gouvernement belge de proposer des emplois aux 
chômeurs

Les gens ont un avis différent sur les actions qui devraient être prises pour aider à résoudre 
les problèmes sociaux et économiques en Belgique. Je vais vous lire deux affirmations 
contradictoires à ce sujet. Pourriez-vous me dire celle qui se rapproche le plus de votre 
opinion.

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA24

Un montant à peu près suffisant
Trop peu

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Trop

Pensez-vous que la Belgique dépense … pour aider les gens à sortir de la pauvreté ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA23

N’ont pas beaucoup d’effet
Agravent les choses

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Améliorent les choses

Diriez-vous qu’en général les politiques et programmes publiques destinés à améliorer la 
situation des gens pauvres en Belgique  … ?
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QA25b

(310)

1

2
3
4

QA25c

(311)

1

2
3
4

QA25d

(312)

1
2
3
4NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA25d

Les gens devraient mieux se prendre en charge pour s’en sortir seuls
Cela dépend (ENQ. NE PAS LIRE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Le Gouvernement belge devrait prendre plus de responsabilités pour que 
tout le monde ait de quoi s’en sortir

Et laquelle de ces deux affirmations se rapproche le plus de votre opinion ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA25c

Les impôts devraient baisser, même si cela entraîne un niveau plus bas de 
soins de santé, de l’enseignement et de prestations sociales
Cela dépend (ENQ. NE PAS LIRE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Un niveau plus élevé de soins de santé, de l’enseignement et de prestations 
sociales devrait être garanti, même si cela signifie que les impôts pourraient 
augmenter

Et toujours à propos des différentes actions qui devraient être prises pour aider à résoudre les 
problèmes sociaux et économiques en Belgique, laquelle de ces deux affirmations se 
rapproche le plus de votre opinion ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA25b

Les droits d’inscription sont nécessaires à un enseignement de haute 
qualité, même si cela implique que certaines personnes ne peuvent se le 
payer
Cela depend (ENQ. NE PAS LIRE)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

L’enseignement devrait être entièrement gratuit, même si cela signifie qu’il 
pourrait être de moins bonne qualité

Et laquelle de ces deux affirmations se rapproche le plus de votre opinion ?
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QA25e

(313)
1
2
3
4
5

QA25f

(314)
1

(315)
2 3 4 5

EB72.1 QA25f

Je me sens en marge de la 
société

1 2

3 4 5Je suis optimiste quant au 
futur

1 2

Plutôt pas 
d’accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d’accord

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE) 

EB72.1 QA25e

Pouvez-vous me dire si vous êtes tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt pas d’accord ou 
pas du tout d’accord avec chacune des affirmations suivantes?

Pas du tout d’accord
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Plutôt d'accord
Plutôt pas d'accord

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Tout à fait d’accord

Et pouvez-vous me dire si vous êtes … avec l’affirmation suivante : un salaire minimum 
devrait être garanti en Belgique, même si cela diminuerait le nombre d’emplois disponibles.
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QA26a

(316)
1

(317)
2

(318) 3

(319)
4

(320) 5

QA26b

(321)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA26b

Pas du tout de risque
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Un certain risque
Pas beaucoup de risque

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Un grand risque

Veuillez me dire dans quelle mesure vous pensez qu’il y ait un risque que vous deveniez 
surendetté(e).

3 4 5

EB72.1 QA26a

Un crédit hypothécaire 1 2

3 4 5Des crédits à la 
consommation

1 2
3 4 5Une carte de crédit 1 2

3 4 5Une carte de banque/ de 
paiement

1 2

3 4 5Un compte en banque de 
base

1 2

Plutôt pas 
difficile

Pas du 
tout 

difficile

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Très 
difficile

Plutôt 
difficile

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Dites-moi dans quelle mesure vous trouvez qu’il est difficile ou pas d’avoir accès aux services 
financiers suivants.
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QA27

(322)

1

(323)

2

(324)

3

(325)

4

(326)

5 4 5

EB72.1 QA27

Chaque institution financière 
en Belgique devrait 
s’engager à permettre à 
toute personne d’ouvrir un 
compte en banque de base

1 2 3

4 5Les personnes pauvres 
devraient recevoir des 
conseils personnalisés et 
gratuits d’une source 
officielle

1 2 3

4 5Les personnes sans emplois 
qui désirent commencer une 
affaire devraient avoir un 
accès plus facile au crédit

1 2 3

4 5Les institutions de crédit 
devraient mieux vérifier la 
capacité financière des 
emprunteurs potentiels

1 2 3

4 5Les personnes pauvres 
devraient avoir facilement 
accès à des crédits sans 
intérêts

1 2 3

Pas du 
tout 

d’accord

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d'accord

Plutôt pas 
d'accord

Et veuillez me dire si vous êtes tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt pas d’accord ou pas 
du tout d’accord avec chacune des propositions suivantes.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
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QA28

(327)
1
2
3
4
5

QA29

(328)
1
2
3
4
5NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA29

Peu de personnes
Aucune personne

Beaucoup de personnes
Quelques personnes

Veuillez me dire s’il y a des personnes sans abri là où vous vivez ? Diriez-vous qu’il y a 
beaucoup de personnes, quelques personnes, peu de personnes ou aucune personne sans 
abri ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

EB72.1 QA28

Très difficile
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Plutôt facile
Plutôt difficile

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Très facile

Diriez-vous que trouver un logement décent à un prix raisonnable là où vous vivez est … ?
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QA30

Fort
eme

nt 
aug
ment

é

Plutô
t 

aug
ment

é

Plutô
t 

dimi
nué

Fort
eme

nt 
dimi
nué

Est 
resté 

le 
mêm

e 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(329) 1 1 2 3 4 5 6
(330) 2 1 2 3 4 5 6

QA31

(331)
1

(332)
2 4 5

EB72.1 QA31

Les autorités locales ou 
régionales

1 2 3

4 5Le Gouvernement fédéral 
belge

1 2 3

Rien du 
tout

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Trop A peu près 
assez

Pas 
beaucoup

Pensez-vous que … dépense(nt) trop, à peu près assez, pas beaucoup ou rien du tout pour 
aider les personnes sans abri?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA30

Là où vous vivez
En Belgique

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

(LISEZ UN A UN - ROTATION)

D’une manière générale, diriez-vous que le nombre de personnes sans abri a fortement 
augmenté, plutôt augmenté, plutôt diminué, fortement diminué ces 3 dernières années … ?
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QA32

(333-346)
1,
2,

3,
4,
5,

6,
7,
8,

9,

10,
11,
12,
13,
14,

QA33

(347)
1
2
3
4
5

EB72.1 QA33

Pas du tout probable
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Assez probable
Pas très probable

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ UN A UN – 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Très probable

A votre avis, quelle est la probabilité pour que vous deveniez un jour sans abri?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA32

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Elles ont récemment immigré et elles n’ont pas de papier d’identité ni de 
documents officiels
Elles ont choisi de vivre ainsi

Elles souffrent de problèmes de santé mentale
Elles n’ont pas accès à des prestations sociales ou à des services d’aide 
adaptés

Elles souffrent d’une addiction (alcool, drogues ou d’autres types de 
dépendance)
Elles ont subi une séparation ou ont perdu un parent proche

Elles sont surendettées
Elles sont tombées malades ou souffrent d’un handicap

Elles ne peuvent pas se payer un loyer
Leur logement a été détruit par une catastrophe (incendie, inondation, etc.)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – MAX. 3 
REPONSES POSSIBLES)

Elles ont perdu leur emploi et ne parviennent pas à en trouver un autre

Selon vous, quelles sont parmi les suivantes les trois raisons qui expliquent le mieux pourquoi 
certaines personnes deviennent sans abri ?
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QA34

(348-358)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

QA35

(359)
1
2
3
4
5
6
7NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA35

Avec difficulté
Avec beaucoup de difficultés

Relativement aisément
Avec quelques difficultés

Très aisément
Aisément

Un ménage peut avoir différentes sources de revenus et plus d’un membre du ménage peut 
contribuer à ces revenus. En pensant aux revenus mensuels de votre ménage, diriez-vous 
que votre ménage arrive à boucler ses fins de mois … ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA34

Autres types d’aide (ENQ. NE PAS LIRE)
Je ne suis pas concerné(e)/ il n’y a pas de personnes pauvres là où vous 
vivez (ENQ. NE PAS LIRE)

Donner de la nourriture à des personnes pauvres
Non, je n’aide jamais les personnes pauvres

Donner de l’argent à des personnes pauvres
Acheter des journaux ou d’autres biens vendus par des personnes sans abri

Donner des vêtements aux personnes pauvres
Aider les personnes pauvres à trouver et accéder à un abri ou à un autre 
service/ une autre organisation

Donner de l’argent à des organisations caritatives ou à des associations qui 
aident les personnes pauvres
Faire du bénévolat auprès d’organisations caritatives ou d’associations qui 
aident les personnes pauvres

Vous arrive-t-il d’aider des personnes pauvres en faisant une ou plusieurs des actions 
suivantes ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QA36

(360)
1

(361)

2

(362)

4

QA37

(363)
1

2
3

4

5
6

EB72.1 QA37

J’ai\ nous avons de réelles difficultés financières et je n’arrive pas\ nous 
n’arrivons pas à payer de nombreuses factures ou crédits
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Je fais\ nous faisons face, mais c’est une lutte permanente
Je n’arrive pas\ nous n’arrivons pas à payer certaines factures ou crédits

Je fais\ nous faisons face sans problème
Je fais\ nous faisons face, mais je rencontre\ nous rencontrons des 
difficultés passagères

En regardant cette carte, quelle situation décrit le mieux comment votre foyer fait face à toutes 
ses factures et remboursements de crédits actuellement ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA36

Faire un repas avec de la viande, du poulet ou du 
poisson tous les deux jours si vous le souhaitez

1 2 3

Vous payer une semaine de vacances par an en 
dehors de chez vous (pas chez des amis ou des 
parents)

1 2 3

Garder une bonne température dans votre logement 1 2 3

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE 
REPONSE )

Oui, peut 
se l'offrir

Non, ne 
peut pas 
se l'offrir

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

Il y a des choses que beaucoup de gens ne peuvent pas se permettre, même si elles en ont 
envie. Pour chacune des choses  sur l'écran suivant, pouvez-vous me dire si votre ménage 
peut se l'offrir ou non ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)
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QA38

(364)
1
2
3
4

QA39

(365) 1

(366)
2

(367)

3

(368)

4

(369)

5

(370)

6 4 5

EB72.1 QA39

Payer la nourriture ou 
d’autres biens de 
consommation courante

1 2 3

4 5Payer vos factures liées à 
votre logement (électricité, 
eau, gaz, etc.)

1 2 3

4 5Rembourser vos crédits à la 
consommation (pour acheter 
des appareils électriques, 
des meubles, etc.) à temps

1 2 3

4 5Faire face à une dépense 
inattendue d’un montant de  
€ 527

1 2 3

4 5Payer votre prêt 
hypothécaire à temps

1 2 3
4 5Payer votre loyer à temps 1 2 3

Pas du 
tout de 
risque 

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Un grand 
risque

Quelques 
risques

Pas 
beaucoup 
de risques

En pensant aux douze prochains mois, diriez-vous qu’il existe un grand risque, quelques 
risques, pas beaucoup de risques ou pas du tout de risque que vous ne soyez pas en mesure 
de … ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA38

La même chose
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Meilleurs
Moins bons

Quelles sont vos attentes pour les douze prochains mois : les douze prochains mois seront-ils 
… en ce qui concerne la situation financière de votre ménage ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)
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QA40

(371)
1
2
3
4
5

QA41

Plusi
eurs 
fois 
par 
sem
aine

Plusi
eurs 
fois 
par 

mois

Plusi
eurs 
fois 

dans 
l’ann
ée

Moin
s 

souv
ent/ 
rare
ment

Jam
ais

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(372)

2 1 2 3 4 5 6

(373)
3 1 2 3 4 5 6

EB72.1 QA41

Il m’a été difficile de remplir mes responsabilités 
familiales parce que je passe trop de temps à mon 
travail
J’ai eu du mal à me concentrer sur mon travail en 
raison de mes responsabilités familiales

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA40

Combien de fois les situations suivantes vous sont-elles arrivées au cours de l' 
année dernière?

Pas du tout confiant(e)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Plutôt confiant(e)
Plutôt pas confiant(e)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Très confiant(e)

POSER QA40 ET QA41 SI "TRAVAILLE ACTUELLEMENT", CODE 5 A 18 EN D15a – LES 
AUTRES ALLER EN QA42

Dans quelle mesure êtes-vous confiant(e) ou pas dans votre capacité à garder votre emploi 
dans les mois à venir ? Etes-vous … ?
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QA42

(374-383)

QA43

(384)
1
2
3
4
5
6

EB72.1 QA43

Vraiment inférieur 
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

A peu près équivalent
Un peu inférieur

Vraiment supérieur 
Un peu supérieur

Le revenu total net mensuel de votre ménage est-il ...à celui-ci ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)(ENQ. LE REPONDANT DOIT COMPARER LE REVENU TOTAL 
NET MENSUEL DE SON FOYER AVEC LE  MONTANT IL/ELLE A REPONDU DANS QA42)

EB72.1 QA42

(ENQ. NOTER LE MONTANT EXACT – SI "REFUS", CODER '9999999998' – SI "NSP", 
CODER '9999999999') 

euro

A votre avis, quel serait le revenu net mensuel le plus bas que votre ménage devrait avoir afin 
d’atteindre le niveau minimum acceptable de vie, étant donné les circonstances présentes et 
la composition de votre ménage? Le revenu net est obtenu après déduction des impôts et de 
la contribution à la sécurité sociale, et après avoir ajouté toutes les prestations sociales dont 
vous bénéficiez.

A TOUS
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QA44

(385-386)
(Trè

s 
pauv
re) E

B V Z R P A G O (Trè
s 

riche
) T

Refu
s 

(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA44

Sur cette carte, veuillez sélectionner la lettre qui décrit le mieux la situation de votre ménage.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)
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QA45

(387)

1

(388)

2

(389)

3

(390)

4

(391)

5 2 3 4

EB72.1 QA45

L’assistance sociale, qui est une aide en 
espèces et des services sociaux fournis 
aux personnes à faible revenu, aux 
chômeurs ou aux personnes sans 
emploi

1

1 2 3 4Les services de logement social, qui 
sont destinés à fournir un logement aux 
personnes à revenu faible à modéré

2 3 4Les services publics pour l’emploi, qui 
sont destinés à lutter contre le chômage 
en proposant des emplois, des 
formations, etc.

1

1 2 3 4Les services de garde d’enfants, qui 
sont des services dans lesquels un 
personnel professionnel s’occupe des 
enfants en bas âge pendant les heures 
de travail

2 3 4Les services de soins à long terme, qui 
sont des services pour les personnes 
dépendantes en raison de leur âge, 
d’une maladie chronique ou d’un 
handicap

1

Les utilisez Les avez 
utilisés au 
cours des 

12 
derniers 

mois

Ne les 
avez pas 
utilisés au 
cours des 

12 
derniers 

mois

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - ROTATION)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Pourriez-vous me dire, pour chacun des services sociaux d’intérêt général suivants, si vous 
ou des personnes dont vous êtes proche, les utilisez, les avez utilisés ou pas utilisés au cours 
des 12 derniers mois.
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QA46

(392)
1

(393)
2

(394)
3

(395)
4

(396)
5

QA47

Très 
abor
dabl
es

Plutô
t 

abor
dabl
es

Pas 
très 
abor
dabl
es

Pas 
du 
tout 
abor
dabl
es

Rien 
à 

paye
r/ 

Grat
uits 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(397) 1 1 2 3 4 5 6
(398) 2 1 2 3 4 5 6
(399) 3 1 2 3 4 5 6
(400) 4 1 2 3 4 5 6
(401) 5 1 2 3 4 5 6Services d’assistance sociale

EB72.1 QA47

Services publics pour l’emploi
Services de logements sociaux

Services de soins à long terme
Services de garde d’enfants

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

(LISEZ UN A UN - ROTATION)

Et en pensant au prix des … en Belgique, diriez-vous qu’ils sont … ?

3 4 5

EB72.1 QA46

Services d’assistance 
sociale

1 2

3 4 5Services de logements 
sociaux

1 2

3 4 5Services publics pour 
l’emploi

1 2

3 4 5Services de garde d’enfants 1 2

3 4 5Services de soins à long 
terme

1 2

Plutôt 
mauvaise

Très 
mauvaise

NSP(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Très 
bonne

Plutôt 
bonne

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

En pensant à la qualité des … en Belgique, diriez-vous qu’elle est très bonne, plutôt bonne, 
plutôt mauvaise ou très mauvaise ?
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QA48a

QA48b

(402) (403)

QA49

(404-413)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB72.1 QA49

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

La prise en charge par les grands-parents ou des proches
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

La prise en charge principalement par le père
La prise en charge par le père et par la mère

Une garde agréée à domicile, par ex. par une personne reconnue/ agréée 
pour la garde d’enfants
La prise en charge principalement par la mère

Les crèches ou pré-gardiennats publics ou privés
Une gardienne à domicile

Les gardes d’enfants de 0 à 3 ans peuvent être organisées de différentes façons, en 
combinant plusieurs options ou en n’en choisissant qu’une seule. A votre avis, quelle est la 
meilleure manière d’organiser les gardes des enfants de 0 à 3 ans ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

EB72.1 QA48a QA48b

7
NSP (ENQ. NE PAS LIRE) 8 8
Aucune de celle-ci (ENQ. NE PAS LIRE) 7

5
Cela dépend (ENQ. NE PAS LIRE) 6 6
Autre (ENQ. NE PAS LIRE) 5

3

Ils devraient aller vivre dans une institution de santé\ 
clinique

4 4

Des services d’aide publics ou privés devraient se rendre 
chez eux pour leur fournir l’aide et les soins appropriés

3

1
L'un de leurs enfants devrait régulièrement leur rendre  
visite pour fournir les soins nécessaires

2 2
Ils devraient vivre avec un de leurs enfants 1

QA48b

EN PREMIER EN DEUXIEME

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

QA48a

Et en deuxième ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

Imaginons qu’un père ou une mère âgé(e) qui habite seul(e) ne peut plus vivre sans une aide 
régulière, à cause de son état de santé physique ou mentale. A votre avis, quelle serait la 
meilleure option pour une personne dans ce cas ? En premier ?
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QA50

(414-423)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA51

(424)
1
2
3
4
5NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA51

Souhaitable mais pas nécessaire
Pas du tout nécessaire

Absolument nécessaire, personne ne devrait en être privé
Nécessaire

Pensez-vous que pouvoir aller à l’école maternelle, avant l’école primaire est … ? 

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

EB72.1 QA50

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

La prise en charge par les grands-parents ou des proches
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

La prise en charge principalement par le père
La prise en charge par le père et par la mère

Une garde agréée à domicile, par ex. par une personne reconnue/ agréée 
pour la garde d’enfants
La prise en charge principalement par la mère

Les crèches ou pré-gardiennats publics ou privés
Une gardienne à domicile

Les gardes d’enfants de 3 à 6 ans peuvent être organisées de différentes façons, en 
combinant plusieurs options ou en n’en choisissant qu’une seule. A votre avis, quelle est la 
meilleure manière d’organiser les gardes des enfants de 3 à 6 ans ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)
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QA52

(425-436)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QA53

(437-447)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB72.1 QA53

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Les personnes âgées
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Les personnes souffrant d’un handicap
Les personnes sans emploi

Les personnes sans abri
Les étudiants

Les immigrants
Les jeunes parents

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Les parents célibataires

Selon vous, quels groupes parmi les suivants devraient obtenir des logements sociaux en 
priorité ?

NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB72.1 QA52

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)

Les personnes sans emploi
Les personnes âgées

Les jeunes délinquants
Les personnes souffrant d’un handicap

Les personnes sans abri
Les enfants abandonnés ou victimes de mauvais traitements

Les immigrants
Les personnes souffrant d’addictions (alcool, drogues ou autres types de 
dépendance)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Les parents célibataires

Selon vous, parmi les suivants, quels groupes devraient obtenir une assistance sociale en 
priorité ?
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QA54

(448-450)

QA55

(451-453)

QA56

(454)
1

(455)
2

(456)
3

(457)
4

(458)
5 3 4 5

EB72.1 QA56

Services d’assistance 
sociale

1 2

3 4 5Services de logement social 1 2

3 4 5Services publics pour 
l’emploi

1 2

3 4 5Services de garde d’enfants 1 2

3 4 5Services de soins à long 
terme

1 2

Le secteur 
privé (les 
entreprise
s privées)

Les ONGs, 
les 

organisatio
ns 

caritatives

NSP 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

(LISEZ UN A UN - 
ROTATION)

Le secteur 
public au 
niveau 

national

Le secteur 
public au 
niveau 

régional ou 
local

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

En termes de services sociaux, selon vous, qui devrait être principalement responsable de la 
fourniture de … en dehors du cercle familial ?

%

EB72.1 QA55

Et à peu près quel pourcentage des revenus totaux d’un ménage pensez-vous qu’il soit 
raisonnable de payer pour la prise en charge de ses enfants ?

(ENQ. NOTEZ LE POURCENTAGE EXACT – SI "AUCUN" CODER '000' – SI "REFUS" 
CODER '998' – SI "NSP" CODER '999')

EB72.1 QA54

(ENQ. NOTEZ LE POURCENTAGE EXACT – SI "AUCUN" CODER '000' – SI "REFUS" 
CODER '998' – SI "NSP" CODER '999')

%

Selon vous, à peu près quel pourcentage des revenus totaux d’un ménage est-il raisonnable 
de payer pour la prise en charge de ses parents ?

Les questions suivantes parlent de financement, d’organisation et de fourniture de services 
sociaux d’intérêt public.
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QA57

1 
Qual
ité 

très 
faibl

e

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Qual
ité 

très 
bonn

e

NSP 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

(459-460)
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(461-462)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11Le système des 

retraites

EB72.1 QA57

(ENQ. LISEZ TOUTES 
LES POSSIBILITES 
DE REPONSE)

Les services de santé

D’une manière générale, quelle note donneriez-vous à la qualité de chacun des services 
PUBLICS suivants en Belgique ? Merci d’utiliser une échelle de 1 à 10, où [1] signifie que leur 
qualité est ‘très faible’ et [10] signifie que leur qualité est ‘très bonne’.

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - 1 SEULE REPONSE POSSIBLE)

EB0741BEFTRA 38/65 8/23/2010



D43a

D43b
(483) (484)

QB1

(485) 1
(486) 2 3

NEW (BASED ON EB66.1 QB3)

Il y a 4 à 5 ans 1 2
1 2 3

Non

Au cours des 12 derniers mois

(ENQ. LISEZ UN A UN) Oui, 
plusieurs 

fois

Oui, une 
ou deux 

fois 
seulement

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE REPONSE POSSIBLE)

Avez-vous séjourné dans un autre pays de l’Union européenne pour des raisons personnelles 
… ?

EB73.5 D43a D43b

POSER QB1 A QB4 SI “POSSEDE UN TELEPHONE MOBILE/ GSM  PERSONNEL”, CODE 
1 EN D43b - LES AUTRES ALLER A QC1

1
Non 2 2
Oui 1

D43a D43b
Fixe Mobile, GSM

Possédez-vous un téléphone mobile\ GSM personnel?

Passons maintenant à un autre sujet.

Possédez-vous un téléphone fixe dans votre foyer ?
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QB2a

(487-488)
1
2
3
4

5

6

7

8

9
10
11NSP

NEW (BASED ON EB66.1 QB4)

Vous n’emportez pas votre téléphone mobile avec vous lors de séjours 
dans un autre pays de l’Union européenne
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Vous achetez une carte SIM dans le pays de l’Union européenne où vous 
séjournez
Normalement, vous éteignez votre téléphone mobile lors de séjours dans un 
autre pays de l’Union européenne

Surfer sur Internet (pour envoyer et recevoir des courriers électroniques, 
accéder à des sites web, télécharger du contenu audio\ vidéo) avec votre 
téléphone mobile
Surfer sur Internet en utilisant des bornes WIFI (comme alternative à votre 
abonnement de téléphone mobile) avec votre téléphone mobile ou votre 
ordinateur portable

Envoyer des SMS
Recevoir des SMS

Emettre des appels
Recevoir des appels

Parmi les services de communication mobile suivants, lequel utilisez-vous le plus lors de 
séjours dans un autre pays de l’Union européenne ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

POSER QB2a A QB4 SI “A SEJOURNE DANS UN AUTRE PAYS DE L’UE”, CODE 1 OU 2 
EN QB1.1 OU QB1.2
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QB2b

(489-496)
1,
2,
3,
4,

5,

6,
7,
8,

NEW (BASED ON EB66.1 QB4)

Aucun
NSP

Surfer sur Internet (pour envoyer et recevoir des courriers électroniques, 
accéder à des sites web, télécharger du contenu audio\ vidéo) avec votre 
téléphone mobile
Surfer sur Internet en utilisant des bornes WIFI (comme alternative à votre 
abonnement de téléphone mobile) avec votre téléphone mobile ou votre 
ordinateur portable

Envoyer des SMS
Recevoir des SMS

Emettre des appels
Recevoir des appels

Et quels autres services utilisez-vous habituellement lors de séjours dans un autre pays de 
l’Union européenne ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ UN A UN - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLE)

POSER QB2b SEULEMENT SI "UTILISE LES SERVICES DE COMMUNICATION MOBILE 
DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE", CODES 1 A 6 EN QB2a -  LES AUTRES ALLER EN QB4
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QB3

(497)

1

(498)

2

(499)

3 3 4 5

NEW

(SEULEMENT SI CODE 3 
EN QB2a OR QB2b) 
Envoyer des SMS depuis 
votre téléphone mobile  lors 
de séjours dans un autre 
pays de l’Union européenne

1 2

3 4 5(SEULEMENT SI CODE 2 
EN QB2a OR QB2b) 
Recevoir des appels  sur 
votre téléphone mobile lors 
de séjours dans un autre 
pays de l’Union européenne

1 2

3 4 5(SEULEMENT SI CODE 1 
EN QB2a OR QB2b) 
Emettre des appels depuis 
votre téléphone mobile lors 
de séjours dans un autre 
pays de l’Union européenne

1 2

Aussi 
souvent

Pas 
applicable 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

NSP(ENQ. LISEZ UN A UN) Plus 
souvent

Moins 
souvent

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Comparé à la situation d’il y a 4 ans, diriez-vous que vous utilisez plus souvent, moins 
souvent ou aussi souvent les services de téléphonie mobile pendant vos séjours dans un 
autre pays de l’Union européenne ?

POSER QB3 SI "UTILISE LES SERVICES PRINCIPAUX DE COMMUNICATION MOBILE 
DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE", CODES 1 A 3 EN QB2a OU QB2b - LES AUTRES 
ALLER EN QB4
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QB4

Tout 
à fait 
d’ac
cord

Plutô
t 

d’ac
cord

Plutô
t pas 
d’ac
cord

Pas 
du 
tout 
d’ac
cord

Pas 
appli
cabl

e 
(EN
Q. 
NE 

PAS 
LIRE

)

NSP

(500)

1 1 2 3 4 5 6

(501)

2 1 2 3 4 5 6

(502)

3 1 2 3 4 5 6

NEW

Vous limitez vos appels depuis votre téléphone 
mobile pendant vos séjours dans un autre pays de 
l’Union européenne car vous êtes préoccupé(e) par 
les coûts 
Le coût pour surfer sur Internet avec un téléphone 
mobile lors de séjours dans un autre pays de l’Union 
européenne est correct

(ENQ. LISEZ UN A UN)

Au cours des 4 dernières années, le coût des 
services de téléphonie mobile lors de séjours dans 
un autre pays de l’Union européenne ont baissé

Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou pas d'accord avec chacune des propositions 
suivantes ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

POSER QB4 SI “A SEJOURNE DANS UN AUTRE PAYS DE L’UE”, CODE 1 OU 2 EN QB1.1 
OU QB1.2
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QC1

(523-537)

1,

2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,

EB73.1 QA7b TREND MODIFIED

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Une politique concertée de l'immigration avec les pays d'origine
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

L'affirmation d'un modèle social européen
La lutte contre la pauvreté et l'exclusion sociale

La coordination des politiques économiques, budgétaires et fiscales 
Une politique de recherche et de développement (R&D) assurant 
compétitivité et innovation

Une politique de l’agriculture respectueuse de l'environnement et 
contribuant à l'équilibre alimentaire mondial
La lutte contre le terrorisme dans le respect des libertés individuelles

Une politique énergétique commune visant à assurer l'indépendance 
énergétique de l'UE
Une protection renforcée du consommateur et de la santé publique

Une politique de sécurité et de défense permettant à l'UE de faire face aux 
crises internationales
La lutte contre le changement climatique

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – MAX. 4 
REPONSES POSSIBLES)

Une politique étrangère permettant à l'UE de parler d'une seule voix sur la 
scène internationale

Le Parlement européen défend le développement de certaines politiques au niveau de l'Union 
européenne. Parmi les politiques suivantes, quelles sont celles qui, selon vous, devraient être 
prioritaires ?

Passons maintenant à un autre sujet.
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QC2

(538) 1
(539) 2
(540) 3

(541)
4 3 4 5

EB71.1 QD1 TREND MODIFIED

Votre situation personnelle 1 2
3 4 5L’économie belge 1 2
3 4 5L’économie européenne 1 2
3 4 5L’économie mondiale 1 2

Pas 
vraiment 

de 
conséquen

ces

Pas du 
tout de 

conséquen
ce

NSP(ENQ. LISEZ TOUTES LES 
POSSIBILITES DE 
REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Des 
conséquen

ces très 
importante

s

Des 
conséquen
ces assez 
importante

s

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

Dans quelle mesure estimez-vous que la crise actuelle a des conséquences ou pas sur 
chacune des choses suivantes ? 

ENQ. : Le monde a été confronté durant plus d’un an à une crise qui est à la fois économique, 
financière, sociale et monétaire. Pour simplifier, nous utiliserons le terme de crise dans 
l’ensemble de ce questionnaire.
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QC3

(542)

1

(543)

2

(544)

3

(545)

4

QC4

(546)
1
2
3
4
5

EB73.4 QB5  

Pas du tout d’accord
NSP

Plutôt d'accord
Plutôt pas d'accord

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

Tout à fait d’accord

Pouvez-vous me dire dans quelle mesure vous êtes d’accord ou pas d’accord avec la 
proposition suivante : L'euro a globalement atténué les effets négatifs de la présente crise.

3 4 5

NEW

Une connaissance hors de 
votre entourage familial et 
professionnel a perdu son 
travail

1 2

3 4 5Une personne de votre 
entourage professionnel a 
perdu son travail

1 2

3 4 5Une personne de votre 
entourage familial a perdu 
son travail

1 2

3 4 5Vous avez perdu / ou votre 
partenaire (mari ou femme, 
concubin(e), etc.) a perdu 
votre / son travail

1 2

Non, ne 
s’est pas 

passé

Pas 
applicable 
(ENQ. NE 
PAS LIRE)

NSP(ENQ. LISEZ UN A UN) Oui, s’est 
passé, 
comme 

une 
conséquen

ce de la 
crise

Oui, s’est 
passé, 

sans être 
une 

conséquen
ce directe 
de la crise

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ UN A UN - PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Voici un certain nombre de situations qui ont pu intervenir récemment dans votre vie 
professionnelle ou celle de votre entourage. Pour chacune d’entre elles, dites-moi si elle s’est 
passée comme une conséquence directe de la crise, si elle s’est passée mais sans être une 
conséquence directe de la crise, ou si elle ne s’est pas du tout passée.
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QC5

(547)
1

2
3

QC6

(548)

1

2
3

QC7

(549)
1
2
3
4
5
6
7
8

EB73.4 QB3a

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Le Fonds Monétaire International (FMI)
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Les Etats-Unis
Le G20 

Le Gouvernement belge
L’Union européenne

D’après vous, lequel de ces acteurs peut agir le plus efficacement face aux conséquences de 
la crise ? 

(ENQ. MONTRER L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE) 

EB71.1 QD5 TREND MODIFIED

La Belgique prenait des mesures et les appliquait de manière coordonnée 
avec les autres pays de l’Union européenne  
NSP

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

La Belgique prenait des mesures et les appliquait de manière  individuelle

En tant que citoyen(ne), diriez-vous que vous seriez mieux protégé(e) face à la crise actuelle 
si … ?

NSP

EB71.1 QD4

Plutôt de manière individuelle
Plutôt de manière coordonnée avec les autres pays de l’Union européenne

Diriez-vous que jusqu’à aujourd’hui, face à la crise economique et financière, les différents 
Etats membres de l’Union européenne ont agi … ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)
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QC8

(550)
1
2
3
4

QC9

(551)
1

2
3
4
5
6

QC10

(552)
1
2
3
4
5NSP

NEW

Plutôt pas d’accord
Pas du tout d’accord

Tout à fait d’accord
Plutôt d’accord

Dans quelle mesure êtes-vous d'accord ou pas d'accord avec l’affirmation suivante : En 
temps de crise, il est souhaitable que la Belgique aide financièrement un autre Etat membre 
de l’Union européenne confronté à d’importantes difficultés économiques et financières ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

NEW

Tous en même temps (SPONTANE)
NSP

Les administrations publiques
Vous-même / les citoyens européens

Les dirigeants des grandes entreprises et de l’industrie
Les PME (petites et moyennes entreprises) / les TPE (très petites 
entreprises)

Selon vous, en Belgique, parmi les acteurs économiques suivants, lequel devrait fournir le 
plus d’efforts en termes de mesures de rigueur ? 

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

NEW

Les deux, Autant l'un que l'autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

D’abord réduire leurs dépenses publiques
D’abord investir dans des mesures de relance de l’économie

Personnellement, diriez-vous que pour sortir de la crise rapidement, les Etats membres de 
l’Union européenne devraient d'abord réduire leurs dépenses publiques ou alors qu’ils 
devraient d’abord investir dans des mesures de relance de l’économie ? 

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)
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QC11

(553)

1
2
3
4

QC12

(554)

1

2
3
4NSP

NEW

Les citoyens belges n’ont pas à payer pour les problèmes économiques des 
autres Etats membres de l’Union européenne
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Il n’est pas dans l'intérêt économique de la Belgique d'aider un autre Etat 
membre de l’UE

Quelle est la principale raison pour laquelle vous pensez qu’il n’est pas souhaitable que la 
Belgique aide financièrement un autre Etat membre de l’Union européenne confronté à 
d’importantes difficultés économiques et financières ?

NEW

POSER QC12 SI « PAS D’ACCORD », CODE 3 OU 4 EN QC10 – LES AUTRES ALLER EN 
QC13

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

Il est dans l'intérêt financier de la Belgique d'aider un autre Etat membre de 
l'UE
Au nom de la solidarité européenne entre Etats membres

Quelle est la principale raison pour laquelle vous pensez qu’il est souhaitable que la Belgique 
aide financièrement un autre Etat membre de l’Union européenne confronté à d’importantes 
difficultés économiques et financières ?  

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

POSER Q11 SI « D’ACCORD », CODE 1 OU 2 EN Q10 – LES AUTRES ALLER EN Q12
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QC13

(555-569)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,

8,

9,
10,

11,

12,

13,
14,
15,NSP

NEW

Investir dans les énergies renouvelables et favoriser les économies 
d’énergie 
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

Supprimer les freins à la libre circulation des personnes, des biens et des 
services au sein de l’UE
Réduire la fuite des cerveaux européens, c'est-à-dire les personnes et 
travailleurs hautement qualifiés quittant l’Europe

Investir dans la solidarité, et favoriser l’intégration des personnes exclues de 
la société
Lutter contre l’abandon scolaire

Réduire la bureaucratie
Développer une gouvernance économique européenne, afin de coordonner 
la politique économique des Etats membres de l’UE

Soutenir les grandes entreprises et l’industrie
Soutenir les PME (petites et moyennes entreprises) et les TPE (très petites 
entreprises)

Investir dans l’éducation, la formation, et la recherche 
Encourager l’esprit d’entreprise

Investir dans l’innovation, et la Recherche & le Développement
Investir dans l’environnement

Le Parlement européen défend un certain nombre de mesures pour que l'Union européenne 
sorte de la crise, en assurant un retour à l'emploi et à une croissance durable. D'après vous, 
parmi les mesures suivantes, lesquelles devraient être prioritaires ?

(ENQ. MONTRER L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – MAX. 4 
REPONSES POSSIBLES)

A TOUS
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QC14

(570)

1

(571)

2

(572)

3

(573)

4

(574)

5

(575)

6 3 4 5Améliorer la concertation 
entre Etats membres de l’UE 
lors de l’élaboration de leurs 
budgets nationaux

1 2

3 4 5Un encadrement et une 
supervision plus stricte des 
acteurs des marchés 
financiers (par exemple, 
encadrer les bonus 
accordés aux traders)

1 2

3 4 5Inciter ou sanctionner 
financièrement les Etats 
membres de l’UE pour les 
contraindre et les 
encourager à respecter les 
règles de l’UE définies en 
commun en matière de dette 
et de déficit publics

1 2

3 4 5La mise en place d’une taxe 
bancaire et d'une taxe sur 
les transactions financières

1 2

3 4 5La création d'un fonds 
monétaire européen qui 
interviendrait auprès d'un 
Etat membre de l’UE 
confronté à d’importantes 
difficultés économiques et 
financières

1 2

3 4 5La mise en place d’une 
gouvernance économique 
européenne, garantissant la  
coordination des politiques 
économiques, budgétaires 
et financières de tous les 
Etats membres de l’UE 

1 2

Pas 
vraiment 
efficace

Pas du 
tout 

efficace

NSP(ENQ. LISEZ UN A UN - R Très 
efficace

Assez 
efficace

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

Certaines mesures destinées à prévenir et éviter de futures crises sont actuellement en 
discussion au sein des institutions européennes. Pour chacune de ces mesures, dites-moi si 
vous pensez que ce serait une mesure efficace ou pas efficace pour prévenir et éviter de 
futures crises.
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(576)

7

QC15

(577)
1
2
3
4
5

NEW

La crise est partie pour durer encore de longues années 
NSP

La reprise de la croissance va avoir lieu dans les prochains mois
La reprise de la croissance va avoir lieu dans les prochaines années

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN – LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

Nous sommes déjà entrés dans la phase de reprise de la croissance 

En ce qui concerne la reprise de la croissance en Belgique, laquelle de ces opinions se 
rapproche le plus de ce que vous pensez ? 

3 4 5

NEW

Présenter les budgets 
nationaux des Etats 
membres de l’UE à la 
Commission européenne

1 2
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QD1

(598) 1
(599) 2
(600) 3
(601) 4

(602)

5

QD2

(603)
1
2
3
4
5

NEW

Non, pas du tout
NSP

Oui, quelques-uns
Oui, mais assez peu

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Oui, beaucoup

Lors d’une semaine ordinaire, c’est-à-dire quand vous êtes chez vous et non quelque part en 
vacances, achetez-vous des produits ou services provenant de l’extérieur de l’Union 
européenne ?

2 3 4

NEW

Les services de haute technologie, 
comme un fournisseur de téléphonie 
mobile

1
1 2 3 4Les voitures / motos

2 3 4Les appareils électroniques 1
1 2 3 4Les textiles / vêtements

2 3 4La nourriture 1

Oui, vous 
vérifiez 

son 
origine, et 

cela 
influence 

votre 
décision

Oui, vous 
vérifiez 

son 
origine, 

mais cela 
n’influence 
pas votre 
décision

Non, vous 
ne vérifiez 
pas son 
origine

NSP(ENQ. LISEZ UN A UN)

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE – 1 
SEULE REPONSE POSSIBLE)

Pour chacun des produits ou services suivants, pourriez-vous me dire si vous vérifiez leur 
origine, et si celle-ci influence votre décision d'achat. Si vous n’achetez pas ces produits ou 
services, et que vous n’avez pas l’intention de le faire à l’avenir, pourriez-vous me dire si vous 
vérifieriez leur origine et si cela influencerait votre décision si vous deviez les achetez.

Passons maintenant à un autre sujet.
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QD3

(604)

1

(605)
2

(606) 3

(607)

4

QD4

(608)
1
2
3
4
5

NEW

Non, ne bénéficie pas du tout
NSP

Oui, bénéficie plutôt
Non, ne bénéficie pas vraiment

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)

Oui, bénéficie beaucoup 

De nos jours, le commerce international occupe une place importante dans l’Union 
européenne : cela signifie que des biens et des services qui proviennent de l'extérieur sont 
importés dans l’Union européenne, pendant que des biens et des services de l’Union 
européenne sont exportés dans le monde entier. Pouvez-vous me dire dans quelle mesure 
vous bénéficiez ou non du commerce international à l’heure actuelle.

2 3 4

NEW

De pays en voie de développement, afin 
d’aider les personnes qui habitent dans 
ces pays

1
1 2 3 4De la Belgique

2 3 4D’entreprises qui respectent 
l’environnement

1

1 2 3 4D’entreprises qui respectent le droit du 
travail et appliquent des normes 
sociales élevées 

Oui, je 
paierais 
jusqu’à 
10% en 

plus

Oui, je 
paierais 
plus de 
10% en 

plus

NSP(ENQ. LISEZ UN A UN) Non, je ne 
suis pas 
prêt(e) à 

payer plus

Seriez-vous prêt(e) à payer plus pour des produits ou services provenant ...  ? (ENQ. SI OUI) 
Combien seriez-vous prêt(e) à payer en plus ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)
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QD5

(609-615)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QD6

(616-622)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

NEW

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

C’est mauvais pour l’économie européenne 
Cela a créé plus de chômage 

Les prix de certains biens sont plus élevés 
Le transport des produits et des biens nuit à l'environnement 

(ENQ: LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX 2 REPONSES)

La qualité des produits a diminué 

Pourquoi pensez-vous que vous ne bénéficiez pas du commerce international ?

NEW

POSER QD6 SI « NE BENEFICE PAS DU COMMERCE INTERNATIONAL », CODE 3 OU 4 
EN QD4 – LES AUTRES ALLER EN QD7

Autre (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP

C’est bon pour l’économie européenne
Ce commerce avec des pays extérieurs à l’UE peut créer des emplois

Les produits sont moins chers
Il existe un plus grand choix pour les consommateurs

(ENQ: LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - MAX 2 REPONSES) 

Les produits sont de meilleure qualité

Pourquoi pensez-vous que vous bénéficiez du commerce international ?

POSER QD5 SI « BENEFICIE DU COMMERCE INTERNATIONAL », CODE 1 OU 2 EN  QD4 
– LES AUTRES ALLER EN QD6
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QD7

(623)

1

(624)

2

(625)

3

(626)

4

(627)

5 3 4 5

NEW

Dans les années à venir, 
l’UE sera seulement une 
puissance économique 
secondaire

1 2

3 4 5Les produits et biens 
européens rivalisent bien 
avec les produits et les 
biens qui proviennent de 
l’extérieur de l’UE

1 2

3 4 5Dans les années à venir, le 
commerce international 
bénéficiera de plus en plus 
aux économies émergentes, 
comme le Brésil, la Chine ou 
l’Inde

1 2

3 4 5L’UE a beaucoup bénéficié 
du commerce international

1 2

3 4 5L’UE est l’acteur le plus 
important dans le monde 
pour ce qui est du 
commerce international

1 2

Plutôt pas 
d’accord

Pas du 
tout 

d’accord

NSP(ENQ. LISEZ UN A UN) Tout à fait 
d’accord

Plutôt 
d’accord

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Pourriez-vous me dire si vous êtes d’accord ou pas d’accord avec chacune des affirmations 
suivantes concernant le commerce international et l'Union européenne.

A TOUS

EB0741BEFTRA 56/65 8/23/2010



QD8a

(628)

1
2
3

4
5
6
7
8

QD8b

(629-636)

1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,NSP

NEW

Soutenir les entreprises européennes
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

S’assurer que les mêmes règles commerciales sont appliquées partout 
dans le monde
Créer des emplois dans l’UE

Aider les pays en voie de développement dans le monde
Garantir les normes environnementales

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

Offrir aux consommateurs le plus grand choix de produits et de services aux 
prix les plus bas

Et ensuite ?

NSP

NEW

Soutenir les entreprises européennes
Autre (ENQ. NE PAS LIRE)

S’assurer que les mêmes règles commerciales sont appliquées partout 
dans le monde
Créer des emplois dans l’UE

Aider les pays en voie de développement dans le monde
Garantir les normes environnementales

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

Offrir aux consommateurs le plus grand choix de produits et de services aux 
prix les plus bas

Selon vous, quelles devraient être les principales priorités de la politique commerciale de 
l’Union européenne dans les années à venir ? En premier ?
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Parlons maintenant d'un autre sujet.
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D1

(677-678)
1 

Gau
che

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Droit

e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

EB73.4 D1

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - NE RIEN SUGGERER. SI LA PERSONNE HESITE, INSISTEZ)

Refus  (ENQ. NE PAS LIRE)

*FILT.: PAS DE QUESTIONS D1 A D6

A propos de politique, les gens parlent de "droite" et de "gauche". Vous-même, voudriez-vous 
situer votre position sur cette échelle ?

DEMOGRAPHIQUES
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D7

(679-680)

1
2

3

4

5
6

7

8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(681-682)

D10
(683)

1
2Femme

EB73.5 D10

Sexe du répondant.

Homme

EB73.5 D8

PAS DE QUESTION D9

A quel âge avez-vous arrêté vos études à temps complet ?

(ENQ. SI "ETUDIE ENCORE", CODER ‘00’ - SI "PAS D'ETUDE" CODER '01' - SI "REFUS" 
CODER '98' - SI "DK" CODER '99')

Refus (ENQ: NE PAS LIRE)

EB73.5 D7

Autre (ENQ: NE PAS LIRE)

Vivant sans enfants
Vivant avec des enfants

Vivant avec des enfants
VEUF/VEUVE

DIVORCÉ(E) OU SÉPARÉ(E)
Vivant sans enfant

Vivant sans enfant
Vivant avec des enfants

Vivant avec les enfants de cette union et ceux que l’un ou l’autre des 
partenaires a eu d’une union précédente
CELIBATAIRE

Vivant avec les enfants de cette union
Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des partenaires a eu d’une union 
précédente

CELIBATAIRE VIVANT EN COUPLE
Vivant sans enfant

Vivant avec les enfants que l’un ou l’autre des conjoints a eu d’une union 
précédente
Vivant avec les enfants de ce mariage et ceux que l’un ou l’autre des 
conjoints a eu d’une union précédente

Vivant sans enfant
Vivant avec les enfants de ce mariage

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

MARIÉ(E) OU REMARIÉ(E)

Pouvez-vous m'indiquer ce qui correspond le mieux à votre situation actuelle ?
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D11
(684-685)

D25

(686)
1
2
3
4

D40a

(687-688)

D40b

(689-690)

D40c

(691-692)

EB73.5 D40c

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de 10 à 14 ans vivent dans votre foyer ?

(ENQ. NOTEZ EN CLAIR)

(ENQ. NOTEZ EN CLAIR)

EB73.5 D40b

EB73.5 D40a

Pouvez-vous me dire combien d’enfants de moins de 10 ans vivent dans votre foyer ?

Pouvez-vous me dire combien de personnes âgées de 15 ans et plus vivent dans votre foyer, 
y compris vous-même ?

(ENQ. NOTEZ EN CLAIR)

EB73.5 D25

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

Dans une grande ville
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Dans une commune rurale
Dans une ville petite ou moyenne

Diriez-vous que vous vivez … ?

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE)

PAS DE QUESTIONS D12 A D14

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

Quel est votre âge ?

EB73.5 D11
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D46

(693-702)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(703)
1
2
3
4Refus  (ENQ. NE PAS LIRE)

EB73.5 D60

De temps en temps
Pratiquement jamais / Jamais

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 1 SEULE 
REPONSE POSSIBLE)

La plupart du temps

Sur ces douze derniers mois, diriez-vous que vous avez eu des difficultés à payer toutes vos 
factures à la fin du mois ... ?

EB73.5 D46

PAS DE QUESTIONS D47 A D59

Aucun (ENQ. NE PAS LIRE)
NSP (ENQ. NE PAS LIRE)

Un appartement\ Une maison que vous avez fini de payer
Un appartement\ Une maison que vous êtes en train de payer

Une connexion Internet à la maison 
Une voiture

Un lecteur CD audio
Un ordinateur

Une télévision
Un lecteur DVD

Parmi les biens suivants, lesquels possédez-vous ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES DE REPONSE - 
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLE)

PAS DE QUESTIONS D41 ET D42
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D61

(704-705)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

D62

Tous 
les 

jours 
ou 

pres
que

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 
sem
aine

Envir
on 
une 
fois 
par 
sem
aine 

Deu
x ou 
trois 
fois 
par 

mois

Moin
s 

souv
ent

Jam
ais

Pas 
d’ac
cès 
à 

Inter
net 
(EN
Q: 
NE 

PAS 
LIRE

)

(706)
1 1 2 3 4 5 6 7

(707)
2 1 2 3 4 5 6 7

(708)
3 1 2 3 4 5 6 7

EB73.5 D62

Vous utilisez Internet sur votre lieu de travail

Vous utilisez Internet ailleurs (école, 
université, cafés-internet, etc.)

(ENQ. LISEZ TOUTES LES POSSIBILITES 
DE REPONSE - 1 SEULE REPONSE 
POSSIBLE)

Vous utilisez Internet chez vous, dans votre 
maison

Pouvez-vous me dire si … ?

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN)

EB73.5 D61

10 La place la plus élevée dans la société
Refus  (ENQ. NE PAS LIRE)

8
9

6
7

4
5

2
3

(ENQ. MONTREZ L'ECRAN - UNE SEULE REPONSE POSSIBLE)

1 La place la moins élevée dans la société

Sur l’escalier suivant, la marche 1 correspond à la place la moins élevée dans la société, la 
marche 10 à la place la plus élevée dans la société. Pourriez-vous me dire sur quelle marche 
de cet escalier vous vous placeriez ?
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P1
(729-730) (731-732)

P2

(733-734) (735-736)

P3
(737-739)

P4
(740)

1
2
3
4

P5
(741)

1
2
3
4

P6

(742-743)

EB73.5 P6

Catégorie d'habitat 

(CODES LOCAUX)

Médiocre

EB73.5 P5

Bonne
Moyenne

Coopération du répondant

Excellente

Cinq et plus

EB73.5 P4

Trois
Quatre

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Deux (l'enquêteur et le répondant)

MINUTES

EB73.5 P3

EB73.5 P2

DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(ENQ. DE 0 A 23 HEURE)

HEURE MINUTES

EB73.5 P1

HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

DATE DE L'INTERVIEW

JOUR MOIS

PROTOCOLE D'INTERVIEW
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P7

(744-745)

P8
(746-753)

P9
(754-761)

P10
(762-769)

P13
(778)

1
2
3Langue 3

EB73.5 P13

Français
Néerlandais

*FILT: POSER UNIQUEMENT en LU, BE, ES, FI, EE, LV ET MT

Langue de l'interview

N° enquêteur

EB73.5 P10

N° point de chute

EB73.5 P9

Code postal

EB73.5 P8

(CODES LOCAUX)

EB73.5 P7

Région
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