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Q1. Voitteko kertoa mihin puhelinnumeroon soittaisitte hätäti lanteessa 
SUOMESSA, esimerkiksi,  jos joku tarvitsee ki ireel l istä lääkärinhoitoa tai  
si inä tapauksessä että teidän täytyy ottaa yhteyttä poli isi in tai  
palokuntaan. 

[ÄLÄ LUE ÄÄNEEN- USEAT VASTAUKSET MAHDOLLISIA] 

- 112 ..................................................................................................... 1 

- Val takunnal l iseen puhel innumeroon/numeroihin ............... 2 

- Muuhun numeroon/numeroihin ................................................. 3 

- [ET/EOS] .......................................................................................... 9 

 

Q2. Voisitteko kertoa mikä on kaikissa Euroopan unionin maissa 
käytössä oleva yleinen hätänumero? 

[ÄLÄ LUE ÄÄNEEN] 

- 112 ..................................................................................................... 1 

- Muuhun numeroon/numeroihin ................................................. 2 

- [ET/EOS] .......................................................................................... 9 

 

Q3 Jos soititte johonkin hätänumeroon viimeisten 12 kuukauden aikana, tehtiinkö 
tämä soitto...? 

[LUE ÄÄNEEN – USEAT VASTAUKSET MAHDOLLISIA] 

-  numeroon “112” Suomessa ...................................................... 1 

-  Muuhun hätänumeroon/hätänumeroihin Suomessa ......... 2 

-  numeroon 112 muussa EU-maassa ....................................... 3 

-  muuhun hätänumeroon/hätänumeroihin muussa EU-
maassa .......................................................................................... 4 

- [Ei ,  en soi t tanut mihinkään hätänumeroon v i imeisten 
12 kuukauden aikana]  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5 

- [ET/EOS] .......................................................................................... 9 
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Q4A.  112 on se hätänumero jota voidaan käyttää soittamaan 
hätäpalveluihin kaikkial la Euroopan unionissa. 

Oletteko v i imeisen 12 kuukauden aikana nähneet ta i  kuul leet  mitään t ietoa 
hätänumerosta “112” Suomessa? Ja ole t teko nähneet ta i  kuul leet  mitään t ietoa 
muusta hätänumerosta/hätänumeroista Suomessa?  

[LUE ÄÄNEEN – VAIN YKSI VASTAUS] 

- Kyl lä,  numerosta 112................................................................... 1 

- Kyl lä,  koskien muita (val takunnal l is ia)  
hätänumeroi ta ............................................................................. 2 

- Kyl lä,  molemmista  ....................................................................... 3 

- En ....................................................................................................... 4 

- [ET/EOS] .......................................................................................... 9 

 

MIKÄLI VASTAUS ON 1 TAI 3 KOHDASSA Q4A, JATKA, MUUTOIN SIIRRY 
KOHTAAN Q5  

Q4B.  Missä näitte/kuulit te t ietoa koskien eurooppalaista hätänumeroa 
“112”? 

[LUE ÄÄNEEN – USEAT VASTAUKSET MAHDOLLISIA] 

- Televis io .......................................................................................... 1 

- Radio .................................................................................................. 2 

- Sanomalehdet ................................................................................ 3 

- Internet ............................................................................................. 4 

- Tekstiviestillä puhelinoperaattoriltasi roaming-palvelun aikana ......... 5 

- Puhel inoperaattor is i  muiden tapojen kautta 
(y le isöpuhel in,  puhel in luet te lot ,  laskut)  ............................. 6 

- Muu .................................................................................................... 7 

- [ET/EOS] .......................................................................................... 9 

 

Q5.  Jos matkustitte toisessa EU-maassa/EU-maissa viimeisten 12 kuukauden aikana, 
saitteko tietoa mahdollisuudesta käyttää hätänumeroa “112” siinä EU-maassa/EU-maissa? 

Kyllä ........................ ………………………………………………………..1 

En …………………………………………………………2 
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[En matkustanut toisessa EU-maassa viimeisten 12 kuukauden 
aikana ................................................................................... ] …..…8 

ET/EOS  .................. ……………………………………………………..…9 

 

Q6.  Voisitteko ystäväll isesti  kertoa missä määrin olette samaa mieltä tai  
eri  mieltä seuraavien väittämien kanssa:  

[LUE ÄÄNEEN - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN] 

- Täysin samaa miel tä .................................... 1 

- Pääosin samaa miel tä .................................. 2 

- Pääosin er imiel tä ........................................... 3 

- Täysin er imiel tä ............................................. 4 

- [ET/EOS] ........................................................... 9 

A. On hyvin hyödyl l is tä et tä on Euroopan laajuinen 
hätänumero käytössä kaikkia l la Euroopan unionissa. .  . .... 1 2 3 4 9 

B. Suomessa ihmiset  ovat  r i i t täväst i  t iedotet tu ja y le isen 
eurooppalaisen hätänumeron 112 olemassaolosta. .  ........... 1 2 3 4 9 

C. Suomen tu l is i  tehdä enemmän jot ta vammaisten 
henki lö iden yhteydenotto hätänumeron 112 kautta ol is i  
helpompaa esimerkiksi  tar joamal la er i ty istarpeet 
huomioiv ia puhel imia. .  . ................................................................. 1 2 3 4 9 

 

 

D1.   Sukupuoli   [ÄLÄ KYSY - MERKITSE SOPIVIN] 
 
 [ 1 ]  Mies 
 [ 2 ]  Nainen 
 
 
D2.  Minkä ikäinen olet? 
 
  [_][_] vuotta vanha 
 [ 0 0 ]  [KIELTÄYTYMINEN/EI VASTAUSTA]  
 
 
D4.  Koskien nykyistä toimenkuvaasi, sanoisitko olevasi yksityisyrittäjä, työntekijä, 

tehdastyöntekijä tai sanoisitko olevasi vailla ammatillista työtä? Tarkoittaako se että 
olet... 

 [JOS ANNETAAN VASTAUS PÄÄKATEGORIAAN, LUE ÄÄNEEN VASTAAVAT 
ALAKATEGORIAT - VAIN YKSI VASTAUS] 

 
 - YKSITYISYRITTÄJÄ 

  i.e. :  - maanviljelijä, metsätyöntekijä, kalastaja ........................................................ 11 
 - kaupanomistaja, käsityöläinen ....................................................................... 12 
 - ammattilainen (lakimies, lääkäri, kirjanpitäjä, arkkitehti,...) ........................... 13 
 - yrityksen johtaja .............................................................................................. 14 
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 - muu ................................................................................................................. 15 
 

- Työntekijä  
  i.e. :   - ammattilainen (tohtori, lakimies, kirjanpitäjä, arkkitehti) ............................... 21 

  - pääjohtaja, johtaja tai ylintä johtoa ................................................................. 22 
  - keskijohto ........................................................................................................ 23 
  - virkamies ........................................................................................................ 24 
  - toimistotyöntekijä ............................................................................................ 25 
  - muu työntekijä (myyntimies, hoitaja, jne...) .................................................... 26 
  - muu ................................................................................................................. 27 

  
 - Tehdastyöntekijä 

  i.e. :   - valvoja / esimies (tiimijohtaja, jne...) ............................................................. 31 
  - Tehdastyöntekijä ............................................................................................ 32 
  - kouluttamaton tehdastyöntekijä ..................................................................... 33 
  - muu ................................................................................................................. 34 
  

- Ilman ammatillista työtä 
  i.e. :  - huolehtii kodista .............................................................................................. 41 
  - opiskelija (kokoaikainen) ................................................................................ 42 
  - eläkkeellä  ....................................................................................................... 43 
  - työnhakija ....................................................................................................... 44 
  - muu ................................................................................................................. 45 

 - [Kieltäytyminen] ................................................................................................................. 99 
 
 
D6. Sanoisitteko, että asutte...? 
 

 - suuret kaupungit .......................................................................................... 1 
 - muut kaupungit/asutuskeskukset ............................................................... 2 
 - maaseutu ..................................................................................................... 3 
 - [Kieltäytyminen] ........................................................................................... 9 

 

D10.  Onko teillä joku vamma, joka huomattavasti vaikuttaa kykyynne suoritua päivittäisistä 
toimista? 

 

- l i ikkuvuus hai t ta   ........................................................................... 1 
- näkö- ta i  kuulovamma ................................................................. 2 
- muu vamma ..................................................................................... 3 
- e i  mi tään vammaa ........................................................................ 4 
- [ET/EOS] .......................................................................................... 9 

 

 


