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Q1

(138-166)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,
29,

IF OTHER or DK THEN CLOSE INTERVIEW

EOS

EB74.2 Q1 TREND MODIFIED

Romania
Joku muu maa/maat

Slovenia
Bulgaria

Puola
Slovakia

Liettua
Malta

Unkari
Latvia

Tšekin tasavalta
Viro

Suomi
Kypros (eteläosa)

Itävalta
Ruotsi

Portugali
Yhdistynyt kuningaskunta (Iso-Britannia, Pohjois-Irlanti)

Luxemburg
Alankomaat (Hollanti)

Irlanti
Italia

Espanja
Ranska

Saksa
Kreikka

Belgia
Tanska

Mikä on kansallisuutenne? Olkaa hyvä ja kertokaa, mistä maasta (maista) olette kotoisin.

(Useampi vastaus mahdollinen)
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QA1

(187)
1
2
3

QA2

(188)
1
2
3
4
5

QA3

(189) 1
(190) 2

(191)
3

(192) 4
(193) 5 3 4 5

EB73.1 QA3

Tehoton 1 2
3 4 5Huonosti tunnettu 1 2

3 4 5Euroopan kansalaisia 
kuunteleva

1 2
3 4 5Demokraattinen 1 2
3 4 5Aikaansaava 1 2

Kuvaa 
jokseenkin 
huonosti

Kuvaa 
erittäin 

huonosti

EOS(LUETTELE) Kuvaa 
erittäin 
hyvin

Kuvaa 
jokseenkin 

hyvin

(KORTTI  - YKSI VASTAUS PER RIVI)

Kertoisitteko seuraavien sanojen/ilmaisujen osalta, kuvaako se erittäin hyvin, jokseenkin 
hyvin, jokseenkin huonosti vai erittäin huonosti käsitystänne Euroopan parlamentista. 

EOS

EB73.1 QA2

Melko huonosti tietoinen
Erittäin huonosti tietoinen

Erittäin hyvin tietoinen
Melko hyvin tietoinen

Yleisesti ottaen, oletteko mielestänne erittäin hyvin, melko hyvin, melko huonosti vai erittäin 
huonosti tietoinen Euroopan parlamentin toiminnasta?

(VAIN YKSI VASTAUS)

EOS

EB73.1 QA1

Kyllä
Ei

Oletteko viime aikoina lukenut lehdistä, nähnyt Internetissä tai kuullut radiosta tai televisiosta 
jotakin Euroopan parlamentista?

a .PARAMETRI
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QA4

(194)
1
2
3

QA5

(195)
1
2
3
4

QA6

(196-206)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,EOS

EB73.1 QA8

Muuta (Spontaani)
Ei mikään näistä (SPONTAANI)

Sananvapaus
Kuolemanrangaistuksen poistaminen kaikkialla maailmassa

Euroopan unionin ja maailman köyhien maiden välinen solidaarisuus
Ihmisoikeuksien suojelu 

Kulttuurien ja uskontojen välinen vuoropuhelu
EU:n jäsenmaiden välinen solidaarisuus

Miesten ja naisten välinen tasa-arvo
Vähemmistöjen suojeleminen

Mitä seuraavista arvoista Euroopan parlamentin tulisi mielestänne ensisijaisesti puolustaa?

(KORTTI - LUETTELE-ROTATOI - ENINTÄÄN 3 VASTAUSTA)

EB73.1 QA6

Sama (SPONTAANI)
EOS

Tärkeämpi
Vähemmän tärkeä

Haluaisitteko henkilökohtaisesti nähdä Euroopan parlamentin tärkeämmässä vai vähemmän 
tärkeässä roolissa kuin nykyään?

(Vain yksi vastaus)

EB73.1 QA5

Heidän poliittinen suuntauksensa
EOS

(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS) 

Heidän kansallisuutensa

Entä istuvatko europarlamentaarikot mielestänne Euroopan parlamentissa sen mukaan, mikä 
on...?
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QA7

(207)
1
2
3

4
5
6
7

QA8

(208)
1

2
3EOS

NEW

Suomi mukauttaisi ja toimeenpanisi tarvittavat keinot itsenäisesti
Suomi  mukauttaisi ja toimeenpanisi tarvittavat keinot koordinoidusti 
yhdessä muiden EU-maiden kanssa

Talvella 2008 joissain Euroopan unionin jäsenvaltioissa oli huomattavia 
energiansaantiongelmia, jotka johtuivat erityisesti katkoksesta maakaasun jakelussa. 
Olisitteko mielestänne kansalaisena paremmin suojassa tällaisilta energiansaantia koskevilta 
riskeiltä, jos...?

(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

NEW

kaikki nämä yhdessä(SPONTAANI)
EOS

Energian säästämiseen panostaminen – erityisesti energiatehokkuuden 
edistäminen eli samojen tuotteiden ja palveluiden tuottaminen vähemmällä 
energialla 
Muu (SPONTAANI)

Energiatoimitusten turvaaminen
Uusiutuvien energiamuotojen kehittäminen

(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Energian hintojen vakaus

Euroopan parlamentti haluaa lisäntyvää energiayhteistyötä  EU:n jäsenmaiden välillä. Tätä 
taustaa vastaan, mikä seuraavista toimista tulisi asettaa ensisijaiseksi? 
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QA9

(209)

1

(210)

2 3 4 5

NEW

Suomen on suotavaa auttaa 
muita, merkittäviin 
energiansaantiongelmiin 
joutuneita EU-jäsenvaltioita 
eurooppalaisen 
jäsenvaltioiden välisen 
solidaarisuuden nimissä.

1 2

3 4 5Suomen energiatakuun 
kannalta on järkevää auttaa 
muita, merkittäviin 
energiansaantiongelmiin 
joutuneita EU-jäsenvaltioita.

1 2

Melko eri 
mieltä

Täysin eri 
mieltä

EOS(LUETTELE) Täysin 
samaa 
mieltä 

Melko 
samaa 
mieltä

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

Oletteko seuraavista Euroopan unionin energiansaantia koskevista väittämistä täysin samaa 
mieltä, melko samaa mieltä, melko eri mieltä vai täysin eri mieltä?

EB0743FIFTRA 6/52 11/25/2010



D15a

D15b
(231-232) (233-234)

19

EB74.2 D15a D15b

EI OLE KOSKAAN TEHNYT PALKKATYÖTÄ 19

18Muu (ammattitaidoton) ruumiillisen työn tekijä, palvelija 18

16
Ammattitaitoinen ruumiillisen työn tekijä 17 17
Työnjohtaja 16

14

Palvelutyöntekijä/toimihenkilö (sairaala, ravintola, poliisi, 
palomies)

15 15

Matkustava työntekijä/toimihenkilö (myyntiedustaja, 
autonkuljettaja)

14

12

Työntekijä, lähinnä toimistotyössä 13 13

Keskijohto, muu johto (osastopäällikkö, opettaja, teknikko) 12

10

Johtaja, ylin johto (toimitusjohtaja, pääjohtaja, muu 
johtaja)

11 11

Toisen palveluksessa/virassa oleva ammatinharjoittaja 
(lääkäri, lakimies, kirjanpitäjä, arkkitehti)

10

9
TYÖSSÄ KÄYVÄ
Yrityksen tai liikkeen omistaja (ainut tai osaomistaja) 9

7

Kauppias, käsityöläinen, muu itsensä työllistävä henkilö 8 8

Ammatinharjoittaja (lakimies, yksityisvastaanottoa pitävä 
lääkäri, kirjanpitäjä, arkkitehti)

7

5
Kalastaja 6 6
Maanviljelijä 5

4
ITSE ITSENSÄ TYÖLLISTÄVÄT
Eläkkeellä tai työkyvytön sairauden vuoksi 4

2
Työtön tai tilapäisesti työelämän ulkopuolella 3 3

1 1

Opiskelija 2

EI MUKANA TYÖELÄMÄSSÄ
Vastuussa tavallisista ostoksista ja kodista 
huolehtimisesta, tai ilman mitään ammattia tällä hetkellä, 
ei työssä

D15b
TÄMÄNHETKIN
EN AMMATTI

VIIMEISIN 
AMMATTI

D15a

Mikä on tämänhetkinen ammattinne?

Oletteko joskus tehnyt ansiotyötä? Mikä oli viimeisin ammattinne?

B. SÄHKÖINEN IDENTITEETTI

ASK D15b IF "NOT DOING ANY PAID WORK CURRENTLY", CODES 1 to 4 in D15a

EB0743FIFTRA 7/52 11/25/2010



D62

Joka 
päiv
ä tai 
lähe

s 
joka 
päiv

ä 

Kaks
i tai 

kolm
e 

kerta
a 

viiko
ssa

Noin 
kerra

n 
viiko
ssa

Kaks
i tai 

kolm
e 

kerta
a 

kuuk
aude
ssa

Vielä 
harv
emm

in

Ei 
kosk
aan

Ei 
inter
net-
yhte
yttä 
(SP
ONT
AANI

)

(235) 1 1 2 3 4 5 6 7
(236) 2 1 2 3 4 5 6 7

(237)
3 1 2 3 4 5 6 7

QB1a

(238)
1

(239) 2

(240)

3

NEW

Tuotteiden tai palveluiden (esim. matkojen ja lomien, 
vaatteiden, kirjojen, lippujen, elokuvien, musiikin, 
tietokoneohjelmistojen ja ruoan) ostaminen 
Internetistä

1 2 3
Yhteisöpalvelusivut (Facebook, Twitter jne.) 1 2 3

Kuvien, videoiden, elokuvien jne. jakaminen muiden 
kanssa nettisivuilla

1 2 3

(LUETTELE) Kyllä Ei EOS

Kertokaa, käytättekö Internetiä seuraaviin tarkoituksiin vai ette.

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

ASK QB1a AND QB1b IF "USE THE INTERNET", CODE 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR 
D62.3 – OTHERS GO TO QB2

käytättekö Internetiä muualla (koulu, yliopisto, 
nettikahvila yms.)

EB74.2 D62

käytättekö Internetiä kotonanne
käytättekö Internetiä työpaikallanne

(KORTTI D62- YKSI VASTAUS PER RIVI)

(LUETTELE)

Voisitteko kertoa…?
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QB1b

(241-254)
1,
2,

3,
4,

5,
6,
7,

8,

9,

10,

11,
12,
13,
14,

NEW

Muu (SPONTAANI)
EOS

Veroilmoituksen täyttäminen tai muun valtiollisen verkkopalvelun 
käyttäminen
Verkko-ohjelmistojen käyttäminen

(VAIN JOS ”KYLLÄ” KYSYMYKSESSÄ QB1a.3) Tuotteiden tai palveluiden 
ostaminen myyjältä toisesta EU-maasta  
(VAIN JOS ”KYLLÄ” KYSYMYKSESSÄ QB1a.3) Tuotteiden tai palveluiden 
ostaminen myyjältä EU:n ulkopuolelta  

Verkkopankin käyttäminen
(VAIN JOS ”KYLLÄ” KYSYMYKSESSÄ QB1a.3) Tuotteiden tai palveluiden 
ostaminen suomalaiselta myyjältä         

Ohjelmalisäkkeiden asentaminen selaimeen sen kapasiteetin 
parantamiseksi 
Verkkosivun (ei pelkän blogin) suunnittelu tai ylläpitäminen

Vertaisohjelmistojen ja/tai sivujen käyttö esimerkiksi elokuvien ja musiikin 
jakamiseen
Puhelujen tai videopuhelujen soittaminen tai vastaanottaminen

Blogin pitäminen
Pikaviestintä ja chattisivustojen käyttö

Mihin seuraavista käytätte Internetiä edellä mainittujen lisäksi?

(NÄYTÄ KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)
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QB2

(255-271)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

NEW

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Matkapuhelinnumeronne
Muu (SPONTAANI)

Tiedot ystävistänne
Verkkosivut, joilla käytte

Mielipiteenne ja mieltymyksenne
Teitä esittävät valokuvat

Kansallisuutenne
Ajanvietteenne (esim. urheilu- ja muut harrastukset sekä paikat joissa 
käytte)

Nimenne
Kotiosoitteenne

Työhistorianne
Henkilötunnuksenne, henkilökorttinne numero tai passinne numero

Sormenjälkenne
Raha-asioitanne koskevat tiedot (esim. palkka, pankkitilin tiedot, 
luottotiedot)

(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Lääketieteelliset tietonne (potilasrekisteri, tiedot terveydentilasta)

Mitä seuraavista itseänne koskevista tiedoista pidätte henkilökohtaisina tietoina?

ASK ALL
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QB3

Täys
in 

sam
aa 

mielt
ä 

Melk
o 

sam
aa 

mielt
ä

Melk
o eri 
mielt

ä

Täys
in eri 
mielt

ä

Ei 
sove

llu 
(SP
ONT
AANI

)

EOS

(272)

1 1 2 3 4 5 6

(273)
2 1 2 3 4 5 6

(274)
3 1 2 3 4 5 6

(275)
4 1 2 3 4 5 6

(276)
5 1 2 3 4 5 6

(277)
6 1 2 3 4 5 6

(278)

7 1 2 3 4 5 6

NEW

Henkilötietojen paljastaminen on jatkuvasti kasvava 
osa nykyelämää
Henkilötietojen paljastaminen ei haittaa teitä, jos 
saatte vastineeksi Internetin ilmaispalveluita (esim. 
ilmaisen sähköpostiosoitteen)

Tuotteiden ja palveluiden saamiseksi on pakko 
paljastaa henkilötietoja
Henkilötietojen paljastaminen ei ole teille merkittävä 
asia

Suomen hallitus pyytää teiltä enemmän ja enemmän 
henkilökohtaisia tietoja
Tunnette, että teidän on pakko paljastaa 
henkilötietoja Internetissä

(LUETTELE ROTATOIDAAN)

Nykyään pitää kirjautua moniin järjestelmiin ja 
käyttää monia eri käyttäjätunnuksia ja salasanoja

Oletteko seuraavista väittämistä täysin samaa mieltä, melko samaa mieltä, melko eri mieltä 
vai täysin eri mieltä?

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)
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QB4a

(279-295)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,EOS

NEW

Muu (SPONTAANI)
Ei mitkään näistä (SPONTAANI)

Verkkosivut, joilla käytte
Matkapuhelinnumeronne

Teitä esittävät valokuvat
Tiedot ystävistänne

Ajanvietteenne (esim. urheilu- ja muut harrastukset sekä paikat joissa 
käytte)
Mielipiteenne ja mieltymyksenne

Kotiosoitteenne
Kansallisuutenne

Henkilötunnuksenne, henkilökorttinne numero tai passinne numero
Nimenne

Raha-asioitanne koskevat tiedot (esim. palkka, pankkitilin tiedot, 
luottotiedot)
Työhistorianne

Lääketieteelliset tietonne (potilasrekisteri, tiedot terveydentilasta)
Sormenjälkenne

Kun ajattelette käyttämiänne yhteisöpalvelusivustoja ja jakosivustoja, mitä seuraavista 
tiedoista olette jo paljastanut (rekisteröityessänne tai sivustoja käyttäessänne)?

(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Yhteisöpalvelusivustot  (Facebook, Twitter jne) ja jakosivustot kasvattavat jatkuvasti 
suosiotaan. Näillä sivustoilla ihmiset pitävät yhteyttä perheeseensä ja ystäviinsä, käyvät 
kauppaa, solmivat uusia ystävyyssuhteita ja pelaavat pelejä.

ASK QB4a TO QB12a IF "USE SOCIAL NETWORKING SITES AND\ OR SHARING SITES", 
CODE 1 IN QB1a.1 OR QB1a.2 – OTHERS GO TO QB4b
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QB5a

(296-305)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QB6a

(306)
1
2
3
4

NEW

Ei ollenkaan valtaa
EOS

Täysi valta
Osittainen valta

Kuinka paljon teillä mielestänne on  valtaa muuttaa, poistaa ja korjata yhteisöpalvelusivustoilla 
ja/tai jakosivustoilla paljastamianne tietoja?

(Luettele - vain yksi vastaus)

NEW

Muu (SPONTAANI)
EOS

Hauskanpito
Yhteydenpito muihin

Palvelun saaminen ilmaiseksi
Tarpeisiinne mukautetun palvelun saaminen

Rahan tai alennuksen saaminen
Henkilökohtaisia tarpeitanne vastaavien tarjousten saaminen

Palveluun pääseminen
Ajan säästäminen seuraavalla vierailukerralla

Mitkä ovat tärkeimmät motiivinne paljastaa kyseisiä tietoja yhteisöpalvelusivustoilla ja/tai 
jakosivustoilla?

(KORTTI - luettele - enintään 3 vastausta)

ASK QB5a AND QB6a IF "HAVE DISCLOSED PERSONAL INFORMATION ON SOCIAL 
NETWORKING SITES AND\ OR SHARING SITES", CODE 1 TO 15 IN QB4a – OTHERS GO 
TO QB7a

EB0743FIFTRA 13/52 11/25/2010



QB7a

(307-319)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

QB8a

(320)
1
2
3
4
5EOS

NEW

Melko eri mieltä
Täysin eri mieltä

Täysin samaa mieltä 
Melko samaa mieltä

Oletteko seuraavasta väittämästä samaa vai eri mieltä? Yhteisöpalvelusivustot ja/tai 
jakosivustot antavat käyttäjilleen tarpeeksi tietoa henkilötietojen paljastamisen mahdollisista 
seurauksista.

(Luettele - vain yksi vastaus)

NEW

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Tietojen käyttäminen eri yhteydessä kuin missä ne alun perin paljastitte

Muu (SPONTAANI)

Epätasa-arvoinen kohtelu (esim. työhönotto, hintojen nostaminen tai 
palveluun pääsyn estäminen)
Maineenne turmeltuminen

Turvallisuutenne vaarantuminen
Petoksen uhriksi joutuminen

Näkemyksenne ja käyttäytymisenne ymmärretään väärin
Identiteettivarkauden mahdollisuus

Tietojanne luovutetaan ulkopuolisille ilman suostumustanne
Tietojenne avulla lähetetään tarjouksia, joita ette halua vastaanottaa

(NÄYTÄ KORTTI  - ROTATOI - KORKEINTAAN KOLME VASTAUSTA)

Tietojanne käytetään tietämättänne

Seuraavaksi luettelen mahdollisia riskejä. Mitkä niistä ovat mielestänne merkittävimmät 
henkilötietojen paljastamiseen yhteisöpalvelusivustoilla ja/tai jakosivustoilla liittyvät riskit?

ASK QB7a TO QB12a IF "USE SOCIAL NETWORKING SITES AND\ OR SHARING SITES", 
CODE 1 IN QB1a.1 OR QB1a.2 – OTHERS GO TO QB4b
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QB9a1

QB9a2

(321) (322)

QB10a

(323)
1
2
3

QB11a

(324)
1
2
3
4
5EOS

NEW

Melko vaikeaa
Erittäin vaikeaa

Hyvin helppoa
Melko helppoa

Kuinka helppoa tai vaikeaa henkilökohtaisen profiilinne yksityisyysasetusten muuttaminen 
mielestänne oli?

(Luettele - vain yksi vastaus)

ASK QB11a IF "YES", CODE 1 IN QB10a – OTHERS GO TO QB12a

EOS

NEW

Kyllä
Ei

Oletteko joskus yrittänyt muuttaa henkilökohtaisen profiilinne yksityisyysasetuksia 
yhteisöpalvelusivustolla ja/tai jakosivustolla?

Yhteisöpalvelusivustolla oleva henkilökohtainen profiili sisältää tiedot iästänne, 
asuinpaikastanne ja kiinnostuksenkohteistanne. Lisäksi profiilissa on valokuvanne ja Tietoa 
minusta -osio. Profiilin näkyvyyttä eli sitä, kuka näkee tietonne ja kuka voi ottaa teihin yhteyttä, 
voi joissain tapauksissa muokata sivuston yksityisyysasetuksista.

5

NEW

EOS 5

3

Muu (SPONTAANI) 4 4

Viranomaisten – niiden pitää huolehtia kansalaisten 
suojelusta

3

1

Kyseisten yhteisöpalvelusivustojen ja/tai jakosivustojen – 
niiden pitää taata, että tietojanne käsitellään 
oikeudenmukaisesti

2 2

Teidän itsenne – teidän pitää itse pitää huolta tiedoistanne 1

QB9a2
Ensimmäiseksi Toiseksi

(LUETTELE) QB9a1

Entä seuraavaksi ?

(Kortti  - vain yksi vastaus per sarake)

Kenen pitäisi mielestänne ensisijaisesti varmistaa, että tietojenne keräys, tallennus ja vaihto 
yhteisöpalvelusivustoilla ja/tai jakosivustoilla tapahtuu turvallisesti?
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QB12a

(325-331)
1,
2,
3,

4,
5,
6,
7,EOS

NEW

Teillä ei ollut aikaa tutustua vaihtoehtoihin
Muu (SPONTAANI)

Luotatte sivuston valinneen sopivat yksityisyysasetukset
Ette ole huolissanne henkilötietojen paljastamisesta yhteisöpalvelusivustoilla 
ja/tai jakosivustoilla

Ette tiennyt, että asetuksia voi muuttaa
Ette tiennyt, kuinka asetuksia muutetaan

Miksi ette yrittänyt muuttaa näitä yksityisyysasetuksia?

(Kortti - luettele - rotatoi - useampi vastaus mahdollinen)

ASK QB12a IF "NO", CODE 2 IN QB10a – OTHERS GO TO QB4b
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QB4b

(332-348)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

NEW

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Matkapuhelinnumeronne
Muu (SPONTAANI)

Tiedot ystävistänne
Verkkosivut, joilla käytte

Mielipiteenne ja mieltymyksenne
Teitä esittävät valokuvat

Kansallisuutenne
Ajanvietteenne (esim. urheilu- ja muut harrastukset sekä paikat joissa 
käytte)

Nimenne
Kotiosoitteenne

Työhistorianne
Henkilötunnuksenne, henkilökorttinne numero tai passinne numero

Sormenjälkenne
Raha-asioitanne koskevat tiedot (esim. palkka, pankkitilin tiedot, 
luottotiedot)

(Kortti - luettele  - useampi vastaus mahdollinen)

Lääketieteelliset tietonne (potilasrekisteri, tiedot terveydentilasta)

Kun ajattelette tekemiänne Internet-ostoksia, mitä seuraavista tiedoista olette paljastanut 
kaupanteon yhteydessä?

ASK QB4b TO QB8b IF "PURCHASE GOODS OR SERVICES ONLINE", CODE 1 IN QB1a.3 
– OTHERS GO TO QB13

Tuotteiden ja palveluiden ostaminen Internetistä tulee koko ajan suositummaksi. Ihmiset 
ostavat vaatteita, urheiluvarusteita, kirjoja, matkalippuja, lomia, elokuvia, musiikkia ja pelejä. 
He vertaavat tuotteiden ja palveluiden hintoja sekä ostavat osakkeita, vakuutuksia ja 
rahoitustuotteita.
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QB5b

(349-358)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QB6b

(359)
1
2
3
4EOS

NEW

Osittainen valta
Ei ollenkaan valtaa

(Luettele - vain yksi vastaus)

Täysi valta

Kuinka paljon teillä on mielestänne valtaa muuttaa, poistaa ja korjata verkko-ostoksia 
tehdessä paljastamianne tietoja?

EOS

NEW

Yhteyden saaminen muihin
Muu (SPONTAANI)

Tarpeisiinne mukautetun palvelun saaminen
Hauskanpito

Henkilökohtaisia tarpeitanne vastaavien tarjousten saaminen
Palvelun saaminen ilmaiseksi

Ajan säästäminen seuraavalla vierailukerralla
Rahan tai alennuksen saaminen

(KORTTI - luettele - enintään 3 vastausta)

Palveluun pääseminen

Mitkä ovat tärkeimmät motiivinne paljastaa kyseisiä tietoja verkko-ostoksia tehdessä?

ASK QB5b AND QB6b IF "HAVE DISCLOSED PERSONAL INFORMATION WHEN 
SHOPPING ONLINE", CODE 1 TO 15 IN QB4b – OTHERS GO TO QB8b
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QB7b

(360-372)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,

QB8b1

QB8b2

(373) (374)

5

NEW

EOS 5

3

Muu (SPONTAANI) 4 4

Viranomaisten – heidän pitää huolehtia kansalaisten 
suojelusta

3

1

Kyseisten verkkokauppasivustojen – niiden pitää taata, 
että tietojanne käsitellään oikeudenmukaisesti

2 2

Teidän itsenne – teidän pitää itse pitää huolta tiedoistanne 1

QB8b2
Ensimmäiseksi Toiseksi

(LUETTELE) QB8b1

Entä toissijaisesti

(Kortti  - vain yksi vastaus per sarake)

Kenen pitäisi mielestänne ensisijaisesti varmistaa, että tietojenne keräys, tallennus ja vaihto 
verkko-ostosten teon yhteydessä tapahtuu turvallisesti?

EOS

NEW

Muu (SPONTAANI)
Ei mitkään näistä (SPONTAANI)

Maineenne turmeltuminen
Tietojen käyttäminen eri yhteydessä kuin missä ne alun perin paljastitte

Petoksen uhriksi joutuminen
Epätasa-arvoinen kohtelu (esim. työhönotto, hintojen nostaminen tai 
palveluun pääsyn estäminen)

Identiteettivarkauden mahdollisuus
Turvallisuutenne vaarantuminen

Tietojenne avulla lähetetään tarjouksia, joita ette halua vastaanottaa
Näkemyksenne ja käyttäytymisenne ymmärretään väärin

Tietojanne käytetään tietämättänne
Tietojanne luovutetaan ulkopuolisille ilman suostumustanne

Seuraavaksi luettelen mahdollisia riskejä. Mitkä niistä ovat mielestänne merkittävimmät 
henkilötietojen paljastamiseen verkko-ostoksia tehdessä liittyvät riskit?

(NÄYTÄ KORTTI  - ROTATOI - KORKEINTAAN KOLME VASTAUSTA)

ASK QB7b TO QB8b IF "PURCHASE GOODS OR SERVICES ONLINE", CODE 1 IN QB1a.3 
– OTHERS GO TO QB13
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QB13

Erittä
in 

huoli
ssan
ne

Melk
o 

huoli
ssan
ne

Ette 
kovi
nkaa

n 
huoli
ssan
ne

Ette 
laink
aan 
huoli
ssan
ne

Ei 
sove

llu 
(SP
ONT
AANI

)

EOS

(375)
1 1 2 3 4 5 6

(376)
2 1 2 3 4 5 6

(377)
3 1 2 3 4 5 6

(378)

4 1 2 3 4 5 6

(379) 5 1 2 3 4 5 6

(380)
6 1 2 3 4 5 6Myymälä- ja kanta-asiakaskorttien kautta (esim. 

mieltymykset, kulutustavat)

NEW

Matkapuhelimen tai Internetin mobiilikäytön kautta 
(puhelujen sisällöt, maantieteellinen sijainti)

Maksukorttien kautta (sijaintipaikka ja kulutus)

Julkisissa tiloissa (esim. kadulla, metrossa, 
lentokentällä)
Yksityisissä tiloissa (esim. ravintoloissa, baareissa, 
yökerhoissa, toimistoissa)

(LUETTELE)

Internetissä (surfatessa, tiedostoja ladatessa, 
sisältöjä avatessa)

Kamerat, kortit ja verkkosivustot tallentavat nykyään käyttäytymistänne monista eri syistä. 
Oletteko erittäin huolissanne, melko huolissanne, ette kovinkaan huolissanne vai ette lainkaan 
huolissanne siitä, että käyttäytymistänne tallennetaan...?

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

ASK ALL
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QB14

(381-390)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,

QB15

(391-402)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,EOS

NEW

Muu (SPONTAANI)
Ei mitkään näistä (SPONTAANI)

Ette kerro käyttäjätunnuksianne ja salasanojanne
Ette kerro pankkitietojanne tai PIN-koodejanne

Silppuatte vanhentuneet laskut, tiliotteet, luottokorttikuitit jne.
Ette ilmoita maksukorttitietojanne Internetissä

Annatte vääriä tietoja
Paljastatte tietoja vain henkilöille ja organisaatioille, joihin luotatte

Annatte vain pakolliset tiedot
Paljastatte eri yhteyksissä eri tietoja (riippuen esimerkiksi siitä, oletteko 
tekemisissä yrityksen, pankin vai verkkosivuston kanssa)

(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Maksatte käteisellä tallentuvien suoritusten eli korttimaksujen ja 
rahansiirtojen sijasta

Kuinka suojaatte henkilöllisyyttänne arkielämässänne? Valitkaa seuraavasta luettelosta kaikki 
soveltuvat vaihtoehdot.

EOS

NEW

(VAIN INTERNETIN KÄYTTÄJÄT) Internetissä käytettävä tili (sähköposti, 
yhteisöpalvelusivuston tili, jonkin kaupallisen palvelun tili)
Ei mitkään näistä (SPONTAANI)

Ajokortti
(VAIN OPISKELIJAT) Opiskelijakortti

Passi
Sairausvakuutuskortti (KELA-kortti)

Asiakaskortit (kanta-asiakaskortit, lentoyhtiöiden asiakaskortit)
Henkilökortti tai oleskelulupa

(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Luottokortit ja pankkikortit

Mitä seuraavista käytätte tällä hetkellä?
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QB16

(403-414)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,

9,
10,
11,
12,

QB17

(415)
1
2
3
4
5
6EOS

NEW

Ei koskaan
Ei sovellu (SPONTAANI)

Toisinaan
Harvoin

(Luettele - vain yksi vastaus)

Aina

Kun haluatte liittyä yhteisöpalvelusivuston jäseneksi tai rekisteröityä johonkin 
verkkopalveluun, teitä pyydetään yleensä kertomaan henkilötietojanne. Onko teille näissä 
tilanteissa kerrottu tiedonkeruun ja tietojen jatkokäytön ehdot?

NEW

Seuraavaksi esitän kysymyksiä koskien sitä, miten julkiset ja yksityiset organisaatiot keräävät, 
käsittelevät, tallentavat ja suojaavat henkilötietojanne.             

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Pyydätte verkkosivustoilta lupaa käsitellä teitä koskevia tietoja, jotta voitte 
päivittää tai poistaa ne
Muu (SPONTAANI)

Muutatte selaimenne turva-asetuksia yksityisyystason nostamiseksi
Tarkastatte hakukoneen avulla, mitä teitä koskevaa tietoa Internetissä 
liikkuu

Tarkastatte, että transaktiot on suojattu tai että sivustossa on turvalogo tai -
merkintä
Vältätte samojen tietojen antamista useille sivustoille

Poistatte evästeet/cookiet
Käytätte erilaisia työkaluja ja menetelmiä roskapostin välttämiseksi

Käytätte valesähköpostiosoitetta
Käytätte vakoiluntorjuntaohjelmaa

Kuinka suojaatte henkilöllisyyttänne erityisesti Internetissä? Valitkaa seuraavasta luettelosta 
kaikki soveltuvat vaihtoehdot.

(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

ASK QB16 TO QB23 IF "USE THE INTERNET", CODE 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR D62.3 
– OTHERS GO TO QB24
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QB18

(416)
1
2
3
4
5
6

QB19

(417)

1

2
3
4

QB20

(418-421)
1,
2,

3,
4,

NEW

Teille rittää tieto siitä, että verkkosivustolla on yksityisyydensuojaa koskevat 
periaatteet
EOS

Ette usko sivustojen kuitenkaan noudattavan niitä
Uskotte lain suojaavan teitä joka tapauksessa

Mistä syystä ette yleensä lue niitä tai jätätte ne huomiotta?

(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

ASK QB20 IF "DON'T READ THEM USUALLY" OR "IGNORE THEM", CODE 3 OR 5 IN 
QB18 – OTHERS GO TO QB21

EOS

NEW

Kyllä, ja olette tullut varovaisemmaksi paljastaessanne henkilötietoja 
Internetissä
Ette ole

(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Kyllä, ja olette ainakin kerran päättänyt olla käyttämättä verkkopalvelua

Oletteko muuttanut käyttäytymistänne Internetissä luettuanne 
yksityisyydensuojadokumentteja? Valitkaa omaa kokemustanne parhaiten vastaava 
vaihtoehto.

NEW

ASK QB19 IF "READ THEM", CODE 1 OR 2 IN QB18 – OTHERS GO TO QB20

Jätätte ne huomiotta
EOS

Ette yleensä lue niitä
Ette tiedä, mistä ne löytyvät

Luette ja ymmärrätte ne yleensä
Luette ne yleensä, mutta ette täysin ymmärrä niitä

Kun ajattelette Internetissä olevia yksityisyydensuojadokumentteja, mikä seuraavista kuvaa 
tilannettanne parhaiten?

(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Internetin yksityisyydensuojadokumentit kertovat, kuinka käyttäjien verkossa antamia 
henkilötietoja käytetään ja kuka niitä pääsee tarkastelemaan.
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QB21

(422)
1
2
3
4
5

QB22

(423)
1
2
3
4
5

QB23

(424)
1
2
3
4
5EOS

NEW

Ei kovinkaan huolissanne
Ei lainkaan huolissanne

Erittäin huolissanne
Melko huolissanne

Kuinka huolissanne olette tällaisista tapauksista?

(Luettele - vain yksi vastaus)

ASK QB23 IF "ALWAYS" OR "SOMETIMES", CODE 1 OR 2 IN QB22 – OTHERS GO TO 
QB24

EOS

NEW

Harvoin
Ei koskaan

Aina
Toisinaan

Onko teiltä joskus pyydetty tarpeellista enemmän henkilötietoja jonkin verkkopalvelun 
käyttämiseksi (esimerkiksi verkkopeliin tai tietopalveluun rekisteröityessä, verkko-ostosten 
yhteydessä tai yhteisöpalvelusivuston tiliä avatessa)?

(Luettele - vain yksi vastaus)

NEW

Erittäin epäilevästi
EOS

Melko turvallisin mielin
Melko epäilevästi

(Luettele - vain yksi vastaus)

Erittäin turvallisin mielin

Kuten ehkä tiedätte, Internetissä toimii yrityksiä, jotka pystyvät tarjoamaan ilmaisia 
hakupalveluita tai ilmaisia sähköpostitilejä, koska ne saavat tuloja sivuillaan mainostavilta 
yrityksiltä. Kuinka turvallisin mielin suhtaudutte siihen, että kyseiset sivustot käyttävät teitä ja 
verkkokäyttäytymistänne koskevia tietoja ja muokkaavat niiden pohjalta harrastuksiinne ja 
kiinnostuksenkohteisiinne sopivia mainoksia ja sisältöä?

ASK QB21 TO QB23 IF "USE THE INTERNET", CODE 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR D62.3 
– OTHERS GO TO QB24
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QB24

(425-429)
1,
2,

3,
4,
5,

QB25

(430)

1

(431)

2

(432) 3

(433)
4

(434) 5

(435)

6

(436)

7 3 4 5

NEW

Puhelinyhtiöt, 
matkapuhelinyhtiöt ja 
Internet-palvelujen tarjoajat

1 2

3 4 5Internet-yritykset 
(hakukoneet, 
yhteisöpalvelusivustot, 
sähköpostipalvelut)

1 2
3 4 5Kaupat ja tavaratalot 1 2

3 4 5Terveydenhoito- ja 
lääkeinstituutiot

1 2
3 4 5Pankit ja rahoituslaitokset 1 2

3 4 5Eurooppalaiset instituutiot 
(esim. Euroopan komissio ja 
Euroopan parlamentti)

1 2

3 4 5Kansalliset viranomaiset 
(esim. vero- ja 
sosiaaliviranomaiset)

1 2

Luotan 
melko 
vähän

En luota 
lainkaan

EOS(LUETTELE) Luotan 
täysin

Luotan 
melko 
paljon

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

Monet viranomaiset (ministeriöt, paikallisviranomaiset ja virastot) ja yksityisyritykset keräävät 
ja tallentavat henkilötietoja. Kuinka paljon luotatte siihen, että seuraavat instituutiot suojaavat 
henkilötietojanne?

EOS

NEW

Kyllä, jos asia koskee arkaluontoisia tietoja (esim. terveyttä, uskontoa, 
poliittista kantaa tai seksuaalista suuntautumista)
Ei

Kyllä, kaikissa tapauksissa
Kyllä, jos henkilötietoja kysytään Internetissä

Pitäisikö teiltä pyytää erityistä suostumusta ennen henkilötietojen keräämistä ja käsittelyä?

(Kortti - luettele -useampi vastaus mahdollinen)

ASK ALL
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QB26

(437)
1
2
3
4
5

QB27

(438)
1
2
3
4
5

QB28

(439-443)
1,
2,
3,
4,
5,EOS

NEW

Kun lopetatte kyseisen palvelun tai verkkosivun käytön
Ei koskaan

Milloin tahansa, kun itse haluatte poistaa ne
Kun vaihdatte Internet-palvelujen tarjoajaa

Missä tilanteissa, jos missään, haluaisitte poistaa jonkin verkkosivun kautta kerätyt ja 
tallennetut henkilötiedot kokonaan?

(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

ASK QB28 AND QB29 IF "USE THE INTERNET", CODES 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR 
D62.3 – OTHERS GO TO QB30

EOS

NEW

Kyllä, enemmän kuin 20 €
Ei

Kyllä, mutta vain vähän (esim. posti- ja viestintäkulut), alle 2 €
Kyllä, korkeintaan 20 €

EU:n tietosuojalakien mukaan teillä on oikeus tarkastaa julkisten ja yksityisten toimijoiden 
teistä tallentamat henkilötiedot sekä muuttaa, estää tai poistaa niitä. EU:n säännöt eivät 
määritä, pitääkö omien henkilötietojen tarkastusmahdollisuuden olla ilmainen. Joissain EU-
jäsenvaltioissa siitä pitää maksaa. Olisitteko itse valmis maksamaan mahdollisuudesta 
tarkastaa itseänne koskevat rekisterit?

(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

NEW

Ei lainkaan huolissanne
EOS

Melko huolissanne
Ei kovinkaan huolissanne

(Luettele - vain yksi vastaus)

Erittäin huolissanne

Yritykset, joilla on teitä koskevia tietoja, käyttävät toisinaan näitä tietoja eri tarkoitukseen kuin 
mihin ne kerättiin (esim. suoramarkkinointiin ja kohdistettuun Internet-markkinointiin) eivätkä 
ilmoita asiasta teille. Kuinka huolissanne olette tietojenne käyttämisestä tällä tavalla?

EB0743FIFTRA 26/52 11/25/2010



QB29

(444)
1
2
3
4
5

QB30

(445-452)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

QB31

(453)
1
2
3

NEW

Ei
EOS

Kyllä

Tahtoisitteko viranomaisten tai yksityisyritysten ilmoittavan teille, jos niiltä varastetaan teitä 
koskevia tietoja tai jos tiedot häviävät?

EOS

NEW

Kyllä, muualla (SPONTAANI)
Ei

Kyllä, se koski perheenjäsentänne
Kyllä, se koski teitä itseänne

Kyllä, toisen ihmisen kertomana
Kyllä, se koski tuttavaanne

(Kortti - luettele -  useampi vastaus mahdollinen)

Kyllä, television, radion, sanomalehtien tai Internetin kautta

Oletteko viimeisten 12 kuukauden aikana kuullut tietojen häviämisestä ja 
identiteettivarkauksista tai kokenut niitä omakohtaisesti?

NEW

ASK ALL

Ei lainkaan tärkeä
EOS

Melko tärkeä
Ei kovinkaan tärkeä

(Luettele - vain yksi vastaus)

Erittäin tärkeä

Kun vaihdatte palveluntarjoajaa tai lopetatte jonkin palvelun käytön, kuinka tärkeänä pidätte 
mahdollisuutta siirtää kyseisen verkkosivun kautta kerätyt ja tallennetut henkilötiedot?
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QB32

(454)
1
2
3
4
5

QB33

(455)
1
2
3
4
5

NEW

Ei, ehdottomasti ei
EOS

Kyllä, jossain määrin
Ei, ei oikeastaan

(Luettele - vain yksi vastaus)

Kyllä, varmasti

EU:n tietosuojalaeissa on tällä hetkellä arkaluontoisten (esim. terveyttä, sukupuolielämää, 
etnistä alkuperää, uskontoa ja poliittista kantaa koskevien) tietojen käsittelyä koskeva 
erityissuoja. Pitäisikö geneettinen tieto (esim. DNA-tiedot) mielestänne suojata samalla 
tavalla?

EOS

NEW

Ei kovinkaan tärkeää
Ei lainkaan tärkeää

Erittäin tärkeää
Melko tärkeää

Kuinka tärkeänä pidätte sitä, että henkilötietojanne koskevat samat oikeudet ja sama suoja 
riippumatta siitä, missä EU-maassa tiedot on kerätty ja käsitelty?

(Luettele - vain yksi vastaus)
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QB34

(456)

1

(457)

2

QB35

(458)
1
2
3
4
5

NEW

Ei koskaan (SPONTAANI)
EOS

Vain tutkimusten yhteydessä ja vain erityisiä tietoja
Vain tuomarin luvalla

(Luettele - vain yksi vastaus)

Kaikkia yleisesti rikoksia ehkäiseviä toimia varten

Poliisi tarkastelee ja analysoi toisinaan ihmisten henkilötietoja saadakseen käsityksen heidän 
tekemisistään. Missä tilanteissa poliisille pitäisi antaa lupa tarkastella ihmisten henkilötietoja?

4 5

NEW

Alaikäisiä pitäisi varoittaa 
henkilötietojen keräämisen 
ja paljastamisen 
seurauksista

1 2 3

4 5Alaikäisiä pitäisi suojata 
erityisen tarkasti 
henkilötietojen keräämiseltä 
ja paljastamiselta

1 2 3

Täysin eri 
mieltä

EOS(LUETTELE) Täysin 
samaa 
mieltä 

Melko 
samaa 
mieltä

Melko eri 
mieltä

Oletteko seuraavista alaikäisten henkilöiden henkilötietojen suojaamista koskevista 
väittämistä täysin samaa mieltä, melko samaa mieltä, melko eri mieltä vai täysin eri mieltä?

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)
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QB36

(459)
1
2
3
4
5

QB37

(460)
1
2
3
4

QB38

(461)
1
2
3

NEW

Ei
EOS

Kyllä

Oletteko kuullut Suomessa toimivasta viranomaisesta, jonka tehtävänä on suojata 
henkilötietojanne koskevia oikeuksia?

EOS

NEW

Kansallisella tasolla
Alueellisella tai paikallisella tasolla

(Luettele - vain yksi vastaus)

Euroopan unionin tasolla

Pitäisikö henkilötietojen suojausta koskevia lakeja mielestänne valvoa…?

EOS

NEW

Ei, ei oikeastaan
Ei, ehdottomasti ei

Kyllä, varmasti
Kyllä, jossain määrin

Uskotteko, että suuryrityksiin tallennetut henkilötietonne olisivat paremmassa turvassa, jos 
yrityksissä pitäisi olla erityinen henkilötietojen oikeanlaisesta käsittelystä vastaava 
yhteyshenkilö?

(Luettele - vain yksi vastaus)
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QB39

(462-475)
1,
2,

3,
4,
5,

6,

7,
8,

9,

10,

11,
12,
13,
14,

NEW

Muu (SPONTAANI)
EOS

Lisäämällä tietoisuutta tietojen turvattoman paljastamisen seurauksista

Merkitsemällä mahdollisesti vaaralliset tilanteet varoituksilla

Kehittämällä käyttäjien yksityisyyttä ja turvallisuutta paremmin suojaavia 
teknisiä ratkaisuja
Tarjoamalla tietojen turvallista paljastamista koskevaa koulutusta ja ohjeita

Antamalla ihmisille nykyistä paremmat mahdollisuudet hallita 
henkilötietojaan itse
Ohjaamalla nykyistä enemmän resursseja sääntöjen valvomiseen

Pakottamalla yritykset maksamaan uhreille korvauksia
Saattamalla samassa tilanteessa olevat yhteen yhteiskanteen nostamiseksi

Tarjoamalla tuomioistuimen ulkopuolista käsittelyä ongelman 
ratkaisemiseksi
Kieltämällä yrityksiltä tietojen käytön jatkossa

Sakottamalla yrityksiä
Tarjoamalla oikeusapua niille, jotka tahtovat viedä asian oikeuteen

Jotkin yritykset käyttävät ihmisten henkilötietoja kertomatta siitä asianomaisille. Seurauksena 
on roskapostia, taloudellisia menetyksiä ja muita hankaluuksia. Millä tavoin viranomaisten 
pitäisi ensisijaisesti kamppailla tällaista toimintaa vastaan?

(NÄYTÄ KORTTI  - LUE ÄÄNEEN - ROTATOI - MAKS. 4 VASTAUSTA)
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QC1

(496-508)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QC2

(509)
1
2
3

NEW

Ei
EOS

Kyllä

Käytättekö tai oletteko käyttänyt kemikaaleja työssänne?

NEW

ASK QC2 IF "CURRENTLY WORK", CODE 5 TO 18 IN D15a OR "WORKED IN THE PAST", 
CODE 5 TO 18 IN D15b - OTHERS GO TO QC3

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Vaarallinen
Muu (SPONTAANI)

Keinotekoinen
Ympäristölle haitallinen

Epäterveellinen
Teollinen

Nykyaikainen
Luonnollinen

Innovatiivinen
Tehokas

(NÄYTÄ KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Hyödyllinen

Kun ajattelette kemikaaleja mitkä seuraavista sanoista tulevat mieleenne?

C. ETIKETTIEN YMMÄRTÄMINEN JA TÄMÄN VAIKUTUS KEMIKAALIEN TURVALLISEEN 
KÄYTTÖÖN
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QC3

(510-518)
1,

2,

3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

QC4

(519-530)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

NEW

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Perheenjäseniltä ja ystäviltä saamanne tiedot
Muu (SPONTAANI)

Myymälästä saamanne tiedot
Tuotetta myyvän myymälän tyyppi

Turvaohjeet
Varoitusmerkit

Väri
Pakkaus

Aiempi kokemuksenne tuotteesta
Tuoksu

Mitä seuraavista käytätte hyväksenne, kun tahdotte tietää, onko jokiin kemikaali vaarallinen 
vai ei?

(NÄYTÄ KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

NEW

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Torjunta-aineet ja hyönteismyrkyt (esim. rikkakasvihävitteet ja tuholaisten 
torjunta-aineet)
Muu (SPONTAANI)

Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, voitelyöljy ja renkaiden puhdistusaineet)

Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet ja kasvinhoitoaineet)

Päivittäin käytettävät puhdistusaineet (esim. pyykinpesuaine ja 
astianpesuaine)
Muut puhdistusaineet (esim. viemärinpuhdistusaine ja uuninpuhdistusaine)

(NÄYTÄ KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Tee se itse -tuotteet ja rakennusmateriaalit (esim. maalit ja lakat)

Jos ajattelette edelleen kemikaaleja mitkä seuraavista tuotteista tulevat mieleenne?

ASK ALL
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QC5

(531-539)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC6

(540-548)
1,

2,

3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

NEW

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Torjunta-aineet ja hyönteismyrkyt (esim. rikkakasvihävitteet ja tuholaisten 
torjunta-aineet)
Muu (SPONTAANI)

Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, voitelyöljy ja renkaiden puhdistusaineet)

Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet ja kasvinhoitoaineet)

Päivittäin käytettävät puhdistusaineet (esim. pyykinpesuaine ja 
astianpesuaine)
Muut puhdistusaineet (esim. viemärinpuhdistusaine ja uuninpuhdistusaine)

(NÄYTÄ KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Tee se itse -tuotteet ja rakennusmateriaalit (esim. maalit ja lakat)

Missä seuraavissa kemikaaleissa ohjeet ovat turvallisen käytön kannalta välttämättömät? 

EOS

NEW

Muu
Kemikaaleja ei voi käyttää turvallisella tavalla

Säilyttää tuote oikein
Hävittää tuote oikein

Noudattaa suositeltua käyttötiheyttä
Käyttää vain suositeltu määrä

Lukea käyttöohjeet ja noudattaa niitä
Käyttää suojavarusteita (esim. käsineitä tai naamaria)

Mitä pitää tehdä, jotta kemikaalituotteiden käyttö olisi turvallista?

(ÄLÄ LUETTELE - ÄLÄ NÄYTÄ KORTTIA - ENNALTA KOODATTU AVOIN KYSYMYS - 
USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)
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QC7

Aina Usei
mmit
en

Toisi
naan

Ei 
kosk
aan

Ei 
sove

llu 
(SP
ONT
AANI

)

EOS

(549)
1 1 2 3 4 5 6

(550)
2 1 2 3 4 5 6

(551)
3 1 2 3 4 5 6

(552)
4 1 2 3 4 5 6

(553)
5 1 2 3 4 5 6

(554)
6 1 2 3 4 5 6Torjunta-aineet ja hyönteismyrkyt (esim. 

rikkakasvihävitteet ja tuholaisten torjunta-aineet)

NEW

Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, voitelyöljy ja 
renkaiden puhdistusaineet)
Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet ja 
kasvinhoitoaineet)

Päivittäin käytettävät puhdistusaineet (esim. 
pyykinpesuaine ja astianpesuaine)
Muut puhdistusaineet (esim. viemärinpuhdistusaine 
ja uuninpuhdistusaine)

(LUETTELE ROTATOIDAAN)

Tee se itse -tuotteet ja rakennusmateriaalit (esim. 
maalit ja lakat)

Kun käytätte seuraavia tuotteita ensimmäistä kertaa, kuinka usein luette turvallisuusohjeet?

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)
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QC8

(555)

1

(556)

2

(557)

3

(558)

4

(559)
5

(560)

6

QC9

(561)
1
2
3
4

NEW

Ei eroa, tuotteet ovat yhtä vaarallisia (SPONTAANI)
EOS

Tuote, jossa lukee ”varoitus”
Tuote, jossa lukee ”vaara”

Kuvitelkaa, että teillä on kaksi kemikaalituotetta joiden etiketeissä on eri huomiosanat. 
Yhdessä lukee ”varoitus” ja toisessa ”vaara”. Kumpi tuotteista on mielestänne vaarallisempi?

(Luettele - vain yksi vastaus)

ASK ALL

2 3 4

NEW

Torjunta-aineet ja hyönteismyrkyt (esim. 
rikkakasvihävitteet ja tuholaisten torjunta-
aineet)

1

1 2 3 4Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet 
ja kasvinhoitoaineet)

2 3 4Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, 
voitelyöljy ja renkaiden puhdistusaineet)

1

1 2 3 4Muut puhdistusaineet (esim. 
viemärinpuhdistusaine ja 
uuninpuhdistusaine)

2 3 4Päivittäin käytettävät puhdistusaineet 
(esim. pyykinpesuaine ja 
astianpesuaine)

1

1 2 3 4Tee se itse -tuotteet ja 
rakennusmateriaalit (esim. maalit ja 
lakat)

Osittain Ei lainkaan EOS(LUETTELE ROTATOIDAAN) Täysin

Kuinka tarkkaan noudatatte seuraavista tuotteista lukemianne turvaohjeita?

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

ASK QC8 IF "READ THE INSTRUCTIONS", CODE 1 TO 3 IN THE EQUIVALENT ITEM IN 
QC7 - OTHERS GO TO QC9
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QC10

(562) 1
(563) 2
(564) 3
(565) 4
(566) 5
(567) 6
(568) 7
(569) 8

NEW

Piktogrammi H 1 2 3
Piktogrammi G 1 2 3
Piktogrammi F 1 2 3
Piktogrammi E 1 2 3
Symboli D 1 2 3
Symboli C 1 2 3
Symboli B 1 2 3
Symboli A 1 2 3

Kyllä Ei EOS

Seuraavaksi näytän teille erilaisia symboleita. Kertokaa kunkin merkin kohdalla, oletteko 
nähnyt sen aikaisemmin vai ette.

(NÄYTÄ ENSIMMÄISET NELJÄ GHS-VAROITUSMERKKIÄ YHDESSÄ (A–D) JA KYSY 
NELJÄ ENSIMMÄISTÄ KOHTAA. NÄYTÄ SEN JÄLKEEN NELJÄ PIKTOGRAMMIA 
YHDESSÄ (E–H) JA KYSY NELJÄ VIIMEISTÄ KOHTAA - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)
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QC11

On 
sytty
vä

On 
meta
llia 

syöv
yttäv

ä

On 
ymp
ärist
ölle 
vaar
allin
en

On 
syöp
ää 

aihe
uttav

a

Ärsyt
tää 
ihoa

Aihe
uttaa 
astm
aa 
tai 

muu
nlais

ta 
heng
ityste
iden 
ylihe
rkky
yttä

EOS

(570) 1 1 2 3 4 5 6 7
(571) 2 1 2 3 4 5 6 7
(572) 3 1 2 3 4 5 6 7
(573) 4 1 2 3 4 5 6 7Symboli D

NEW

Symboli B
Symboli C

(ROTATOI SYMBOLEJA)

Symboli A

Kertokaa seuraavaksi, mitä uskotte näiden symbolien tarkoittavan. Tämä symboli tarkoittaa 
kemikaalia, joka…

(NÄYTÄ SYMBOLIT YKSI KERRALLAAN JA KYSY KYSYMYKSET YKSI KERRALLAAN – 
NÄYTÄ SKAALAKORTTI – YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

EB0743FIFTRA 38/52 11/25/2010



QC12

1 Ei 
laink
aan 
perill

ä

2 3 4 5 6 7 
Erittä

in 
hyvin 
perill

ä

EOS

(574)

1 1 2 3 4 5 6 7 8

(575)

2 1 2 3 4 5 6 7 8

(576)

3 1 2 3 4 5 6 7 8

(577)

4 1 2 3 4 5 6 7 8

(578)
5 1 2 3 4 5 6 7 8

(579)

6 1 2 3 4 5 6 7 8

NEW

Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet 
ja kasvinhoitoaineet)
Torjunta-aineet ja hyönteismyrkyt (esim. 
rikkakasvihävitteet ja tuholaisten torjunta-
aineet)

Muut puhdistusaineet (esim. 
viemärinpuhdistusaine ja 
uuninpuhdistusaine)
Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, 
voitelyöljy ja renkaiden puhdistusaineet)

Tee se itse -tuotteet ja 
rakennusmateriaalit (esim. maalit ja 
lakat)
Päivittäin käytettävät puhdistusaineet 
(esim. pyykinpesuaine ja 
astianpesuaine)

(KORTTI   - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

ROTATOIDAAN

Kuinka hyvin olette mielestänne perillä seuraavien kemikaalien mahdollisista riskeistä? 
Käyttäkää asteikkoa 1–7, jossa 1 tarkoittaa, ettette ole lainkaan perillä ja 7 tarkoittaa, että 
olette erittäin hyvin perillä.
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QC13

(580-591)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QC14

(592-606)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,EOS

NEW

Muu (SPONTAANI)
Ei mitkään näistä (SPONTAANI)

EU ja sen instituutiot (esimerkiksi Euroopan kemikaalivirasto ECHA)
Suomen hallitus

Tutkijat ja tiedemiehet
Kansalliset terveysviranomaiset

Farmaseutit
Toimittajat

Perheenjäsenet, ystävät ja sukulaiset
Lääkärit

Tuotteiden valmistajat
Myrkytystietokeskukset

Myyjä
Kansalaisjärjestöt ja kuluttajansuojajärjestöt

Mihin seuraavista tiedonlähteistä luottaisitte eniten, kun kyse on kemikaalien mahdollisista 
vaaroista?

(NÄYTÄ KORTTI  - LUE ÄÄNEEN - ROTATOI - MAKS. 4 VASTAUSTA)

NEW

Ei mitkään näistä (SPONTAANI)
EOS

Perheenjäseniltä, ystäviltä ja sukulaisilta
Muu (SPONTAANI)

Internetistä
Muiden ihmisten kertomana

Radiosta
Esitteistä ja lehtisistä

Aikakauslehdistä
Televisiosta

Tuotepakkauksista
Sanomalehdistä

Mistä yleensä saatte tietoa kemikaalien mahdollisista vaaroista?

(NÄYTÄ KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)
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QD1

(627)
1
2
3
4
5
6
7

QD2

(628-632)

1,

2,

3,

4,
5,EOS

NEW

Kyllä, olette kuullut jostakusta harvinaista sairautta sairastavasta henkilöstä 
mediassa
Ei, ette ole koskaan kuullut kenestäkään harvinaista sairautta sairastavasta 
henkilöstä

Kyllä, tunnette henkilökohtaisesti jonkun harvinaista sairautta sairastavan 
henkilön
Kyllä, olette kuullut jostakusta harvinaista sairautta sairastavasta henkilöstä 
perhe-, ystävä- tai tuttavapiirissänne

Tunnetteko henkilökohtaisesi jonkun harvinaista sairautta sairastavan henkilön tai oletteko 
kuullut tällaisesta henkilöstä?

(Kortti - luettele -useampi vastaus mahdollinen)

Harvinainen sairaus on sairaus, johon sairastuu alle yksi henkilö 2000:sta.

EOS

NEW

Muu (SPONTAANI)
Ette ole koskaan kuullut harvinaisista sairauksista (SPONTAANI)

Näitä sairauksia on erittäin vaikea diagnosoida oikein ja nopeasti
Kukaan ei välitä näistä sairauksista

Kukaan ei voi tehdä näille sairauksille mitään
Nämä sairaudet koskettavat hyvin harvoja ja edellyttävät erikoishoitoa

Kun puhutaan harvinaisita sairauksista, niin mikä on mielestänne harvinaisia sairauksia 
parhaiten kuvaava määritelmä?

(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

D. HARVINAISET SAIRAUDET
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QD3

(633)

1

(634)

2

(635)

3

(636)

4

(637)

5

(638)

6 3 4 5Harvinaisiin sairauksiin ei 
tule keskittyä, koska 
Suomessa on liikaa muita 
terveydenhoito-ongelmia

1 2

3 4 5Harvinaisia sairauksia 
sairastavilla henkilöillä tulisi 
olla oikeus päästä 
hoidettavaksi toiseen EU-
jäsenvaltioon, jos omassa 
asuinmaassa ei ole 
ratkaisua tarjolla

1 2

3 4 5Ihmiset ovat tietoisia 
harvinaisiin sairauksiin 
erikoistuneiden keskusten 
olemassaolosta    

1 2

3 4 5Suomen 
terveydenhoitojärjestelmän 
tulisi korvata harvinaisia 
sairauksia sairastavien 
henkilöiden hoitoon 
kehitettyjen lääkkeiden 
hinta, vaikka lääkkeet 
olisivat erittäin kalliita

1 2

3 4 5Sitä rajoitettua määrää 
ihmisiä, jotka sairastavat 
harvinaisia sairauksia  pitäisi 
auttaa nykyistä 
tehokkaammin 
eurooppalaisella yhteistyöllä

1 2

3 4 5Harvinaisia sairauksia 
sairastavat henkilöt 
tarvitsevat erityistukea 
Suomen 
terveysviranomaisilta

1 2

Melko eri 
mieltä

Täysin eri 
mieltä

EOS(LUETTELE) Täysin 
samaa 
mieltä 

Melko 
samaa 
mieltä

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

Kertokaa kustakin seuraavasta väittämästä oletteko täysin samaa mieltä, melko samaa 
mieltä, melko eri mieltä vai täysin eri mieltä.
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(639)

7

(640)

8 3 4 5

NEW

Ihmiset eivät tunne 
harvinaisia sairauksia 
sairastavien henkilöiden 
kohtaamia todellisia 
ongelmia

1 2

3 4 5Jokaisessa EU-
jäsenvaltiossa tulisi olla 
kansallinen harvinaisia 
sairauksia koskeva 
suunnitelma tai strategia, 
joka ottaisi huomioon 
ongelman kaikki puolet

1 2
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QD4

(641)

1

(642)

2

(643)

3

(644)

4

(645)

5

(646)
6

(647)

7 3 4 5

NEW

Uusien harvinaisiin 
sairauksiin keskittyvien 
keskusten perustaminen 
Euroopan unioniin

1 2

3 4 5Potilasjärjestöjen tukeminen 1 2

3 4 5Tuen tarjoaminen perheille, 
joihin kuuluu jotakin 
harvinaista sairautta 
sairastava henkilö

1 2

3 4 5Laboratoriotesteihin pääsyn 
helpottaminen harvinaisten 
sairauksien diagnosoinnin 
parantamiseksi

1 2

3 4 5Harvinaisia sairauksia 
koskevan tietoisuuden 
lisääminen terveydenhuollon 
ammattilaisten ja tavallisten 
kansalaisten parissa

1 2

3 4 5Harvinaisia sairauksia 
sairastavien henkilöiden 
lääkkeiden saannin 
helpottaminen

1 2

3 4 5Harvinaisia sairauksia 
koskevan tutkimuksen 
parantaminen ja 
koordinoiminen kansallisella 
ja Euroopan tasolla

1 2

Ei 
kovinkaan 
oikeutettua

Ei lainkaan 
oikeutettua

EOS(LUETTELE) Täysin 
oikeutettun

a

Melko 
oikeutettun

a

(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIÄ KOHDEN)

Euroopan komissio ja EU-jäsenvaltioiden kansalliset terveysviranomaiset ovat 
toimeenpanneet useita aloitteita, jotka on kehitetty harvinaisia sairauksia sairastavien 
henkilöiden auttamiseksi. Onko mielestänne oikeutettua kohdentaa voimavaroja seuraavien 
alueiden aloitteisiin?
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QD5

(648) 1
(649) 2
(650) 3
(651) 4

(652)
5

(653) 6 3

NEW

Progeria 1 2

1 2 3
3

Synnynnäinen luustohaurastumistauti/Osteogenesis 
Imperfecta

Huntingtonin tauti 1 2
1 2 3

3
Verenvuototauti eli hemofilia
Duchennen lihasdystrofia 1 2

1 2 3

EOS

Kystinen fibroosi

(LUETTELE) Kyllä Ei

(YKSI VASTAUS PER RIVI)

Oletteko joskus kuullut seuraavista harvinaisista sairauksista?
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D1

(674-675)
VAS
EMM
ISTO

2 3 4 5 6 7 8 9 OIK
EIST

O

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

EB74.2 D1

Kieltäytyi (Spontaani)

EOS

Politiikan yhteydessä ihmiset puhuvat ‘vasemmistosta’ ja ‘oikeistosta’. Miten sijoittaisitte omat 
poliittiset näkemyksenne tälle asteikolle?

(Kortti D1 - älä pumppaa; jos haastateltava epäröi, yritä uudelleen)

Taustatiedot
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D7

(676-677)

1
2

3

4

5
6
7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

D8

(678-679)

D10
(680)

1
2Nainen

EB74.2 D10

Vastaajan sukupuoli

Mies

EB74.2 D8

NO QUESTION D9

Minkä ikäisenä lopetitte täysipäiväisen opiskelun?

(Jos opiskelee edelleen, merkitse 00 - jos ei ole lainkaan opiskellut merkitse 01 - jos kielätytyi 
merkitse 98 - jos EOS, merkitse 99)

Kieltäytyy (SPONTAANI)

EB74.2 D7

Muu (SPONTAANI)

Asutte ilman lapsia
Asutte lasten kanssa

Asutte lasten kanssa
LESKI

ERONNUT TAI ASUMUSEROSSA
Asutte ilman lapsia

Asutte ilman lapsia
Asutte lasten kanssa

Asutte tästä liitosta ja aikaisemmasta liitosta olevien lasten kanssa
NAIMATON

Asutte tästä liitosta olevien lasten kanssa
Asutte laikaisemmasta liitosta olevien lasten kanssa

PARISUHTEESSA ELÄVÄ, EI NAIMISISSA
Asutte ilman lapsia

Asutte lasten kanssa, jotka toinen puolisoista on saanut aikaisemmassa 
liitossa
Asutte lasten kanssa , joista osa on tästä avioliitosta ja osa toisen puolison 
aikaisemmasta liitosta

Asutte ilman lapsia
Asutte tästä avioliitosta olevien lasten kanssa

(KORTTI D7 - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

NAIMISISSA ENSIMMÄISTÄ KERTAA TAI UUDELLEEN

Mikä seuraavista kuvaa parhaiten nykyistä elämäntilannettanne?

NO QUESTIONS D2 TO D6
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D11
(681-682)

D25

(683)
1
2
3
4

D40a

(684-685)

D40b

(686-687)

D40c

(688-689)
(Luettele - Kirjaa lukumäärä)

EB74.2 D40c

EB74.2 D40b

Kuinka monta 10-14 -vuotiasta lasta asuu taloudessanne?

Kuinka monta alle 10-vuotiasta lasta asuu taloudessanne?

(Luettele - Kirjaa lukumäärä)

(Luettele - Kirjaa lukumäärä)

EB74.2 D40a

Ei kysymyksiä D26-D39

Kuinka monta 15-vuotiasta tai vanhempaa henkilöä asuu taloudessanne, Teidät itsenne 
mukaan lukien?

EOS

EB74.2 D25

Pienessä tai keskisuuressa kaupungissa
Suuressa kaupungissa

(LUETTELE)

Maaseutualueella tai kylässä

NO QUESTIONS D16 TO D24

Sanoisitteko, että Te asutte…?

Ei kysymyksiä D12-D14

D15a&b KYSYTÄÄN ENNEN KUIN QB               

Minkä ikäinen olette?

EB74.2 D11
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D43a

D43b
(690) (691)

D46

(692-701)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

D60

(702)
1
2
3
4Kieltäytyi (Spontaani)

EB74.2 D60

Satunnaisesti
Tuskin  koskaan/ Ei koskaan

(KORTTI D60 - LUETTELE- VAIN YKSI VASTAUS)

Useimmiten

Sanoisitteko, että viimeisten 12 kuukauden aikana Teillä on ollut vaikeuksia maksaa kaikkia 
laskujanne palkkakauden aikana...?

EB73.5 D46

NO QUESTIONS D47 TO D59

Ei mitään (SPONTAANI)
EOS

Huoneisto/talo jonka olette maksanut kokonaan
Huoneisto/talo jota edelleen maksatte

Internet-yhteys kotona
Auto

CD-soitin
Tietokone

Televisio
DVD-soitin

Mitä seuraavista hyödykkeistä taloudessanne on?

(KORTTI D46 - LUETTELE - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

EB74.2 D43a D43b

NO QUESTIONS D44 AND D45

1
Ei 2 2
Kyllä 1

D43a D43b
Lankapuhelin Matkapuhelin

Onko Teillä itsellänne matkapuhelin?

EI KYSYMYKSIÄ D41 JA D42

Onko taloudessanne kiinteä puhelinliittymä?
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D61

(703-704)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB74.2 D61

10 Korkein yhteiskunnallinen asema
Kieltäytyi (Spontaani)

8
9

6
7

4
5

2
3

(KORTTI D61- VAIN YKSI VASTAUS)

1 Alhaisin yhteiskunnallinen asema

Käyttäkää seuraavaa asteikkoa, jossa 1 tarkoittaa alhaisinta yhteiskunnallista asemaa ja 10 
korkeinta yhteiskunnallista asemaa. Voisitteko sanoa, mihin kohtaan asteikolla asettaisitte 
itsenne?
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P1
(725-726) (727-728)

P2

(729-730) (731-732)

P3
(733-735)

P4
(736)

1
2
3
4

P5
(737)

1
2
3
4

P6

(738-739)

EB74.2 P6

Paikkakuntatyyppi

(Paikallinen luokitus)

Huono

EB74.2 P5

Kohtalainen
Keskimääräinen

Haastateltavan yhteistyöhalukkuus

Erinomainen

Viisi tai enemmän

EB74.2 P4

Kolme
Neljä

Haastattelun aikana läsnä olleiden henkilöiden määrä, haastattelija mukaan lukien

Kaksi (haastattelija ja haastateltava)

Minuuttia

EB74.2 P3

EB74.2 P2

Haastattelun kesto minuutteina

Käytä 24-tuntijakoa

TUNTI MINUUTIT

EB74.2 P1

Haastattelun aloitusaika

Haastattelupäivä

PÄIVÄ KUUKAUSI

Haastattelutiedot
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P7

(740-741)

P8
(742-749)

P9
(750-757)

P10
(758-765)

P11
(766-773)

P13
(774)

1
2

EB74.2 P13

Suomi
Ruotsi

ASK ONLY in LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, TR AND MK

Haastattelukieli

LEAVE BLANK

EB74.2 P11

HAASTATTELIJAN VALTUUSKORTIN NUMERO

EB74.2 P10

LÄHTÖPISTEEN NUMERO

EB74.2 P9

Postinumero

EB74.2 P8

(Paikallinen luokitus)

EB74.2 P7

Haastateltavan asuinpaikkakunnan nimi

EB0743FIFTRA 52/52 11/25/2010


