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Q1

Mika on kansallisuutenne? Olkaa hyva ja kertokaa, mistd maasta (maista) olette kotoisin.

[(Useampi vastaus mahdollinen)

(138-166)
Belgia 1,
Tanska 2,
Saksa 3,
Kreikka 4,
Espanja 5,
Ranska 6,
Irlanti 7,
Italia 8,
Luxemburg 9,
Alankomaat (Hollanti) 10,
Portugali 11,
Yhdistynyt kuningaskunta (Iso-Britannia, Pohjois-Irlanti) 12,
Itavalta 13,
Ruotsi 14,
Suomi 15,
Kypros (eteldosa) 16,
TSekin tasavalta 17,
Viro 18,
Unkari 19,
Latvia 20,
Liettua 21,
Malta 22,
Puola 23,
Slovakia 24,
Slovenia 25,
Bulgaria 26,
Romania 27,
Joku muu maa/maat 28,
EOS 29,
|[EB74.2 Q1 TREND MODIFIED |
[IF OTHER or DK THEN CLOSE INTERVIEW |
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[a .PARAMETRI

QA1 Oletteko viime aikoina lukenut lehdistd, nahnyt Internetissa tai kuullut radiosta tai televisiosta
jotakin Euroopan parlamentista?
(187)
Kylla 1
Ei 2
EOS 3
[EB73.1 QA1 |
QA2 Yleisesti ottaen, oletteko mielestéanne erittdin hyvin, melko hyvin, melko huonosti vai erittain
huonosti tietoinen Euroopan parlamentin toiminnasta?
[(VAIN YKSI VASTAUS) |
(188)
Erittain hyvin tietoinen 1
Melko hyvin tietoinen 2
Melko huonosti tietoinen 3
Erittdin huonosti tietoinen 4
EOS 5
[EB73.1 QA2
QA3 Kertoisitteko seuraavien sanojen/ilmaisujen osalta, kuvaako se erittdin hyvin, jokseenkin
hyvin, jokseenkin huonosti vai erittdin huonosti kasitystanne Euroopan parlamentista.
[(KORTTI - YKSI VASTAUS PER RIVI) |
(LUETTELE) Kuvaa Kuvaa Kuvaa Kuvaa EOS
erittdin | jokseenkin|jokseenkin| erittain
hyvin hyvin huonosti | huonosti
(189) 1 |Aikaansaava 1 2 3 4 5
(190) 2 |Demokraattinen 1 2 3 4 5
3 |Euroopan kansalaisia 1 2 3 4 5
(191) kuunteleva
(192) 4 [Huonosti tunnettu 1 2 3 4 5
(193) 5 |Tehoton 1 2 3 4 5
[EB73.1 QA3 |
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QA4 Enta istuvatko europarlamentaarikot mielestdanne Euroopan parlamentissa sen mukaan, mik&a
on...?

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS) |

(194)
Heidan kansallisuutensa 1
Heidan poliittinen suuntauksensa 2
EOS 3
[EB73.1 QA5
QA5 Haluaisitteko henkilokohtaisesti ndhda Euroopan parlamentin tirkedmméssa vai vahemman
tarkedssa roolissa kuin nykyaan?
[(Vain yksi vastaus)
(195)
Tarkedmpi 1
Vahemman tarkeé 2
Sama (SPONTAANI) 3
EOS 4
[EB73.1 QA6
QA6 Mit& seuraavista arvoista Euroopan parlamentin tulisi mielesténne ensisijaisesti puolustaa?
[(KORTTI - LUETTELE-ROTATOI - ENINTAAN 3 VASTAUSTA) |
(196-206)
Miesten ja naisten vélinen tasa-arvo 1,
Vahemmistjen suojeleminen 2,
Kulttuurien ja uskontojen valinen vuoropuhelu 3,
EU:n jAsenmaiden valinen solidaarisuus 4,
Euroopan unionin ja maailman kdéyhien maiden valinen solidaarisuus 5,
Ihmisoikeuksien suojelu 6,
Sananvapaus 7,
Kuolemanrangaistuksen poistaminen kaikkialla maailmassa 8,
Muuta (Spontaani) 9,
Ei mikéan naistd (SPONTAANI) 10,
EOS 11,
[EB73.1 QA8
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QA7 Euroopan parlamentti haluaa lisantyvaa energiayhteistyétda EU:n jasenmaiden valilla. Tata
taustaa vastaan, mikd seuraavista toimista tulisi asettaa ensisijaiseksi?
[(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS) |

(207)

Energian hintojen vakaus 1
Energiatoimitusten turvaaminen 2
Uusiutuvien energiamuotojen kehittdminen 3
Energian saastamiseen panostaminen — erityisesti energiatehokkuuden
edistaminen eli samojen tuotteiden ja palveluiden tuottaminen vahemmalla
energialla 4
Muu (SPONTAANI) 5
kaikki nama yhdessa(SPONTAANI) 6
EOS 7
[NEW

QA8 Talvella 2008 joissain Euroopan unionin jasenvaltioissa oli huomattavia

riskeilta, jos...?

energiansaantiongelmia, jotka johtuivat erityisesti katkoksesta maakaasun jakelussa.
Olisitteko mielestéanne kansalaisena paremmin suojassa tallaisilta energiansaantia koskevilta

[(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

(208)
Suomi mukauttaisi ja toimeenpanisi tarvittavat keinot itsendaisesti 1
Suomi mukauttaisi ja toimeenpanisi tarvittavat keinot koordinoidusti
yhdessa muiden EU-maiden kanssa 2
EOS 3
[NEW
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QA9 Oletteko seuraavista Euroopan unionin energiansaantia koskevista vaittamista taysin samaa
mieltd, melko samaa mieltd, melko eri mielta vai taysin eri mieltd?
[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN) |
(LUETTELE) Taysin Melko Melko eri | Taysin eri EOS
samaa samaa mielta mielta
mielta mielté
1 |Suomen energiatakuun 1 2 3 4 5
kannalta on jarkevaa auttaa
muita, merkittaviin
energiansaantiongelmiin
joutuneita EU-jasenvaltioita.
(209)
2 |Suomen on suotavaa auttaa 1 2 3 4 5
muita, merkittaviin
energiansaantiongelmiin
joutuneita EU-jasenvaltioita
eurooppalaisen
jasenvaltioiden valisen
solidaarisuuden nimissa.
(210)
[NEW
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[B. SAHKOINEN IDENTITEETTI |

[ASK D15b IF "NOT DOING ANY PAID WORK CURRENTLY", CODES 1 to 4 in D15a |

[D15a  [Mika on timanhetkinen ammattinne? |
[D15b  |Oletteko joskus tehnyt ansiotytd? Mika oli viimeisin ammattinne? |
(231-232) (233-234)
| D15a D15b
TAMANHETKIN VIIMEISIN
EN AMMATTI AMMATTI
El MUKANA TYOELAMASSA
Vastuussa tavallisista ostoksista ja kodista 1
huolehtimisesta, tai ilman mitdan ammattia talla hetkella,
ei tydssa
Opiskelija 2
Tyo6ton tai tilapaisesti tydelaman ulkopuolella 3
Elakkeelld tai tydkyvyton sairauden vuoksi 4
ITSE ITSENSA TYOLLISTAVAT
Maanviljelija 5 5
Kalastaja 6 6
Ammatinharjoittaja (lakimies, yksityisvastaanottoa pitava 7 7
ladkari, kirjanpitdja, arkkitehti)
Kauppias, kasity6lainen, muu itsensa tyéllistava henkil® 8 8
Yrityksen tai liikkeen omistaja (ainut tai osaomistaja) 9 9
TYOSSA KAYVA
Toisen palveluksessalvirassa oleva ammatinharjoittaja 10 10
(laakari, lakimies, kirjanpitdja, arkkitehti)
Johtaja, ylin johto (toimitusjohtaja, paajohtaja, muu 11 11
johtaja)
Keskijohto, muu johto (osastopaallikkod, opettaja, teknikko) 12 12
Tyontekija, lahinna toimistotybssa 13 13
Matkustava tyéntekija/toimihenkild (myyntiedustaja, 14 14
autonkuljettaja)
Palvelutydntekija/toimihenkild (sairaala, ravintola, poliisi, 15 15
palomies)
Tyobnjohtaja 16 16
Ammattitaitoinen ruumiillisen tyon tekija 17 17
Muu (ammattitaidoton) ruumiillisen tydn tekija, palvelija 18 18
EI OLE KOSKAAN TEHNYT PALKKATYOTA ] 19 |

|[EB74.2 D15a D15b |
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|D62 |Voisitteko kertoa...? |

[(KORTTI D62- YKSI VASTAUS PER RIVI) |

(LUETTELE) Joka|Kaks| Noin|Kaks|Viela| Ei Ei
paiv | itai |kerra| itai | harv|kosk| inter
atai|kolm| n |kolm|emm| aan | net-
lahe | e |viiko| e in yhte

s |kerta] ssa |kerta ytta
joka| a a (SP
paiv | viiko kuuk ONT

a | ssa aude AANI

ssa )
(235) 1 |kaytattekd Internetid kotonanne 1 2 3 4 5 6 7
(236) 2 |kaytattekod Internetid tyopaikallanne 1 2 3 4 5 6 7
3 |kaytatteko Internetia muualla (koulu, yliopisto, | 1 2 3 4 5 6 7

(237) nettikahvila yms.)

|[EB74.2 D62 |

ASK QBla AND QB1b IF "USE THE INTERNET", CODE 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR
D62.3 - OTHERS GO TO QB2

[OBla  [Kertokaa, kéytéttekd Internetia seuraaviin tarkoituksiin vai ette. |

[(YKSI VASTAUS PER RIVI) |

| [(LUETTELE) [ kyta | E | EOS |
1 |Kuvien, videoiden, elokuvien jne. jakaminen muiden 1 2 3
(238) kanssa nettisivuilla
(239) 2 |YhteisOpalvelusivut (Facebook, Twitter jne.) 1 2 3
3 [Tuotteiden tai palveluiden (esim. matkojen ja lomien, 1 2 3
vaatteiden, kirjojen, lippujen, elokuvien, musiikin,
tietokoneohjelmistojen ja ruoan) ostaminen
(240) Internetista
[NEW
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[QB1b

[Mihin seuraavista kaytétte Internetia edelld mainittujen lisaksi?

|(NAYTA KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

(241-254)

Blogin pitaminen 1,
Pikaviestinta ja chattisivustojen kaytto 2,
Vertaisohjelmistojen ja/tai sivujen kaytté esimerkiksi elokuvien ja musiikin
jakamiseen 3,
Puhelujen tai videopuhelujen soittaminen tai vastaanottaminen 4,
Ohjelmalisakkeiden asentaminen selaimeen sen kapasiteetin
parantamiseksi 5,
Verkkosivun (ei pelkan blogin) suunnittelu tai yllapitdminen 6,
Verkkopankin kayttdminen 7,
(VAIN JOS "KYLLA” KYSYMYKSESSA QB1a.3) Tuotteiden tai palveluiden
ostaminen suomalaiselta myyjalta 8,
(VAIN JOS "KYLLA” KYSYMYKSESSA QB1a.3) Tuotteiden tai palveluiden
ostaminen myyjalta toisesta EU-maasta 9,
(VAIN JOS "KYLLA” KYSYMYKSESSA QB1a.3) Tuotteiden tai palveluiden
ostaminen myyjaltéd EU:n ulkopuolelta 10,
Veroilmoituksen tayttdminen tai muun valtiollisen verkkopalvelun
kayttdminen 11,
Verkko-ohjelmistojen kayttaminen 12,
Muu (SPONTAANI) 13,
EOS 14,
[NEW
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[ASK ALL

[QB2

[Mita seuraavista itsednne koskevista tiedoista pidétte henkilékohtaisina tietoina?

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

(255-271)

Ladketieteelliset tietonne (potilasrekisteri, tiedot terveydentilasta) 1,
Sormenjalkenne 2,
Raha-asioitanne koskevat tiedot (esim. palkka, pankkitilin tiedot,
luottotiedot) 3,
Tyobhistorianne 4,
Henkil6tunnuksenne, henkilokorttinne numero tai passinne numero 5,
Nimenne 6,
Kotiosoitteenne 7,
Kansallisuutenne 8,
Ajanvietteenne (esim. urheilu- ja muut harrastukset seka paikat joissa
kaytte) 9,
Mielipiteenne ja mieltymyksenne 10,
Teita esittavat valokuvat 11,
Tiedot ystavistanne 12,
Verkkosivut, joilla kaytte 13,
Matkapuhelinnumeronne 14,
Muu (SPONTAANI) 15,
Ei mitkaan naista (SPONTAANI) 16,
EOS 17,
[NEW
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QB3 Oletteko seuraavista vaittamisté taysin samaa mieltd, melko samaa mieltd, melko eri mielta
vai taysin eri mieltd?

[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN)

(LUETTELE ROTATOIDAAN) Tays|Melk|Melk|Tays| Ei |EOS
in o |oeri|ineri[sove
sam | sam [ mielt| mielt| llu
aa | aa | a a | (sP
mielt| mielt ONT
a a AANI
)
1 [Nykyaan pitda kirjautua moniin jarjestelmiin ja 1 2 3 4 5 6
kayttdd monia eri kayttgjatunnuksia ja salasanoja
(272)
2 |Suomen hallitus pyytéa teiltd enemman ja enemman| 1 2 3 4 5 6
(273) henkilokohtaisia tietoja
3 [Tunnette, etté teidan on pakko paljastaa 1 2 3 4 5 6
(274) henkilttietoja Internetissé
4 [Tuotteiden ja palveluiden saamiseksi on pakko 1 2 3 4 5 6
(275) paljastaa henkilbtietoja
5 [Henkilotietojen paljastaminen ei ole teille merkittava | 1 2 3 4 5 6
(276) asia
6 [Henkilotietojen paljastaminen on jatkuvasti kasvava | 1 2 3 4 5 6
277) osa nykyelamaa
7 |Henkilotietojen paljastaminen ei haittaa teitd, jos 1 2 3 4 5 6
saatte vastineeksi Internetin ilmaispalveluita (esim.
(278) iimaisen sdhkopostiosoitteen)
[NEW
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CODE 1IN QBla.1 OR QBla.2 — OTHERS GO TO QB4b

ASK QB4a TO QB12a IF "USE SOCIAL NETWORKING SITES AND\ OR SHARING SITES",

kauppaa, solmivat uusia ystdvyyssuhteita ja pelaavat peleja.

Yhteisdpalvelusivustot (Facebook, Twitter jne) ja jakosivustot kasvattavat jatkuvasti
suosiotaan. Nailla sivustoilla ihmiset pitévat yhteyttd perheeseensa ja ystaviinsa, kayvat

QB4a

Kun ajattelette kayttdmidnne yhteisopalvelusivustoja ja jakosivustoja, mitd seuraavista
tiedoista olette jo paljastanut (rekisterbityessanne tai sivustoja kayttdessanne)?

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

(279-295)

Ladketieteelliset tietonne (potilasrekisteri, tiedot terveydentilasta) 1,
Sormenjalkenne 2,
Raha-asioitanne koskevat tiedot (esim. palkka, pankkitilin tiedot,
luottotiedot) 3,
Tyobhistorianne 4,
Henkil6tunnuksenne, henkilokorttinne numero tai passinne numero 5,
Nimenne 6,
Kotiosoitteenne 7,
Kansallisuutenne 8,
Ajanvietteenne (esim. urheilu- ja muut harrastukset seka paikat joissa
kaytte) 9,
Mielipiteenne ja mieltymyksenne 10,
Teita esittavat valokuvat 11,
Tiedot ystavistanne 12,
Verkkosivut, joilla kaytte 13,
Matkapuhelinnumeronne 14,
Muu (SPONTAANI) 15,
Ei mitk&aan naista (SPONTAANI) 16,
EOS 17,
[NEW
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TO QB7a

ASK QB5a AND QB6a IF "HAVE DISCLOSED PERSONAL INFORMATION ON SOCIAL
NETWORKING SITES AND\ OR SHARING SITES", CODE 1 TO 15 IN QB4a — OTHERS GO

QB5a

jakosivustoilla?

Mitk& ovat tarkeimmat motiivinne paljastaa kyseisia tietoja yhteisdpalvelusivustoilla ja/tai

[(KORTTI - luettele - enintaén 3 vastausta)

Palveluun pddseminen

Ajan s&dstdminen seuraavalla vierailukerralla

Rahan tai alennuksen saaminen

Henkilbkohtaisia tarpeitanne vastaavien tarjousten saaminen

Palvelun saaminen ilmaiseksi

Tarpeisiinne mukautetun palvelun saaminen

Hauskanpito

Yhteydenpito muihin

Muu (SPONTAANI)

EOS

(296-305)
11

©CoOo~NOUhr,WN

[
o

[NEW

QB6a

jaltai jakosivustoilla paljastamianne tietoja?

Kuinka paljon teilla mielestédnne on valtaa muuttaa, poistaa ja korjata yhteisopalvelusivustoilla

[(Luettele - vain yksi vastaus)

(306)
Taysi valta 1
Osittainen valta 2
Ei ollenkaan valtaa 3
EOS 4
[NEW
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ASK QB7a TO QB12a IF "USE SOCIAL NETWORKING SITES AND\ OR SHARING SITES",
CODE 1IN QBla.1 OR QBla.2 — OTHERS GO TO QB4b

QB7a Seuraavaksi luettelen mahdollisia riskeja. Mitka niist ovat mielestdnne merkittavimmat
henkilétietojen paljastamiseen yhteisdpalvelusivustoilla ja/tai jakosivustoilla liittyvat riskit?

[(NAYTA KORTTI - ROTATOI - KORKEINTAAN KOLME VASTAUSTA) |
(307-319)

Tietojanne kaytetaan tietamattanne 1,

Tietojanne luovutetaan ulkopuolisille ilman suostumustanne

Tietojenne avulla ldhetetdén tarjouksia, joita ette halua vastaanottaa

Nékemyksenne ja kayttaytymisenne ymmarretaan vaarin

Identiteettivarkauden mahdollisuus

Turvallisuutenne vaarantuminen

Petoksen uhriksi joutuminen

Epéatasa-arvoinen kohtelu (esim. tydhodnotto, hintojen nostaminen tai

palveluun péésyn estadminen)

Maineenne turmeltuminen 9,

Tietojen kayttaminen eri yhteydessa kuin missé ne alun perin paljastitte

No A WN

L

10,
Muu (SPONTAANI) 11,
Ei mitkdan naista (SPONTAANI) 12,
EOS 13,
[NEW
QB8a Oletteko seuraavasta vaittamasta samaa vai eri mieltd? Yhteisopalvelusivustot ja/tai

jakosivustot antavat kayttajilleen tarpeeksi tietoa henkildtietojen paljastamisen mahdollisista
seurauksista.

[(Luettele - vain yksi vastaus) |

(320)
Taysin samaa mielta 1
Melko samaa mielta 2
Melko eri mielta 3
Taysin eri mieltd 4
EOS 5
[NEW
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QB9al [Kenen pitaisi mielestanne ensisijaisesti varmistaa, etta tietojenne kerays, tallennus ja vaihto
yhteistpalvelusivustoilla ja/tai jakosivustoilla tapahtuu turvallisesti?

[OB9a2 |Enta seuraavaksi ? |

[(Kortti - vain yksi vastaus per sarake) |

(321) (322)

[(LUETTELE) QB9al QB9a2

Ensimmaiseksi Toiseksi
Teidan itsenne — teidan pitaa itse pitdad huolta tiedoistanne 1 1
Kyseisten yhteisdpalvelusivustojen ja/tai jakosivustojen — 2 2
niiden pitaa taata, etta tietojanne kasitellaén
oikeudenmukaisesti
Viranomaisten — niiden pitda huolehtia kansalaisten 3 3
suojelusta
Muu (SPONTAANI) 4 4
EOS 5 5
[NEW |

Yhteisdpalvelusivustolla oleva henkilokohtainen profiili siséltaa tiedot iastanne,
asuinpaikastanne ja kiinnostuksenkohteistanne. Lisaksi profiilissa on valokuvanne ja Tietoa
minusta -osio. Profiilin nakyvyytta eli sitd, kuka ndkee tietonne ja kuka voi ottaa teihin yhteytta,
VOi joissain tapauksissa muokata sivuston yksityisyysasetuksista.

QB10a |[Oletteko joskus yrittanyt muuttaa henkilokohtaisen profiilinne yksityisyysasetuksia
yhteistpalvelusivustolla ja/tai jakosivustolla?

(323)
Kylla 1
Ei 2
EOS 3
[NEW |

[ASK QB11a IF "YES", CODE 1 IN QB10a — OTHERS GO TO QB12a |

QBlla [Kuinka helppoa tai vaikeaa henkildkohtaisen profiilinne yksityisyysasetusten muuttaminen
mielestanne oli?

[(Luettele - vain yksi vastaus)

(324)
Hyvin helppoa 1
Melko helppoa 2
Melko vaikeaa 3
Erittain vaikeaa 4
EOS 5
[NEW
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[ASK QB12a IF "NO", CODE 2 IN QB10a — OTHERS GO TO QB4b |

[OB12a [Miksi ette yrittanyt muuttaa naité yksityisyysasetuksia? |

[(Kortti - luettele - rotatoi - useampi vastaus mahdollinen) |

(325-331)
Ette tiennyt, ettd asetuksia voi muuttaa 1,
Ette tiennyt, kuinka asetuksia muutetaan 2,
Luotatte sivuston valinneen sopivat yksityisyysasetukset 3,

Ette ole huolissanne henkilétietojen paljastamisesta yhteisdpalvelusivustoilla
ja/tai jakosivustoilla 4
Teilld ei ollut aikaa tutustua vaihtoehtoihin 5,
6
7

Muu (SPONTAANI)
EOS

[NEW
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— OTHERS GO TO QB13

ASK QB4b TO QB8b IF "PURCHASE GOODS OR SERVICES ONLINE", CODE 1 IN QB1a.3

rahoitustuotteita.

Tuotteiden ja palveluiden ostaminen Internetista tulee koko ajan suositummaksi. Ihmiset
ostavat vaatteita, urheiluvarusteita, kirjoja, matkalippuja, lomia, elokuvia, musiikkia ja peleja.
He vertaavat tuotteiden ja palveluiden hintoja sekad ostavat osakkeita, vakuutuksia ja

QB4b

kaupanteon yhteydessa?

Kun ajattelette tekemidnne Internet-ostoksia, mité seuraavista tiedoista olette paljastanut

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

(332-348)

Ladketieteelliset tietonne (potilasrekisteri, tiedot terveydentilasta) 1,
Sormenjalkenne 2,
Raha-asioitanne koskevat tiedot (esim. palkka, pankkitilin tiedot,
luottotiedot) 3,
Tyobhistorianne 4,
Henkil6tunnuksenne, henkildkorttinne numero tai passinne numero 5,
Nimenne 6,
Kotiosoitteenne 7,
Kansallisuutenne 8,
Ajanvietteenne (esim. urheilu- ja muut harrastukset seka paikat joissa
kaytte) 9,
Mielipiteenne ja mieltymyksenne 10,
Teita esittavat valokuvat 11,
Tiedot ystavistanne 12,
Verkkosivut, joilla kaytte 13,
Matkapuhelinnumeronne 14,
Muu (SPONTAANI) 15,
Ei mitkaan naista (SPONTAANI) 16,
EOS 17,
[NEW
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ASK QB5b AND QB6b IF "HAVE DISCLOSED PERSONAL INFORMATION WHEN
SHOPPING ONLINE", CODE 1 TO 15 IN QB4b — OTHERS GO TO QB8b

[QB5b [Mitka ovat tarkeimmat motiivinne paljastaa kyseisia tietoja verkko-ostoksia tehdess&?

[(KORTTI - luettele - enintaén 3 vastausta)

(349-358)
Palveluun pddseminen 1,
Ajan sdastdminen seuraavalla vierailukerralla 2,
Rahan tai alennuksen saaminen 3,
Henkilbkohtaisia tarpeitanne vastaavien tarjousten saaminen 4,
Palvelun saaminen ilmaiseksi 5,
Tarpeisiinne mukautetun palvelun saaminen 6,
Hauskanpito 7,
Yhteyden saaminen muihin 8,
Muu (SPONTAANI) 9,
EOS 10,
[NEW

QB6b Kuinka paljon teilla on mielestanne valtaa muuttaa, poistaa ja korjata verkko-ostoksia

tehdessa paljastamianne tietoja?
[(Luettele - vain yksi vastaus)

(359)
Taysi valta 1
Osittainen valta 2
Ei ollenkaan valtaa 3
EOS 4
[NEW
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ASK QB7b TO QB8b IF "PURCHASE GOODS OR SERVICES ONLINE", CODE 1 IN QB1a.3
— OTHERS GO TO QB13

QB7b Seuraavaksi luettelen mahdollisia riskeja. Mitka niistd ovat mielestanne merkittavimmat
henkildtietojen paljastamiseen verkko-ostoksia tehdessa liittyvat riskit?

[(NAYTA KORTTI - ROTATOI - KORKEINTAAN KOLME VASTAUSTA) |
(360-372)

Tietojanne kaytetaan tietamattanne 1,

Tietojanne luovutetaan ulkopuolisille ilman suostumustanne

Tietojenne avulla ldhetetaan tarjouksia, joita ette halua vastaanottaa

Nakemyksenne ja kayttaytymisenne ymmarretdén vaarin

Identiteettivarkauden mahdollisuus

Turvallisuutenne vaarantuminen

Petoksen uhriksi joutuminen

Epéatasa-arvoinen kohtelu (esim. tydhoénotto, hintojen nostaminen tai

palveluun paasyn estaminen)

Maineenne turmeltuminen 9,

Tietojen kayttaminen eri yhteydessa kuin missa ne alun perin paljastitte

No A WN

L

10,
Muu (SPONTAANI) 11,
Ei mitk&an naista (SPONTAANI) 12,
EOS 13,

[NEW |

QB8bl [Kenen pitaisi mielestanne ensisijaisesti varmistaa, etta tietojenne kerays, tallennus ja vaihto
verkko-ostosten teon yhteydessa tapahtuu turvallisesti?

[QB8b2  |Enté toissijaisesti |

[(Kortti - vain yksi vastaus per sarake) |

(373) (374)

[(LUETTELE) QB8b1 QB8b2

Ensimmaiseksi Toiseksi
Teidan itsenne — teidén pitaa itse pitda huolta tiedoistanne 1 1
Kyseisten verkkokauppasivustojen — niiden pitaa taata, 2 2
etta tietojanne kasitelladn oikeudenmukaisesti
Viranomaisten — heidan pitaa huolehtia kansalaisten 3 3
suojelusta
Muu (SPONTAANI) 4 4
EOS 5 5
[NEW
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[ASK ALL |

QB13 Kamerat, kortit ja verkkosivustot tallentavat nykydan kayttaytymistdnne monista eri syista.
Oletteko erittéin huolissanne, melko huolissanne, ette kovinkaan huolissanne vai ette lainkaan
huolissanne siitd, ettéd kayttaytymisténne tallennetaan...?

[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN) |

(LUETTELE) Erittal Melk| Ette | Ette | Ei |EOS
in o | kovi |laink|sove
huoli{ huoli|nkaa| aan | llu
ssan|ssan| n [huoli| (SP
ne | ne |huoli|ssan|ONT
ssan| ne |AANI

ne )
1 [Internetissé (surfatessa, tiedostoja ladatessa, 1 2 3 4 5 6
(375) siséltoja avatessa)
2 |Julkisissa tiloissa (esim. kadulla, metrossa, 1 2 3 4 5 6
(376) lentokentalld)
3 |Yksityisissa tiloissa (esim. ravintoloissa, baareissa, 1 2 3 4 5 6
(377) yoOkerhoissa, toimistoissa)

4 |Matkapuhelimen tai Internetin mobiilik&yton kautta 1 2 3 4 5 6
(puhelujen sisallét, maantieteellinen sijainti)

(378)
(379) 5 [Maksukorttien kautta (sijaintipaikka ja kulutus) 1 2 3 4 5 6
6 [Myymala- ja kanta-asiakaskorttien kautta (esim. 1 2 3 4 5 6
(380) mieltymykset, kulutustavat)
[NEW |
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[OB14  [Mita seuraavista kaytatte talla hetkella? |

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen) |

(381-390)
Luottokortit ja pankkikortit 1,
Asiakaskortit (kanta-asiakaskortit, lentoyhtiiden asiakaskortit) 2,
Henkilbkortti tai oleskelulupa 3,
Passi 4,
Sairausvakuutuskortti (KELA-Kortti) 5,
Ajokortti 6,
(VAIN OPISKELIJAT) Opiskelijakortti 7,
(VAIN INTERNETIN KAYTTAJAT) Internetissa kaytettava tili (sahkoposti,
yhteisopalvelusivuston tili, jonkin kaupallisen palvelun tili) 8,
Ei mitkdan naista (SPONTAANI) 9,
EOS 10,
[NEW |
QB15 Kuinka suojaatte henkil6llisyyttdnne arkielaméssanne? Valitkaa seuraavasta luettelosta kaikki
soveltuvat vaihtoehdot.
[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen) |
(391-402)
Maksatte kateiselld tallentuvien suoritusten eli korttimaksujen ja
rahansiirtojen sijasta 1,
Annatte vain pakolliset tiedot 2,

Paljastatte eri yhteyksissa eri tietoja (riippuen esimerkiksi siité, oletteko
tekemisissa yrityksen, pankin vai verkkosivuston kanssa) 3
Annatte vaaria tietoja 4
Paljastatte tietoja vain henkiléille ja organisaatioille, joihin luotatte 5
Silppuatte vanhentuneet laskut, tiliotteet, luottokorttikuitit jne. 6,
7
8
9

Ette ilmoita maksukorttitietojanne Internetissa
Ette kerro kayttadjatunnuksianne ja salasanojanne
Ette kerro pankkitietojanne tai PIN-koodejanne

Muu (SPONTAANI) 10,
Ei mitkaan naistd (SPONTAANI) 11,
EOS 12,
[NEW
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— OTHERS GO TO QB24

ASK QB16 TO QB23 IF "USE THE INTERNET", CODE 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR D62.3

QB16 Kuinka suojaatte henkil6llisyyttdnne erityisesti Internetissa? Valitkaa seuraavasta luettelosta
kaikki soveltuvat vaihtoehdot.

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen) |

(403-414)
Kaytatte valesahkdpostiosoitetta 1,
Kaytatte vakoiluntorjuntaohjelmaa 2,
Poistatte evasteet/cookiet 3,
Kaytatte erilaisia tyokaluja ja menetelmid roskapostin valttdmiseksi 4,

Tarkastatte, ettd transaktiot on suojattu tai etta sivustossa on turvalogo tai -
merkinta 5,

Valtatte samojen tietojen antamista useille sivustoille 6,

Muutatte selaimenne turva-asetuksia yksityisyystason nostamiseksi 7,

Tarkastatte hakukoneen avulla, mité teitd koskevaa tietoa Internetissé
liikkuu 8,

Pyydatte verkkosivustoilta lupaa kasitella teitd koskevia tietoja, jotta voitte

paivittaa tai poistaa ne 9,
Muu (SPONTAANI) 10,
Ei mitkaan naista (SPONTAANI) 11,
EOS 12,

[NEW |
Seuraavaksi esitéan kysymyksia koskien sitd, miten julkiset ja yksityiset organisaatiot kerdavat,
kasittelevat, tallentavat ja suojaavat henkilttietojanne.

QB17 Kun haluatte liittya yhteisdpalvelusivuston jaseneksi tai rekisterditya johonkin

tilanteissa kerrottu tiedonkeruun ja tietojen jatkokayton ehdot?

verkkopalveluun, teité pyydetaan yleensa kertomaan henkilétietojanne. Onko teille néissa

[(Luettele - vain yksi vastaus)

Aina

Toisinaan

Harvoin

Ei koskaan

Ei sovellu (SPONTAANI)

EOS

(415)

Ok wWN

[NEW
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henkildtietoja kaytetdén ja kuka niitd paésee tarkastelemaan.

Internetin yksityisyydensuojadokumentit kertovat, kuinka kayttéjien verkossa antamia

QB18 Kun ajattelette Internetissa olevia yksityisyydensuojadokumentteja, mika seuraavista kuvaa
tilannettanne parhaiten?
|(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)
(416)
Luette ja ymmarratte ne yleensa 1
Luette ne yleensa, mutta ette taysin ymmarra niita 2
Ette yleensa lue niita 3
Ette tieda, mista ne loytyvat 4
Jatatte ne huomiotta 5
EOS 6
[NEW |
[ASK QB19 IF "READ THEM", CODE 1 OR 2 IN QB18 — OTHERS GO TO QB20 |
QB19 Oletteko muuttanut kayttaytymistanne Internetissa luettuanne
yksityisyydensuojadokumentteja? Valitkaa omaa kokemustanne parhaiten vastaava
vaihtoehto.
[(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)
(417)
Kylla, ja olette ainakin kerran paattanyt olla kayttamatta verkkopalvelua
1
Kylla, ja olette tullut varovaisemmaksi paljastaessanne henkilétietoja
Internetissa 2
Ette ole 3
EOS 4
[NEW |
ASK QB20 IF "DON'T READ THEM USUALLY" OR "IGNORE THEM", CODE 3 OR 5 IN
QB18 — OTHERS GO TO QB21
[OB20  [Mista syysté ette yleensa lue niit4 tai jatatte ne huomiotta? |

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

(418-421)

Ette usko sivustojen kuitenkaan noudattavan niita 1,
Uskotte lain suojaavan teitd joka tapauksessa 2,
Teille rittaa tieto siita, ettéd verkkosivustolla on yksityisyydensuojaa koskevat

periaatteet 3,
EOS 4,
[NEW
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ASK QB21 TO QB23 IF "USE THE INTERNET", CODE 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR D62.3
— OTHERS GO TO QB24

QB21 Kuten ehka tiedatte, Internetissé toimii yrityksid, jotka pystyvét tarjoamaan ilmaisia
hakupalveluita tai ilmaisia sdhkopostitileja, koska ne saavat tuloja sivuillaan mainostavilta
yrityksiltd. Kuinka turvallisin mielin suhtaudutte siihen, ettd kyseiset sivustot kayttavéat teita ja
verkkokayttaytymisténne koskevia tietoja ja muokkaavat niiden pohjalta harrastuksiinne ja
kiinnostuksenkohteisiinne sopivia mainoksia ja sisalta?

[(Luettele - vain yksi vastaus)

(422)

Erittain turvallisin mielin
Melko turvallisin mielin
Melko epéilevasti
Erittain epailevasti
EOS

a b wN PPk

[NEW

QB22 Onko teilta joskus pyydetty tarpeellista enemman henkilétietoja jonkin verkkopalvelun
kayttamiseksi (esimerkiksi verkkopeliin tai tietopalveluun rekisterdityessa, verkko-ostosten
yhteydessa tai yhteistpalvelusivuston tilia avatessa)?

[(Luettele - vain yksi vastaus) |

(423)
Aina 1
Toisinaan 2
Harvoin 3
Ei koskaan 4
EOS 5
[NEW |

ASK QB23 IF "ALWAYS" OR "SOMETIMES", CODE 1 OR 2 IN QB22 — OTHERS GO TO
QB24

[QB23  |Kuinka huolissanne olette tallaisista tapauksista? |

[(Luettele - vain yksi vastaus) |

(424)
Erittain huolissanne 1
Melko huolissanne 2
Ei kovinkaan huolissanne 3
Ei lainkaan huolissanne 4
EOS 5
[NEW
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[ASK ALL |

QB24 Pitaisiko teiltd pyytaa erityistd suostumusta ennen henkildtietojen kerdamista ja kasittelya?
[(Kortti - luettele -useampi vastaus mahdollinen) |
(425-429)
Kylla, kaikissa tapauksissa 1,
Kylla, jos henkilbtietoja kysytaan Internetissa 2,
Kylla, jos asia koskee arkaluontoisia tietoja (esim. terveyttd, uskontoa,
poliittista kantaa tai seksuaalista suuntautumista) 3,
Ei 4,
EOS 5,
[NEW |
QB25 Monet viranomaiset (ministeriot, paikallisviranomaiset ja virastot) ja yksityisyritykset keraavat
ja tallentavat henkilttietoja. Kuinka paljon luotatte siihen, ettd seuraavat instituutiot suojaavat
henkilétietojanne?
[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN) |
(LUETTELE) Luotan Luotan Luotan En luota EOS
taysin melko melko lainkaan
paljon vahan
1 [Kansalliset viranomaiset 1 2 3 4 5
(esim. vero- ja
(430) sosiaaliviranomaiset)
2 |Eurooppalaiset instituutiot 1 2 3 4 5
(esim. Euroopan komissio ja
(431) Euroopan parlamentti)
(432) 3 |Pankit ja rahoituslaitokset 1 2 3 4 5
4 [Terveydenhoito- ja 1 2 3 4 5
(433) ladkeinstituutiot
(434) 5 |Kaupat ja tavaratalot 1 2 3 4 5
6 |Internet-yritykset 1 2 3 4 5
(hakukoneet,
yhteis6palvelusivustot,
(435) sahkodpostipalvelut)
7 |Puhelinyhtidt, 1 2 3 4 5
matkapuhelinyhtiét ja
(436) Internet-palvelujen tarjoajat
[NEW
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QB26 Yritykset, joilla on teitd koskevia tietoja, kayttavat toisinaan néita tietoja eri tarkoitukseen kuin
mihin ne kerdttiin (esim. suoramarkkinointiin ja kohdistettuun Internet-markkinointiin) eivatka
ilmoita asiasta teille. Kuinka huolissanne olette tietojenne kayttdmisesta talla tavalla?
[(Luettele - vain yksi vastaus)

(437)
Erittain huolissanne 1
Melko huolissanne 2
Ei kovinkaan huolissanne 3
Ei lainkaan huolissanne 4
EOS 5
[NEW

QB27 EU:n tietosuojalakien mukaan teilld on oikeus tarkastaa julkisten ja yksityisten toimijoiden
teista tallentamat henkildtiedot sekd muuttaa, estaa tai poistaa niitd. EU:n saannot eivat
maarita, pitadkd omien henkilttietojen tarkastusmahdollisuuden olla ilmainen. Joissain EU-
jasenvaltioissa siita pitdéd maksaa. Olisitteko itse valmis maksamaan mahdollisuudesta
tarkastaa itseénne koskevat rekisterit?

[(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)
(438)
Kylla, mutta vain vahan (esim. posti- ja viestintdkulut), alle 2 € 1
Kylla, korkeintaan 20 € 2
Kylld, enemman kuin 20 € 3
Ei 4
EOS 5
[NEW |
ASK QB28 AND QB29 IF "USE THE INTERNET", CODES 1 TO 5 IN D62.1 OR D62.2 OR
D62.3 — OTHERS GO TO QB30
QB28 Missa tilanteissa, jos misséan, haluaisitte poistaa jonkin verkkosivun kautta keratyt ja

tallennetut henkilotiedot kokonaan?

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

(439-443)
Milloin tahansa, kun itse haluatte poistaa ne 1,
Kun vaihdatte Internet-palvelujen tarjoajaa 2,
Kun lopetatte kyseisen palvelun tai verkkosivun kaytén 3,
Ei koskaan 4,
EOS 5,
[NEW
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QB29

Kun vaihdatte palveluntarjoajaa tai lopetatte jonkin palvelun kaytén, kuinka tarkeéna pidatte
mahdollisuutta siirtdé kyseisen verkkosivun kautta kerétyt ja tallennetut henkilétiedot?

[(Luettele - vain yksi vastaus)

Erittain tarkea

Melko tarkea

Ei kovinkaan tarkea

Ei lainkaan tarkea

EOS

(444)

=

abwdN

[NEW

[ASK ALL

QB30

Oletteko viimeisten 12 kuukauden aikana kuullut tietojen haviamisesta ja
identiteettivarkauksista tai kokenut niitd omakohtaisesti?

[(Kortti - luettele - useampi vastaus mahdollinen)

Kyllg, television, radion, sanomalehtien tai Internetin kautta

Kyllg, toisen ihmisen kertomana

Kylla, se koski tuttavaanne

Kylla, se koski perheenjasentanne

Kyllg, se koski teitd itseénne

Kylla, muualla (SPONTAANI)

Ei

EOS

(445-452)
11

ONOUAWN

[NEW

QB31

koskevia tietoja tai jos tiedot haviavat?

Tahtoisitteko viranomaisten tai yksityisyritysten ilmoittavan teille, jos niiltd varastetaan teita

(453)
Kylla 1
Ei 2
EOS 3
[NEW
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QB32 Kuinka tarkeana pidatte sita, etta henkildtietojanne koskevat samat oikeudet ja sama suoja
riippumatta siitdq, misséd EU-maassa tiedot on keratty ja kasitelty?
[(Luettele - vain yksi vastaus) |
(454)
Erittain tarkeaa 1
Melko tarkeaa 2
Ei kovinkaan tarkeaa 3
Ei lainkaan tarkeaa 4
EOS 5
[NEW
QB33 EU:n tietosuojalaeissa on talla hetkella arkaluontoisten (esim. terveyttd, sukupuolielamaa,

etnistd alkuperdd, uskontoa ja poliittista kantaa koskevien) tietojen kasittelya koskeva
erityissuoja. Pitaisikd geneettinen tieto (esim. DNA-tiedot) mielestédnne suojata samalla
tavalla?

[(Luettele - vain yksi vastaus)

(455)
Kylla, varmasti 1
Kylla, jossain maarin 2
Ei, ei oikeastaan 3
Ei, ehdottomasti ei 4
EOS 5
[NEW
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QB34 Oletteko seuraavista alaikéisten henkildiden henkil6tietojen suojaamista koskevista
vaittamistéa taysin samaa mielté, melko samaa mieltd, melko eri mielta vai taysin eri mielta?
[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN) |
(LUETTELE) Taysin Melko Melko eri | Taysin eri EOS
samaa samaa mielta mielta
mielté mielté
1 |Alaikaisia pitaisi suojata 1 2 3 4 5
erityisen tarkasti
henkilttietojen keraamiselta
ja paljastamiselta
(456)
2 |Alaikaisia pitaisi varoittaa 1 2 3 4 5
henkiltietojen keraamisen
ja paljastamisen
seurauksista
(457)
[NEW |
QB35 Poliisi tarkastelee ja analysoi toisinaan ihmisten henkil6tietoja saadakseen kasityksen heidan

tekemisistaan. Missa tilanteissa poliisille pitaisi antaa lupa tarkastella ihmisten henkilétietoja?

[(Luettele - vain yksi vastaus)

(458)
Kaikkia yleisesti rikoksia ehkaisevia toimia varten 1
Vain tutkimusten yhteydessa ja vain erityisia tietoja 2
Vain tuomarin luvalla 3
Ei koskaan (SPONTAANI) 4
EOS 5

[NEW
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QB36 Uskotteko, etta suuryrityksiin tallennetut henkilétietonne olisivat paremmassa turvassa, jos
yrityksissa pitéisi olla erityinen henkildtietojen oikeanlaisesta kasittelysta vastaava
yhteyshenkil5?

[(Luettele - vain yksi vastaus)

(459)
Kylla, varmasti 1
Kyllg, jossain maarin 2
Ei, ei oikeastaan 3
Ei, ehdottomasti ei 4
EOS 5
[NEW |
[QB37  |Pitaisiko henkildtietojen suojausta koskevia lakeja mielestanne valvoa...? |
[(Luettele - vain yksi vastaus) |
(460)
Euroopan unionin tasolla 1
Kansallisella tasolla 2
Alueellisella tai paikallisella tasolla 3
EOS 4
[NEW
QB38 Oletteko kuullut Suomessa toimivasta viranomaisesta, jonka tehtéavana on suojata
henkilétietojanne koskevia oikeuksia?
(461)
Kylla 1
Ei 2
EOS 3

[NEW
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QB39

pitaisi ensisijaisesti kamppailla tallaista toimintaa vastaan?

Jotkin yritykset kayttavat ihmisten henkilttietoja kertomatta siitd asianomaisille. Seurauksena
on roskapostia, taloudellisia menetyksia ja muita hankaluuksia. Milla tavoin viranomaisten

[(NAYTA KORTTI - LUE AANEEN - ROTATOI - MAKS. 4 VASTAUSTA)

(462-475)
Sakottamalla yrityksia 1,
Tarjoamalla oikeusapua niille, jotka tahtovat vieda asian oikeuteen 2,
Tarjoamalla tuomioistuimen ulkopuolista kasittelya ongelman
ratkaisemiseksi 3,
Kieltdmalla yrityksilta tietojen kayton jatkossa 4,
Pakottamalla yritykset maksamaan uhreille korvauksia 5,
Saattamalla samassa tilanteessa olevat yhteen yhteiskanteen nostamiseksi
61

Antamalla ihmisille nykyistd paremmat mahdollisuudet hallita
henkiltietojaan itse 7,
Ohjaamalla nykyistd enemman resursseja sdantdjen valvomiseen 8,
Kehittamalla kayttajien yksityisyytta ja turvallisuutta paremmin suojaavia
teknisia ratkaisuja 9,
Tarjoamalla tietojen turvallista paljastamista koskevaa koulutusta ja ohjeita

10,
Lisdamalla tietoisuutta tietojen turvattoman paljastamisen seurauksista

11,
Merkitsemall& mahdollisesti vaaralliset tilanteet varoituksilla 12,
Muu (SPONTAANI) 13,
EOS 14,
[NEW
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KAYTTOON

C. ETIKETTIEN YMMARTAMINEN JA TAMAN VAIKUTUS KEMIKAALIEN TURVALLISEEN

[QC1 [Kun ajattelette kemikaaleja mitkd seuraavista sanoista tulevat mieleenne? |

|(NAYTA KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN) |
(496-508)

Hyd6dyllinen 1,
Innovatiivinen 2,
Tehokas 3,
Nykyaikainen 4,
Luonnollinen 5,
Epaterveellinen 6,
Teollinen 7,
Keinotekoinen 8,
Ympaéristolle haitallinen 9,
Vaarallinen 10,
Muu (SPONTAANI) 11,
Ei mitkdan naistd (SPONTAANI) 12,
EOS 13,
[NEW |
ASK QC2 IF "CURRENTLY WORK", CODE 5 TO 18 IN D15a OR "WORKED IN THE PAST",
CODE5TO 18 IN D15b - OTHERS GO TO QC3

[QC2 [Kaytatteko tai oletteko kayttanyt kemikaaleja tydssanne?

(509)
Kylla 1
Ei 2
EOS 3
[NEW
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[ASK ALL

[QC3 [Jos ajattelette edelleen kemikaaleja mitka seuraavista tuotteista tulevat mieleenne? |
[(NAYTA KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN) |
(510-518)
Tee se itse -tuotteet ja rakennusmateriaalit (esim. maalit ja lakat) 1,
Paivittain kaytettavat puhdistusaineet (esim. pyykinpesuaine ja
astianpesuaine) 2,
Muut puhdistusaineet (esim. viemarinpuhdistusaine ja uuninpuhdistusaine)
31
Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, voitelydljy ja renkaiden puhdistusaineet)
4!
Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet ja kasvinhoitoaineet) 5,
Torjunta-aineet ja hyonteismyrkyt (esim. rikkakasvihavitteet ja tuholaisten
torjunta-aineet) 6,
Muu (SPONTAANI) 7,
Ei mitkdan néistd (SPONTAANI) 8,
EOS 9,
[NEW |
QC4 Mita seuraavista kaytatte hyvaksenne, kun tahdotte tietdd, onko jokiin kemikaali vaarallinen
vai ei?
[(NAYTA KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN) |
(519-530)
Aiempi kokemuksenne tuotteesta 1,
Tuoksu 2,
Vari 3,
Pakkaus 4,
Turvaohjeet 5,
Varoitusmerkit 6,
Myymaélastd saamanne tiedot 7,
Tuotetta myyvan myymalan tyyppi 8,
Perheenjaseniltd ja ystaviltd saamanne tiedot 9,
Muu (SPONTAANI) 10,
Ei mitkaan naista (SPONTAANI) 11,
EOS 12,
[NEW
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[QC5 [Mita pitaa tehdé, jotta kemikaalituotteiden kéytto olisi turvallista? |

(ALA LUETTELE - ALA NAYTA KORTTIA - ENNALTA KOODATTU AVOIN KYSYMYS -
USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

(531-539)
Lukea kayttbohjeet ja noudattaa niité 1,
Kayttda suojavarusteita (esim. kasineita tai naamaria)
Noudattaa suositeltua kayttotiheytta
Kayttéa vain suositeltu maéara
Sailyttaa tuote oikein
Havittaa tuote oikein
Muu
Kemikaaleja ei voi kayttaa turvallisella tavalla
EOS

©CoOo~NOUhr,WN

[NEW |

QC6 Misséa seuraavissa kemikaaleissa ohjeet ovat turvallisen kaytdn kannalta valttamattomat?

|(NAYTA KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN) |

(540-548)

Tee se itse -tuotteet ja rakennusmateriaalit (esim. maalit ja lakat) 1,
Paivittain kaytettavat puhdistusaineet (esim. pyykinpesuaine ja
astianpesuaine) 2,
Muut puhdistusaineet (esim. viemarinpuhdistusaine ja uuninpuhdistusaine)

31
Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, voitelydljy ja renkaiden puhdistusaineet)

4!
Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet ja kasvinhoitoaineet) 5,
Torjunta-aineet ja hydnteismyrkyt (esim. rikkakasvihavitteet ja tuholaisten
torjunta-aineet) 6,
Muu (SPONTAANI) 7,
Ei mitk&aan naista (SPONTAANI) 8,
EOS 9,
[NEW
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QcC7 Kun kaytatte seuraavia tuotteita ensimmaista kertaa, kuinka usein luette turvallisuusohjeet?

[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN)

(LUETTELE ROTATOIDAAN) Aina|Usei|Toisi| Ei | Ei |EOS
mmit|naan| kosk| sove
en aan| llu
(SP
ONT
AANI
)
1 |[Tee se itse -tuotteet ja rakennusmateriaalit (esim. 1 2 3 4 5 6
(549) maalit ja lakat)
2 |Paivittain kaytettavat puhdistusaineet (esim. 1 2 3 4 5 6
(550) pyykinpesuaine ja astianpesuaine)
3 |Muut puhdistusaineet (esim. viemarinpuhdistusaine 1 2 3 4 5 6
(551) ja uuninpuhdistusaine)
4 |Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, voitelyéljy ja 1 2 3 4 5 6
(552) renkaiden puhdistusaineet)
5 [Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet ja 1 2 3 4 5 6
(553) kasvinhoitoaineet)
6 |Torjunta-aineet ja hydnteismyrkyt (esim. 1 2 3 4 5 6
(554) rikkakasvihavitteet ja tuholaisten torjunta-aineet)
[NEW |
EBO743FIFTRA 35/52 11/25/2010



ASK QC8 IF "READ THE INSTRUCTIONS", CODE 1 TO 3 IN THE EQUIVALENT ITEM IN
QC7 - OTHERS GO TO QC9

[Qc8 [Kuinka tarkkaan noudatatte seuraavista tuotteista lukemianne turvaohjeita? |
[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN) |
(LUETTELE ROTATOIDAAN) Taysin Osittain |Ei lainkaan EOS
1 |[Tee se itse -tuotteet ja 1 2 3 4
rakennusmateriaalit (esim. maalit ja
(555) lakat)
2 |Paivittain kaytettavat puhdistusaineet 1 2 3 4
(esim. pyykinpesuaine ja
(556) astianpesuaine)
3 |Muut puhdistusaineet (esim. 1 2 3 4
viemarinpuhdistusaine ja
(557) uuninpuhdistusaine)
4 |Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, 1 2 3 4
voitelydljy ja renkaiden puhdistusaineet)
(558)
5 [Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet 1 2 3 4
(559) ja kasvinhoitoaineet)
6 |Torjunta-aineet ja hydnteismyrkyt (esim. 1 2 3 4
rikkakasvihavitteet ja tuholaisten torjunta
(560) aineet)
[NEW |
[ASK ALL |
QC9 Kuvitelkaa, etta teilla on kaksi kemikaalituotetta joiden etiketeissa on eri huomiosanat.

Yhdessa lukee "varoitus” ja toisessa "vaara”. Kumpi tuotteista on mielestédnne vaarallisempi?

[(Luettele - vain yksi vastaus) |

(561)
Tuote, jossa lukee "varoitus” 1
Tuote, jossa lukee "vaara” 2
Ei eroa, tuotteet ovat yhta vaarallisia (SPONTAANI) 3
EOS 4
[NEW
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QcCi10 Seuraavaksi naytan teille erilaisia symboleita. Kertokaa kunkin merkin kohdalla, oletteko
nahnyt sen aikaisemmin vai ette.

(NAYTA ENSIMMAISET NELJA GHS-VAROITUSMERKKIA YHDESSA (A-D) JA KYSY
NELJA ENSIMMAISTA KOHTAA. NAYTA SEN JALKEEN NELJA PIKTOGRAMMIA
YHDESSA (E-H) JA KYSY NELJA VIIMEISTA KOHTAA - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN)

| | [ kynta | E | EOS |
(562) 1 [Symboli A 1 2 3
(563) 2 [Symboli B 1 2 3
(564) 3 [Symboli C 1 2 3
(565) 4 |Symboli D 1 2 3
(566) 5 |Piktogrammi E 1 2 3
(567) 6 |Piktogrammi F 1 2 3
(568) 7 |Piktogrammi G 1 2 3
(569) 8 |Piktogrammi H 1 2 3

[NEW |
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QC11 Kertokaa seuraavaksi, mitéa uskotte naiden symbolien tarkoittavan. Tama symboli tarkoittaa
kemikaalia, joka...
(NAYTA SYMBOLIT YKSI KERRALLAAN JA KYSY KYSYMYKSET YKSI KERRALLAAN —
NAYTA SKAALAKORTTI — YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN)
(ROTATOI SYMBOLEJA) On | On | On | On |Arsyt| Aihe| EOS
sytty[meta| ymp | syOp| taa |uttaa
va | llia | arist| &4 |ihoa|astm
syov| dlle | aihe aa
yttav| vaar | uttav tai
a |alin| a muu
en nlais
ta
heng
ityste
iden
ylihe
rkky
ytta
(570) 1 |[Symboli A 1 2 3 4 5 6 7
(571) 2 [Symboli B 1 2 3 4 5 6 7
(572) 3 |Symbali C 1 2 3 4 5 6 7
(573) 4 |Symboli D 1 2 3 4 5 6 7
[NEW |
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QC12 Kuinka hyvin olette mielestanne perilla seuraavien kemikaalien mahdollisista riskeista?
Kayttakaa asteikkoa 1-7, jossa 1 tarkoittaa, ettette ole lainkaan perilla ja 7 tarkoittaa, etta
olette erittain hyvin perilla.

[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN) |

ROTATOIDAAN 1Ei| 2 3 4 5 6 7 |EOCS
laink Eritta
aan in
perill hyvin

a perill
a
1 [Tee se itse -tuotteet ja 1 2 3 4 5 6 7 8
rakennusmateriaalit (esim. maalit ja
(574) lakat)
2 |Paivittain kaytettavat puhdistusaineet 1 2 3 4 5 6 7 8
(esim. pyykinpesuaine ja
(575) astianpesuaine)
3 |Muut puhdistusaineet (esim. 1 2 3 4 5 6 7 8
viemarinpuhdistusaine ja
(576) uuninpuhdistusaine)
4 |Autonhoitotuotteet (esim. autovaha, 1 2 3 4 5 6 7 8
voitelydljy ja renkaiden puhdistusaineet)
(577)
5 [Puutarhanhoitotuotteet (esim. lannoitteet| 1 2 3 4 5 6 7 8
(578) ja kasvinhoitoaineet)
6 |Torjunta-aineet ja hydnteismyrkyt (esim. | 1 2 3 4 5 6 7 8
rikkakasvihavitteet ja tuholaisten torjunta
(579) aineet)
[NEW
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[QC13  |Mista yleensa saatte tietoa kemikaalien mahdollisista vaaroista? |

[(NAYTA KORTTI - LUETTELE - ROTATOI - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN) |
(580-591)

Tuotepakkauksista 1,
Sanomalehdisté 2,
Aikakauslehdista 3,
Televisiosta 4,
Radiosta 5,
Esitteista ja lehtisista 6,
Internetista 7,
Muiden ihmisten kertomana 8,
Perheenjaseniltd, ystavilta ja sukulaisilta 9,
Muu (SPONTAANI) 10,
Ei mitkdan naista (SPONTAANI) 11,
EOS 12,
[NEW

QC14 Mihin seuraavista tiedonléhteista luottaisitte eniten, kun kyse on kemikaalien mahdollisista

vaaroista?

[(NAYTA KORTTI - LUE AANEEN - ROTATOI - MAKS. 4 VASTAUSTA)

(592-606)
Myyja 1,
Kansalaisjarjestot ja kuluttajansuojajarjestot 2,
Tuotteiden valmistajat 3,
Myrkytystietokeskukset 4,
Perheenjésenet, ystavat ja sukulaiset 5,
Laakarit 6,
Farmaseutit 7,
Toimittajat 8,
Tutkijat ja tiedemiehet 9,
Kansalliset terveysviranomaiset 10,
EU ja sen instituutiot (esimerkiksi Euroopan kemikaalivirasto ECHA) 11,
Suomen hallitus 12,
Muu (SPONTAANI) 13,
Ei mitkdan néistd (SPONTAANI) 14,
EOS 15,
[NEW
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|D. HARVINAISET SAIRAUDET

QD1 Kun puhutaan harvinaisita sairauksista, niin mika on mielestanne harvinaisia sairauksia
parhaiten kuvaava maaritelma?

|(KORTTI - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

(627)
Kukaan ei voi tehdé néille sairauksille mitdan 1
Nama sairaudet koskettavat hyvin harvoja ja edellyttavat erikoishoitoa 2
NAaita sairauksia on erittéin vaikea diagnosoida oikein ja nopeasti 3
Kukaan ei valita ndista sairauksista 4
Muu (SPONTAANI) 5
Ette ole koskaan kuullut harvinaisista sairauksista (SPONTAANI) 6
EOS 7
[NEW |
[Harvinainen sairaus on sairaus, johon sairastuu alle yksi henkild 2000:sta. |
QD2 Tunnetteko henkilékohtaisesi jonkun harvinaista sairautta sairastavan henkilon tai oletteko
kuullut tallaisesta henkilosta?
[(Kortti - luettele -useampi vastaus mahdollinen) |
(628-632)
Kylla, tunnette henkilokohtaisesti jonkun harvinaista sairautta sairastavan
henkilén 1,
Kylla, olette kuullut jostakusta harvinaista sairautta sairastavasta henkilosta
perhe-, ystava- tai tuttavapiirissénne 2,
Kylla, olette kuullut jostakusta harvinaista sairautta sairastavasta henkildsta
mediassa 3,
Ei, ette ole koskaan kuullut kenestékaan harvinaista sairautta sairastavasta
henkilosta 4,
EOS 5,
[NEW
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QD3

Kertokaa kustakin seuraavasta vaittamasta oletteko taysin samaa mieltéd, melko samaa
mieltd, melko eri mieltd vai tdysin eri mielta.

[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN)

(LUETTELE)

Taysin
samaa
mielta

Melko
samaa
mielta

Melko eri
mielta

Taysin eri
mielta

EOS

(633)

Harvinaisia sairauksia
sairastavat henkil6t
tarvitsevat erityistukea
Suomen
terveysviranomaisilta

2

(634)

Sité rajoitettua maaraa
ihmisid, jotka sairastavat
harvinaisia sairauksia pitaisi
auttaa nykyista
tehokkaammin
eurooppalaisella yhteistyolla

(635)

Suomen
terveydenhoitojarjestelman
tulisi korvata harvinaisia
sairauksia sairastavien
henkiléiden hoitoon
kehitettyjen laékkeiden
hinta, vaikka laakkeet
olisivat erittain kalliita

(636)

Ihmiset ovat tietoisia
harvinaisiin sairauksiin
erikoistuneiden keskusten
olemassaolosta

(637)

Harvinaisia sairauksia
sairastavilla henkildilla tulisi
olla oikeus paasta
hoidettavaksi toiseen EU-
jasenvaltioon, jos omassa
asuinmaassa ei ole
ratkaisua tarjolla

(638)

Harvinaisiin sairauksiin ei
tule keskittya, koska
Suomessa on lilkkaa muita
terveydenhoito-ongelmia

EBO743FIFTRA
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(639)

Jokaisessa EU-
jasenvaltiossa tulisi olla
kansallinen harvinaisia
sairauksia koskeva
suunnitelma tai strategia,
joka ottaisi huomioon
ongelman kaikki puolet

(640)

Ihmiset eivat tunne
harvinaisia sairauksia
sairastavien henkildiden
kohtaamia todellisia
ongelmia

[NEW
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QD4 Euroopan komissio ja EU-jasenvaltioiden kansalliset terveysviranomaiset ovat
toimeenpanneet useita aloitteita, jotka on kehitetty harvinaisia sairauksia sairastavien
henkildiden auttamiseksi. Onko mielestanne oikeutettua kohdentaa voimavaroja seuraavien
alueiden aloitteisiin?

[(KORTTI - YKSI VASTAUS RIVIA KOHDEN) |
(LUETTELE) Taysin Melko Ei Ei lainkaan EOS
oikeutettun|oikeutettun| kovinkaan |oikeutettua
a a oikeutettua
1 [|Harvinaisia sairauksia 1 2 3 4 5
koskevan tutkimuksen
parantaminen ja
koordinoiminen kansallisella
ja Euroopan tasolla

(641)

2 [Harvinaisia sairauksia 1 2 3 4 5
sairastavien henkildiden
ladkkeiden saannin

(642) helpottaminen

3 |Harvinaisia sairauksia 1 2 3 4 5
koskevan tietoisuuden
lisaaminen terveydenhuollon
ammattilaisten ja tavallisten
kansalaisten parissa

(643)

4 [Laboratoriotesteihin paasyn 1 2 3 4 5
helpottaminen harvinaisten
sairauksien diagnosoinnin
parantamiseksi

(644)

5 |Tuen tarjoaminen perheille, 1 2 3 4 5
joihin kuuluu jotakin
harvinaista sairautta
sairastava henkild

(645)

6 |Potilasjarjestdjen tukeminen 1 2 3 4 5

(646)

7 |Uusien harvinaisiin 1 2 3 4 5
sairauksiin keskittyvien
keskusten perustaminen

(647) Euroopan unioniin
[NEW
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[QD5 [Oletteko joskus kuullut seuraavista harvinaisista sairauksista?

[(YKSI VASTAUS PER RIVI) |

| [(LUETTELE) [ kynta | E | EOS |
(648) 1 |Kystinen fibroosi 1 2 3
(649) 2 |Duchennen lihasdystrofia 1 2 3
(650) 3 |Verenvuototauti eli hemofilia 1 2 3
(651) 4 |Huntingtonin tauti 1 2 3

5 [Synnynnéainen luustohaurastumistauti/Osteogenesis 1 2 3

(652) Imperfecta
(653) 6 [Progeria 1 2 3

[NEW |
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[Taustatiedot

D1 Politiikan yhteydessa ihmiset puhuvat ‘vasemmistosta’ ja ‘oikeistosta’. Miten sijoittaisitte omat
poliittiset nakemyksenne talle asteikolle?

[(Kortti D1 - &4l4 pumppaa; jos haastateltava eparéi, yrita uudelleen)

(674-675)

VAS| 2 | 3| 4|56 7] 8] 9 |oK

EMM EIST

ISTO o)

1 2] 3]4]s5]6] 78] 9]10
[Kieltaytyi (Spontaani) 11
[EOS 12
[EB74.2 D1
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[NO QUESTIONS D2 TO D6

(D7 [Mika seuraavista kuvaa parhaiten nykyista elamantilannettanne? |

[(KORTTI D7 - LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS) |

(676-677)

NAIMISISSA ENSIMMAISTA KERTAA TAI UUDELLEEN

Asutte ilman lapsia 1

Asutte tasta avioliitosta olevien lasten kanssa 2

Asutte lasten kanssa, jotka toinen puolisoista on saanut aikaisemmassa

litossa 3

Asutte lasten kanssa , joista osa on tasta avioliitosta ja osa toisen puolison

aikaisemmasta liitosta 4

PARISUHTEESSA ELAVA, El NAIMISISSA

Asutte ilman lapsia 5

Asutte tasta liitosta olevien lasten kanssa 6

Asutte laikaisemmasta liitosta olevien lasten kanssa 7

Asutte tasta liitosta ja aikaisemmasta liitosta olevien lasten kanssa 8

NAIMATON

Asutte ilman lapsia 9

Asutte lasten kanssa 10

ERONNUT TAI ASUMUSEROSSA

Asutte ilman lapsia 11

Asutte lasten kanssa 12

LESKI

Asutte ilman lapsia 13

Asutte lasten kanssa 14

Muu (SPONTAANI) 15

Kieltdytyy (SPONTAANI) 16

|[EB74.2 D7 |
(D8 [Minka ikaisena lopetitte taysipaivaisen opiskelun? |

(Jos opiskelee edelleen, merkitse 00 - jos ei ole lainkaan opiskellut merkitse 01 - jos kielatytyi

merkitse 98 - jos EOS, merkitse 99)

(678-679)

[EB74.2 D8 |

[NO QUESTION D9 |
[D10 [Vastaajan sukupuoli |

(680)

Mies 1

Nainen 2

[EB74.2 D10
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(D11

[Minka ikainen olette?

(681-682)

[EB74.2 D11

[Ei kysymyksia D12-D14

[D15a&b KYSYTAAN ENNEN KUIN QB

[NO QUESTIONS D16 TO D24

[D25

[Sanoisitteko, etta Te asutte...?

[(LUETTELE)

(683)
Maaseutualueella tai kyldssa 1
Pienessa tai keskisuuressa kaupungissa
Suuressa kaupungissa
EOS

AWM

|[EB74.2 D25

[Ei kysymyksia D26-D39

D40a

mukaan lukien?

Kuinka monta 15-vuotiasta tai vanhempaa henkilda asuu taloudessanne, Teidat itsenne

[(Luettele - Kirjaa lukumaara)

(684-685)

|[EB74.2 D40a

[D40b

[Kuinka monta alle 10-vuotiasta lasta asuu taloudessanne?

[(Luettele - Kirjaa lukumaara)

(686-687)

[EB74.2 D40b

[D40c

[Kuinka monta 10-14 -vuotiasta lasta asuu taloudessanne?

[(Luettele - Kirjaa lukumaara)

(688-689)

[EB74.2 D40c
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[EI KYSYMYKSIA D41 JA D42

[D43a

[Onko taloudessanne kiinteé puhelinliittym&?

[D43b

[Onko Teilla itsellanne matkapuhelin?

(690)

(691)

| D43a

D43b

Lankapuhelin

Matkapuhelin

Kylla 1

1

Ei 2

2

|[EB74.2 D43a D43b

|NO QUESTIONS D44 AND D45

[D46

[Mita seuraavista hydykkeista taloudessanne on?

|(KORTTI D46 - LUETTELE - USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Televisio

DVD-soitin

CD-soitin

Tietokone

Internet-yhteys kotona

Auto

Huoneisto/talo jonka olette maksanut kokonaan

Huoneisto/talo jota edelleen maksatte

Ei mitaian (SPONTAANI)

EOS

(692-701)
11

©Coo~NOUhr,WN

-
o

|[EB73.5 D46

[NO QUESTIONS D47 TO D59

D60

laskujanne palkkakauden aikana...?

Sanoisitteko, etta viimeisten 12 kuukauden aikana Teilla on ollut vaikeuksia maksaa kaikkia

[(KORTTI D60 - LUETTELE- VAIN YKSI VASTAUS)

Useimmiten

Satunnaisesti

Tuskin koskaan/ Ei koskaan

Kieltdytyi (Spontaani)

(702)

A WD

[EB74.2 D60
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D61 Kayttakaa seuraavaa asteikkoa, jossa 1 tarkoittaa alhaisinta yhteiskunnallista asemaa ja 10
korkeinta yhteiskunnallista asemaa. Voisitteko sanoa, mihin kohtaan asteikolla asettaisitte

itsenne?

|(KORTTI D61- VAIN YKSI VASTAUS)

(703-704)
1 Alhaisin yhteiskunnallinen asema 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
9 9
10 Korkein yhteiskunnallinen asema 10
Kieltdytyi (Spontaani) 11
[EB74.2 D61
50/52 11/25/2010
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[Haastattelutiedot

[Haastattelupaiva

(725-726)
| | [PAIVA |

(727-728)

[KUUKAUSI

[EB74.2 P1

[Haastattelun aloitusaika

[Kayta 24-tuntijakoa

(729-730)
| [TUNTI |

(731-732)

[MINUUTIT

[EB74.2 P2

[Haastattelun kesto minuutteina

(733-735)

[Minuuttia

[EB74.2 P3

(P4

[Haastattelun aikana l4sna olleiden henkildiden maara, haastattelija mukaan lukien |

Kaksi (haastattelija ja haastateltava)

Kolme

Nelja

Viisi tai enemman

(736)
1

2
3
4

[EB74.2 P4

[Haastateltavan yhteistydhalukkuus

Erinomainen

Kohtalainen

Keskimaarainen

Huono

(737)

A WwWDN

|[EB74.2 P5

[Paikkakuntatyyppi

[(Paikallinen luokitus)

(738-739)

|[EB74.2 P6
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|Haastateltavan asuinpaikkakunnan nimi

[(Paikallinen luokitus)

(740-741)

|[EB74.2 P7

[Postinumero

(742-749)

|[EB74.2 P8

[LAHTOPISTEEN NUMERO

(750-757)

[EB74.2 P9

(P10

[HAASTATTELIJAN VALTUUSKORTIN NUMERO

(758-765)

[EB74.2 P10

(P11

[LEAVE BLANK

(766-773)

[EB74.2 P11

[ASK ONLY in LU, BE, ES, FI, EE, LV, MT, TR AND MK

(P13

[Haastattelukieli

(774)
Suomi 1
Ruotsi 2

[EB74.2 P13
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