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FL334 - European's Attitudes towards Tourism - FIF

(D1 [Minka ikéinen olette? |
[(KIRJOITA IKA —JOS "KIELTAYTYI”, KOODI ON '99") |
(D2 [Vastaajan sukupuoli
Mies 1
Nainen 2
[ASK ALL |
Q1 Kuinka monta matkaa teitte ty6- tai vapaa-aikatarkoituksessa vuonna 2011, joihin siséltyi
vahintdan yhden ydn ydpyminen muualla kuin kotona?
|HAASTATTELIJA: JOS "El YHTAAN”, KOODI ON 000 — JOS "El OSAA SANOA”, KOODI ON |
L [ [ |
[FL 328 Q1 MODIFIED |
KYSY Q2 JA Q3, JOS VASTAAJA ON TEHNYT VAHINTAAN YHDEN YON MATKAN, Q1>0
JA Q1<999, MUUT SIIRTYVAT KYSYMYSTA Q4 EDELTAVAAN SUODATTIMEEN
Q2 Kuinka monta kertaa ydvyitte henkilokohtaisilla lomamatkoillanne alle nelja yota
seuraavantyyppisissa majoituspaikoissa?
[(VAIN YKSI VASTAUS) |
(LUETTELE) 1 2 3 4 5 Ei [EOCS
kerta|kerta| /EV
atai [akaa
usea| n/
mmi | nolla
n
1 [Maksullinen majoitus (hotelli, 1 2 3 4 5 6 7
vuokrahuoneisto tai -talo jne.)
2 |Oma asunto tai kakkoskoti 1 2 3 4 5 6 7
3 |Ystévien tai sukulaisten asunto 1 2 3 4 5 6 7
4 [Leirintdalue 1 2 3 4 5 6 7
5 |Muunlainen majoitus 1 2 3 4 5 6 7
[NEW |
Q3 Kuinka monta kertaa ydvyitte henkilokohtaisilla lomamatkoillanne vahintaan nelja yota

seuraavantyyppisissé majoituspaikoissa?

[(VAIN YKSI VASTAUS)




(LUETTELE) 1 2 3 4 5 Ei |EOS
kerta|kerta| /EV
atai |akaa
usea| n/

mmi | nolla

n
1 [|Maksullinen majoitus (hotelli, 1 2 3 4 5 6 7

vuokrahuoneisto tai -talo jne. )
2 |Oma asunto tai kakkoskoti 1 2 3 4 5 6 7
3 |Ystéavien tai sukulaisten asunto 1 2 3 4 5 6 7
4 |Leirintaalue 1 2 3 4 5 6 7
5 |Muunlainen majoitus 1 2 3 4 5 6 7
[NEW |

KYSY Q4 VAIN, JOS VASTAAJA El MATKUSTELLUT VUONNA 2011 ((Q2.1=6 ja Q2.2=6 ja
Q2.3=6 ja Q2.4=6 ja Q2.5=6 ja Q3.1=6 ja Q3.2=6 ja Q3.3=6 ja Q3.4=6 ja Q3.5=6) TAI Q1=0)
— MUUT SIIRTYVAT KYSYMYSTA Q5 EDELTAVAAN SUODATTIMEEN

[OHJELMOIJA: ROTATOI KYSYMYKSEN Q4 KOODEJA 1-6

Q4

Mika oli paaasiallisin syy siihen, etta ette kaynyt lomamatkalla vuonna 20117

[(LUETTELE - VAIN YKSI VASTAUS)

Henkilbkohtaiset/yksityiset syyt

Taloudelliset syyt

Ajanpuute

Huoli turvallisuudesta

Pysyy mieluummin kotona tai perheen/ystavien seurassa
Ongelmat kuljetuksen tai majoituksen saamisessa

Ei ollut halua lahtes lomamatkalle vuonna 2011 (ALA LUETTELE)
Muu (ALA LUETTELE)

EOS/EV

O©oo~NOoOOah~wWNPRE

[FL 328 Q4 MODIFIED |

KYSY Q5-Q9 VAIN, JOS VASTAAJA VIETTI KODIN ULKOPUOLELLA VAHINTAAN NELJA
YOTA, Q3.1-5=1-5 AINAKIN YHDESSA KOHDASSA, MUUT SIIRTYVAT KYSYMYKSEEN
Q10

[Q5

[Miss& maassa tai maissa vietitte vahinta&n nelja y6ta vuonna 20117 |

[(ALA LUETTELE — USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN) |

OMA MAANNE

Suomessa 1,
EUROOPAN UNIONIN MAA, JOKA El OLE OMA MAANNE

Itavalta 2,
Belgia 3,




Bulgaria 4,
Kypros 5,
TSekin tasavalta 6,
Tanska 7,
Viro 8,
Suomi 9,
Ranska 10,
Saksa 11,
Kreikka 12,
Unkari 13,
Irlanti 14,
Italia 15,
Latvia 16,
Liettua 17,
Luxemburg 18,
Malta 19,
Alankomaat 20,
Puola 21,
Portugali 22,
Romania 23,
Slovakia 24,
Slovenia 25,
Espanja 26,
Ruotsi 27,
Yhdistynyt kuningaskunta 28,
MUU MAA EUROOPAN UNIONIN ULKOPUOLELLA

Muu maa Euroopan unionin ulkopuolella 29,
EOS/EV 30,
[NEW

|OHJELMOIJA: ROTATOI KYSYMYKSEN Q6 KOODEJA 1-8

[Q6 [ Mitk& olivat suurimmat vaikuttimenne lahted lomamatkalle vuonna 20117

|(LUETTELE — ENINTAAN 3 VASTAUSTA)

Aurinko/ranta 1,
Hyvinvointi / terveyden hoitaminen (siséltéa erilaiset hoidot ja kasittelyt) 2,
Ajanvietto perheen kanssa 3,
Kaupunkimatkat 4,
Liikunnallinen (esim. sukellus, pyoraily jne.) 5,
Luonto (vuoristo, jarvi, maisema jne.) 6,
Kulttuuri/uskonto 7,
Vierailu ystavien/sukulaisten luona 8,
Muu (ALA LUETTELE) 9,
EOS/EV 10,
|FL 328 Q5 MODIFIED

Q7 Kuinka monta kertaa kaytitte seuraavia liikennevalineitd, kun matkustitte lomakohteeseenne

vuonna 20117

VASTAUS)

(HAASTATTELIJA: Meno-paluumatka lasketaan YHDEKSI KERRAKSI — VAIN YKSI




(LUETTELE) 1 2 3 4 5 Ei |EOS
kerta|kerta| /EV
atai [akaa
usea| n/

mmi | nolla
n

1 |Lentokone 1 2 3 4 5 6 7

2 |Laiva 1 2 3 4 5 6 7

3 [Juna 1 2 3 4 5 6 7

4 |Linja-auto 1 2 3 4 5 6 7

5 [Henkildauto tai moottoripydra 1 2 3 4 5 6 7
[NEW BASED ON FL 328 Q6 |

Q8 Kuinka monta kertaa kavitte seuraavantyyppisilla lomamatkoilla vuonna 2011?

[(VAIN YKSI VASTAUS) |

(LUETTELE) 1 2 3 4 5 Ei |EOS
kerta|kerta| /EV
atai [akaa
usea| n/

mmi | nolla
n
1 |Allinclusive -loma (siséltad matkat, 1 2 3 4 5 6 7
majoituksen ja ruoat)
2 |Pakettimatka (matkat ja maoitus ostattu 1 2 3 4 5 6 7
yhtena kokonaisuutena)
3 |Lomat, joissa kuljetus ja majoitus on ostettu 1 2 3 4 5 6 7
erikseen
[NEW |
|OHJELMOIJA: ROTATOI KYSYMYKSEN Q9 KOODEJA 1-6 |
[Q9 [Kaytittekd joitain seuraavista menetelmista vuoden 2011 lomamatkojenne jérjestamiseen? |

[(LUETTELE — USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Internet

Puhelin

Matkatoimisto

Tutun kautta

Kuljetusyhtion palvelutiski (lentoyhtio, rautatieyhtio jne.)

Apu paikan paalla lomakohteessa

Muu (ALA LUETTELE)

NoOo U~ WN R



|[EOS/EV | s,
[NEW
[ASK ALL
[OHJELMOIJA: ROTATOI KYSYMYKSEN Q10 KOODEJA 1-5

[Q10 [Mitka seuraavista tekijoista saisivat teidat palaamaan samaan lomakohteeseen?
[(LUETTELE — ENINTAAN 3 VASTAUSTA)
Majoituksen laadukkuus 1,
Luonnonolot (sdatila, maisemat jne.) 2,
Yleinen hintataso 3,
Tarjolla olevat aktiviteetit (turisteille suunnatun tarjonnan monipuolisuus ja
kokonaisvaltaisuus) 4,
Turistien saama vastaanotto (lapsiystavallisyys, asiakaspalvelu, ovatko
lemmikit tervetulleita jne.) 5,
Muu (ALA LUETTELE) 6,
EOS/EV 7,
[NEW
KYSY Q11 VAIN, JOS VASTAAJA VIETTI KODIN ULKOPUOLELLA VAHINTAAN NELJA
YOTA, Q3.1-5=1-5 AINAKIN YHDESSA KOHDASSA, MUUT SIIRTYVAT KYSYMYKSEEN
Q12

Q11 Kuinka tyytyvainen olitte vuoden 2011 ensisijaisen lomamatkanne...?

[(VAIN YKSI VASTAUS)

vastaanottoon
(lapsiystavallisyys,
asiakaspalvelu, ovatko
lemmikit tervetulleita jne.)

(LUETTELE) Erittain Melko Ei kovin Ei EOS/EV
tyytyvaine | tyytyvaine | tyytyvéine | lainkaan
n n n tyytyvéaine
n
1 [Majoituksen laatuun 1 2 3 4 5
2 |Luonnonoloihin (s&éatilaan, 1 2 3 4 5
maisemiin jne.)
3 |Yleiseen hintatasoon 1 2 3 4 5
4 [Tarjolla olleisiin 1 2 3 4 5
aktiviteetteihin (turisteille
suunnatun tarjonnan
monipuolisuuteen ja
5 [Turistien saamaan 1 2 3 4 5

[NEW




[ASK ALL

[OHJELMOIJA: ROTATOI KYSYMYKSEN Q12 KOODEJA 1-8

Q12 Mika seuraavista tiedonldhteista on mielestanne tarkein, kun paatatte
matkasuunnitelmistanne?

[(CUETTELE — ENINTAAN 3 VASTAUSTA)

Henkil6kohtainen kokemus
Ystavien, tydtovereiden ja sukulaisten suositukset

Loy

Maksulliset opaskirjat ja lehdet
limaiset kuvastot ja esitteet
Internet-sivustot

Sosiaalinen media

Matka- ja matkailutoimistot
Sanomalehdet, radio, TV

Muu (ALA LUETTELE)

EOS

©CONO DA WN
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[FL 328 Q11a MODIFIED

[OHJELMOIJA: ROTATOI KYSYMYKSEN Q13 KOODEJA 1-3

[Q13 [Mita seuraavantyyppisista lomamatkoista aiotte tehda vuonna 20127

[(LUETTELE — USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

Yli 13 perdkkaisen yon mittainen loma

4-13 perdkkaisen yon mittainen loma

Lyhyt loma (korkeintaan 3 y6ta)

Paatoksia ei ole viela tehty (ALA LUETTELE)

Ei minkaanlaista lomamatkaa (ALA LUETTELE)
EOS/EV

SCUTAWNR

[NEW

KYSY Q14 VAIN, JOS VASTAAJA AIKOO LAHTEA LOMAMATKALLE VUONNA 2012,
Q13=1-3, MUUT SIIRTYVAT KYSYMYKSEEN Q15

[Q14 [Missa maassa tai missa maissa aiotte viettda lomaa vuonna 2012?

[(ALA LUETTELE — USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)

OMA MAANNE
Suomessa 1
EUROOPAN UNIONIN MAA, JOKA ElI OLE OMA MAANNE
Itavalta

Belgia

Bulgaria

Kypros

TSekin tasavalta

Tanska

Viro

ONOUTAWN




Suomi 9,
Ranska 10,
Saksa 11,
Kreikka 12,
Unkari 13,
Irlanti 14,
Italia 15,
Latvia 16,
Liettua 17,
Luxemburg 18,
Malta 19,
Alankomaat 20,
Puola 21,
Portugali 22,
Romania 23,
Slovakia 24,
Slovenia 25,
Espanja 26,
Ruotsi 27,
Yhdistynyt kuningaskunta 28,
MUU MAA EUROOPAN UNIONIN ULKOPUOLELLA

Muu maa Euroopan unionin ulkopuolella 29,
EOS/EV 30,
[NEW

[ASK ALL

KOODEILLA 1,5, 6,JA7

OHJELMOIJA: ENINTAAN 3 VASTAUSTA KOODEILLA 2, 3, JA 4, VAIN YKSI VASTAUS

Q15

Onko tamanhetkinen taloustilanne vaikuttanut vuoden 2012 lomasuunnitelmiinne?

[(LUETTELE — ENINTAAN 3 VASTAUSTA)

Se ei ole muuttanut lomasuunnitelmiani

Lahden lomamatkalle, mutta olen vaihtanut lomakohteita

Lahden lomamatkalle, mutta aiottua lyhemmaksi ajaksi

Lahden lomamatkalle, mutta kulutan vahemman rahaa

En lahde lomamatkalle

En kay lomamatkoilla (ALA LUETTELE)

En ole suunnitellut vuoden 2012 lomamatkaa (ALA LUETTELE)

EOS/EV

ONOUTAWN R

[NEW

[Minka ikdisena lopetitte paatoimisen opiskelun?

kieltaytyy, merkitse '98' - jos EOS, merkitse '99")

(Haast: Jos opiskelee edelleen, merkitse '00' - jos ei ole lainkaan opiskellut, merkitse '01' - jos

[T 1

[FL 340 D4




D5 Kun ajattelette nykyistd ammattianne, sanoisitteko olevanne yrittdja, toimihenkild, tydntekija
vai tybelamén ulkopuolella? Oletteko...
JOS SAAT YLAKATEGORIAA KOSKEVAN VASTAUKSEN, LUETTELE ASIAANKUULUVAT
ALIKATEGORIAT
YRITTAJA TAI YKSITYINEN AMMATINHARJOITTAJA
Maanviljelija, metsatyontekija, kalastaja 1
Kaupanomistaja, kasity6ldinen 2
Yksityinen ammatinharjoittaja (lakimies, 1a8kari, kirjanpitdja, arkkitehti...) 3
Yrittéja 4
Muu 5
TOIMIHENKILO
Koulutettu ammattilainen (laékari, lakimies, kirjanpitdja, arkkitehti...) 6
P&éjohtaja, johtaja tai ylinté johtoa 7
Keskijohto, muu johto (osastop&allikkd, opettaja, teknikko) 8
Virkamies 9
Toimistotyontekija 10
Muut palvelualan tyontekijat (myyntimies, hoitaja jne...) 11
Muu 12
TYONTEKIJA
Valvoja/tydnjohtaja (tiiminvet&ja, "kymppi") 13
Tyontekija (teollisuustydntekija, rakennusmies, siivooja, bussikuski jne.) 14
Kouluttamaton tyodntekija 15
Muu 16
TYOELAMAN ULKOPUOLELLA
Kotona, (ei ty6ton tydnhakija) 17
Opiskelija (kokoaikainen) 18
Elékelainen 19
Ty6tdn tydnhakija 20
Muu 21
$Kieltaytyi (SPONTAANI) 22
[FL 340 D5

[D12 |Miss& maakunnassa asutte?
|LUE TARVITTAESSA AANEEN — VAIN YKSI VASTAUS)
L [ [ |

D13 [Sanoisitteko, etta Te asutte...?
|(LUETTELE — VAIN YKSI VASTAUS)
Maaseutualueella tai kyldssa 1
Pienessa tai keskisuuressa kaupungissa 2
Suuressa kaupungissa 3
EOS (ALA LUETTELE) 4

D18 [Onko teilla matkapuhelin ?

[Al4 luettele




Kylla 1

Ei 2
[D20 [Onko teilla lankapuhelin?

[Al4 luettele

Kylla 1

Ei 2
D22 Kuinka monta 15-vuotiasta tai vanhempaa henkil6d asuu taloudessanne, Teidét itsenne

mukaan lukien?

(KIRJOITA LUKUMAARA — JOS "EOS”, KOODI ON '98' — JOS "KIELTAYTYI”, KOODI ON '99'

| | [15-vuotiasta tai vanhempaa henkil4 taloudessa




