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Pro všechny respondenty:

Kolikrát jste během roku 2012 podnikl(a) služební či soukromou cestu, při které jste strávil(a) 
minimálně jednu noc mimo domov?

TAZATEL: Pokud "nepodnikl(a) cestu", kód 000. Pokud "neví, bez odpovědi", kód 999

FL334 Q1

Na Q2 se ptejte, pokud respondenti uvádějí, že podnikli cestu minimálně na jednu noc, Q1>0 
a Q1<999, ostatní přejdou na Q3

Když se znovu zamyslíte pouze nad svou osobní dovolenou, kolikrát jste strávil(a) minimálně 
čtyři noci po sobě v následujících typech ubytování?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

V placeném ubytování (hotel / pronajatý byt či 
dům atd.)

Ve vlastní nemovitosti nebo druhém domě

U přátel nebo příbuzných

V kempu
V jiném typu ubytování

FL 334 Q3 MODIFIED TREND

Kolik je Vám let?

Zapište. Pokud "odmítl(a) odpovědět", kód 99.

Pohlaví:

Muž
Žena
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Na Q3 se ptejte, pouze pokud respondent uvede, že v roce 2012 nepobýval nikde (Q2.1–5 = 
6 nebo Q1=0), ostatní přejdou na Q4A

Prog Q3: rotujte kódy 1 až 7

Co bylo hlavním důvodem, proč jste v roce 2012 nejel(a) na dovolenou?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Osobní či soukromé důvody
Finanční důvody
Důvody spojené s prací či kariérou
Nedostatek času
Obavy o bezpečnost turistických služeb (např. bezpečnost hotelu, 
zabezpečení před požárem, doprava)
Preferujete zůstat doma či s rodinou nebo přáteli
Problémy s dostupností dopravy nebo ubytování

[NENABÍZEJTE] V roce 2012 jste nechtěl(a) jet na dovolenou

[NENABÍZEJTE] Jiný důvod
[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL 334 Q4 MODIFIED TREND

Na Q4A až Q7 se ptejte, pouze pokud respondent uvede, že byl pryč minimálně na čtyři noci 
po sobě, Q2.1–5 = 1–5 alespoň u jedné položky, ostatní přejdou na Q8

Do které země jste jel(a) na hlavní dovolenou v roce 2012? „Hlavní dovolenou“ máme na 
mysli dovolenou, která pro Vás byla v roce 2012 nejdůležitější.

NENABÍZEJTE. Jedna možná odpověď.

V NAŠÍ ZEMI
V České republice
MIMO NAŠI ZEMI V EVROPSKÉ UNII
Rakousko
Belgie
Bulharsko
Kypr
Česká republika
Dánsko
Estonsko
Finsko
Francie
Německo
Řecko
Maďarsko
Irsko
Itálie
Lotyšsko
Litva
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22,
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24,
25,

Lucembursko
Malta
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko
Rumunsko
Slovensko
Slovinsko
Španělsko
Švédsko
Spojené království Velké Británie a Severního Irska (Anglie)
V JINÉ ZEMI MIMO EVROPSKOU UNII
Chorvatsko
Indie
Maroko
Thajsko
Jiná země

[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

NEW

PROG Q4B: ZE SEZNAMU VYLUČTE ODPOVĚĎ NA Q4A

Ve které nebo ve kterých dalších zemích jste v roce 2012 strávil(a) minimálně 4 noci po sobě?

NENABÍZEJTE. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ.

V NAŠÍ ZEMI
V České republice
MIMO NAŠI ZEMI V EVROPSKÉ UNII
Rakousko
Belgie
Bulharsko
Kypr
Česká republika
Dánsko
Estonsko
Finsko
Francie
Německo
Řecko
Maďarsko
Irsko
Itálie
Lotyšsko
Litva
Lucembursko
Malta
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko
Rumunsko
Slovensko
Slovinsko
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Španělsko
Švédsko
Spojené království Velké Británie a Severního Irska (Anglie)
V JINÉ ZEMI MIMO EVROPSKOU UNII
Chorvatsko
Indie
Maroko
Thajsko
V jiné zemi

[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL 334 Q5 MODIFIED TREND

Prog Q5: rotujte kódy 1 až 8

Jaké byly hlavní důvody pro vaši dovolenou v roce 2012?

Nabídněte. MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI.

Slunce či pláž
Wellness, lázně či zdravotní péče
Městské výlety
Sportovní aktivity (např. potápění, cyklistika atd.)
Příroda (hory, jezero, krajina atd.)
Kultura (např. náboženství, kuchyně, umění atd.)
Návštěva rodiny, přátel či příbuzných
Specifické akce (např. sportovní události, festivaly, párty)
[NENABÍZEJTE] Jiné důvody
[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL 334 Q6 STRONGLY MODIFIED TREND

Kolikrát jste v roce 2012 jel(a) na některý z následujících typů dovolené?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Dovolená all inclusive [ól inkluziv] (tj. doprava 
+ ubytování + strava + pití)
Jiný typ zájezdu (jiný než all inclusive)
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7,
8,
9,

10,

Turistické služby zakoupené samostatně

FL 334 Q8 STRONGLY MODIFIED TREND

Prog Q7: rotujte kódy 1 až 7

Zařídil(a) jste si dovolenou v roce 2012 některým z následujících způsobů?

Nabídněte. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ.

Na internetu
Telefonicky
Poštou
U přepážky cestovní kanceláře
Prostřednictvím někoho, koho znáte
U přepážky přepravní společnosti (letecká společnost, dráhy atd.)

Na místě (v místě dovolené)
[NENABÍZEJTE] Jiné způsoby
[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL 334 Q9 MODIFIED TREND

Pro všechny respondenty:

Prog Q8: rotujte kódy 1 až 7

PROG Q8: ODPOVĚĎ 8, 10 JE EXKLUZIVNÍ

Díky kterým z následujících věcí byste jel(a) na dovolenou opět na stejné místo?

Nabídněte. MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI.

Kvalita ubytování
Přírodní podmínky (krajina, počasí atd.)
Obecná úroveň cen
Jak jsou turisté vítáni (např. vstřícnost k dětem, péče o zákazníky, politika 
'domácí mazlíčci jsou vítáni' atd.)
Kvalita dostupných aktivit či služeb (doprava, restaurace, aktivity ve volném 
čase atd.)
Kulturní a historické zajímavosti
Dostupné zázemí pro lidi se zvláštními potřebami (např. postižené či starší 
osoby, rodiny s dětmi)

[NENABÍZEJTE] Na stejné místo nejezdí
[NENABÍZEJTE] Jiné věci
[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL 334 Q10 STRONLGY MODIFIED TREND

Na Q9 se ptejte, pouze pokud respondent uvede, že byl pryč minimálně na čtyři noci po sobě, 
Q2.1–5 = 1–5 alespoň u jedné položky, ostatní přejdou na Q10
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Q9

1

2

3
4

5

6

Q10

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,

2 3

Když se nyní zamyslíte nad svou hlavní dovolenou v roce 2012, jak jste byl(a) spokojen(a) 
s…? „Hlavní dovolenou“ máme na mysli dovolenou, která pro Vás byla v roce 2012 
nejdůležitější.

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Velmi 
spokojen(a

)

Spíše 
spokojen(a

)

Spíše 
nespokoje

n(a)

Velmi 
nespokoje

n(a)

[NENABÍZ
EJTE] 

Neví, bez 
odpovědi

4 5

přírodními podmínkami 
(krajina, počasí atd.)

1 2 3 4 5

kvalitou ubytování 1

obecnou úrovní cen 1 2 3
tím, jak jsou turisté vítáni 
(např. vstřícnost k dětem, 
péče o zákazníky, politika 
'domácí mazlíčci jsou vítáni' 
atd.)

1 2 3

kvalitou dostupných aktivit či 
služeb (doprava, restaurace, 
aktivity ve volném čase atd.)

1

4 5
4 5

4 5

4 5

dostupným zázemím pro lidi 
se zvláštními potřebami 
(např. postižené či starší 
osoby, rodiny s dětmi)

1 2 3

2 3

FL334 Q11 MODIFIED TREND

Pro všechny respondenty:

Prog Q10: rotujte kódy 1 až 8

Který z následujících informačních zdrojů považujete za ten nejdůležitější při rozhodování o 
Vašich cestovních plánech?

Nabídněte. MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI.

Osobní zkušenosti
Doporučení přátel, kolegů nebo příbuzných

Placené průvodce a časopisy
Bezplatné katalogy či brožury 
Internetové stránky
Stránky sociálních sítí
Cestovní či turistické kanceláře
Noviny, rádio, televize
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9,
10,

Q11

1,
2,
3,
4,
5,
6,

Q12A

1

2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

[NENABÍZEJTE] Jiné zdroje
[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL 334 Q12 MODIFIED TREND

Prog Q11: rotujte kódy 1 až 3

PROG Q11: POLOŽKY 4, 5 A 6 JSOU EXKLUZIVNÍ

Které z následujících typů dovolené plánujete na rok 2013?

Nabídněte. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ.

Dovolená na více než 13 po sobě jdoucích nocí
Dovolená na 4 až 13 po sobě jdoucích nocí
Krátkodobá cesta (maximálně 3 po sobě jdoucí noci)
[NENABÍZEJTE] Ještě není rozhodnutý(á)
[NENABÍZEJTE] Nepojede nikam
[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL334 Q13 MODIFIED TREND

Na Q12A a Q12B se ptejte, pouze pokud respondent odpoví, že předpokládá, že v roce 2013 
pojede na dovolenou, Q11 = 1–3, ostatní přejdou na Q13

Ve které zemi plánujete strávit hlavní dovolenou v roce 2013? „Hlavní dovolenou“ máme na 
mysli dovolenou, která pro Vás bude v roce 2013 nejdůležitější.

NENABÍZEJTE. Jedna možná odpověď.

V NAŠÍ ZEMI
V České republice
MIMO NAŠI ZEMI V EVROPSKÉ UNII
Rakousko
Belgie
Bulharsko
Kypr
Česká republika
Dánsko
Estonsko
Finsko
Francie
Německo
Řecko
Maďarsko
Irsko
Itálie
Lotyšsko
Litva
Lucembursko
Malta
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko
Rumunsko
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24
25
26
27
28

29
30
31
32
33

34

Q12B

1,

2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,
28,

29,
30,

Slovensko
Slovinsko
Španělsko
Švédsko
Spojené království Velké Británie a Severního Irska (Anglie)
V JINÉ ZEMI MIMO EVROPSKOU UNII
Chorvatsko
Indie
Maroko
Thajsko
Jiná země

[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

NEW

PROG Q12B: ZE SEZNAMU VYLUČTE ODPOVĚĎ NA Q12A

Ve které nebo ve kterých dalších zemích plánujete strávit dovolenou v roce 2013?

NENABÍZEJTE. VÍCE MOŽNÝCH ODPOVĚDÍ.

V NAŠÍ ZEMI
V České republice
MIMO NAŠI ZEMI V EVROPSKÉ UNII
Rakousko
Belgie
Bulharsko
Kypr
Česká republika
Dánsko
Estonsko
Finsko
Francie
Německo
Řecko
Maďarsko
Irsko
Itálie
Lotyšsko
Litva
Lucembursko
Malta
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko
Rumunsko
Slovensko
Slovinsko
Španělsko
Švédsko
Spojené království Velké Británie a Severního Irska (Anglie)
V JINÉ ZEMI MIMO EVROPSKOU UNII
Chorvatsko
Indie
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31,
32,
33,

34,

Q13

1,
2,
3,
4,
5,
6,

7,
8,

Q14

1
2
3
4
5
6
7

D4

D5a

Maroko
Thajsko
V jiné zemi

[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL334 Q14 MODIFIED TREND

Pro všechny respondenty:

Prog Q13: 3 odpovědi možné, exkluzivní odpověď pouze u kódů 1, 5, 6, 7, 8

Má současná ekonomická situace vliv na Vaše plány ohledně dovolené v roce 2013?

Nabídněte. MAXIMÁLNĚ 3 MOŽNÉ ODPOVĚDI  S VÝJIMKOU ODPOVĚDÍ 1, 5, 6, 7 A 8

Ne, nezměnila Vaše plány ohledně dovolené
Ano, pojedete na dovolenou, ale změnil(a) jste destinaci
Ano, pojedete na dovolenou, ale na kratší dobu
Ano, pojedete na dovolenou, ale utratíte méně
Ano, nepojedete na dovolenou vůbec
[NENABÍZEJTE] Nejezdí na dovolenou
[NENABÍZEJTE] Na rok 2013 ještě neplánoval(a) dovolenou

[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

FL 334 Q15 MODIFIED TREND

Kdybyste si potřeboval(a) stěžovat na některou ze služeb poskytovaných během Vaší 
dovolené (doprava, ubytování, aktivity ve volném čase atd.), jak byste to nejraději udělal(a)?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Vyplněním tištěného formuláře stížnosti
Vyplněním on-line formuláře stížnosti na internetu

[NENABÍZEJTE] Neví, bez odpovědi

NEW

Rozhovorem se zaměstnancem odpovědným za řešení stížností
Telefonicky
Dopisem nebo e-mailem
[NENABÍZEJTE] Neupřednostňuje žádnou formu

Kolik Vám bylo let, když jste ukončil(a) své vzdělávání?

Pokud stále studuje, zapište kód "00". Pokud je bez vzdělání, zapište kód "01". Pokud 
odmítne odpovědět, zapište kód "98". Pokud neví, zapište kód "99".

Pokud jde o Vaše současné zaměstnání, řekl(a) byste, že jste osoba samostatně výdělečně 
činná, nemanuálně pracující zaměstnanec(kyně), manuálně pracující zaměstnanec(kyně) (tj. 
dělník(ice)), anebo nepracujete?
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1
2
3
4
5

D5b

1
2
3
4
5

D5c

1
2
3
4
5
6
7

D5d

1
2
3
4

D5e

1
2
3
4

Pouze jedna možná odpověď.

Osoba samostatně výdělečně činná (OSVČ), podnikatel(ka), živnostník
Nemanuálně pracující zaměstnanec(kyně)
Manuálně pracující zaměstnanec(kyně) - dělník(ice)
Nepracující
( NENABÍZEJTE ) Odmítl(a)

Na D5b se ptejte, pokud je osoba samostatně výdělečně činná, kód 1 v D5a

A řekl(a) byste, že jste…?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Zemědělec, lesník, rybář
Majitel(ka) obchodu, řemeslník
Odborník (právník, lékař, účetní, architekt apod.)
Manažer(ka) firmy
( NENABÍZEJTE ) Jiná odpověď, odmítl(a)

Na D5c se ptejte, pokud je zaměstnanec, kód 2 v D5a

A řekl(a) byste, že jste…?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Odborník (právník, lékař, účetní, architekt apod.)
Vyšší nebo vrcholový management, ředitel(ka)
Střední management
Státní úředník(ice)
Úředník(ice) v kanceláři
Jiný nemanuální zaměstnanec (prodavač(ka), zdravotní sestra…)
( NENABÍZEJTE ) Jiná odpověď, odmítl(a)

Na D5d se ptejte, pokud je dělník, kód 3 v D5a

A řekl(a) byste, že jste…?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Vedoucí, mistr (manažer týmu apod.)
Kvalifikovaný(á) dělník(ice)
Nekvalifikovaný(á) dělník(ice)
( NENABÍZEJTE ) Jiná odpověď, odmítl(a)

Na D5e se ptejte, pokud nevykonává profesní činnost, kód 4 v D5a

A řekl(a) byste, že jste…?

Nabídněte. Jedna možná odpověď.

Péče o domácnost (žena či muž v domácnosti)
Student(ka) (denní studium)
Důchodce(kyně)
Nezaměstnaný(á) (hledá práci)
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5

D12

D13

1
2
3
4

D18

1
2

D20

1
2

D22

( NENABÍZEJTE ) Jiná odpověď, odmítl(a)

Řekněte mi prosím, ve kterém kraji trvale žijete?

V případě potřeby nabídněte. Pouze jedna odpověď

Řekl(a) byste, že žijete…

Nabídněte. Pouze jedna možná odpověď.

Na venkově, na vesnici
V malém nebo středně velkém městě

Mohl(a) byste mi říci, kolik osob ve věku 15 a více let žije ve vaší domácnosti včetně vás?

Zapište. Pokud "neví, bez odpovědi", kód 98. Pokud "odmítl(a)", kód 99.

Ve velkém městě
Neví, bez odpovědi (NENABÍZEJTE)

Používáte mobilní telefon?

Nenabízejte. 

Ano
Ne

Počet lidí ve věku 15 let nebo více v domácnosti

Máte doma pevnou telefonní linku?

Nenabízejte. 

Ano
Ne
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