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FL 385 - Justice in the EU -  RO
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D2

1

2

Q1

1

2

3

Q2

1
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4
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NEW

Q3: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR DE LA 1 LA 6

Dreptul la asistență juridică 

gratuită

1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

4 5

Modalități de a găsi un 

avocat

1 2 3

Alternative ale instanțelor 

(de exemplu, medierea)

1

2 3

Destul de 

bine 

informat(ă)

Nu foarte 

bine 

informat(ă)

Costurile procedurilor 

judiciare

1 2 3

Q2: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR DE LA 1 LA 5

În ce măsură vă simțiți sau nu informat despre sistemul judiciar din România referitor la 

fiecare dintre următoarele teme?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

4 5

Foarte 

bine 

informat(ă)

Ce trebuie să faceţi dacă 

este necesar să vă 

prezentați la tribunal

1

Chestionar Eurobarometru Flash 385, 2013 - Justiția în UE

ADRESAŢI TUTUROR PERSOANELOR INTERVIEVATE

În general, ați spune că tindeți să aveți încredere sau tindeți să nu aveți încredere în sistemul 

judiciar din România?

(UN SINGUR RĂSPUNS)

Deloc 

informat(ă)

NȘ/NR 

(NU 

CITIŢI)

Tind să am încredere

Tind să nu am încredere

NȘ/NR (NU CITIŢI)

NEW

Câţi ani aveţi?

(NOTAŢI - DACĂ "REFUZ" COD '99')

Sexul respondentului

Masculin

Feminin

1



Q3

1

2

3

4

5
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Q4

1
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Q5

ADRESAȚI ÎNTREBĂRILE  Q5, Q6, Q7 ÎNTR-O ORDINE ALEATORIE

Q5: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR DE LA 1 LA 8

Tribunalele civile și comerciale tratează litigiile, precum cele ce țin de contracte sau 

proceduri de insolvență. Din cunoștințele dumneavoastră, cum ați aprecia sistemul judiciar 

din România atunci când tratează chestiuni civile și comerciale în relație cu fiecare dintre 

următoarele aspecte? Ați spune că este foarte bun, destul de bun, destul de slab sau foarte 

slab?

Puțin mai bun

Mai mult sau mai puţin la fel

Puțin mai slab

Mult mai slab

NȘ/NR (NU CITIŢI)

NEW

3

NEW

În general, cum ați aprecia sistemul judiciar din România comparativ cu alte sisteme 

judiciare din UE? Prin comparație, sistemul judiciar din România este...

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Mult mai bun

5

4 5

Statul luptă în mod eficient 

împotriva corupției

1

Autoritățile publice nu 

acționează în mod arbitrar

1 2 3

2

3

4 5

Legea se aplică tuturor în 

mod egal și fără 

discriminare

1 2 3

4 5

4

Statul acționează în 

conformitate cu legea

1 2

Toți cetățenii pot apela la 

instanță pentru a-și apăra 

drepturile

1 2

Puternic 

în 

dezacord

NȘ/NR 

(NU 

CITIŢI)

4 5

Legea este aplicată și 

respectată în mod eficient

1 2 3 4 5

Sunteți de acord sau în dezacord că în România...

3

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Puternic 

de acord

Tind să 

fiu de 

acord

Tind să 

fiu în 

dezacord

2



1

2

3

4

5

6

7
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Q6

1

2

3

4

5

6

7

8

NEW

Q7: ROTIŢI ORDINEA AFIRMAȚIILOR DE LA 1 LA 8

Hotărâri judecătorești ușor 

de înțeles

1

Proceduri necomplicate 1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

Costurile procedurilor 1 2 3

4 5

Utilizarea noilor tehnologii 1 2 3

Corectitudinea hotărârilor 

judecătorești

1

Executarea hotărârilor 

judecătorești

1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

Durata procedurilor 1 2 3

4 5

Independența instanțelor și 

a judecătorilor

1 2 3

Tribunalele administrative tratează litigiile care implică administrația, precum chestiunile ce 

țin de impozite sau autorizațiile de construire. Din cunoștințele dumneavoastră, cum ați 

aprecia sistemul judiciar administrativ din România în relație cu fiecare dintre următoarele 

aspecte? Ați spune că este foarte bun, destul de bun, destul de slab sau foarte slab?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Foarte bun Destul de 

bun

Destul de 

slab

Foarte 

slab

NȘ/NR 

(NU 

CITIŢI)

4 5

NEW

Q6: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR DE LA 1 LA 8

Proceduri necomplicate 1 2 3

Hotărâri judecătorești ușor 

de înțeles

1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

4 5

Costurile procedurilor 1 2 3

Utilizarea noilor tehnologii 1

3

2 3

Executarea hotărârilor 

judecătorești

1 2 3

NȘ/NR 

(NU 

CITIŢI)

4 5

4 5

Independența instanțelor și 

a judecătorilor

1

Corectitudinea hotărârilor 

judecătorești

1 2

4 5

Durata procedurilor 1 2 3

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Foarte bun Destul de 

bun

Destul de 

slab

Foarte 

slab

3



Q7

1

2

3

4

5

6

7

8

Q8

1

2

3

4

Q9

COD 9 „Niciuna dintre acestea” este cod unic

COD 10 „NȘ/NR (NU CITIȚI)" este cod unic

În ultimii 10 ani, dumneavoastră sau o persoană apropiată dvs. ați fost sau a fost în instanță?

Să ajungeți la o înțelegere cu cealaltă parte într-un mod direct

Să ajungeți la o înțelegere cu cealaltă parte cu ajutorul unei autorități non-

judiciare cu rol de mediere

NȘ/NR (NU CITIŢI)

NEW

Q9: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR 1+2 / 3+4 / 5+6 / 7+8

ROTAȚIA ARE LOC ÎN CADRUL GRUPURILOR DE MAI SUS (PERECHI)

NEW

Q8: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR DE LA 1 LA 3

Imaginați-vă că dvs. căutaţi să soluționaţi un litigiu cu o companie, un alt cetățean sau cu o 

administrație. Dacă ați putea folosi o alternativă prezentării în instanță, ați prefera...

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Să apelați la instanță în orice caz

Hotărâri judecătorești ușor 

de înțeles

1

Proceduri necomplicate 1 2 3

2 3

4 5

4 5

4 5

Costurile procedurilor 1 2 3

4 5

Utilizarea noilor tehnologii 1 2 3

Corectitudinea hotărârilor 

judecătorești

1

Executarea hotărârilor 

judecătorești

1 2 3

2 3

3

4 5

4 5

4 5

NȘ/NR 

(NU 

CITIŢI)

Durata procedurilor 1 2 3

4 5

Independența instanțelor și 

a judecătorilor

1 2

Tribunalele penale tratează cazuri penale, inclusiv cele de corupție. Din cunoștințele 

dumneavoastră, cum ați aprecia sistemul judiciar din România atunci când tratează cazuri 

penale, în relație cu fiecare dintre următoarele aspecte? Ați spune că este foarte bun, destul 

de bun, destul de slab sau foarte slab?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Foarte bun Destul de 

bun

Destul de 

slab

Foarte 

slab
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1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q10

1

2

3

4

Q11

1

2

3

Q12

NȘ/NR (NU CITIŢI)

NEW

Q12: ROTIȚI ORDINEA ITEMILOR DE LA 1 LA 3

În opinia dumneavoastră, cât de mari sau mici sunt diferențele dintre sistemele judiciare ale 

statelor membre cu referire la fiecare dintre următoarele aspecte? Ați spune că diferențele 

sunt...

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Q11: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR 1 ȘI 2

Unele cazuri civile și comerciale implică cetățeni aparținând unor state membre diferite. Dată 

fiind situația, în opinia dumneavoastră, care dintre următoarele afirmații este cea corectă?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Va fi nevoie de o hotărâre judecătorească în fiecare stat membru

Hotărârea judecătorească va trebui luată doar într-unul dintre statele 

membre

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Acestea se aplică în toate statele membre fără excepție

Acestea se aplică în majoritatea statelor membre, dar nu în toate

Acestea se aplică doar în câteva dintre statele membre

NȘ/NR (NU CITIŢI)

NEW

O persoană apropiată dvs., într-un tribunal dintr-o altă țară UE

Niciuna dintre acestea

NȘ/NR (NU CITIŢI)

NEW

În cadrul UE, credeți că se aplică aceleași garanții procedurale (de exemplu, dreptul la un 

avocat, dreptul la un interpret și dreptul la informare) în toate statele membre?

O persoană apropiată dvs., într-un tribunal civil sau comercial

Dumneavoastră personal, într-un tribunal administrativ

O persoană apropiată dvs., într-un tribunal administrativ

Dumneavoastră personal, într-un tribunal penal

O persoană apropiată dvs., într-un tribunal penal

Dumneavoastră personal, într-un tribunal dintr-o altă țară UE

(CITIŢI - MAI MULTE RĂSPUNSURI POSIBILE)

Dumneavoastră personal, într-un tribunal civil sau comercial
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1

2

3

Q13

1

2

3

D4

D5a

1

2

Exclusiv o chestiune a 

statelor membre

1

4 5

NEW

O chestiune a UE, dacă 

sunt probleme serioase în 

funcționarea sistemelor 

judiciare naționale

1 2 3

O chestiune a UE, din 

cauza existenței cazurilor 

transfrontaliere sau pentru 

a asigura susținerea legilor 

UE în mod eficient pe întreg 

teritoriul UE

1 2 3 4 5

Tind să 

fiu de 

acord

Tind să 

fiu în 

dezacord

Puternic 

în 

dezacord

NȘ/NR 

(NU 

CITIŢI)

4 5

NEW

ADRESAȚI Q13.2 ȘI Q13.3 NUMAI DACĂ COD 2, 3, 4 SAU 5 LA Q13.1

Q13: ROTIȚI ORDINEA AFIRMAȚIILOR Q13.2 ȘI Q13.3

2 3

Sunteți de acord sau în dezacord că funcționarea sistemelor judiciare naționale este...

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Puternic 

de acord

Independența 1

Eficiența 1 2 3

2 3

Foarte 

mici

NȘ/NR 

(NU 

CITIŢI)

4 5

4 5

Foarte 

mari

Destul de 

mari

Destul de 

mici

4 5

Calitatea 1 2 3

La ce vârstă aţi încheiat pregătirea şcolară (cursuri de zi)?

(OPERATOR: DACĂ "ÎNCĂ STUDIAZĂ" COD '00' - DACĂ "FĂRĂ STUDII" COD '01' - DACĂ 

"REFUZ" COD '98' - DACĂ "NU ŞTIU" COD '99')

În ceea ce priveşte ocupaţia dvs. actuală, aţi spune că sunteţi un angajat pe cont propriu, un 

salariat, un muncitor calificat sau ați spune că sunteţi fără o activitate profesională?

(UN SINGUR RĂSPUNS)

Angajat pe cont propriu

Salariat

6



3

4

5

D5b

1

2

3

4

5

D5c

1

2

3

4

5

6

7

D5d

1

2

3

4

D5e

1

2

3

4

5

D12

Muncitor

Fără activitate profesională

Refuz (NU CITIŢI)

ADRESAŢI D5b DACĂ ESTE ANGAJAT PE CONT PROPRIU, COD 1 ÎN D5a

Aţi spune că sunteţi...?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Agricultor, silvicultor, pescar

Proprietarul unui magazin, meşteşugar

Specialist cu studii superioare (avocat, medic, contabil, arhitect, etc...)

Managerul unei companii

Altceva / Refuz (NU CITIŢI)

ADRESAŢI D5c DACĂ ESTE SALARIAT, COD 2 ÎN D5a

Aţi spune că sunteţi...?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Specialist cu studii superioare angajat (medic, avocat, contabil, arhitect 

angajat)

Manager general, director sau poziţie managerială de top

Poziţie managerială de mijloc

Funcţionar public

Funcţionar, lucrător la birou

Altă ocupaţie (vânzător/oare, asistent/ă medical/ă, ...)

Altceva / Refuz (NU CITIŢI)

ADRESAŢI D5d DACĂ ESTE MUNCITOR CALIFICAT, COD 3 ÎN D5a

Aţi spune că sunteţi...?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Maistru / supervizor (şef de echipă, etc...)

Muncitor calificat

Muncitor necalificat

Altceva / Refuz (NU CITIŢI)

ADRESAŢI D5e DACĂ ESTE FĂRĂ O ACTIVITATE PROFESIONALĂ, COD 4 ÎN D5a

Aţi spune că sunteţi...?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Are grijă de gospodărie

Elev\ Student (la zi)

Pensionar

În căutarea unui loc de muncă

Altceva / Refuz (NU CITIŢI)

În care judeţ locuiţi ?

7



D13

1

2

3

4

D18

1

2

D20

1

2

D22

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS - UN SINGUR RĂSPUNS)

Aţi spune că locuiţi ...?

(CITIŢI VARIANTELE DE RĂSPUNS -UN SINGUR RĂSPUNS)

La sat sau comună

Într-un oraş mic sau mediu

Vă rog să-mi spuneţi câte persoane în vârstă de 15 ani şi peste, locuiesc în această 

gospodărie, incluzându-vă şi pe dvs. aici?

(NOTAŢI - DACĂ ”NU ŞTIU” COD '98' - DACĂ ”REFUZ” COD  '99')

Într-un oraş mare

NU ŞTIU (NU CITIŢI)

Aveti telefon mobil?

(NU CITIŢI)

Da

Nu

Numărul de persoane de 15 ani sau mai în vârstă din gospodărie

Aveti telefon fix?

(NU CITIŢI)

Da

Nu
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