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FL 388 - Waste and Resource Efficiency - ES

(D1

[Digame, por favor ¢ qué edad tiene Vd.?

[(ANOTAR - SI "/REHUSA" CODIGO "99")

[T 1

(D2

|[ENTREVISTADOR: Anotar el sexo del entrevistado

Hombre

Mujer

[EEN

[A TODOS

Q1

Entendemos por "uso eficiente de los recursos” el obtener el maximo beneficio de recursos
escasos, como metales, materiales, suelo 0 agua, y al mismo tiempo causar menos dafio
medioambiental. ¢ En qué medida es importante para usted que Europa utilice sus recursos
de una manera mas eficiente? Diria que es...

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy importante

Bastante importante

Poco importante

Nada importante

NS / NC (NO LEER)

ga b wN -

[NEW

[ROTAR AFIRMACIONES 1 A 3

Q2

En su opinion, ¢cémo seria el impacto de un uso mas eficiente de los recursos en cada uno
de los siguientes elementos?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Muy Bastante | Bastante Muy NS /NC
positivo positivo | negativo | negativo (NO
LEER)
1 |Crecimiento econdmico en 1 2 3 4 5
Espafa
2 |Oportunidades de empleo 1 2 3 4 5
en Espafa
3 |La calidad de vida en 1 2 3 4 5
Espafa
[NEW

[ROTARITEMS 1 A 6




Q3 ¢, Cudles de las siguientes acciones cree que tendrian mayor impacto sobre la eficiencia con
la que utilizamos los recursos?
[(LEER — MAX. 3 RESPUESTAS)
Una proteccidn mas estricta de los recursos naturales (por €j. agua, aire,
suelo, peces, biodiversidad, etc.) 1,
Definir objetivos para el uso eficaz de los recursos 2,
Establecer normas para los productos mas eficientes y respetuosas con el
medio ambiente 3,
Disminuir los impuestos laborales y aumentar los impuestos en el uso de
los recursos 4,
Reducir los residuos y separar los residuos reciclables en casa 5,
Reducir y reciclar los residuos en la industria y la construccion 6,
NS /NC (NO LEER) 7,
[NEW
|ROTAR AFIRMACIONES 1 A 3
I
Q4 Para cada una de las siguientes afirmaciones, por favor, digame si esta totalmente de
acuerdo, mas bien de acuerdo, mas bien en desacuerdo o totalmente en desacuerdo.
[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)
Totalment | Mas bien | M&s bien | Totalment| NS/NC
ede de en een (NO
acuerdo | acuerdo |desacuerd|desacuerd| LEER)
0 0
1 |En Espafia en general se 1 2 3 4 5
estan generando
demasiados residuos
2 |Su hogar genera 1 2 3 4 5
demasiados residuos
3 |Usted se esfuerza para 1 2 3 4 5
reducir la cantidad de
residuos que se generan en
su hogar
[NEW
[SPLIT A
PREGUNTAR Q5A Sl "hace esfuerzos para reducir los residuos del hogar", (CODIGOS 1,2)
EN Q4c - OTROS IR A Q5b
[ROTAR ITEMS 1 A 8
I
Qb5a ¢, Cudles de las siguientes acciones esta llevando a cabo para reducir la cantidad de residuos

gue se generan en su hogar?




[(LEER - RESPUESTA MULTIPLE)

Evita los residuos de comida y otros tipos de residuos comprando
exactamente lo gue necesita 1
Evita comprar productos con demasiado embalaje 2
Ha tomado medidas para dejar de recibir correo postal no deseado 3
Realiza compostaje doméstico 4,
5
6
7

Utiliza pilas recargables

Bebe agua del grifo para evitar residuos de embalajes

Dona o vende articulos para que puedan ser reutilizados

Se esfuerza en reparar los electrodomésticos rotos antes de comprar otros

nuevos 8,
Otras (NO LEER) 9,
NS / NC (NO LEER) 10,
[NEW

[SPLIT B

PREGUNTAR Q5b Sl "no hace esfuerzos para reducir los residuos del hogar", (CODIGOS
3,4) EN Q4c - OTROS IR A Q6

[ROTARITEMS 1 A5

Q5b ¢,Cudles son los principales motivos por los que no intenta reducir la cantidad de residuos
gue genera? Diria que...

[(LEER - RESPUESTA MULTIPLE)

Reducir residuos no es importante para usted 1,
No sabe cémo reducir los residuos 2,
Es responsabilidad del fabricante del producto reducir los residuos, no de

usted 3,

Considera que el nivel de residuos que genera ya esta al minimo/ no puede
reducirlo mas

Tiende a tirar cosas puesto que es dificil o demasiado caro repararlas
Otras (NO LEER)

NS /NC (NO LEER)

~No oA

[NEW

[A TODOS

[ROTAR ITEMS 1 A 8. Cédigo 3 siempre sigue al cédigo 2.

[ITEM 10 ES UNICO

[Q6 |¢ Separa los siguientes tipos de residuos, al menos ocasionalmente?

[(LEER RESPUESTAS — RESPUESTA MULTIPLE)




Papel/ cartén/ cartones de bebidas

Botellas de plastico u otros materiales de plastico

Latas

Vidrio

Residuos de la cocina

Residuos del jardin

Residuos peligrosos del hogar (pintura, productos quimicos, pilas, etc.)

Residuos eléctricos y electrénicos

Otros (NO LEER)

No separo ningun tipo de residuo (NO LEER)

NS/ NC (NO LEER)

oA WNE

=

P O © oW

=

[NEW

[SPLIT A

PREGUNTAR Q7a Sl "separa los residuos" (NO CODIGO 10,11) EN Q6 - OTROS IR A Q7b

[ROTARITEMS 1 A 6

[Q7a [¢ Qué le convenceria a usted para separar mas sus residuos?
[(LEER - RESPUESTA MULTIPLE)
Una recogida selectiva de los residuos por separado en su casa 1,
Mé&s y mejores instalaciones de reciclaje y compostaje en su zona 2,
Mas informacion sobre como y donde separar los residuos 3,
Impuestos mas altos si los residuos no se separan adecuadamente 4,
Garantizar que estos residuos se reciclan de verdad 5,
Incentivos econdmicos para separar los residuos (depésitos, menos
impuestos, etc.) 6,
Otras (NO LEER) 7,
NS /NC (NO LEER) 8,
[NEW BASED ON FL316 — Q3a
[SPLIT B
PREGUNTAR Q7b Sl "no separa los residuos" (CODIGO 10) EN Q6 - OTROS IR A Q8
[ROTARITEMS 1 A6
I

[Q7b [¢ Qué le convenceria a usted para separar al menos algunos de sus residuos?

[(LEER - RESPUESTA MULTIPLE)

Una recogida selectiva de los residuos por separado en su casa

Mas y mejores instalaciones de reciclaje y compostaje en su zona

Mas informacion sobre cémo y dénde separar los residuos




Mas impuestos si los residuos no se separan adecuadamente 4,
Garantizar que estos residuos se reciclan de verdad 5,
Incentivos econémicos para separar los residuos (depésitos, menos

impuestos, etc.) 6,
Otras (NO LEER) 7,
NS /NC (NO LEER) 8,

[NEW BASED ON FL316 — Q3b

[A TODOS

[ROTARITEMS 1 A3

Q8 Gestionar los residuos del hogar tiene un coste. Le voy a leer tres posibles maneras de
financiar esta gestion (también existen otras): mediante una tarifa plana, una contribucion
relativa a su produccién de residuos o mas responsabilidad por parte del productor. Por
favor, indique cual preferiria.

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Pagar una cantidad fija para la gestién de residuos mediante sus impuestos

1
Pagar en proporcion a la cantidad de residuos no separados que genera

2
Que se incluya el coste de la gestion de los residuos en el precio de los
productos que usted compra 3
NS /NC (NO LEER) 4
[NEW BASED ON FL316 — Q12-Q13
I

[Q9 [¢ Puede estimar qué porcentaje de la comida que usted compra se va a la basura?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)
El 5% o menos 1
Del 6% al 15% 2
Del 16% al 30% 3
Del 31% al 50% 4
Mas del 50% 5
Ninguna (NO LEER) 6
NS /NC (NO LEER) 7

|TREND MODIFIED FL316 — Q5

PREGUNTAR Q10 "SI CIERTA CANTIDAD DE COMIDA VA A LA BASURA", (CODIGOS 1 a
5) EN Q9 - OTROS IR A Q11

[ROTARITEMS 1 A 7

[Q10 |Entre los siguientes elementos, ¢ cuél podria ayudarle a malgastar menos comida?




[(LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Informacién mejor y mas clara sobre como interpretar las fechas "consumir
preferentemente antes del" 1,
Informacioén mejor y mas clara en las etiquetas de los productos

alimentarios, por €j., informacién sobre su almacenamiento y preparacion

N

w

Una mejor planificacién de las compras por parte de su hogar

Una mejor estimacion del tamafio de las raciones (cuanta comida cocina)
para evitar malgastar comida

Disponibilidad de raciones de tamafio mas pequefio en las tiendas
Reutilizar las sobras en vez de tirarlas

Utilizar el congelador para conservar la comida durante mas tiempo
Otras (NO LEER)

NS /NC (NO LEER)

© o~ U A

[NEW BASED ON FL316 — Q6

[A TODOS

[ROTARITEMS 1 A8

Q11 ¢, Cudles de los siguientes aspectos considera mas importantes al comprar un producto
duradero, como una lavadora o una nevera?

[(CEER — MAXIMO 3 RESPUESTAS)

Que pueda utilizarlo durante largo tiempo

Que el fabricante le de una garantia mas larga

Que esté hecho de materiales reciclables

Que se pueda reciclar después de utilizarlo

Que sea respetuoso con el medio ambiente

Que se pueda vender facilmente cuando ya no quiera utilizarlo mas
Que el vendedor se lleve el producto antiguo cuando compre uno nuevo

oA WN P

Que los gastos de funcionamiento sean menores gracias a una mayor
eficiencia 8,
Otras (NO LEER) 9,
NS /NC (NO LEER) 10,

[NEW

[ROTARITEMS 1 A5

[ITEM 6 ES UNICO

[Q12 [¢ Compraria usted los siguientes productos si fuesen de segunda mano ?

[(LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

[Textiles (prendas de vestir, ropa de cama, cortinas, etc.) [ 1,




Equipos electronicos (television, ordenador, etc.)
Mobiliario (sofa, mesa, sillas, etc.)

Electrodomésticos del hogar (horno, lavavajillas, etc.)
Libros, CDs, DVDs, videojuegos

Ninguno de estos productos (NO LEER)

NS /NC (NO LEER)

NoO U WN

[NEW BASED ON FL316 — Q8

PREGUNTAR Q13 SOLO SI "No compraria ninguno de estos productos de segunda mano"
(codigo 6) en Q12 - OTROS IR A Q14

[ROTARITEMS 1 A 4

[ITEM 5 ES UNICO

(013 [¢ Qué le impide a usted comprar productos de segunda mano?

[(LEER RESPUESTAS — RESPUESTA MULTIPLE)

Preocupaciones sobre salud y seguridad

Calidad inferior del producto

Aspecto menos atractivo del producto

Temor de lo que los demas pudieran pensar de usted
Nunca lo ha pensado

Otras (NO LEER)

NS /NC (NO LEER)

No U wWNPE

|TREND MODIFIED FL316 — Q9

[A TODOS

[ROTARITEMS 1 A3

[ITEM 4 ES UNICO

Q14 Cada vez hay més alternativas a comprar productos nuevos. ¢Alguna vez ha hecho alguna
de las siguientes acciones?

[(LEER RESPUESTAS — RESPUESTA MULTIPLE)

Comprar un producto remanufacturado. Se trata de un producto usado al
gue se han sustituido los componentes defectuosos o antiguos, y que se
vende con las mismas garantias que un producto nuevo. 1,
Alquilar un producto en vez de comprarlo (por ej. una lavadora, muebles)

2,
Utilizar sistemas "para compartir”. Estos pueden estar organizados, como
compartir un coche o una bicicleta, o ser mas informales, como que los
vecinos compartan un cortacésped. 3,
Ninguna de estas alternativas (NO LEER) 4,

NS / NC (NO LEER) 5,




[NEW

PREGUNTAR Q15a SOLO SI "Nunca ha comprado un producto remanufacturado” (NO
CODIGO 1 EN Q14) - OTROS IR A Q15b

[ROTARITEMS 1 A6

[Q15a [¢ Qué le impide comprar un producto remanufacturado?

[(LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Nunca ha oido hablar de productos remanufacturados 1,
Prefiere un producto nuevo 2,
No confia en la calidad de los productos remanufacturados 3,
Piensa que su disefio esta pasado de moda 4,
Esta opcién no esta disponible en su zona 5,
Piensa que el precio no es ventajoso comparado con comprar un producto

nuevo 6,
Otras (NO LEER) 7,
NS /NC (NO LEER) 8,
[NEW

PREGUNTAR Q15b SOLO SI "Nunca ha alquilado un producto” (NO CODIGO 2 EN Q14) -
OTROS IR A Q15c

[ROTARITEMS 1 A5

[Q15b [¢ Qué le impide alquilar un producto en vez de comprarlo?

[(LEER RESPUESTAS — RESPUESTA MULTIPLE)

Nunca ha oido hablar de esta posibilidad 1,
Prefiere ser propietario o propiertaria del producto 2,
Esta opcién no esta disponible en su zona 3,
Piensa que el precio no es ventajoso comparado con comprar el producto

4,
Le preocupa la calidad del producto/ servicio 5,
Otras (NO LEER) 6,
NS /NC (NO LEER) 7,

[NEW

PREGUNTAR Q15c¢ SOLO SI "Nunca ha utilizado sistemas para compartir" (NO CODIGO 3
en Q14) - OTROS IR A Q16

[ROTARITEMS 1 A5

[Q15c [¢ Qué le impide utilizar sistemas para compartir?




[(LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Nunca ha oido hablar de los sistemas para compartir 1,
Prefiere ser propietario o propietaria del producto 2,
Esta opcién no esta disponible en su zona 3,
Piensa que el precio no es ventajoso comparado con comprar un producto

4,
Le preocupa la calidad del producto/ servicio 5,
Otras (NO LEER) 6,
NS /NC (NO LEER) 7,

[NEW

[A TODOS

[ROTAR AFIRMACIONES 1 A 7

Q16

Los residuos plasticos son un aspecto clave en términos de reciclaje y contaminacion. ¢ Esta
de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre el tema especifico de los
residuos plasticos?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Totalment
e de
acuerdo

Algo de
acuerdo

Algo en
desacuerd
0]

Totalment
een
desacuerd
0

NS /NC
(NO
LEER)

Se deberia ofrecer mejor
informacion sobre qué
plasticos son reciclables o
cuales no

4

La produccién de plasticos

no reciclables (o dificiles de
reciclar) deberia acabarse y
se deberian usar materiales
reciclables como alternativa

Se deberian adoptar
medidas para reducir el uso
de articulos de plastico de
un solo uso (bolsas de la
compra, pajitas, vajillas...)

El uso de particulas
microplasticas en la
cosmeética de gran consumo
y productos similares
deberia estar prohibido

Tirar residuos plasticos en
vertederos deberia estar
prohibido




6 |Se necesitan mas iniciativas 1 2 3
por parte de las autoridades
publicas para limitar la
presencia de residuos
plasticos en el medio
ambiente y aumentar el
reciclaje de residuos
plasticos

7 |Se necesitan mas iniciativas 1 2 3
por parte de la industria
(productores, organismos
de reciclaje y todos los
intermediarios) para limitar
la presencia de residuos
plasticos en el medio
ambiente y aumentar el
reciclaje de residuos
plasticos

[NEW

Q17

¢,Cuénta basura hay en la zona donde vive? (Basura en la calle, en el entorno natural, etc.)

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Mucha

Bastante

Poca

Ninguna

NS /NC (NO LEER)

a b wdNPF

[NEW

[PREGUNTAR Q18 SOLO Sl "considera que hay basura" (codigos 1,2,3 en Q17)

[ROTARITEMS 1 A 4

[Q18

[ Qué tipo de basura es?

[(LEER - POSIBLE RESPUESTA MULTIPLE)

Bolsas de plastico

Otros embalajes de plastico

Vidrio, metal, embalajes de papel

Residuos eléctricos y electrénicos (por €j. electrodomésticos que ya no se
usan)

Otras (NO LEER)

NS/ NC (NO LEER)

[NEW

10



[ROTARITEMS 1A 7

[ITEM 8 ES UNICO

Q19 En su opinién, ¢.cudles de las siguientes acciones serian las mas eficientes para reducir la
basura?
[(LEER — MAXIMO 3 RESPUESTAS) |
Campafas organizadas de limpieza 1,
Mejor aplicaciéon de las normas de gestion de residuos 2,
Fomentar alternativas a las bolsas de plastico u otros embalajes de plastico
31
Aumentar y fomentar el reciclaje de residuos 4,
Campafias de comunicacién para concienciar a los ciudadanos 5,
Garantizar la disponibilidad de papeleras publicas 6,
Participacién econémica por parte de productores de plastico para
subvencionar la lucha contra la basura 7,
Ninguna de estas acciones seria eficiente (NO LEER) 8,
NS /NC (NO LEER) 9,
[NEW |
I |
Q20 La cantidad de basura que se tira a los océanos es un motivo de preocupacion. ¢ Apoyaria el
desarrollo de una medida a escala de la Unién Europea para reducir esta basura?
I
Si 1
No 2
NS /NC (NO LEER) 3
NEW
[D4 ¢, Qué edad tenia cuando dejo los estudios a tiempo completo?
(ENT.: SI "TODAVIA ESTUDIA", CODIGO "00" - SI "NO HA ESTUDIADO" CODIGO "01" - SI
"REHUSA" CODIGO "98" - S| "NS" CODIGO "99")
D5a En lo que se refiere a su ocupacion actual, ¢ diria que es autbnomo, empleado por cuenta

ajena, trabajador/a manual o diria gue no tiene actividad profesional?

[(UNA SOLA RESPUESTA)

Autdbnomo

Empleado por cuenta ajena
Trabajador\a manual

Sin actividad profesional
Rehusa (NO LEER)

abh wNPEF

11



[PREGUNTAR D5b SI ES AUTONOMO, CODIGO 1 EN D5a

[D5b ¢ Diria que es...?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Agricultor\a, guarda bosques, pescador\a

Propietario\a de tienda, artesano\a

Profesional (abogado\a, médico\a, contable, arquitecto\a, etc...)
Director\a de una empresa

Otros/rehusa (NO LEER)

a b wiNPRF

[PREGUNTAR D5c S| ES EMPLEADO POR CUENTA AJENA, CODIGO 2 EN D5a

[D5c ¢ Diria que es...?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Profesional (abogado\a, médico\a, contable, arquitecto\a, etc...)
Miembro de la direccidén general, directivo\a o alta direccién
Mando intermedio

Funcionario\a

Oficinista

Otro/a empleado/a por cuenta ajena (vendedor/a, enfermera...)
Otros/rehusa (NO LEER)

~NOoO O~ WN PP

[PREGUNTAR D5d S| ES TRABAJADOR/A MANUAL, CODIGO 3 EN D5a

[D5d |¢ Diria que es...?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Supervisor/capataz (gestor de equipos, etc.)
Trabajador\a manual

Trabajador\a manual no cualificado\a
Otros/rehusa (NO LEER)

A WNPF

PREGUNTAR D5e SI NO TIENE NINGUNA ACTIVIDAD PROFESIONAL, CODIGO 4 EN
D5a

[D5e |¢ Diria que es...?

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

Amo\a de casa \ Responsable de las tareas del hogar
Estudiante (a tiempo completo)

Jubilado\a

Buscando un trabajo

Otros/rehusa (NO LEER)

a b wNPF

[D12 [Me podria de por favor, la provincia donde Ud. Reside?

[(LEER EN ALTO SI FUERA NECESARIO - UNA SOLA RESPUESTA)




[D13 ¢ Diria Vd. que vive en ...? (LEER)

[(LEER - UNA SOLA RESPUESTA)

area rural o pueblo 1

ciudad pequefia 0 mediana 2

gran ciudad 3

NS (NO LEER) 4
(D18 |¢ Tiene usted un teléfono mavil?

[NO LEER

Si 1

No 2
[D20 |¢ Tiene un teléfono fijo?

[NO LEER

Si 1

No 2
D22 Podria decirme...¢,Cuéntas personas de 15 afios 0 mas viven en su hogar, incluido usted?

[(ANOTAR - SI "NS" CODIGO "98" - S| "REHUSA" CODIGO "99")

| | [NUmero de personas mayores de 15 afios en el hogar




