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Gramotnosť v oblasti elektronického zdravotníctva

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

ČASŤ A. Frekvencia používania internetu na hľadanie informácií týkajúcich sa zdravia

V priemere ako často ste za posledných 12 mesiacov použili internet na súkromné účely?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Každý deň alebo takmer každý deň

Dva alebo trikrát za týždeň

Asi raz do týždňa

Dva alebo trikrát mesačne

Menej často

Nikdy

Nemá prístup k internetu (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Použili ste za posledných 12 mesiacov internet na hľadanie informácií týkajúcich sa zdravia? 

To mohlo zahŕňať informácie o zranení, chorobe, ochorení, výžive, zlepšení zdravia atď.

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, jedenkrát do týždňa alebo častejšie

Áno, niekoľkokrát do mesiaca

Áno, asi jedenkrát za mesiac

Áno, asi jedenkrát za dva mesiace

Áno, niekoľkokrát za posledný rok

Nie, nikdy

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Koľko máte rokov?

(ZAPÍŠTE – AK „ODMIETNUTIE“, OZNAČTE 99)

Pohlavie.

Muž

Žena
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Q3
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Q4

1,

2,
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ČASŤ B (OTÁZKA Q3) SA PÝTAJTE, AK Q2=1 AŽ 5 (respondent použil internet na hľadanie 

informácií týkajúcich sa zdravia). AK Q2=6, PREJDITE NA ČASŤ F. AK Q2=7, PREJDITE 

NA ČASŤ G.

ČASŤ B. Oblasti a témy

Q3. MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 4

Aký druh informácií týkajúcich sa zdravia ste za posledných 12 mesiacov hlľadali na 

internete? Na internete ste hľadali...

(PREČÍTAJTE – MAX. 2 ODPOVEDE)

Všeobecné informácie o témach týkajúcich sa zdravia alebo spôsoboch 

zlepšenia vášho zdravia (napríklad: informácie o výžive, stravovaní, 

športovaní a cvičení, tehotenstve atď.)

Informácie týkajúce sa konkrétneho zranenia, choroby, ochorenia alebo 

stavu (napríklad: keď máte žalúdočné problémy, vaše dieťa si zlomí ruku, 

vášmu manželovi(-ke) bola diagnostikovaná rakovina atď.)

Informácie na získanie druhého názoru po návšteve vášho lekára

Konkrétne informácie o zdravotnej liečbe alebo postupe (napríklad: ako 

brať lieky, čo očakávať s bypassom srdca atď.)

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

MEŇTE PORADIE ČASTÍ / SEKCIÍ C1 AŽ C4 – KAŽDÉHO REPONDENTA SA PÝTAJTE 

MAX. 2 ČASTI / SEKCIE

ČASŤ / SEKCIA C1 (OTÁZKY Q4 AŽ Q7) SA PÝTAJTE, AK Q3=1 (respondenti hľadali na 

internete všeobecné informácie o témach týkajúcich sa zdravia alebo spôsoboch zlepšenia 

ich zdravia)

ČASŤ / SEKCIA C1. Osobná skúsenosť s používaním internetu na prístup ku všeobecným 

informáciám

Q4: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 8

ANKETÁR PREČÍTA: Ďalej sa budeme rozprávať o používaní internetu na prístup ku 

všeobecným informáciám o témach týkajúcich sa zdravia, alebo spôsoboch zlepšenia vášho 

zdravia (napríklad: informácie o výžive, diéte, športovaní a cvičení, tehotenstve atď.)

Konkrétnejšie, ktoré z nasledujúcich druhov informácií ste hľadali, keď ste sa snažili o prístup 

ku všeobecným informáciám o témach týkajúcich sa zdravia alebo spôsoboch zlepšenia 

vášho zdravia?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Informácie o duševnej pohode, depresii, strese

Informácie o voľbe životného štýlu (stravovanie a diéta, výživa, fyzická 

aktivita, fajčenie, alkohol atď.)

Informácie o tehotenstve, pôrode a ranom detstve
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Q7

Informácie o liekoch

Informácie o starostlivosti o staršiu osobu

Svedectvá alebo skúsenosti iných pacientov

Informácie o zdravotníckych pracovníkoch alebo zdravotníckych centrách

Informácie o očkovaniach

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

V priemere ako často ste za posledných 12 mesiacov použili internet na prístup ku 

všeobecným informáciám o témach týkajúcich sa zdravia alebo spôsoboch zlepšenia vášho 

zdravia?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Jedenkrát do týždňa alebo častejšie

Niekoľkokrát do mesiaca

Asi jedenkrát za mesiac

Asi jedenkrát za dva mesiace

Niekoľkokrát za posledný rok

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Q6: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 7

Ktoré zdroje ste použili, keď ste sa snažili o prístup ku všeobecným informáciám o témach 

týkajúcich sa zdravia alebo spôsoboch zlepšenia vášho zdravia?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Internetové vyhľadávače

Online noviny alebo časopisy

Špecifické a zacielené webové stránky, blogy alebo fóra

Online sociálne siete

Webové stránky organizácií pacientov

Špecifické a zacielené aplikácie pre mobilné zariadenia ako tablety alebo 

mobilné telefóny

Webové stránky oficiálnych zdravotníckych organizácií, ako je Ministerstvo 

zdravotníctva, Svetová zdravotnícka organizácia, Európske centrum pre 

prevenciu a kontrolu chorôb (ECDC) atď.

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Keď ste sa snažili o prístup ku všeobecným informáciám o témach týkajúcich sa zdravia, 

alebo spôsoboch zlepšenia vášho zdravia, pre koho ste hľadali tento druh informácií?

3



1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q8

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q9

1

2

3

4

5

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Pre vás samých

Pre vášho (vašu) manžela(-ku) alebo partnera(-ku)

Pre vaše dieťa alebo deti

Pre iných rodinných príslušníkov

Pre priateľov alebo kolegov

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

ČASŤ / SEKCIU C2 (OTÁZKY Q8 AŽ Q11) SA PÝTAJTE, AK Q3=2 (respondenti hľadali na 

internete informácie o konkrétnom zranení, chorobe, ochorení alebo stave)

ČASŤ / SEKCIA C2. Osobná skúsenosť s používaním internetu na hľadanie zdravotných 

informácií o konkrétnom zranení, chorobe, ochorení alebo stave

Q8: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 7

ANKETÁR PREČÍTA: Pohovorme si o používaní internetu na hľadanie informácií o 

konkrétnom zranení, chorobe, ochorení alebo stave (napríklad: keď máte žalúdočné 

problémy, keď si vaše dieťa zlomilo ruku, keď bola vášmu (vašej) manželovi(-ke) 

diagnostikovaná rakovina atď.)

Konkrétnejšie, ktoré z nasledujúcich druhov informácií ste hľadali, keď ste sa snažili nájsť 

informácie o konkrétnom zranení, chorobe, ochorení alebo stave?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Informácie o príznakoch konkrétnej choroby, ochorenia, alebo zranenia

Informácie o spôsobe liečby konkrétnej choroby, ochorenia, alebo zranenia

Informácie o výsledkoch lekárskych vyšetrení

Informácie o liekoch

Svedectvá alebo skúsenosti iných pacientov

Informácie o iných možných liečbach

Emocionálna podpora pri zvládaní zdravotného problému

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

V priemere ako často ste za posledných 12 mesiacov použili internet na hľadanie informácií 

o konkrétnom zranení, chorobe, ochorení alebo stave?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Jedenkrát do týždňa alebo častejšie

Niekoľkokrát do mesiaca

Asi jedenkrát za mesiac

Asi jedenkrát za dva mesiace

Niekoľkokrát za posledný rok
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Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Q10: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 7

Ktoré zdroje ste použili, keď ste sa snažili nájsť informácie o konkrétnom zranení, chorobe, 

ochorení alebo stave?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Internetové vyhľadávače

Online noviny alebo časopisy

Špecifické a zacielené webové stránky, blogy alebo fóra

Online sociálne siete

Webové stránky organizácií pacientov

Špecifické a zacielené aplikácie pre mobilné zariadenia ako tablety alebo 

mobilné telefóny

Webové stránky oficiálnych zdravotníckych organizácií, ako je Ministerstvo 

zdravotníctva, Svetová zdravotnícka organizácia, Európske centrum pre 

prevenciu a kontrolu chorôb (ECDC) atď.

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Keď ste sa snažili nájsť informácie o konkrétnom zranení, chorobe, ochorení alebo stave, pre 

koho ste hľadali tento druh informácií?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Pre vás samých

Pre vášho (vašu) manžela(-ku) alebo partnera(-ku)

Pre vaše dieťa alebo deti

Pre iných rodinných príslušníkov

Pre priateľov alebo kolegov

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

ČASŤ / SEKCIU C3 (OTÁZKY Q12 AŽ Q15) SA PÝTAJTE, AK Q3=3 (respondenti 

vyhľadávali na internete, aby získali druhý názor po návšteve lekára)

ČASŤ / SEKCIA C3. Osobná skúsenosť s používaním internetu na získanie druhého názoru 

po návšteve lekára

Q12: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 8

ANKETÁR PREČÍTA: Ďalej sa budeme rozprávať o vašom používaní internetu na získanie 

druhého názoru po návšteve vášho lekára
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Konkrétnejšie, ktoré z nasledujúcich druhov informácií ste hľadali, keď ste sa snažili získať 

druhý názor po návšteve vášho lekára?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Informácie o konkrétnej chorobe, ochorení alebo zdravotnom probléme 

(príznaky, zdravotná liečba alebo postup atď.)

Informácie o výsledkoch lekárskych vyšetrení

Informácie o tehotenstve, pôrode a ranom detstve

Informácie o predpísanej liečbe (vrátane liekov alebo potenciálnych rizík 

liečby)

Svedectvá alebo skúsenosti iných pacientov

Informácie o zdravotníckych pracovníkoch alebo zdravotníckych centrách

Informácie o iných možných liečbach

Emocionálna podpora pri zvládaní zdravotného problému

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

V priemere ako často ste za posledných 12 mesiacov použili internet na získanie druhého 

názoru po návšteve vášho lekára?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Jedenkrát do týždňa alebo častejšie

Niekoľkokrát do mesiaca

Asi jedenkrát za mesiac

Asi jedenkrát za dva mesiace

Niekoľkokrát za posledný rok

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Q14: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 7

Ktoré zdroje ste použili, keď ste sa snažili získať druhý názor po návšteve vášho lekára?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Internetové vyhľadávače

Online noviny alebo časopisy

Špecifické a zacielené webové stránky, blogy alebo fóra

Online sociálne siete

Webové stránky organizácií pacientov

Špecifické a zacielené aplikácie pre mobilné zariadenia ako tablety alebo 

mobilné telefóny

Webové stránky oficiálnych zdravotníckych organizácií, ako je Ministerstvo 

zdravotníctva, Svetová zdravotnícka organizácia, Európske centrum pre 

prevenciu a kontrolu chorôb (ECDC) atď.

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)
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Q16
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4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

NEW

Keď ste sa snažili získať druhý názor po návšteve vášho lekára, pre koho ste hľadali tento 

druh informácií?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Pre vás samých

Pre vášho (vašu) manžela(-ku) alebo partnera(-ku)

Pre vaše dieťa alebo deti

Pre iných rodinných príslušníkov

Pre priateľov alebo kolegov

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

ČASŤ / SEKCIU C4 (OTÁZKY Q16 AŽ Q19) SA PÝTAJTE, AK Q3=4 (respondenti hľadali na 

internete konkrétne informácie o zdravotnej liečbe alebo postupe)

ČASŤ / SEKCIA C4: Osobná skúsenosť s používaním internetu na hľadanie konkrétnych 

informácií o zdravotnej liečbe alebo postupe

Q16: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 8

ANKETÁR PREČÍTA: Ďalej sa budeme zhovárať si o používaní internetu na hľadanie 

konkrétnych informácií o zdravotnej liečbe alebo postupe (napríklad: ako brať lieky, čo 

očakávať s bypassom srdca atď.).

Konkrétnejšie, ktoré z nasledujúcich druhov informácií ste hľadali, keď ste sa snažili nájsť 

konkrétne informácie o zdravotnej liečbe alebo postupe?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Informácie o potenciálnych rizikách zdravotnej liečby alebo postupu

Informácie o voľbe životného štýlu (stravovanie a diéta, výživa, fyzická 

aktivita, fajčenie, alkohol atď.)

Informácie o tehotenstve, pôrode a ranom detstve

Informácie o liekoch

Svedectvá alebo skúsenosti iných pacientov

Informácie o zdravotníckych pracovníkoch alebo zdravotníckych centrách

Informácie o alternatívnej medicíne (homeopatia, akupunktúra, 

aromaterapia atď.)

Emocionálna podpora pri zvládaní zdravotnej liečby alebo postupu

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW
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Q17

1
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Q18

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q19

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

V priemere ako často ste za posledných 12 mesiacov použili internet na hľadanie 

konkrétnych informácií o zdravotnej liečbe alebo postupe?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Jedenkrát do týždňa alebo častejšie

Niekoľkokrát do mesiaca

Asi jedenkrát za mesiac

Asi jedenkrát za dva mesiace

Niekoľkokrát za posledný rok

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Q18: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 7

Ktoré zdroje ste použili, keď ste sa snažili nájsť konkrétne informácie o zdravotnej liečbe 

alebo postupe?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Internetové vyhľadávače

Online noviny alebo časopisy

Špecifické a zacielené webové stránky, blogy alebo fóra

Online sociálne siete

Webové stránky organizácií pacientov

Špecifické a zacielené aplikácie pre mobilné zariadenia ako tablety alebo 

mobilné telefóny

Webové stránky oficiálnych zdravotníckych organizácií, ako je Ministerstvo 

zdravotníctva, Svetová zdravotnícka organizácia, Európske centrum pre 

prevenciu a kontrolu chorôb (ECDC) atď.

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Keď ste sa snažili nájsť konkrétne informácie o zdravotnej liečbe alebo postupe, pre koho ste 

hľadali tento druh informácií?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Pre vás samých

Pre vášho (vašu) manžela(-ku) alebo partnera(-ku)

Pre vaše dieťa alebo deti

Pre iných rodinných príslušníkov

Pre priateľov alebo kolegov

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW
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Q20

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q21

1

2

ČASŤ D (OTÁZKY Q20 AŽ Q23) SA PÝTAJTE, AK Q2=1 AŽ 5 (respondent použil internet 

na hľadanie informácií týkajúcich sa zdravia).

ČASŤ D. Spokojnosť s informáciami nájdenými na internete

Q20: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 7

Q20: ODPOVEĎ 9 („Žiadne z uvedeného“) JE SAMOSTATNÝ KÓD

Ďalej sa budeme zhovárať o kvalite informácií, ktoré ste našli na internete... (máme na mysli 

informácie všeobecne)

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Boli ľahko pochopiteľné

Boli užitočné

Boli primerane podrobné (akurát/ nie príliš)

Boli úplné

Boli relevantné pre vašu osobnú situáciu

Pochádzali z dôveryhodného zdroja

Bolo jednoduché ich nájsť

Iné (NEPONÚKAJTE)

Žiadne z uvedeného (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Q21: MEŇTE PORADIE VÝROKOV 1 AŽ 9

Pre každý z nasledujúcich výrokov mi, prosím, povedzte, či s ním rozhodne súhlasíte, skôr 

súhlasíte, skôr nesúhlasíte alebo rozhodne nesúhlasíte.

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Rozhodne 

súhlasím

Skôr 

súhlasím

Skôr 

nesúhlasí

m

Rozhodne 

nesúhlasí

m

Nevie/ 

bez 

odpovede 

(NEPONÚ

KAJTE)

Viete, ako sa orientovať na 

internete, aby ste našli 

odpovede na vaše otázky 

týkajúce sa zdravia

1 2 3

Myslíte si, že na internete je 

k dispozícii dostatok 

informácií o témach 

týkajúcich sa zdravia

1 2 3

4 5

4 5
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3

4

5

6

7

8

9

Q22

1

2

3

4

5

4 5

4 5

Viete, kde na internete 

nájsť spoľahlivé informácie 

týkajúce sa zdravia

1

Rozumiete terminológii 

používanej na internete, 

pokiaľ ide o témy týkajúce 

sa zdravia

1 2 3

2 3

Na internete viete odlíšiť 

kvalitné informácie týkajúce 

sa zdravia od nekvalitných

1 2 3

4 5

Viete, ako používať 

informácie týkajúce sa 

zdravia, ktoré nájdete na 

internete

1 2 3

4 5

4 5

4 5

Dôverujete informáciám z 

internetu pri prijímaní 

rozhodnutí týkajúcich sa 

zdravia

1

Vyhľadávanie na internete 

vám pomáha zlepšiť vaše 

poznatky o témach 

týkajúcich sa zdravia

1 2 3

2 3

4 5

NEW

Po hľadaní online informácií 

o témach týkajúcich sa 

zdravia ste vo všeobecnosti 

zmätenejší(-ia) ako predtým

1 2 3

Do akej miery ste celkovo spokojný(-á) alebo nespokojný(-á) s informáciami týkajúcimi sa 

zdravia, ktoré ste našli na internete?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi spokojný(-á)

Skôr spokojný(-á)

Nie veľmi spokojný(-á)

Vôbec nie spokojný(-á)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

OTÁZKU Q23 SA PÝTAJTE, AK Q22=3 ALEBO 4 (nie veľmi spokojný(-á) alebo vôbec nie 

spokojný(-á))

Q23: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 8
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Q23

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q24

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q25

Z akých dôvodov nie ste spokojný(-á) s informáciami týkajúcimi sa zdravia, ktoré ste našli na 

internete?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Nedokázali ste nájsť, čo ste hľadali

Nenašli ste informácie šité na mieru pre vaše konkrétne potreby

Informácie neboli dostupné v jazyku, ktorým hovoríte

Informácie, ktoré ste našli boli bez ilustrácií alebo vizuálnych informácií

Mali ste pocit, že informácie boli komerčne zamerané s cieľom nabádať 

vás kúpiť si niečo

Informácie neboli spoľahlivé

Informácie boli zložité na porozumenie/ neboli dosť jasné

Informácie neboli dostatočne podrobné

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

ČASŤ E (OTÁZKY Q24 A Q25) SA PÝTAJTE, AK Q2=1 AŽ 5 (respondent použil internet na 

hľadanie informácií týkajúcich sa zdravia)

ČASŤ E. Ďalšie kroky

Q24. MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 6

Q24: ODPOVEĎ 7 JE SAMOSTATNÝ KÓD („Neurobili ste nič“)

Zamyslite sa spätne nad situáciou, keď ste naposledy použili internet na hľadanie informácií 

týkajúcich sa zdravia. Aké boli vaše ďalšie kroky?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Objednali ste sa u lekára

Prijali ste nevyhnutné opatrenia na to, aby ste sa vyliečili sami 

(samoliečba), alebo ste zmenili váš životný štýl

Hľadali ste ďalšie informácie z iných zdrojov (knihy, časopisy, TV atď.)

Rozprávali ste sa s priateľmi alebo príbuznými

Rozprávali ste sa s inými ľuďmi, ktorí mali ten istý problém

Použili ste tieto informácie na pomoc inej osobe (manželovi(-ke), dieťaťu, 

príbuznému atď.)

Neurobili ste nič (NEPONÚKAJTE)

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Keď nabudúce budete chcieť získať informácie o otázkach týkajúcich sa zdravia, do akej 

miery je pravdepodobné, že použijete internet?
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1

2

3

4

5

Q26

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

Q27

1

2

3

4

5

6

7

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi pravdepodobné

Skôr pravdepodobné

Skôr nepravdepodobné

Veľmi nepravdepodobné

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

ČASŤ F (OTÁZKY Q26 AŽ Q31) SA PÝTAJTE, AK Q2=6 (respondent za posledných 12 

mesiacov nepoužil internet na hľadanie informácií týkajúcich sa zdravia). OSTATNÍ 

PREJDITE NA ČASŤ G.

ČASŤ F. Dôvody, prečo nepoužil(-a) internet a alternatívne zdroje

Q26: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 8

Z akých dôvodov ste nepoužili internet na hľadanie informácií týkajúcich sa zdravia?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Nepotrebujete hľadať informácie týkajúce sa zdravia

Nemáte prístup k internetu

Neviete kde/ako hľadať na internete

Neviete, ktoré informácie na internete sú spoľahlivé

Informácie nájdené na internete sú mätúce/ zložité na porozumenie

V minulosti ste na internete hľadali informácie týkajúce sa zdravia, ale 

nenašli ste, čo ste hľadali

V minulosti ste na internete hľadali informácie týkajúce sa zdravia, ale 

neboli ste spokojný(-á) s tým, čo ste našli

Je ťažké nájsť na internete jasnú odpoveď

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Ako často ste za posledných 12 mesiacov hľadali informácie týkajúce sa zdravia bez ohľadu 

na spôsob, ktorý ste na to použili? To mohlo zahŕňať informácie o zranení, chorobe, 

ochorení, výžive, zlepšení zdravia atď.

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Jedenkrát do týždňa alebo častejšie

Niekoľkokrát do mesiaca

Asi jedenkrát za mesiac

Asi jedenkrát za dva mesiace

Niekoľkokrát za posledný rok

Nikdy

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW
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Q28

1,

2,

3,

4,

5,

6,

Q29

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

Q30

OTÁZKY Q28, Q29 A Q30 SA PÝTAJTE, AK Q27=1 AŽ 5 (respondent za posledných 12 

mesiacov hľadal informácie týkajúce sa zdravia)

Q28: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 4

A aký druh informácií týkajúcich sa zdravia ste hľadali?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Všeobecné informácie o témach týkajúcich sa zdravia alebo spôsoboch 

zlepšenia vášho zdravia (napríklad: informácie o výžive, diéte, športovaní a 

cvičení, tehotenstve atď.)

Informácie o konkrétnom zranení, chorobe/ochorení alebo stave 

(napríklad: keď máte žalúdočné problémy, vaše dieťa si zlomilo ruku, 

vášmu (vašej) manželovi(-ke) bola diagnostikovaná rakovina atď.)

Informácie s cieľom získať druhý názor po návšteve vášho lekára

Konkrétne informácie o zdravotnej liečbe alebo postupe (napríklad: ako 

brať lieky, čo očakávať s bypassom srdca atď.)

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Q29: MEŇTE PORADIE POLOŽIEK 1 AŽ 6

Q29: ODPOVEĎ 7 („Nikdy nepotrebujete hľadať informácie týkajúce sa zdravia“) JE 

SAMOSTATNÝ KÓD

Keď potrebujete hľadať informácie týkajúce sa zdravia, Ako zvyčajne postupujete?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)

Spýtate sa vášho lekára

Spýtate sa priateľov, príbuzných alebo iných ľudí

Čítate knihy alebo encyklopédie

Čítate noviny alebo časopisy

Počúvate programy alebo dokumenty o zdraví v rádiu

Pozeráte programy alebo dokumenty o zdraví v televízii

Nikdy nepotrebujete hľadať informácie týkajúce sa zdravia 

(NEPONÚKAJTE)

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Keď sa snažíte nájsť informácie o zdraví, pre koho zvyčajne hľadáte tento druh informácií?

(PREČÍTAJTE – MOŽNOSŤ VIACERÝCH ODPOVEDÍ)
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1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

Q31

1

2

3

4

5

Q32

1

2

3

4

5

Q33

1

2

3

4

Pre vás samých

Pre vášho (vašu) manžela(-ku) alebo partnera(-ku)

Pre vaše dieťa alebo deti

Pre iných rodinných príslušníkov

Pre priateľov alebo kolegov

Iné (NEPONÚKAJTE)

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Keď nabudúce budete chcieť získať informácie o otázkach týkajúcich sa zdravia, do akej 

miery je pravdepodobné, že použijete internet?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi pravdepodobné

Skôr pravdepodobné

Skôr nepravdepodobné

Veľmi nepravdepodobné

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

PÝTAJTE SA VŠETKÝCH

ČASŤ G. Doplnkové informácie o respondentovi

Uveďte prosím, či rozhodne súhlasíte, skôr súhlasíte, skôr nesúhlasíte alebo rozhodne 

nesúhlasíte s nasledujúcim tvrdením: „Internet je dobrý nástroj, ktorý mi pomáha zlepšovať 

moje poznatky o témach týkajúcich sa zdravia“.

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Rozhodne súhlasím

Skôr súhlasím

Skôr nesúhlasím

Rozhodne nesúhlasím

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Ako by ste celkovo hodnotili úroveň vášho zdravia? Povedali by ste, že je...?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi dobrá

Skôr dobrá

Skôr zlá

Veľmi zlá
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5

Q34

1

2

3

4

Q35

1

2

3

4

5

Q36

1

2

3

4

5

Q37

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Máte nejakú dlhodobú chorobu alebo zdravotný problém? Pod dlhodobou chorobou myslím 

problém, ktorý už trvá alebo sa predpokladá, že bude trvať 6 mesiacov alebo dlhšie.

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Áno, jednu

Áno, viac ako jednu

Nie

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Koľkokrát ste vy osobne boli za posledných 12 mesiacov u lekára?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Nikdy

1 až 2-krát

3 až 5-krát

6-krát alebo viac

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Ako by ste hodnotili vaše všeobecné poznatky o témach týkajúcich sa zdravia? Povedali by 

ste, že sú...?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Veľmi dobré

Skôr dobré

Skôr zlé

Veľmi zlé

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

Ako často cvičíte alebo športujete? Pod cvičením myslím akúkoľvek formu fyzickej činnosti, 

ktorú vykonávate v kontexte športovania alebo v prostredí súvisiacom so športovaním, 

napríklad plávanie, posilňovanie vo fitnescentre alebo športovom klube, behanie v parku atď.

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)
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1

2

3

4

5

6

7

D4

D5a

1

2

3

4

5

D5b

1

2

3

4

5

D5c

1

2

3

4

5

6

5-krát do týždňa alebo častejšie 

3 až 4-krát do týždňa

Nevie/bez odpovede (NEPONÚKAJTE)

NEW

1 až 2-krát do týždňa

1 až 3-krát za mesiac

Menej často

Nikdy

Koľko ste mali rokov, keď ste ukončili Vaše vzdelanie? Máme na mysli riadne, denné 

štúdium.

(ANK.: AK „STÁLE ŠTUDUJE", OZNAČTE „00" - AK "ŽIADNE  VZDELANIE" OZNAČTE "01" 

- AK "ODMIETNUTIE", OZNAČTE "98" - AK "NEVIE", OZNAČTE "99")

Pokiaľ ide o vaše súčasné zamestnanie, povedali by ste, že ste samostatne zárobkovo činná 

osoba, zamestnanec, robotník, alebo by ste povedali, že nevykonávate pracovnú činnosť?

(LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Samostatne zárobkovo činná osoba

Zamestnanec

Robotník

Nevykonáva pracovnú činnosť

Odmietnutie (NEČÍTAJTE)

OTÁZKU D5b SA PÝTAJTE, AK IDE O SAMOSTATNE ZÁROBKOVO ČINNÚ OSOBU, 

OZNAČENÉ 1 v D5a

Povedali by ste, že ste...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Poľnohospodár, lesník, rybár

Majiteľ obchodu, remeselník

Odborník (právnik, lekár, účtovník, architekt...)

Manažér firmy

Iné/odmietnutie (NEČÍTAJTE)

OTÁZKU D5c SA PÝTAJTE, AK IDE O ZAMESTNANCA, OZNAČENÉ 2 v D5a

Povedali by ste, že ste...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Odborník (zamestnaný lekár, právnik, účtovník, architekt)

Vyšší manažment, riaditeľ, alebo top manažment

Stredný manažment  (vedúci oddelenia, učiteľ, technik)

Zamestnanec v štátnej správe

Úradník 

Iný zamestnanec (predavač, zdravotná sestra...)
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7

D5d

1

2

3

4

D5e

1

2

3

4

5

D12

D13

1

2

3

4

D18

1

2

D20

1

2

Iné/odmietnutie (NEČÍTAJTE)

OTÁZKU D5d SA PÝTAJTE, AK IDE O ROBOTNÍKA, OZNAČENÉ 3 v D5a

Povedali by ste, že ste...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Vedúci/majster (vedúci tímu...)

Manuálne pracujúci

Nekvalifikovaný manuálny pracovník

Iné/odmietnutie (NEČÍTAJTE)

OTÁZKU D5e SA PÝTAJTE, AK NEVYKONÁVA PRACOVNÚ ČINNOSŤ, OZNAČENÉ 4 v 

D5a

Povedali by ste, že ste...?

(PREČÍTAJTE - LEN JEDNA ODPOVEĎ)

V domácnosti

Študent (denné štúdium)

Na dôchodku

Hľadá prácu

Iné/odmietnutie (NEČÍTAJTE)

Povedzte mi prosím, v ktorom kraji trvalo žijete?

(V PRÍPADE POTREBY PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

Povedali by ste, že žijete...?

(PREČÍTAJTE – LEN JEDNA ODPOVEĎ)

na vidieku alebo na dedine

v malom alebo v stredne veľkom meste

vo veľkom meste

NEVIE (NEČÍTAJTE)

Máte mobilný telefón?

(NEČÍTAJTE)

Áno

Nie

Máte pevnú telefónnu linku?

(NEČÍTAJTE)

Áno

Nie
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D22 Mohli by ste mi povedať, koľko osôb vo veku 15 rokov alebo starších žije vo vašej 

domácnosti vrátane Vás?

(ZAPÍŠTE – AK „NEVIE“, OZNAČTE 98 – AK „ODMIETNUTIE“, OZNAČTE 99)

Počet osôb vo veku 15 rokov alebo viac v domácnosti
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