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Telefax (04542) 801-201
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L Name und Anschrift des Befragten dirfen ® J Adressenliste-Nr.

o nicht im Fragebogen notiert werden! o
Adressen-Nr.
Land Deutschland 03
Interviewer-Nr.
60.3 I S O

Dieser Fragebogen ist vertraulich und darf nicht aus der Hand gegeben werden.

Das gesamte Interview ist mit allen Fragen in einem personlichen Gesprich mit dem
Befragten durchzufiihren. Keineswegs darf die Befragung telefonisch durchgefiihrt
werden oder der Fragebogen dem Befragten zum Selbstausfiillen iiberlassen werden, es
sei denn, fiir einzelne Fragen ist dieses im Fragebogen durch eingedruckte Anweisun-
gen besonders geregelt.

Guten Tag, mein Name ist ........ von der Ipsos GmbH. Ipsos zahlt zu den fuhrenden Marktforschungsunternehmen in Deutschland. Wir fihren
zur Zeit im gesamten Bundesgebiet eine reprasentative Bevélkerungsumfrage durch. Dazu mochten wir Sie gern befragen. Alle Antworten
werden streng vertraulich behandelt. Die Untersuchungsergebnisse werden nie in Verbindung mit dem Namen ausgewertet. sondern nur i
Form von Statistiken dargestellt. ihre Teilnahme 1st selbstverstandlich freiwillig

INT.: Bitte die “Erklarung zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit Inrer Angaben bei miindlichen oder schriftlichen
Interviews” an die Befragungsperson aushindigen und ggf. erlautern.

Sind Sie damit einverstanden, dass wir in diesem Sinn mit lhrem Interview verfahren?

+ Text in dieser Schrift ist dem Befragten vorzulesen. +
N . . . Text in di Schrift und dieser Schrift 1st nur fur den Interviewer
!;] Ja o We!“’:'i"," InterV!iVY bestimmt. Kennzeichnen der zutreffenden Antworten so ankreuzen,
i i z.B.:
] Nein —> kein Interview X Ja
wenn falsch angekreuzt: Ja
A Wie viele Personen leben standig in Ihrem Haushalt, Sie selbst und Ihre Kinder mit eingeschlossen?
1 OJ eine Person 6 ] sechs Personen
2 O zwel Personen 7 O sieben Personen
3 O drel Personen 8 O acht Personen
4 O vier Personen 9 O neun Personen und mehr
5 Ol funf Personen
B Und wie viele Personen davon sind 15 Jahre und alter?
1 L] eine Person 6 D sechs Personen
2 U] zwel Personen 7 ] sieben Personen
3 ] drel Personen 8 ] acht Personen
4 U vier Personen 9 D neun Personen und mehr
5 ] funf Personen
+ +
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C Nennen Sie mir doch bitte die Vornamen dieser (INT.: Antwort aus Frage B nennen) Personen und fangen Sie
dabei mit der &ltesten Person an.
INT.: Vornamen unten eintragen.
Und nun sagen Sie mir bitte noch, welche Person von den genannten Personen als nachste Geburtstag hat.
INT.: Kreuzen Sie bitte die Person an, die, von HEUTE (Befragungstag) aus gesehen, als erste Geburtstag hat. Mit dieser
Person ist die Befragung durchzufiihren. Kinder unter 15 Jahren dirfen weder im Schema eingetragen noch befragt
werden.
Befragungsperson bitte ankreuzen!
Vornamen der Personen ab 15 Jahre
] 0
] O
] O
Q1 Welche Staatsangehérigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land bzw. die Lander, deren Staatsan-
gehorigkeit Sie besitzen.
INT.: Mehrfachnennungen moglich.
1 O Belgien ‘
2 O Dénemark
3 O Deutschland
4 O Gnechenland
5 O Spanien
6 O Frankreich
7 U rand
8 0 ltalien weiter mit Frage D7
9 L] Luxemburg
10 O] Niederlande
11 L] Portugal
12 O Grof3britannien (inkl. Nordirland)
13 O Osterreich
14 td Schweden J
15 | Finnland
16 [J  andere Lander
ENDE
17 L] Weil3 nicht
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Lassen Sie uns mit eimigen Fragen daruber beginnen, wie Sie lhre Zeit nutzen.

D7 Hier ist eine Liste mit moglichen Familiensituationen. Welche davon entspricht Ihrer eigenen Lebenssituation
am besten? Es genugt, wenn Sie mir den Buchstaben nennen.
INT.: Liste D7 vorlegen. Nur EINE Nennung zulassen.
1 O A Verheiratet
2 £l B Verherratet in 2 Ehe oder ofter
3 ] C Ledig, lebe mit einem Partner zusammen
4 U D Ledig, noch nie mit einem Partner zusammengelebt
5 J E Ledig, fruher bererits mit einem Partner zusammengelebt, aber nun ohne Partner lebend
6 J F Geschieden
7 O] G Getrennt lebend
8 ] H Verwitwet
9 O sonstiges (INT.: NUR falls SPONTAN genannt!)
10 O Verweigert (INT.: NUR falls SPONTAN genannt!)
D15a Sind Sie personlich berufstatig?
Berufstatig
1 O] voll berufstatig (einschheBlich Auszubidende)
2 O tellweise berufstatig (einschlieBlich Auszubildende)
Nicht berufstétig
3 OJ zur Zeit arbeitslos
4 J Rentner / Pensionar / Fruhrentner
5 U] Hausfrau / Hausmann und verantwortlich fur den Haushaltseinkauf und den Haushalt
{ohne anderwertige Beschaftigung)
6 [J  schuler/ Student
D15b Weichen Beruf uben Sie zur Zeit aus bzw. welchen Beruf haben Sie zuletzt ausgeubt?

West

INT.: Liste D15b vorlegen. Genaue Berufsbezeichnung notieren UND unten ankreuzen. Bei Auszubildenden Lehrberuf
angeben.

Berufsbezeichnung

Selbstandig

1 ] Landwirt

2 O Fischer

3 | Frele Berufe (z B Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, Architekt usw )

4 L] Ladenbesitzer, Handwerker, Qisw

5 Ol Selbstandige Unternehmer. Fabrikbesitzer (Alleininhaber, Tellhaber)

Angestellt

6 OJ Freie Berufe im Angestellitenverhaltnis (z B angestelite Arzte, Anwalte, Steuerberater, Architekten usw )

7 O Leitende Angestellte, Direktor oder Vorstandsmutglied

8 O Mittlere Angestellte (Bereichsleiter, Abtellungsierter, Gruppenieiter, Lehrer,  Technischer Leiter)
O Sonstige Buroangestellte

10 OJ Angestellte ohne Burotatigkeit mit Schwerpunkt Reisetatigkert (Vertreter, Fahrer)

11 O Angestellte ohne Burotatigkeit z.B 1m Dienstieistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung in Restaurant,

Polizist, Feuerwehrmann)

12 J Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstatigkert

13 U] Facharbeiter

14 O sonstige Arbeiter

15 ] nie berufstatig gewesen

+
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INT.: Wenn It. Frage D15a “voli oder teilweise berufstitig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q11.

Q2a Welche der folgenden Méglichkeiten sind fir Sie personlich wichtig, wenn es darum geht, lhre berufliche
Tatigkeit mit anderen Aktivitaten zu verbinden?
INT.: Liste Q2 vorlegen und liegen lassen — Mehrfachnennungen méglich.
Q2b  Welche davon waren fur Sie in Ihrer hauptséchlichen beruflichen Tatigkeit in den letzten 12 Monaten még-
lich?
INT.: Liste Q2 liegt noch vor — Mehrfachnennungen méglich.
INT.: Fir jede der in Frage Q2b genannten Méglichkeiten abfragen.
Q2c¢ Und welche dieser Méglichkeiten haben Sie selbst in den letzten 12 Monaten in Anspruch genommen?
INT.: Liste Q2 liegt noch vor — Mehrfachnennungen méglich.
INT.: Fir jede der in Frage Q2c wahrgenommen Méglichkeiten abfragen.
Q2d  Und waren Sie ziemlich zufrieden oder ziemlich unzufrieden mit ...
INT.:  Alle vom Befragten It. Frage Q2c genutzten Méglichkeiten einzeln abfragen.
Frage Q2a | Frage Q2b| Frage Q2¢ Frage Q2d
Wichtig Verfiigbar | In Anspruch | Ziemlich Ziemlich Weil3
genommen | zufrieden unzufrieden nicht
1 2 3
1 Telearbeit O O O ] ] O
2 Je nach Bedarf mehr oder weniger
Stunden arbeiten O U O O ] ]
3 Uberstunden ansparen, um diese als extra
_ _Frewzetzunehmen [ L e O L O S S = Iy
4 Urlaubstage ins nachste Jahr Ubertragen O ] O O O O
5 Sich Urlaubstage auszahlen lassen,
statt diese zu nehmen ] Ul O 0l O] O
6 Bezahite freie Tage fur Weiterbildung und
_ _Tainngrehmen [ e 0 S B
7 Zusatzlichen bezahlten Urlaub nehmen, um sich
um die Familie zu kimmern J O J OJ UJ O
8 Kinderbetreuungsmdghchkeiten am Arbeitsplatz Ol J J L] ] ]
9 Sich fur ein Jahr frei nehmen,
___emeKarrierepause nehmen [ I o Y A O 6 O o Ry
10 Unbezahlten Uriaub nehmen O O U ] ] [
11 Vorruhestand O O O 1 O O
12 Vorruhestand, aber mit der Moglichkeit
_ _weiterteilzeitzuarbeten [ oy a1 0o | o g 0
13 Anderes O 1 O ] O [l
14 WeiB nicht ] (] ] (] ] ]
INT.:  Wenn It. Frage D15a “voll oder teilweise berufstitig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q11.
Q3 Kénnen Sie mir die drei Dinge von dieser Liste sagen, die |hre Freizeit am meisten beeinflussen?
INT.: Liste Q3 vorlegen und vorlesen. MAXIMAL 3 Nennungen zulassen.
1 [J  Die Offnungszeiten der Schulen.
2 [l  Die Offnungszeiten der Geschafte.
3 [0  Die Offnungszeiten der Behorden.
4 ] Die Zeit, um zur Arbeit und zurtick zu gelangen.
5 [J  Die Zeit, die Sie brauchen, um Ihre Kinder zur Schule, zu Freizeitaktivitaten usw. zu bringen
und wieder abzuholen.
6 O Die Zeit, zum Einkaufen, flr Freizeitaktivitaten usw.
7 O] Keine davon (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
8 U Weif3 nicht
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Q4 Sagen Sie mir bitte zu jedem der folgenden Dinge, ob Sie damit ziemlich zufrieden oder ziemlich unzufrie-
den sind: Wie ist das mit ...
INT.: Einzeln vorlesen.
+ Ziemlich Ziemlich WeiB Trifft nicht -+
zufrieden unzufrieden nicht auf meine
Situation zu
1 2 3 4
1 ... lhrem Leben im allgemeinen. L] ] L]
2 .. Ihrer Arbeit im allgemeinen. 1 UJ (] U
8 ..lhrerGesundheit O 0O __O_ ___
4 ... Inrer finanziellen Situation. O O |
| 5 .. der Anzahl an Stunden, die Sie an Ihrem
Arbeitsplatz verbringen. ] ] ] O
6 ... der Anzahl an Stunden, die Sie mit
_ __ ehrenamtlichenTatigkeitenverbringen. 001 0O O _ 0O
7 ... der Anzahl an Stunden, die Sie mit
; Weiterbildung, Lernen oder Kursen verbringen. | a O O]
j 8 ... der Anzahl an Stunden, die Sie mit Arbeiten
| im Haushalt verbringen. [ ] O O
9 ... der Zeit, die Sie mit Ihrer Familie und
____Freundenverbringen. OO0 OO0 O 0O
10 ... lhrer eigenen Freizeit. O (] ] O
11 .. der Verteilung der Aufgaben im Haushalt
zwischen lhnen und lhrem Partner. O ] J L]
12 .. der Unterstutzung, die Sie von Familie oder
+ Freunden bei der Kinderbetreuung bekommen. ] ] 0 ] +
Q5a Wie viele Stunden pro Woche arbeiten Sie normalerweise - hier meinen wir alle bezahlten Tatigkeiten, auch
Uberstunden und Nebenjobs, aber ohne Fahrzeiten zu und von der Arbeitsstitte
INT.: Stundenzahl eintragen. Bei halben Stunden auf ganze Stunden aufrunden (z.B. bei 37,5 Stunden pro Woche 38
eintragen). Fahrzeiten diirfen nicht mitgerechnet werden.
I | Stunden pro Woche
999 [ weiB nicht
Q5b Und Ihr Partner?
INT.: Stundenzahl egintragen. Bei halben Stunden auf ganze Stunden aufrunden (z.B. bei 37,5 Stunden pro Woche 38
eintragen). Fahrzeiten diirfen nicht mitgerechnet werden.
l | Stunden pro Woche
000 [ Arbeitet nicht
998 Ol Habe keinen Partner
999 [  weiB nicht
+ +
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Q5c  Planen Sie in der nachsten Zeit lhre Arbeitszeit zu verringern, oder nicht?

R O N N T
Oripane Gmbls

INT.: Falls“ja”: Und planen Sie dies auf jeden Fall, oder méglicherweise?
1 O Ja, auf jeden Falt
} werter mit Frage Q5d +
2 L o mogicherwarse S
3 O] Nein, plane ich nicht }
wetter mit Frage Q6
4 (] weiB nicht
INT.: Wenn It. Frage Q5c “Ja” (Pos. 1-2) genannt. Sonst weiter mit Frage Q6.
Q5d  Und was beabsichtigen Sie mit dieser zusatzlichen freien Zeit zu machen?
INT.: Liste Q5d vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.
1 ] Lernen, an Kursen und Weiterbildungen teilnehmen
2 [0  Mehr Zeit fiir mich selbst haben
3 U] Mich um meinen Partner, Kinder oder Enkel kimmern
4 [J  Mich um meine Eltern kiimmern
5 ] Mich um andere Verwandte kimmern
6 [J  Ehrenamtlich tatig werden
7 [J  Nichts bestimmtes
8 O Anderes (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
9 L1 weiB nicht
INT.: Wenn it. Frage Q5c “Ja” (Pos. 1-2) genannt. Sonst weiter mit Frage Q6.
Q5e Und iiber welchen Zeitraum hinweg wiirden Sie gerne lhre Arbeitszeit verringern?
INT.: Liste Q5e voriegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 []  Weniger als 6 Monate +
2 [J]  Zwischen 6 Monaten und 1 Jahr
3 [J  Mehrals 1 Jahr und bis zu 2 Jahren
4 [J  Mehrals 2 Jahre und bis zu 5 Jahren
5 [J  Mehrals 5 Jahre
6 0 Farimmer
7 O Weil3 nicht
INT.:  Wenn It. Frage D15a “voll oder teilweise berufstatig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q11.
Q6 Wenn Sie Ihre Arbeitszeit verringern kdnnten, welche der folgenden Maéglichkeiten wirden Sie bevorzugen?
INT.: Liste Q6 vorlegen u{ld vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 ] Weniger Stunden pro Tag / Woche arbeiten.
2 J Wahrend des Jahres eine langere Auszeit nehmen (einige Wochen / Monate).
3 O Betdes (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
4 Il Weil3 nicht
Q7 Wie viele Stunden pro Woche verbringen Sie im Durchschnitt mit ehrenamtlichen Tatigkeiten?
INT.. Stundenzahl eintragen. Bei halben Stunden auf ganze Stunden aufrunden.
I | Stunden pro Woche
000 OJ Keine ehrenamtliche Tatigkeit
999 [ WeiB nicht +
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Q8a Wie viele Stunden pro Woche verbringen Sie seibst im Durchschnitt damit, sich um Kinder, Ihre Familie oder
Haushaltsmitglieder zu kimmern oder mit Tatigkeiten im Haushalt?
INT.: Stundenzahl eintragen. Bei halben Stunden auf ganze Stunden aufrunden.
I I Stunden pro Woche
999 []  we nicht
Q8b und Ihr Partner?
INT.:  Stundenzahl eintragen. Bei halben Stunden auf ganze Stunden aufrunden.
| 1 Stunden pro Woche
998 O Habe keinen Partner
999 [ weiB nicht
INT.: Wenn it. Frage D15a “voll oder teilweise berufstatig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q11.
Q9 Wie viele Stunden pro Woche verbringen Sie im Durchschnitt mit Schulungen, Lernen, Weiterbildung oder
Teilnahme an Kursen?
INT.:  Stundenzahi eintragen. Bei halben Stunden auf ganze Stunden aufrunden.
I | Stunden pro Woche
999 [ weiB nicht
Q10 Sagen Sie mir bitte zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie dieser im allgemeinen eher zustimmen oder
diese eher ablehnen.
INT.: Einzeln vorlesen.
Stimme Lehne WeiB3
eherzu  eher ab nicht
1 2 3
1 Meine Arbeit ist ein wichtiger Teil meines Lebens. L] U UJ
Ich konnte gut mit weniger Geld auskommen. ] Ul UJ
Ich wirde auch dann weiter arbeiten,
_ __wennichauf das Geld nicht mehr angewiesenware. 0O 0O O
4 Ich wiirde meine Arbeitszeit gerne verringern,
aber ich bin auf das Geld angewiesen. 0 (] ]
5 Ich wiirde meine Arbeitszeit gerne verringern,
auch wenn ich dann weniger verdiene. ] O ]
6 Ich wirde gerne mehr Stunden arbeiten,
" _ __ wennich dadurch mehr Geld verdienenwirde. 0O 0O 0O
7 Teilzeitarbeit (oder haufige Auszeiten) sind ein Anzeichen daflr,
dass sich jemand bei seiner Arbeit weniger engagiert. Ol U Ol
8 Teilzeitarbeit (oder haufige Auszeiten) sind schlecht fiir die
berufliche Karriere. ] ] ]
9 Teilzeitarbeit (oder haufige Auszeiten) bedeuten normalerweise,
____ dass man mefr Arbeit in weniger Zeiterledigenmuss. O O 0O
10  Teilzeitarbeit (oder haufige Auszeiten) bedeuten,
dass man weniger interessante Aufgaben bekommit. O ] ]
11 Teilzeitarbeit (oder haufige Auszeiten) sind in meiner
derzeitigen Tatigkeit moglich. Ll Ul U

l_ West
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INT.: Wenn It. Frage D15a “volil oder teilweise berufstitig” (Pos. 1-2) ODER “RENTNER / PENSIONAR / FRUHRENTNER”
(POS. 4). Sonst weiter mit Frage Q12.

Q11 Wenn Sie nun an Ihre derzeitige berufliche Tatigkeit (INT.: Bei Rentner / Pensionir / Frithrenter: ... die letzte beruf-
liche Tatigkeit vor Ihrem Ruhestand) denken, sagen Sie mir bitte zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie
dieser eher zustimmen oder diese eher ablehnen.

INT.: Einzeln vorlesen.
Stimme Lehne Weil3
eher zu eher ab nicht
1 2 3

1 Meine Arbeit ist / war zu anstrengend und zu stressig. L] L] O
2 Ich werde / wurde gut bezabhlt. ] O ]
3 __ Ichhabe/hatte viel Einfluss darauf, wie ich meine Arbeitmache. [0~ [ [
4 Meine Arbeit ist / war stumpfsinnig und langweilig. O ] L]
5 Meine Arbeit bietet / bot gute Entwicklungsméglichkeiten. ] O ]
6 __lIcharbeite/arbeitete standig unter Zeitdruck. L 0O [
7 Ich arbeite / arbeitete unter gefahrlichen oder

ungesunden Bedingungen. ] L] ]
INT.: Die Aussagen 8 bis 11 nur noch an die “voll oder teilweise Berufstatigen”

(Frage D15a, Pos. 1-2) stellen.
8 Es besteht das Risiko, dass ich meinen Arbeitsplatz verliere. ] O O
9 __ lehbin mir ziemlich sicher, dass ich nicht entlassenwerde. 0 0O O
10 Ich bin mir ziemlich sicher, dass ich eine ahnliche Tatigkeit

zum gleichen Gehalt finden kénnte, wenn ich miisste. O L] [
11 Die Veradnderungen in meiner Tatigkeit sind so schnell,

dass es schwierig ist mitzuhalten. O] ] U
AN ALLE

Q12  was denken Sie, in welchem Alter Sie in den Ruhestand gehen werden / sind Sie in den Ruhestand

gegangen?

Mit | Jahren

98 OJ Trifft nicht zu / arbeite nicht / habe nie gearbeitet
99 [ wei nicht

Q13  Und mit welchem Alter wiirden Sie gerne in den Ruhestand gehen / wéren Sie gerne in den Ruhestand ge-

gangen?
“
Mit | Jahren
98 O Tnifft nicht zu / arbeite nicht / habe nie gearbeitet
99 I we nicht

[ West
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Q14 INT: AnRentner/Pensionare/Friihrentner: Als Sie kurz vor dem Ruhestand waren, hatten Sie da lieber ...
INT.: An alle anderen: Wenn Sie kurz vor dem Ruhestand sind, wiirden Sie lieber ....

i
i
|
i
!
?» INT.: Liste Q14 vorlegen und voriesen. Nur EINE Nennung.

% 1 [ ... volistandig mit dem Arbeiten aufhéren / aufgehért.

E‘ 2 [J  ..teizeit arbeiten/ gearbeitet.

’ 3 O ... vollzeit weiterarbeiten / weitergearbeitet, aber mit weniger Verantwortung.
: 4 U Anderes (INT.: NUR falls spontan genannt)

E 5 J Tnfft nicht zu /arbeite nicht / habe nie gearbeitet

: 6 O WeiB nicht

INT.: Wenn It. Frage D15a “voll oder teilweise berufstitig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q20.

Q15 Waren Sie daran interessiert Ihr Ausscheiden aus dem Berufsleben um zwei oder drei Jahre hinauszu-
schieben, wenn Sie dadurch ...

INT.: Einzeln vorlesen.
Ja Nein Kommt darauf an Weif3

(INT.: Nur falls nicht
SPONTAN genannt)

i
I
{
|
|
|
i
| 1 2 3 4
| . .
! a ... vor Inrer Pensionierung fir das gleiche Gehalt
| weniger Stunden arbeiten miissten. O ] [ O
!
E b ... wahrend ihres Arbeitslebens eine langere
; Karrierepause bei fortlaufender Bezahlung
| nehmen kénnten. O 1 O ]
i
C ... Ihre zukinftigen Renten- / Pensionsbezlige

erhéhen kénnten. O ] ] U

] + INT.: Wenn in Frage Q15a und / oder Q15b (“gleiches Gehalt weniger Stunden” oder “lingere Karrierepause™) mit +

“ja” (Pos. 1) geantwortet wurde. Sonst weiter mit Frage Q18.

Q16 Und was wiirden Sie mit dieser zusatzlichen freien Zeit machen?
INT.: Liste Q16 vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.

1 Lernen, an Kursen und Weiterbildungen teilnehmen.

2 Mehr Zert fur mich selbst haben.

Mich um meinen Partner, Kinder oder Enkel kimmern.
Mich um meine Eltern kimmern.

Mich um andere Verwandte kiimmern.

Ehrenamtlich tatig werden.

Nichts bestimmtes.

Anderes (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)

Oo0Obodogooan

Weil3 nicht

INT.: Wenn sowohl in Frage Q15a UND Q15b UND Q15¢ mit “nein” (Pos. 2) geantwortet wurde. Sonst weiter mit Frage Q18.

Q17 Und warum waren Sie nicht daran interessiert Ihr Ausscheiden aus dem Berufsleben etwas hinauszu-
schieben?

INT.: Liste Q17 vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.

1 O] Ich brauche weder jetzt noch in Zukunft mehr Zeit.
2 U Ich mochte nicht spater in den Ruhestand treten.
3 Ol Ich bin nicht daran interessiert, meine zukinftigen Renten- / Pensionsbezuge zu erhchen.
+ 4 L] Anderes (INT.: NUR falis SPONTAN genannt) +
5 U Weil3 nicht
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INT.:  Wenn it. Frage D15a “voll oder teilweise berufstatig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q20.

Q18 Waren Sie daran Interessiert lhre Renten- / Pensionsbezuge um beispielsweise 10 Prozent zu verringern,
wenn Sie dadurch ...
INT.- Einzeln vorlesen.
Ja Nein Kommt darauf an  Wei3
(INT.: Nur falls nicht
SPONTAN genannt)
1 2 3 4
a .. vor lhrer Pensionierung fur das gleiche Gehalt
weniger Stunden arbeiten mussten. O ] ] U
b .. wahrend Ihres Arbeitslebens eine langere
Karrierepause bel fortlaufender
Bezahlung nehmen konnten. (] (] ] ]
c ... zwel oder drel Jahre fruher in den Ruhestand
gehen konnten. O J J J
Q19 Sagen Sie mir bitte zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie thr eher zustimmen, oder sie eher ablehnen.
INT.: Einzeln vorlesen.
Stimme Lehne Wei3
eherzu eherab nicht
1 2 3
1 Wenn ich in den Ruhestand trete, werde ich eine schwere
EinbuBe in meiem Einkommen erleiden. O ] O
2 Es gibt fur mich keinen Grund, mir uber meine zukunftige
Rente Sorgen zu machen. L] L ]
3 Das gesamte deutsche Rentensystem hat ausreichende
—_ _ Fnanzmittel furjetztund furdie Zukunft. 0O 0O O
4 In den Vorruhestand zu gehen, wird an meiner Arbeitsstelle
im allgemeinen befurwortet. [ ] U]
5 Mein Partner wurde es sicherlich begruBBen, wenn ich fruher
in den Ruhestand gehen wurde. | J ]
6 __ Altere Arbetnehmer soliten fur jungere Arbeitnehmer Platzmachen. 0O [0 [0
7 Altere Arbeitnehmer sind genauso produktiv wie jungere Arbeitnehmer. [ (] O
8 Das durchschnittiche Rentenalter bzw. Pensionsalter sollte
erhoht werden (] O ]
INT.: Wenn It. Frage D15a “berufstatig”, “arbeitsios”, “Hausfrau/Hausmann” oder “Schuler/Student” (Pos. 1-3, 5-6); also
ALLE AUSSER “Rentner / Pensionar / Fruhrentner” (Pos. 4). Sonst weiter mit Frage Q21.
Q20a Manche Leute sagen ,man hort auf zu lernen, wenn man die Schule verlaBt und mit dem Berufsleben be-
ginnt® Andere sagen, ,man muf3 versuchen, wahrend des ganzen Lebens weiterzulernen®. Hatten Sie per-
- sonlich gerne die Moglichkelt, Ihr ganzes Leben lang weiterzulernen oder sich fortzubilden?
1 0O uJa — weiter mit Frage Q20b
2 O Nein
weiter mit Frage Q21
3 U Weil3 nicht
INT.:  Wenn It. Frage Q20a “Ja” (Pos 1). genannt. Sonst weiter mit Frage Q21.
Q20b und warum?
INT.: Liste Q20b vorlegen. Nur EINE Nennung.
1 OJ Um zu verhindern, arbeitstos zu werden oder zu bleiben
2 O Um die berufliche Situation zu verbessern
3 U] Um mich auf die schnellen Veranderungen in der Gesellschaft einzustellen
4 U Sonstiges (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
5 O Wei3 nicht

West
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Q21 Haben Sie innerhalb der vergangenen 12 Monate an irgendeiner Art von Fortbildungskurs teilgenommen?

INT.:  FALLS JA: Und haben Sie an diesem Fortbildungskurs teilgenommen, weil |hr Arbeitgeber es wollte,
weil es Voraussetzung war, um bestimmte Leistungen, z.B. Arbeitsiosenunterstiitzung, zu
erhalten oder weil Sie es selbst wollten? +

INT.:  Nur EINE Nennung zulassen.

1 ] Ja, weil der Arbeitgeber es wollte.

2 ] Ja, es war Voraussetzung, um bestimmte Leistungen,

z.B. Arbeitslosenunterstutzung, zu erhalten. weiter mit Frage Q22

3 O Ja, wollte es selbst.

4 ] Nein, an keiner Fortbildung teilgenommen.

} weiter mit Frage Q25
5 J  weiB nicht

INT.: Wenn It. Frage Q21 “Ja” (Pos. 1-3). genannt. Sonst weiter mit Frage Q25.
Q22 Und wie viele Stunden umfasste der letzte Fortbildungskurs, an dem Sie teilgenommen haben?

| | Stunden

999 [ Weil3 nicht

Q23 Und wer hat fur diesen Kurs bezahit?

INT.: Liste Q23 vorlegen und vorlesen. Mehrfachnennungen méglich.

1 O Das Unternehmen / die Organisation fur die ich arbeite.
2 U Der Staat / die Bundesregierung.
3 ] Die Landesregierung / die Bezirksregierung oder die Stadt.
4 [J  Ich habe selbst dafr bezahlt.
5 (1 Arbeitsamt +
6 0 Gewerkschaft
7 ] Es war kostenlios (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
8 O Sonstiges (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
9 ] Weif3 nicht

Q24 Ungtgaben Sie sich von lhrer Arbeit frei genommen, um an diesem Fortbildungskurs teilzunehmen, oder
nicht?
1 O Ja
2 L] Nen

- 3 (1 weiB nicht

+ +
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INT.:  Wenn It. Frage D15a “voll oder teilweise berufstatig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q29a.

Ich lese Ihnen jetzt eine Rethe von Aussagen vor. Sagen Sie mir bitte jeweils, ob man lhrer Meinung nach
diese Moglichkeit haben sollte.

INT.: Einzeln vorlesen
INT.  Fur jede der Aussagen, bei der in Frage Q25a mit “Ja” (Pos.1) geantwortet wurde, Frage Q25b stellen.

Und wer sollte hauptsachlich dafur bezahlen: der Arbeitnehmer, der Arbeitgeber oder der Staat?
INT.: Liste Q25b vorlegen. Nur EINE Nennung.

Frage Q25a Frage Q25b
Ja Nein Weil3 Der Arbeit- Der Arbeit- Der WeiB3
nicht nehmer geber Staat nicht
1 2 3 1 2 3 4

1 Sich von der Arbelt fret nehmen, um mit
dem Partner, den Kindern oder Enkeln
zusammen zu sein O O Od O O O O

2  Sich von der Arbeit fret nehmen, um sich
um kranke oder altere Familienangehorige

zu kummern. O O O O Ol O O
3  Sich von der Arbett frel nehmen, um sich
weiterzubilden oder Kurse zu belegen L O 0O 0 O L] O]

4 Sich von der Arbett frei nehmen, um
ehrenamtlich tatig zu sein O 0O 0O U [ ] [J

5  Sich von der Arbett frel nehmen, um etwas
fur sich selbst zu tun (Freizeitaktivitaten,

Reisen, Kunst, Musik usw.). 0 O O ] U] J |
6 Zugang zu Kinderbetreuungseinrichtungen
__ _amArbettsplatzzuhaben. O _O O | O 0O O O
7  Fruher in den Ruhestand zu gehen g O 0O U O L] (]

INT..  Wenn in Frage Q25b mindestens einmal “der Staat” (Pos. 3) genannt wurde. Sonst weiter mit Frage Q27.

Waren Sie personiich bereit, mehr Steuern oder Sozialabgaben fur irgendeine dieser Moglichkeiten zu
zahlen?

1 ] Ja
2 ] Nein
3 J Kommt darauf an (INT: NUR falls SPONTAN genannt)

4 ] Weil3 nicht

| Q25a
+
Q25b
+
Q26
Q27
+
l_ West
1

INT.: Wenn It. Frage D15a “voll oder teilweise berufstatig” (Pos. 1-2). Sonst weiter mit Frage Q29a.

Arbeiten Sie fur ...
INT.: Liste Q27 vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.

1 (] .. den offentlichen Dienst (auf Bundes-, Landes- oder kommunaler Ebene, Verwaltung,
staatliche Schulen und andere offentliche Einrichtungen).

2 U . ein staatliches Unternehmen oder eine staatliche Organisation (z.B. eine Einrichtung in
Bundes-, Landes- oder kommunalem Besitz oder Tragerschaft).

3 ] .. fur ein privates Unternehmen, eine private Orgamisation, eine andere Form von Arbeitgeber

4 OJ Sonstiges (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)

5 | Weil3 nicht

+
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Q28 Und arbeiten Sie hauptsachlich auf der Grundlage ...
INT.: Liste Q28 vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 O .. eines zeitlich unbefristeten Vertrages.
+ 2 B .. eines zeitlich befristeten Vertrages.
3 O .. eines zeitlich begrenzten Vertrages mit dem Arbeitsamt oder einer Zeitarbeitsfirma.
4 L] .. eines Ausbildungsvertrages oder einer anderen Fort- oder Weiterbildung.
5 O Sonstiges (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
6 O] Weil3 nicht
AN ALLE
Q29a Wie viele Kinder unter 14 Jahren leben in Ihrem Haushalt?
1 | Keine ——» weiter mit Frage D11
2 ] Ein Kind
3 (] Zwei Kinder
wetter mit Frage Q29b
4 ] Drel Kinder
5 ] Vier oder mehr Kinder
INT.: Wenn It. Frage Q29a “ein oder mehr Kinder im Haushalit leben” (Pos. 2-5). Sonst weiter mit Frage D11.
Q29b Und wie alt ist das jiingste Kind in Ihrem Haushalit?
| Jahre
99 [ wenicht
+ Q30 Und kimmern sich die GroBeltern regelmanig um das Kind / die Kinder, oder nicht?
INT.:  Falls ja: Und an wie vielen Tagen in der Woche?
INT.:  Falls “kein ganzer Tage in der Woche” gesagt wird, bitte unter Pos. 2 eintragen.
1 U Ja, zwel oder mehr Tage in der Woche
2 O Ja, einen Tag in der Woche
3 O Ja, seltener
4 O Nein
5 O Sie haben keine GroBeltern mehr (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
6 L] weiB nicht
AN ALLE
D11 Darfich fragen, wie alt Sie sind?
I Jahre
+
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INT.: Wenn It. Frage D11, 41 Jahre und &lter. Sonst weiter mit Frage Q32.
Q31a Haben Sie Enkelkinder?

1 O Ja —» werter mit Frage Q31b
***** T +
2 ] Nein — weiter mit Frage Q32
INT.: Wenn Befragter It. Frage Q31a, Enkelkinder hat (Pos.1). Sonst weiter mit Frage Q32.
Q31b Kummern Sie sich regelmafig um Ihre Enkelkinder oder nicht?
INT.: Falis ja: Und an wie vielen Tagen in der Woche?
INT.: Falls “kein ganzer Tag in der Woche” gesagt wird, bitte unter Pos. 2 eintragen.
1 ] Ja, zwel oder mehr Tage in der Woche
2 J Ja, einen Tag in der Woche
3 O Ja, seltener
4 a Wir leben unter einem Dach (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
5 O Nein
6 O Weif3 nicht
AN ALLE
Lassen Sie uns nun mit einigen Fragen (iber Heimwerkerprodukte bzw. “Do-it-yourself”-Produkte weiter-
machen.
Q32 Kaufen Sie jemals Heimwerkerprodukte bzw. “Do-it-yourself*-Produkte?
i O Ja —» weiter mit Frage Q33a
2 O Nein
weiter mit Frage Q43
3 U Weil3 nicht
+
INT.: Wenn Befragter It. Frage Q32, Heimwerkerprodukte bzw. “Do-it-yourself”’-Produkte kauft (Pos.1). Sonst weiter mit
Frage Q43.
Q33a Finden Sie gewohnlich die folgenden Informationen auf der Verpackung oder den Etiketten von Heimwerker-
bzw. “Do-it-yourself”-Produkten, ausgenommen Farben und Lacke?
INT.: Aussagen einzeln vorlesen. Nach jeder Antwort bei Frage Q33a SOFORT Nachfrage Q33b stellen. AnschlieBend die
nachste Aussage abfragen.
Q33b Und berucksichtigen Sie diese Informationen, bevor Sie sich firr den Kauf eines solchen Produktes ent-
scheiden, oder nicht?
Frage Q33a Frage Q33b
Ja Nein  Weif} nicht Ja Nein  WeiB nicht
1 2 3 4 5 6
1 Die normale Anwendung des Produktes ] d O ] ] |
2 Gebrauchsanleitung zum Einbau,
zur Einrichtung und zum Zusammenbau U d O U ] O
3 Sicherheitshinweise J O ] Il ] O
+ +
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Q34a Welches dieser Symbole haben Sie auf Heimwerker- bzw. “Do-it-yourself”-Produkten schon einmal gese-
hen?

INT.: Liste Q34a vorlegen und liegen lassen. Mehrfachnennungen maglich.

+ 1 0 symbolA +
2 L]  symbolB
3 l Symbol C
4 O Keines
5 U Well3 nicht

INT.:  Fiir jedes der Symbole, dass in Frage Q34a genannt wurde, Frage Q34b stellen. Sonst weiter mit Frage Q35.

Q34b Konnen Sie mir sagen, was dieses Symbol uber die Produkte aussagt?
INT.:  Liste Q34a liegt noch vor. Aussagen vorlesen. Je Symbol jeweils nur EINE Nennung maoglich.

Symbol A Symbol B Symbol C
1 2 3
Es wurde in einem bestimmten Land hergestellt [ O ]
Es ist sicher ] ] O
Anderes (INT: Nur falls SPONTANgenannty O [ [
Weif3 nicht U L] O

INT.: Fir jedes der Symbole, dass in Frage Q34a genannt wurde, Frage Q34c stellen. Sonst weiter mit Frage Q35.

Q34c¢c Und berucksichtigen Sie normalerweise dieses Symbol, bevor Sie sich fur den Kauf eines Produktes ent-
scheiden, oder nicht?

INT.: Liste Q34a liegt noch vor. Fiir jedes laut Q34a bekannte Symbol einzeln abfragen.

Ja Nein WeiB nicht
+ 1 2 3 +
Symbol A 0] 0 (]
Symbol B L] J O
Symbol C O U J
INT.:  Wenn Befragter It. Frage Q32, Heimwerker- bzw. “Do-it-yourself’-Produkte kauft (Pos.1). Sonst weiter mit Frage Q43.
Q35 Berucksichtigen Sie normalerweise die beigefugten Sicherheitshinweise bei Heimwerker- bzw. “Do-it-
yourself”-Produkten, bevor Sie lhre Kaufentscheidung treffen?
1 O Ja
2 O Nein
3 O Weif3 nicht
Q36 Wenn zu dem Heimwerker- bzw. “Do-it-yourself”-Produkt Gebrauchsanleitungen beigelegt werden, was
machen Sie dann normalerweise?
INT.: Liste Q36 vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 [  Ich lese diese bevor ich das Produkt nutze. — weiter mit Frage Q37
2 O Ich lese diese nur, wenn bestimmte Probleme auftreten.
3 1  Ichlese diese nie.
weiter mit Frage Q38
4 O Es kommt darauf an (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
5 O Weil3 nicht
+ +
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INT: Wenn Befragter It. Frage Q36, Gebrauchsanleitungen normalerweise liest (Pos.1) Sonst weiter mit Frage Q38.

Q37 Sagen Sie mir bitte fur jede der folgenden Arten von Informationen, die in einer Gebrauchsanleitung stehen
konnten, ob Sie diese normalerweise lesen oder nicht.
INT:  Einzeln vorlesen. Ja Nein Es kommt darauf an WeiB
seiran som "
1 2 3 4
1 Wie das Produkt funktioniert und verwendet wird L] U L] [
2 Wie man es zusammenbaut oder einrichtet bzw einbaut [ UJ O ]
3 _ Scherhetshiwesse O O O [
4 Lagerung ] O ] ]
5 Pflege und Ersatzteile ] O O [
6 _ FehlersucheundReparaturen_ O O O [
7 Was bei einem Unfall zu tun ist O (] O ]
INT.: Wenn Befragter It Frage Q32, Heimwerker- bzw. “Do-it-yourself’-Produkte kauft (Pos 1). Sonst weiter mit Frage Q43.
Q38 Heben Sie die Gebrauchsanleitungen fur Heimwerker- bzw “Do-tt-yourself”-Produkte immer, manchmal,
selten oder nie zum spateren Gebrauch auf?
1 0 Immer
2 O Manchmal
3 O Selten
4 ] Nie
5 U Es kommt darauf an (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
6 U Weil3 nicht
Q39 Wwo st Ihrer Meinung nach normalerweise der beste Platz fur Gebrauchsanleitungen?
INT.: Liste Q39 vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 (1  Auf der Verpackung
2 [0  Auf dem Produkt selbst
3 O Auf einem Merkblatt, einer Broschure
4 O In einer Betniebsanleitung
5 O Anderes (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
6 a Es kommt darauf an (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
7 d Weil3 nicht
Q40 Bevorzugen Sie die Darstellung von Warnhinweisen uber mogliche Risiken bel der Anwendung eines Heim-

l_ West

werker- bzw. “Do-it-yourself”-Produktes in Form von Logos / Symbolen oder Text?
INT.: Nur EINE Nennung.

1 O Logos / Symbole

2 O Text

3 O Beides (INT : NUR falls SPONTAN genannt)
4 (] weB nicht

+
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Wenn solche Warnhinweise in Form eines Textes gegeben werden, finden Sie diese normalerweise ... (INT.:

Begriffe nach einander abfragen), oder nicht?

Ja Nein WeiB nicht
1 2 3 +
1 ...schwer zu lesen ... O U U]
2 ... verstandlich ... O ] [
8 .umfassend.. [ I N N,
4 ... kurz und auf den Punkt gebracht ... O L] 0
Q42 Sagen Sie mir bitte zu jeder der folgenden Aussagen Uber Heimwerker- bzw. “Do-it-yourself”-Produkte, ob
Sie dieser eher zustimmen oder ob Sie diese eher ablehnen.
INT.:  Einzeln vorlesen.
Stimme Lehne WeiB3
eher zu eher ab nicht
1 2 3
1 Manchmal widersprechen sich die Sicherheitshinweise mit der
normalen Anwendung des Produktes. O ] ]
2 Man kann die Zeichnungen zum Einbau, zum Zusammenbau,
zur Einstellung usw. leicht verstehen. O L] L]
3 Sicherheitshinweise auf den Verpackungen sind
_ _ normalerweise aufDeutsch. 0O 0O O
4 Sicherheitshinweise in Merkblattern / Betriebsanleitungen
sind normalerweise auf Deutsch. O U ]
5 Sicherheitshinweise auf den Produkten selbst sind
normalerweise auf Deutsch. ] Ol O
6 Die Gebrauchsanleitungen in Deutsch sind meistens voller Fehler, +
___ unddeswegenschwerzuverstehen. 0O 0O 0O
7 Auf den Merkbléttern / Betriebsanleitungen soliten Kontaktadressen
stehen, an die man sich bei Problemen mit dem Produkt wenden kann.  [J L] L]
+
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Lassen Sie uns zum Schluss noch Uiber Spielwaren und Produkte fir Kinder sprechen.
Q43 Kaufen Sie jemals Spielwaren oder Produkte fur Kinder?

+ 1 D Ja —» weiter mit Frage Q44 +

2 O Nein
weiter mit Frage D1

3 ] Wei3 nicht

INT.: Wenn Befragter It. Frage Q43, Spielwaren oder Produkte fiir Kinder kauft (Pos.1). Sonst weiter mit Frage D1.

Q44a Finden Sie gewohnlich die folgenden Informationen auf der Verpackung oder den Etiketten von Spielwaren
oder Produkten fur Kinder?
INT.: Aussagen einzeln vorlesen. Nach jeder Antwort bei Frage Q44a SOFORT Nachfrage Q44b stellen. AnschlieBend die
nédchste Aussage abfragen.

Q44b Und berucksichtigen Sie diese Informationen, bevor Sie sich fir den Kauf eines solchen Produktes ent-
scheiden, oder nicht?

Frage Q44a Frage Q44b
Ja Nein  WeiB nicht Ja Nein  WeiB nicht
1 2 3 1 2 3
1 Das Alter, Korpergewicht oder
Entwicklungsstand des Kindes, flr das
dieses Produkt vorgesehen ist. (] L (] O H OJ
2 Die Notwendigkeit der Aufsicht durch
Erwachsene wahrend der Nutzung
dieses Produktes. O ] ] Il O ]
3 Gebrauchsanleitung zum Einbau, zur
Einrichtung und zum Zusammenbau. Ol U [ L [ ]

+ Q45 IstIhnen schon einmal ein Warnsymbol oder ein Warnhinweis “Nicht geeignet fir Kinder unter 3 Jahren” auf ~ +

der Verpackung oder dem Etikett aufgefallen?

i O Ja —»  weiter mit Frage Q46

} weiter mit Frage Q47a
3 L weB nicht

INT.: Wenn Befragter it. Frage Q45, Warnhinweis schon mal gesehen hat (Pos.1). Sonst weiter mit Frage Q47a.

Q46 Verstehen Sie diesen Hinweis so, dass ....
INT.: Einzeln voriesen.

Ja Nein WeiB3 nicht
1 2 3
1 ... Kinder unter 3 Jahren nicht wissen wie man damit spielt,
bzw. es verwendet? O O [
2 ... es fur Kinder unter 3 Jahren gefahrlich semn kann? J O ]
+ +
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INT.: Wenn Befragter It. Frage Q43, Spielwaren oder Produkte fur Kinder kauft (Pos.1). Sonst weiter mit Frage D1.
INT.: Liste Q47a vorlegen und liegen lassen.
Q47a Haben Sie dieses Symbol auf Spielwaren oder Produkten fur Kinder schon einmal gesehen oder nicht?
INT.: Wenn Befragter It. Frage Q47a (Pos. 1) entsprechendes Symbol schon einmal auf Spielsachen oder Kinderprodukten +
gesehen hat, SOFORT fur dieses Symbol Nachfrage Q47b und SOFORT ANSCHLIESEND Q47c¢ stellen. Danach fur
das nachste Symbol abfragen.
Q47b Und konnen Sie mir sagen, was dieses Symbol uber das Produkt aussagt?
INT.: Liste Q47a liegt noch vor und Liste Q47b vorlegen. Nur EINE Nennung je Symbol.
Q47c Und berucksichtigen Sie normalerwerse dieses Symbol, bevor Sie sich fur den Kauf eines Produktes ent-
scheiden, oder nicht?
INT: Liste Q47a liegt noch vor.
INT.: Danach Frage Q47a bis Q47c¢ fur das nachste Symbol abfragen.
Frage Q47a Frage Q47b Frage Q47c
Schon mal Was es uber das Berucksichtigt
gesehen Produkt aussagt Symbot
Ja Nemn Weif3 Es wurde  Es ist Es ist Anderes WeiB | Ja Nein WeiB
nicht in einem  sicher nur fur  (INT.: Nur falls nicht nicht
bestimmten bestimmte  SPONTAN
Land Altersgruppen genannt)
hergestellt geeignet
1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3
1 Symbol A O 0O 0O O J O O (g O 0O
2 Symbol B O O 0O Ul J L] O o 4o Od
s smoc O O O O O 0O 0O 0O04/0 40 0O
4  Symbol D [ I O O | Ol O 0O Od
5  Symbol E 0O oo O U U (] U oo o o +
6  Symbol F O 0O 0O O OJ O | [ I O I R
INT.: Wenn Befragter It. Frage Q43, Spielwaren oder Produkte fur Kinder kauft (Pos.1). Sonst weiter mit Frage D1.
Q48 Berucksichtigen Sie normalerweise die beigefugten Sicherheitshinwelse bel Spielwaren bzw. Produkten fur
Kinder, bevor Sie Ihre Kaufentscheidung treffen?
1 O Ja
2 O Nein
3 OJ Wei3 nicht
Q49 Wenn zu Spielwaren bzw. Kinderprodukte Gebrauchsanleitungen beigelegt werden, lesen Sie diese norma-
lerweise, oder nicht?
INT.: Liste Q49 vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 [ Ja, bevor ich das Produkt nutze — weiter mit Frage Q50
2 O Ja, aber nur wenn bestimmte Probleme auftreten.
3 a Nein, nie. weiter mit Frage Q51
4 O Wei3 nicht
+
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INT.: Wenn Befragter It. Frage Q49, Gebrauchsanieitungen vor der Nutzung liest (Pos.1). Sonst weiter mit Frage Q51.
Q50 Sagen Sie mir bitte fir jede der folgenden Arten von Informationen, die in einer Gebrauchsanleitung stehen
kénnten, ob Sie diese normalerweise lesen oder nicht.
INT.: Einzeln vorlesen.
Ja Nein Es kommt darauf an WeiB
(INT.: Nur falls nicht
SPONTAN genannt)
1 2 3 4
1 Wie das Produkt funktioniert und verwendet wird [ 1 O [J
2 Wie man es zusammenbaut oder einrichtet bzw. einbaut [ ] L] ]
3 __ Sicherheitshinweise 0O O 0O 0O
4 Lagerung O O ] O
5 Pflege und Ersatzteile ] (I l O
6 _ FehlersicheundReparaturen 0O 0O 0O 0O
7 Was bei einem Unfall zu tun ist O ] ] ]
INT.: Wenn Befragter It. Frage Q43, Spielwaren oder Produkte fiir Kinder kauft (Pos.1). Sonst weiter mit Frage D1.
Q51 Heben Sie die Gebrauchsanleitungen immer, manchmal, selten oder nie zum spateren Gebrauch auf?
1 O Immer
2 O Manchmal
3 U Selten
4 L1 Ne
5 ] Es kommt darauf an (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
6 L weiB nicht
Q52 woist Ihrer Meinung nach normalerweise der wirkungsvoliste Platz fir Gebrauchsanleitungen?
INT.: Liste Q52 vorlegen und vorlesen. Nur EINE Nennung.
1 [0 Auf derVerpackung.
2 [0 Auf dem Produkt selbst.
3 (] Auf einem Merkblatt, einer Broschiire.
4 [J  Ineiner Betriebsanleitung.
5 O Anderes (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
6 O Es kommt darauf an (INT.: NUR falls SPONTAN genannt)
7 O Weif3 nicht
Q53 Bevorzugen Sie die Darstellung von Warnhinweisen uber mégliche Risiken bei der Anwendung von Spiel-
waren oder Kinderpodukten in Form von Logos / Symbolen oder Text?
INT.: Nur EINE Nennung.
1 OJ Logos / Symbole
2 [l Text
3 O Beides (INT.: NUR falis SPONTAN genannt)
4 (] WeiB nicht
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Q54 Wenn solche Warnhinweise in Form eines Textes gegeben werden, finden Sie diese normalerweise ...
(INT.: Begriffe nach einander abfragen), oder nicht?
Ja Nein WeiB nicht
1 2 3 +
1 ... schwer zu lesen ... il Ul a
2 ...verstandlich ... ] L] U
3 ..umfassend.. L o o___ 0
4 .. kurz und auf den Punkt gebracht ... U [ Ul
Q55 Sagen Sie mir bitte zu jeder der folgenden Aussagen lber Spielsachen und Produkte fur Kinder, ob Sie
dieser eher zustimmen oder ob Sie diese eher ablehnen.
INT.: Einzeln vorlesen.
Stimme Lehne Wei3
eherzu  eher ab nicht
1 2 3
1 Manchmal widersprechen sich die Sicherheitshinweise mit der
normalen Anwendung des Produktes. U ] ]
2 Man kann die Zeichnungen zum Einbau, zum Zusammenbau,
zur Einstellung usw. leicht verstehen. ] [ U
3 Sicherheitshinweise auf den Verpackungen sind
_ _ normalerweiseautDeutsch. 0O 0O O
4 Sicherheitshinweise in Merkblattern / Betriebsanleitungen
sind normalerweise auf Deutsch. ] OJ ]
5 Sicherheitshinweise auf den Produkten selbst sind
normalerweise auf Deutsch. (] J ]
6 Die Gebrauchsanleitungen in Deutsch sind meistens voller Fehler, +
__ unddeswegenschwerzuverstehen. 0O 0O O
7 Auf den Merkblattern / Betriebsanleitungen sollten Kontaktadressen
stehen, an die man sich bei Problemen mit dem Produkt wenden kann. [ ] J
+
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D1 In der Politik spricht man von ,links“ und ,rechts“. Wie wirden Sie personlich thren politischen Standpunkt
auf dieser Liste einordnen?
+ INT.: Skala D1 vorlegen; dem Befragten Zeit lassen, n i ¢ h t beeinflussen: falls er zégert, zur Antwort ermutigen!
links rechts
. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0o o o o o o o o o d
1 OJ Verweigert
2 J Weil3 nicht
Fragen D2 bis D6 entfallen!
Frage D7 wurde bereits vor Frage Q2 gestelit!
D8 Wie alt waren Sie, als Sie mit Ihrer Schul- bzw. Universitatsausbildung aufgehért haben?
INT.: Genaues Alter eintragen. Falis Befragte(r) zur Zeit noch in der Ausbildung: ,,00“ eintragen.
I Jahre
Frage D9 entfalit!
D10 INT: Geschiecht eintragen:
1 U manniich 2 O weiblich
+ Frage D11 wurde bereits vor Frage Q31 gestellt!
Fragen D12 bis D14 entfallen.
Fragen D15a und D15b wurden bereits vor Frage Q2 gestelit!
Fragen D16 bis D18 entfallen.
D19  Sind Sie in Ihrem Haushalt diejenige Person, die am meisten zum Haushaltseinkommen beitragt?
1 O Ja — weiter mit Frage D25
- 2 O Nein —» werter mit Frage D21a
3 Ol Beide gleich
welter mit Frage D25
4 | Weil3 nicht / keine Angabe
Frage D20 entfallt!
+
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INT.. Nur wenn Befragter mit ‘nein’ (Pos. 2) in Frage D19, sonst weiter mit Frage D25.

Ist die Person, die am meisten zum Haushaltseinkommen beitragt, berufstatig?
Berufstatig
1 O voll berufstéatig (einschlieBlich Auszubildende)

2 O teilweise berufstatig (einschlieBlich Auszubildende)

Nicht berufstatig

3 O zur Zetit arbeitslos
4 D Rentner / Pensionar / Frihrentner
5 O Hausfrau / Hausmann und verantwortlich flir den Haushaltseinkauf und den Haushalt

(ohne anderweiltige Beschaftigung)

6 ] Schuler / Student

D21b

Welchen Beruf bt diese Person zur Zeit aus bzw. welchen Beruf hat sie zuletzt ausgeibt?

INT.: Liste D21b vorlegen. Genaue Berufsbezeichnung notieren UND unten ankreuzen. Bei Auszubildenden Lehrberuf
angeben.

Berufsbezeichnung:

Selbstandig

1 O Landwirt

2 [} Fischer

3 | Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, Architekt usw.)

4 O Ladenbesitzer, Handwerker, usw.

5 il Selbstandige Unternehmer, Fabrikbesitzer (Alleininhaber, Teilhaber)

Angestelit

6 ] Freie Berufe im Angestelltenverhéttnis (z.B. angestelite Arzte, Anwalte, Steuerberater, Architekten usw.)

7 ] Leitende Angestellte, Direktor oder Vorstandsmitglied

8 O Mittlere Angestellte (Bereichsleiter, Abteitungsleiter, Gruppenleiter, Lehrer,  Technischer Leiter)

9 O Sonstige Biroangestellte

10 ] Angestellte ohne Burotatigkeit mit Schwerpunkt Reisetatigkeit (Vertreter, Fahrer)

11 L] Angestellte ohne Birotatigkeit z.B. im Dienstleistungsbetrieb (Krankenschwester, Bedienung in Restaurant,
Polizist, Feuerwehrmann)

12 O Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstatigkeit

13 O Facharbeiter

14 4 sonstige Arbeiter

15 O nie berufstatig gewesen

Fragen D22 bis D24 entfallen!

D25

AN ALLE

Widrden Sie sagen, dass Sie in einer landlichen Gegend, also auf dem Dorf, in einer Kleinstadt oder Mittel-
stadt oder in einer groB3en Stadt leben?

1 J landiiche Gegend 3 ] groBe Stadt

2 ] Klein- oder Mittelstadt 4 B weil3 nicht

| West

Fragen D26 bis D28 entfallen!

+
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D29 Um die Resultate dieser Umfrage fiir verschiedene Typen von Haushalten analysieren zu kénnen, brauchen
wir auch Informationen Uber das Einkommen dieses Haushalts pro Monat. Hier ist eine Liste mit Ein-

kommensgruppen.
INT.: Liste D29 vorlegen. +

Rechnen Sie dafr bitte zusammen: alle Einkommen aus Lohn, Gehalt, Selbstandigkeit; alle Einkommen
aus Renten, Pensionen und Versicherungen; alle 6ffentlichen Zuwendungen wie Kindergeld und Wohngeld
und eventuelle Einkommen aus Vermietung und Verpachtung. lhre Angaben werden selbstverstandlich voll-
kommen anonym gehalten, so dass keinerlei Rickschlisse auf Sie oder Ihren Haushalt méglich sind. Bitte
nennen Sie mir auf dieser Liste den Buchstaben, der fir das monatliche Bruttoeinkommen |hres Haushalts
zutrifft, das heif3t vor dem Abzug von Steuern und Sozialabgaben.

1 O s bis 750 € (bis 1.500 DM)
2 . ¢ 751 bis 875 € (1.501 bis 1.750 DM)
3 O p 876 bis 1.000 € (1.751 bis 2.000 DM)
4 [J F 1001 bis 1.125€ (2.001 bis 2.250 DM)
5 00 E 1126 bis 1250€ (2.251 bis 2.500 DM)
6 (0 H 1251 bis 1375€ (2.501 bis 2.750 DM)
7 T 1.376 bis 1.500 € (2.751 bis 3.000 DM)
8 [J N 1501 bis 1.750€ (3.001 bis 3.500 DM)
9 [J R 1.751 bis 2.000€ (3.501 bis 4.000 DM)
10 [ M 2001 bis 2250€ (4.001 bis 4.500 DM)
11 [ s 2251 bis 2500€ (4.501 bis 5.000 DM)
12 [ K 2.501 € und mehr (5.001 DM und mehr)
13 O verweigert
14 O weil3 nicht +
Fragen D30 bis D31 entfallen!

D32a Besitzen Sie privat ein Telefon?
1 O Ja 2 0 Nein

D32b Gibt es in Ihrem Haushalt ein Mobiltelefon?
1 O Ja 2 [0 Nein

+ +
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INTERVIEWERPROTOKOLL

ACHTUNG INTERVIEWER:
Fragen P1 bis P5 sind nicht mehr abzufragen, aber unbedingt alie Angaben zur Interviewdurchfiihrung eintragen:

+
P1 Datum des Interviews:
| Tag Monat
P2 Interviewbeginn (Uhrzeit)
| Stunde Minute
P3 Interviewdauer (Minuten)
f V Minuten
P4 Wahrend des Interviews waren anwesend:
1 Ol zwel Personen (Befragte(r) und Interviewer) 3 O vier Personen
2 O drel Personen 4 4 funf Personen und mehr
P5 Mitarbeit der / des Befragten
1 O sehr gut 3 U mittel
2 ] gut 4 W schlecht
Die folgenden Fragen sind nicht vom Interviewer auszufiillen. Angaben werden vom Institut ausgefiilit.
P6 ortsgréBe (BIK)
+ 1 O unter 2 000 Einwohner 4 O 20 000 bis unter 50 000 Einwohner +
2 (] 2000 bis unter 5 000 Enwohner 5 [J 50000 bis unter 100 000 Einwohner
3 O 5 000 bis unter 20 000 Einwohner 6 O 100 000 bis unter 500 000 Einwohner
7 O 500 000 und mehr Einwohner
P7
Postleitzahl
P8
Pointnummer
Hiermit versichere ich, das Interview genau nach den Anweisungen des Instituts durchgefuhrt zu haben
Datum des Interviews Unterschrift des Interviewers
INTERVIEWER-NR bitte auf der ersten Seite oben rechts entragent!
+ +
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Kontaktprotokoll
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+ A Split: Adresslisten-Nr.: Lfd. Nr.: Interviewernummer: +
1 [ [ [
D1a Datum 1. Besuch: D1b interview durchgefuhrt?
1 O i — ENDE
| / | 2 O hein —— weiter mit Frage E
Tag Monat
D2a Datum 2. Besuch: D2b Interview durchgefiihrt?
1 0O h —» ENDE
| / l 2 O nein — weitermit Frage E
Tag Monat
D3a Datum 3. Besuch: D3b Interview durchgefiihrt?
1 I — ENDE
[ / | 2 O nen — weiter mit Frage E
Tag Monat
D4a Datum 4. Besuch: D4b  Interview durchgefiihrt?
1 O —» ENDE
| / I P O nein —— weitermit Frage E
+ Tag Monat +
D5a Datum 5. Besuch: DSb interview durchgefiihrt?
T 0 @ —> ENDE
J / | 2 O nen ——  weiter mit Frage E
Tag Monat
E Ausfallgriinde
1.Besuch 2.Besuch 3.Besuch 4.Besuch 5.Besuch
1 2 3 4 5
E1  Im Haushalt niemand angetroffen [l O O O O
E2  Haushalt verweigert jede Auskunft [l O O I 0
E3  Haushalt ist der deutschen
. Sprachenichtmachtg O 0O 0O O 0O
E4  Zielperson nicht zu Hause O O O O O
E5  Zielperson krank, kann Interview
geistig oder korperlich nicht folgen O U U O 0
E6_ Zielpersonverweigert O __ _ 0O 0O O _ 0O
E7  Zielperson ist der deutschen
Sprache nicht méchtig O M| O ] 0
E8  Andere Ausfallgrinde, namlich:
+ 0 U U O [ +
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