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A)  UW STUDIENUMMER 6 5 9 6
B) LANDCODE 0 1
C)  ONS STUDIENUMMER 5 9 2
D)  NUMMER VAN HET INTERVIEW | 1
VR.1.  Welke nationaliteit heeft u ? Gelieve aan te geven welk(e) land(en) van toepassing is (zijn).
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Een ander land 16
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VR.2. Wat is uw mening over elk van de volgende uitspraken ?
Kan u me telkens zeggen of u ervoor of ertegen bent ?

LEES VOOR - ROTATIE VOOR TEGEN WHN

1 Een Europese monetaire eenheid met een 1 2 3
eenheidsmunt, de euro

2 Een gemeenschappelijke buitenlandse politiek van de 1 2 3
lidstaten van de Europese Unie t.o.v. andere landen

3 Een gemeenschappelijk veiligheids- en defensiebeleid 1 2 3
van de lidstaten van de Europese Unie

De uitbreiding van de Europese Unie naar nieuwe landen
4 toe 1 2 3

Het feit dat de Europese Unie verantwoordelijk is voor 3
5 zaken die niet op efficiénte wijze kunnen worden

afgehandeld door de nationale, regionale en lokale 1 2
regeringen
Het ontslag van de voorzitter van de Europese 3
6 Commissie en de Europese Commissarissen indien ze 1 2
niet het vertrouwen genieten van een meerderheid in het
Europees Parlement
De kinderen op school leren hoe de instellingen van de
7 X 1 2 3
Europese Unie werken
VR.3. Spelen de Verenigde Staten in uw ogen eerder een positieve rol, eerder een negatieve rol of
geen van beide wat betreft ... ?
LEES VOOR POSITIEF NEGATIEF GEEN VAN BEIDE WHN
1 | Vrede in de wereld 1 2 3 4
2 | De strijd tegen het terrorisme 1 2 3 4
3 | De groei van de wereldeconomie 1 2 3 4
4 De strijd tegen de armoede in de 1 2 3 4
wereld
5 | Milieubescherming 1 2 3 4
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Laten we het nu even hebben over landbouw.

VR.4.  Hetlandbouwbeleid van de Europese Unie heeft tot doel zowel de consument als de landbouwers
voordelen te bieden. Met welke van de volgende uitspraken bent u het eens ?
(TOON KAART 1 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

ze garandeert dat u het voedsel dat u koopt zonder gevaar kan eten ............cooocoevvvveveveeeeerennn, 1
ze garandeert dat het voedsel dat u koopt van goede kwaliteit is ...........cccceeeevvvvreceveeeeerererenns 2
ze garandeert dat het voedsel dat U koopt GBZONA IS ..........ccccueeeeeiiirierieieeeeeeeses e e e e e seseens 3
ze garandeert dat het voedsel dat u koopt redelijke prijzen heeft .............ccouveeeevvevereeeeeererennnn, 4
ze garandeert dat u voldoende informatie heeft over de oorsprong van het voedsel ................... 5
ze garandeert dat u voldoende informatie heeft over de manier waarop

het voedsel werd geproduceerd 8N VEIWEIKL ...........c.cccveeevereeeereceininieiresesesesereesesseressesssserasenns 6
ze garandeert dat de dieren op de boerderij goed behandeld worden ...........ccoveeevevvveeeeereeenn, 7
ze bevoordeelt eerder de consumenten dan de 1andbOUWES ............ceeeeecererirreececeereeerevererenen, 8
ze bevoordeelt eerder landbouwers dan de CONSUMENEEN ..............c.ceecreinevveeeemreeseeeeeresereseseneaens 9
ze is even gunstig voor de consument, als voor 1andDOUWET ...........ccueuveuieieeeeeernereeseseseeesesenens 10
geen van deze (SPONTAAN) ...ttt s e rae st e st e e s an e s seen 1
WHN et e e e r e ettt sr s et bomesesme et enantsarasseeen 12
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VR.5.

Moet de Europese Unie, volgens u, met een landbouwbeleid tussenkomen om ... ?

LEES VOOR JA NEE WHN

1 | stabiele en adequate inkomens te verzekeren voor de 1 2 3
landbouwers

o | de Europese landbouw competitiever te maken op de 1 2 3
wereldmarkt

3 de landbouwers te helpen hun productie aan te passen aan de 1 2 3
verwachtingen van de verbruikers

4 | de belangen van landbouwers te verdedigen bij hun 1 2 3
onderhandelingen met de tussenhandelaars en de verdelers

5 | het leven op het platteland te verbeteren en te bevorderen 1 2 3

6 | het verschil in ontwikkeling tussen regio’s te verkleinen 1 2 &

- | de verscheidenheid aan landbouwproducten en -activiteiten 1 2 3
aan te moedigen

8 | biologische productiemethodes te bevorderen 1 2 3

. 1 2 3

9 | het respect voor het milieu te promoten

10 | het specifiek karakter van de Europese landbouwproducten te 1 2 3
beschermen

11 | de smaak van de Europese landbouwproducten te beschermen 1 2 3

12 | kleine en middelgrote landbouwbedrijven te beschermen 1 2 3

13 zich ervan te verzekeren dat de landbouwproducten gezond en 1 2 3
veilig zijn

14 | Zich ervan te verzekeren dat het welzijn van de dieren op de 1 2 3

boerderij wordt gerespecteerd

Pagina 4




VR.6.

VR.7.

En zou u zeggen dat het huidige landbouwbeleid van de Europese Unie zijn rol eerder goed of
eerder slecht vervult om ...?

EERDER EERDER
LEES VOOR GOED SLECHT WHN

1 stabiele en adequate inkomens te verzekeren voor de 1 2 3
landbouwers

o de Europese landbouw competitiever te maken op de 1 2 3
wereldmarkt

3 de landbouwers te helpen hun productie aan te passen aan de 1 2 3
verwachtingen van de verbruikers

4 | de belangen van landbouwers te verdedigen bij hun 1 2 3
onderhandelingen met de tussenhandelaars en de verdelers

5 | het leven op het platteland te verbeteren en te bevorderen 1 2 3

6 | het verschil in ontwikkeling tussen regio's te verkleinen 1 e 3

- | de verscheidenheid aan landbouwproducten en -activiteiten 1 2 3
aan te moedigen

8 | biologische productiemethodes te bevorderen 1 2 3

- 1 2 3

9 | het respect voor het milieu te promoten

10 het specifiek karakter van de Europese landbouwproducten te 1 2 3
beschermen

11| de smaak van de Europese landbouwproducten te beschermen 1 2 3

12 | kleine en middeligrote landbouwbedrijven te beschermen 1 2 3

13 zich ervan te verzekeren dat de landbouwproducten gezond en 1 2 3
veilig zijn

14 | Zich ervan te verzekeren dat het welzijn van de dieren op de 1 2 3
boerderij wordt gerespecteerd

Het landbouwbeleid van de Europese Unie subsidieert de landbouwproducten minder en minder.
Ze kent daarentegen meer fondsen toe voor de bescherming en de ontwikkeling van heel de
landbouweconomie, en voor directe ondersteuning van de landbouwers. Denkt u dat deze evolutie
..is?

(TOON KAART 2 - LEES VOOR - SLECHTS EEN ANTWOORD)

een heel goede zaak
een tamelijk goede zaak
een tamelijk slechte zaak

een heel slechte zaak
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VR.8.

Laten we het nu even hebben over een ander onderwerp: immigratie en asielrecht.

In welke mate voelt u zich betrokken tot elk van de volgende problemen ?
(TOON KAART 3 MET SCHAALVERDELING)

LEES VOOR STERK TAMELIUK WEINIG HELEMAAL NIET WHN
1 { de werkloosheid 1 2 3 4 5
2 de zwendel in goederen, het 1 2 3 4 5
smokkelen
3 | het terrorisme 1 4 5
4 | hetbedrog gericht op de 1 2 5
consument
5 de handel in en het gebruik van 1 2 3 4 5
drugs
6 de kieine criminaliteit en het 1 2 3 4 5
geweld in de steden
7 | de georganiseerde misdaad 1 2 4 5
8 het niet respecteren van de 1 5
burgerrechten door de Staat
9 | de corruptie 1 2 4 5
het witwassen van geld en de 1 2 4 5
10 | financiéle criminaliteit
(bijvoorbeeld KB LUX)
11 | de oorlog 1 5
12 | de illegale immigratie 1 5
13 de groter wordende sociale 1 5
ongelijkheid
14 | de mensenhandel 1 2 3 4 5
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VR.9.

Kunt u mij, voor elk van de problemen waarover we het daarnet hadden, zeggen of een
gecodrdineerde actie op het niveau van de Europese Unie heel wenselijk, tamelijk wenselijk, niet
erg wenselijk of helemaal niet wenselijk is ?
(TOON KAART 4 MET SCHAALVERDELING)

HEEL TAMELIJK NIET ERG HELEMAAL NIET
LEES VOOR WENSELWK | WENSELIWK | WENSELIK | WENSELIK WHN
1 | de werkloosheid 1 2 3 4 5
2 de zwendel in goederen, het 1 2 3 4
smokkelen
3 | het terrorisme 1 2 4 5
4 het bedrog gericht op de 1 2 4
consument
5 de handel in en het gebruik van 1 2 3 4 5
drugs
6 de kleine criminaliteit en het 1 2 3 4 5
geweld in de steden
7 | de georganiseerde misdaad 1 2 3 5
8 het niet respecteren van de 1 5
burgerrechten door de Staat
9 | de corruptie 1 5
het witwassen van geld en de 1 3 5
10 | financiéle criminaliteit
{bijvoorbeeld KB LUX)
11| de oorlog 1 2 5
12 | de illegale immigratie 1 2
13 de groter wordende sociale 1 2 4
ongelijkheid
14 | de mensenhandel 1 2 3 4 5
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VR.10.

Ik ga u een aantal maatregelen voorlezen. Kunt u me voor elke maatregel zeggen of die, voor u
persoonlijk, heel belangrijk, tamelijk belangrijk, niet erg belangrijk of helemaal niet belangrijk is ?
(TOON KAART 5 MET SCHAALVERDELING)

HEEL TAMELIJK NIET ERG HELEMAAL NIET
LEES VOOR BELANGRIJK | BELANGRIJK | BELANGRIJK | BELANGRIJK WHN
1 | meer macht geven aan de politie 1 2 3 4 5
> | meer macht geven aan privé 1 2 3 4 5
bewakingsfirma's
3 | de corruptie bestrijden 1 5
4 | bewakingscamera’s installeren in 1 2 5
de straten
meer controles uitvoeren bij de 1 2 3 4 5
5 | personen die ons land wensen
binnen te komen
¢ | de opleiding tot burger uitbreiden 1 2 3 4 5
in de scholen
7 | de straffen voor kleine misdrijven 1 2 3 4 5
verzwaren
de vorming van de politie op het 1 2 3 4 5
8 | gebied van burgerrechten
verbeteren
9 | de armoede bestrijden 1 3 5
de middelen van de rechtbanken 1 2 3 4 5
10 | vergroten om de rechtspraak te
versnellen
11 | Beschikken over meer 1 2 3 4 5
politiemensen
12 | Beschikken over meer 1 2 3 4 5
maatschappelijk werkers
13 | meer macht geven aan 1 2 3 4 5
maatschappelijk werkers
14 | de lokale criminaliteit bestrijden 1 2
15 | de internationale criminaliteit 1 2 3 4 5
bestrijden
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VR.11.

Kunt u mij, voor elk van de maatregelen waarover we het daarnet hadden, zeggen of een
gecodrdineerde actie op het niveau van de Europese Unie heel wenselijk, tamelijk wenselijk, niet
erg wenselijk of helemaal niet wenselijk is ?
(TOON KAART 6 MET SCHAALVERDELING)

HEEL TAMELIJK NIET ERG HELEMAAL NIET
LEES VOOR WENSELIK | WENSELIJK | WENSELK | WENSELIK WHN
1 | meer macht geven aan de politie 1 2 3 4 5
o | meer macht geven aan privé 1 2 3 4 5
bewakingsfirma’s
3 | de corruptie bestrijden 1 2 5
4 bewakingscamera’s installeren in 1 2 4 5
de straten
meer controles uitvoeren bij de 1 2 3 4 5
5 | personen die ons land wensen
binnen te komen
g | de opleiding tot burger uitbreiden 1 2 3 4 5
in de scholen
2 | de straffen voor kleine misdrijven 1 2 3 4 5
verzwaren
de vorming van de politie op het 1 2 3 4 5
8 | gebied van burgerrechten
verbeteren
9 | de armoede bestrijden 1 2 3 4 5
de middelen van de rechtbanken 1 2 4
10 | vergroten om de rechtspraak te
versnellen
41 | Beschikken over meer 1 2 3 4 5
politemensen
12 | Beschikken over meer 1 2 3 4 5
maatschappelijk werkers
13 | meer macht geven aan 1 2 3 4 5
maatschappelijk werkers
14 | de lokale criminaliteit bestrijden 1 2 4 5
15 | de internationale criminaliteit 1 2 4 5
bestrijden
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VR.12.

Kunt u mij, voor elk van de volgende maatregelen, zeggen of u persoonlijk helemaal ervoor, eerder

ervoor, eerder ertegen of helemaal ertegen bent dat die maatregel wordt aangenomen in alie

landen van de Europese Unie ?

(TOON KAART 7 MET SCHAALVERDELING)

LEES VOOR

HELEMAAL
VOOR

EERDER
VOOR

EERDER
TEGEN

HELEMAAL
TEGEN

WHN

de samenwerking inzake politie en
justitie verbeteren tussen de lidstaten
van de Europese Unie

1

2

3

4

een organisatie creéren die het toelaat
criminele onderzoeken te codrdineren
in alle landen van de Europese Unie

aan de politie van een land van de
Europese Unie dat ook een buurland
van ons is, toestaan dat zij verdachten
verder achtervolgt in Belgié

een gemeenschappelijke databank van
misdadigers voor de Europese Unie
creéren

een Europees aanhoudingsmandaat
invoeren dat de bestaande
uitleveringsakkoorden vereenvoudigt

aan de beschuldigde dezelfde rechten
van verdediging geven in alle lidstaten
van de Europese Unie

de controles versterken bij de personen
die de Europese Unie binnenkomen en
afkomstig zijn uit niet-lidstaten

aan grenswachters van een andere
lidstaat van de Europese Unie toestaan
dat zij de Belgische grenzen bewaken

de veroordelingen die werden
uitgesproken in een lidstaat van de
Europese Unie geldig maken in alle
andere lidstaten

10

aan een persoon die werd veroordeeld
tot een gevangenisstraf in een andere
lidstaat van de Europese Unie toestaan
dat hij zijn straf uitzit in zijn eigen land

11

aan een persoon die werd beschuldigd
van misdaden in een andere lidstaat
van de Europese Unie toestaan dat hij
terugkeert naar zijn eigen land in
afwachting van zijn proces

12

voor kieine delicten
gemeenschappelijke maatregelen
nemen in heel de Europese Unie ter
vervanging van de gevangenisstraffen
door vervangingsstraffen zoals
gemeenschapsarbeid

13

akkoorden sluiten tussen de Europese
Unie en andere landen om de
internationale criminaliteit te bestrijden
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VR.13.

Kunt u mij, voor elk van de volgende uitspraken, zeggen of u het daarmee eerder eens of eerder

oneens bent ?

EERDER EERDER
LEES VOOR EENS ONEENS WHN
elk individu zou het recht moeten hebben zich 1 2 3
1 | te vestigen in om het even welk land van zijn
keuze in de wereld
2 | het asielrecht is een fundamenteel recht 1
3 de grenscontroles zouden moeten worden 1 2
afgeschaft in de hele wereld
immigranten en asielzoekers worden in de 1 2 3
handen van criminele netwerken geduwd,
4 | omdat er geen coherent immigratie- en
asielbeleid bestaat op het niveau van de
Europese Unie
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VR.14.

Ik ga u nu een aantal meningen voorlezen over immigratie en immigranten. Kunt u mij, voor elk van
deze meningen, zeggen of u het daarmee helemaal eens, eerder eens, eerder oneens of helemaal
oneens bent ?
(TOON KAART 8 MET SCHAALVERDELING)

LEES VOOR

HELEMAAL
EENS

EERDER
EENS

EERDER
ONEENS

HELEMAAL

ONEENS

WHN

immigranten ontvluchten de
armoede in hun eigen land

1

2

3

4

er zijn te veel immigranten in
Belgié

4

immigratie draagt positief bij tot
de culturele verscheidenheid in
Belgié

immigranten zijn
verantwoordelijk voor een groot
aantal kleine delicten

legale immigranten zouden
exact dezelfde rechten moeten
hebben als de Belgen

legale immigranten zouden
stemrecht moeten hebben bij
de lokale verkiezingen

immigranten zouden zich
moeten aanpassen aan de
Belgische gewoonten

we hebben immigranten nodig
om te werken in bepaalde
sectoren van onze economie

Belgié zou meer moeten doen
om legale immigranten te
helpen zich te integreren in de
Belgische samenleving

10

we kunnen immigratie
verminderen door meer hulp te
bieden aan arme landen

1

arme landen zouden hun
bevolking moeten ontmoedigen
te vertrekken

12

immigratie heeft altijd bestaan
en zal blijven bestaan

13

immigranten die gewoonten
blijven volgen die ingaan tegen
onze Belgische waarden
zouden moeten worden
uitgewezen, zelfs als ze hier
legaal gevestigd zijn

14

we zouden de situatie van
clandestiene immigranten die al
verschillende jaren in Belgié
werken, moeten regulariseren

15

aan legale immigranten zou
moeten worden toegestaan dat
zZij hun echtgeno(o)t(e) en hun
kinderen naar hier laten komen
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VR.15.

Ik ga u nu een aantal meningen voorlezen over asiel en asielzoekers die hun toevlucht zoeken in
Belgié. Kunt u mij, voor elk van deze meningen, zeggen of u het daarmee helemaal eens, eerder
eens, eerder oneens of helemaal oneens bent ?

(TOON KAART 9 MET SCHAALVERDELING)

LEES VOOR

HELEMAAL
EENS

EERDER
EENS

EERDER
ONEENS

HELEMAAL
ONEENS

WHN

asielzoekers worden op humane wijze
behandeld in Belgié

1

2

3

4

de termijnen voor aanvaarding of
verwerping van asielaanvragen zijn te
lang

4

de meeste mensen die asiel zoeken
doen dat in werkelijkheid om
economische redenen

asielzoekers zouden moeten mogen
werken terwijl hun aanvraag wordt
onderzocht

aan asielzoekers zou moeten worden
toegestaan dat zij hun kinderen naar
school sturen terwijl hun asielaanvraag
wordt onderzocht

asielzoekers zou moeten worden
verplicht te verblijven in detentiecentra
terwijl hun aanvraag wordt onderzocht

asielzoekers zouden alleen onderdak
en voeding moeten krijgen

asielzoekers zouden recht moeten
hebben op sociale prestaties
(bijvoorbeeld RSZ, uitkeringen, enz.)

asielzoekers van wie de aanvraag werd
aanvaard zouden exact dezelfde
voordelen moeten hebben als de
Belgische Burgers

10

asielzoekers zouden moeten worden
verplicht terug te keren naar hun land
Zodra ze dat veilig kunnen doen

1

asielzoekers kiezen de landen waarvan
Ze denken dat hun aanvraag er het
meeste kans heeft te worden aanvaard

12

asielzoekers kiezen de meest
welvarende landen

13

asielzoekers kiezen landen waar er al
leden van hun gemeenschap wonen

14

de regels voor asielzoekers zouden
dezelfde moeten zijn in heel de
Europese Unie

15

de aanvaarding of verwerping van
asielaanvragen in een land van de
Europese Unie zou automatisch van
toepassing moeten zijn in alle andere
lidstaten
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VR.16.

Nu ga ik u een aantal maatregelen voorlezen die werden voorgesteld op het niveau van de
Europese Unie om de burgers betere waarborgen te bieden wat hun rechten betreft en hun
toegang tot de rechtbanken te vergemakkelijken. Kunt u mij, voor elk van de volgende
maatregelen, zeggen of u er persoonlijk helemaal voor, eerder voor, eerder tegen of helemaal
tegen bent dat die maatregel wordt aangenomen in alle landen van de Europese Unie ?

(TOON KAART 10 MET SCHAALVERDELING)

LEES VOOR

HELEMAAL
VOOR

EERDER
VOOR

EERDER
TEGEN

HELEMAAL
TEGEN

WHN

een lidstaat van de Europese Unie die
herhaaldelijk de Rechten van de Mens
niet heeft gerespecteerd, tijdelijk uitslui-
ten uit de Unie

1

2

3

4

Gemeenschappelijke maatregelen ne-
men om racisme te bestrijden in heel
de Europese Unie

een geharmoniseerde wetgeving invoe-
ren in heel de Europese Unie om de
rechten van minderheden te waarbor-
gen

een geharmoniseerde wetgeving invoe-
ren in heel de Europese Unie om de
rechten van immigranten te waarbor-
gen

waarborgen dat burgers van eender
welke lidstaat zich kunnen vestigen, vrij
en zonder paperassen, in eender welke
andere lidstaat

aan burgers van de Europese Unie die
in Belgié gevestigd zijn, toestaan dat zij
dezelfde sociale prestaties genieten als
wij

waarborgen dat rechterlijke beslissin-
gen op burgerlijk en familiaal gebied,
zoals vonnissen van echtscheiding,
hoede van kinderen of erfenis, zouden
worden erkend in heel de Europese
Unie

op het niveau van de Europese Unie
een wetgeving ontwikkelen inzake bur-
gerlijke en familiale aangelegenheden,
zoals echtscheiding, hoede van kinde-
ren of erfenis

waarborgen dat rechterlijke beslissin-
gen op commercieel gebied, zoals de
rechten v. de consument of geschillen
tussen ondernemingen, zouden wor-

den erkend in heel de Europese Unie

10

op het niveau van de Europese Unie

maatregelen invoeren om de toegang
van de burgers tot de rechtbanken te
vereenvoudigen

1"

ervoor zorgen dat iemands recht op
wettelijke bijstand in één lidstaat van
de Europese Unie ook geldig is in alle
andere lidstaten

12

een netwerk opzetten voor bemiddeling
tussen de landen van de Europese
Unie zodat burgers gemakkelijker
grensoverschrijdende geschilien
kunnen oplossen
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VR.17.

Wij gaan het nu hebben over de plaats in de Belgische samenleving van personen die

behoren tot minderheidsgroepen op het gebied van ras, godsdienst of cuituur.

Kunt u mij, voor elk van de volgende meningen, zeggen of u het daarmee eerder eens of eerder
oneens bent ?

LEES VOOR

EERDER
EENS

EERDER
ONEENS

WHN

het is voor elke samenleving een goede zaak dat ze
is samengesteld uit personen van verschillende
rassen, met een verschillende godsdienst of cultuur

1

2

Belgié heeft altijd al bestaan uit verschillende
culturele of religieuze groepen

de verscheidenheid in Belgié op het gebied van ras,
godsdienst of cultuur maakt het land sterker

om als een volwaardig lid van de Belgische
samenleving aanvaard te worden, moeten de
personen uit minderheidsgroepen hun eigen cultuur
opgeven

om als een volwaardig lid van de Belgische
samenleving aanvaard te worden, moeten de
personen uit minderheidsgroepen hun religieuze of
culturele praktijken die in strijd zijn met de Belgische
wetten opgeven

om als een volwaardig lid van de Belgische
samenleving aanvaard te worden, moeten de
personen uit minderheidsgroepen religieuze of
culturele praktijken zoals polygamie of de besnijdenis
van vrouwen opgeven

binnen twee of drie generaties zullen personen die tot
minderheidsgroepen behoren net zoals alle andere
leden van de samenleving zijn

er zijn grenzen aan het aantal personen dat een
samenleving kan aanvaarden van andere rassen, met
andere godsdiensten of culturen

Belgié heeft zijn grenzen bereikt; als er nog meer
personen uit deze minderheidsgroepen zouden zijn,
dan zouden we problemen krijgen

10

niet alle personen die tot een minderheidsgroep
behoren, willen een volwaardig lid zijn van de
Belgische samenleving

11

of personen uit minderheidsgroepen een volwaardig
lid kunnen worden van de Belgische samenleving
hangt af van de groep waartoe zij aanvankelijk
behoren

12

de personen uit minderheidsgroepen zijn zo
verschillend, dat zij nooit een volwaardig lid kunnen
worden van de Belgische samenleving
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VR.18.

Kunt u mij, voor elk van de volgende uitspraken, zeggen of u het daarmee eerder eens of eerder
oneens bent 7

LEES VOOR

EERDER
EENS

EERDER
ONEENS

WHN

immigranten die uit een land buiten de Europese Unie
komen en in Belgié legaal gevestigd zijn, zouden
dezelfde sociale rechten moeten hebben als de
Belgen

1

2

immigranten die uit een land buiten de Europese Unie
komen en in Belgié legaal gevestigd zijn, zouden het
recht moeten hebben naaste familieleden naar Belgié
te laten komen

immigranten die uit een land buiten de Europese Unie
komen en in Belgié legaal gevestigd zijn, zouden
naar hun land van oorsprong teruggestuurd moeten
worden indien ze veroordeeld werden voor ernstige
misdrijven

immigranten die uit een land buiten de Europese Unie
komen en in Belgié legaal gevestigd zijn, zouden
naar hun land van oorsprong teruggestuurd moeten
worden indien ze werkloos zijn

immigranten die uit een land buiten de Europese Unie
komen en in Belgié legaal gevestigd zijn, zouden
allemaal naar hun land van oorsprong teruggestuurd
moeten worden

immigranten die uit een land buiten de Europese Unie
komen en in Belgié legaal gevestigd zijn, zouden de
mogelijkheid moeten hebben gemakkelijk
genaturaliseerd te worden

alle illegale immigranten zouden zonder uitzondering
naar hun land van oorsprong teruggestuurd moeten
worden

werkgevers die illegale werknemers tewerkstellen
zouden strenger gestraft moeten worden

de mogelijkheid voor illegale vreemdelingen om in
Belgié te blijven zou altijd onderzocht moeten worden
in functie van hun persoonlijke situatie

10

alle immigranten, legaal of illegaal, die uit een land
buiten de Europese Unie komen, en hun kinderen,
zelfs diegenen die in Belgié geboren zijn, zouden
naar hun land van oorsprong teruggestuurd moeten
worden

11

asielrecht zou in Belgié gemakkelijker te verkrijgen
moeten zijn
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VR.19.

VR.18.

Laten we het nu even hebben over een ander onderwerp: het spoorwegvervoer.

a.1) Hoeveel keer gemiddeld heeft u de trein gebruikt in de loop van de voorbije twaalf maanden
om u in Belgié te verplaatsen ?
(TOON KAART 11 MET SCHAALVERDELING - LEES VOOR - SLECHTS EEN ANTWOORD)

Eng.: codeer in het eerste deel van de onderstaande tabel

INDIEN CODE 1 TOT 4 BIJ VR.19.a.1.,
DE ANDEREN GAAN NAAR VR.19.a.2.

b.1) Om welke reden(en) heeft u de trein gebruikt ?
(TOON KAART 12 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Eng.: codeer in het tweede deel van de onderstaande tabel

a.2) Hoeveel keer gemiddeld heeft u de trein of/en de HST (hoge snelheidstrein) gebruikt in de

loop van de voorbije twaalf maanden om u naar een ander land te begeven vanuit Belgié of vanuit

een ander land van de EU ?
(TOON KAART 13 MET SCHAALVERDELING - LEES VOOR - SLECHTS EEN ANTWOORD)

Enq.: codeer in het eerste deel van de onderstaande tabel

INDIEN CODE 1 TOT 4 BlJ VR.19.a.2,,

DE ANDEREN GAAN NAAR VR.20.a.
b.2) Om welke reden(en) heeft u de trein gebruikt ?

(TOON KAART 14 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Enq.: codeer in het tweede deel van de onderstaande tabel

VR.19.a. VR.19.b.
ALS
VRIJETIJDS-
BESTEDING,
VOOR VOOR
EENOF | EEN OF | MINDER ZAKEN,
LEES VOOR EE | TWEE |DANEEN VOOR HET | JQERIST:
ELKE DAG[ /WY NoOoIT | wHN | VOO SCHE DOEL-
MAAL PER|MAAL PER|MAAL PER WERK OF [S=iEDOEL
WEEK | MAAND | MAAND VOOR O_LM DO
TUDIE ANDERE
STUDIES "oERSOON-
LIJKE
REDENEN
omute 1 2 3 4 5 6 1, 2,
1 | verplaatsen in
Belgié
om u te begeven 1 2 3 4 5 6 1, 2,
2 | naar een ander
lfand

Pagina 17




VR.20.

AAN ALLEN
a) Bent u het eerder eens of eerder oneens met elk van de volgende uitspraken in verband met

de dienstverlening door de spoorwegen in Belgié ?

LEES VOOR

EERDER
EENS

EERDER
ONEENS

WHN

de globale kwaliteit van de dienstverlening door
de spoorwegen is goed

1

2

de frequentie van de treinen is voldoende

de treinen rijden stipt

er zijn zelden onveiligheidsproblemen op de
trein

N

er Zijn heel weinig treinongevallen in Belgié

de treinen zijn proper

de stations zijn proper

@ I~N|o | o

reizen met bagage is gemakkelijk

de informatie die wordt meegedeeld op de trein
is goed

A IS B S IR VT N )

W|lWlWw| wWw| w

10

de mogelijkheden tot restauratie in de treinen
zijn goed

11

de voorzieningen voor personen met beperkte
mobiliteit en gehandicapten zijn goed

12

de stations zijn gemakkelijk bereikbaar

13

de prijs van het treinbiljet in Belgié is redelijk
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VR.20. b) Bent u het eerder eens of eerder oneens met elk van de volgende uitspraken in verband met
de internationale dienstverlening door de spoorwegen ?

VR.21.

EERDER EERDER
LEES VOOR EENS ONEENS WHN

1 de globale kwaliteit van de internationale 1 2 3
dienstverlening door de spoorwegen is goed

2 de frequentie van de internationale treinen is 1 2 3
voldoende

3 | de internationale treinen rijden stipt 1

4 | erziin zelden onveiligheidsproblemen op de 1 2 3
internationale treinen

5 | er zijn heel weinig ongevalien met internationale| 1 2 3
treinen

6 | de internationale treinen zijn proper 1 2

2 | de stations voor de internationale treinen zijn 1 2 3
proper

8 reizen met bagage is gemakkelijk in de
internationale treinen

g | de informatie die wordt meegedeeld in de 1 2 3
internationale treinen is goed

10 de mogelijkheden tot restauratie in de 1 2 3
internationale treinen zijn goed
de voorzieningen voor personen met beperkte 1 2 3

11 | mobiliteit en gehandicapten zijn goed in de
internationale treinen

12 | de prijs van het internationale treinbiljet is 1 2 3
redelijk

In het algemeen, wanneer u van plan bent de trein te nemen, waar haalt u dan informatie over
de uurregeling ?
(TOON KAART 15 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Op het Internet
Telefonisch
Bij een reisagentschap
In een station
Een ander middel (SPONTAAN)

Ik informeer me nooit over de uurregeling van de trein (SPONTAAN)
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VR.22.

Kunt u mij, voor elk van de volgende uitspraken, zeggen of u het daarmee eerder eens of eerder
oneens bent ?

EERDER EERDER
LEES VOOR EENS ONEENS WHN

de globale kwaliteit van de informatie over de 1 2 3

1 | federale dienstverlening door de spoorwegen is
goed

2 de informatie over de uurregeling van de 1 2 3
federale treinen is goed

3 | de informatie over de vertragingen en de 1 2 3
annuleringen van de federale treinen is goed

4 de informatie over de rechten en plichten van 1 2 3
de reizigers op de federale lijnen is goed

5 | de informatie over de prijzen van de tederale 1 2 3
spoorwegdiensten is goed

6 | de informatie over de reservatie van de federale 1 2 3
spoorwegdiensten is goed

7 | de informatie over de bagage voor de federale 1 2 3
treinen is goed

8 de informatie over de klachtenprocedures voor 1 2 3
de federale treinen is goed
de globale kwaliteit van de informatie over de 1 2 3

9 | internationale dienstverlening door de
spoorwegen is goed

10 | de informatie over de uurregeling van de 1 2 3
internationale treinen is goed
de informatie over de vertragingen en de 1 2 3

11 | annuleringen van de internationale treinen is
goed

12 | de informatie over de rechten en plichten van 1 2 3
de reizigers op de internationale lijnen is goed

13 de informatie over de prijzen van de 1 2 3
internationale spoorwegdiensten is goed

14 | de informatie over de reservatie van de 1 2 3
internationale spoorwegdiensten is goed

15 | de informatie over de bagage voor de 1 2 3
internationale treinen is goed

16 de informatie over de klachtenprocedures voor 1 2 3
de internationale treinen is goed

Pagina 20



VR.23. Heeft u persoonlijk in de loop van de voorbije twaalf maanden een klacht ingediend over de
kwaliteit van de dienstverlening van de spoorwegen, hetzij bij de spoorwegmaatschappij zelf of bij
een klachtenbureau ?

O - OO OOTOU 1
NBE ..ttt et e et s aresaresaneereerar et et e et e e te st e bt et et eeeens 2
WHN et r s e e et se e s s sraesaseansneesabeseaneesasesssessseseenssessemteeeeee s seeeseneees 3

INDIEN “JA", CODE 1 BlJ VR.23.,
DE ANDEREN GAAN NAAR VR.26.

VR.24. Zou u zeggen dat uw klacht heel goed, eerder goed, noch goed noch slecht, eerder slecht of heel
slecht werd behandeld ?

RBEBI GOBA ... sttt b e e e a e b st et b e se s r e e st e se e e nan 1
BEIABN QOB ...ttt e r e st e bbbt s b s et e s e ereneseneeseeesnaes 2
NOCh goed, NOCh SIBChL ...ttt et s nenanens 3
BETALT SIBCRT ... e sr e et et e en e et e e nn 4
REEISIECHL ...t et s en st s e eeen e se s st neen 5
WHN e e et e s e ettt e st sbenssmss bt s sentsmenenensesesenanas 6

INDIEN "EERDER SLECHT" OF "HEEL SLECHT", CODE 4 OF 5 BIJ VR.24.,
DE ANDEREN GAAN NAAR VR.26.

VR.25. Waarom vindt u dat uw klacht slecht werd behandeld ?
(TOON KAART 16 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ik heb geen antwoord GEKIEgeN ... eseeistess et s s b ese e e ssesnonsntes 1
Ik heb pas na lange tijd een antwoord geKregen .............ccccocvveveierircccinninnris e s e seeseenens 2
Het antwoord hield geen verband met mijn KIacht ..........ccccoeeeuieveienireiieeire e csees e 3
Mijn klacht werd niet @ANVAAKA ..........c..ceiiieeinieeieceeiceeeire et saeseeee e see e sssesesssesnesesseesesanens 4
Mijn probleem werd niet OPGeIOSt ..........c.ccciiiiciricrreeere e et e e ene 5
Een andere reden (SPONTAANY) .......cccoiiiieierree et cresistses et stssseststseneseseesneesessessesesseasasenees 6
WHN ettt et et ee b e ra e e ese e e st e e e b e s e s b e b st st ene st et ebesesan et eensmsseesananaen 7
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VR.26.

AAN ALLEN

Kunt u mij, voor elk van de volgende uitspraken, zeggen of u het daarmee eerder eens of eerder

oneens bent ?
(TOON KAART 17)

LEES VOOR

EERDER
EENS

EERDER
ONEENS

WHN

ais de veiligheidsnormen gerespecteerd
1 | worden, is concurrentie de beste manier om
het spoorwegvervoer efficiénter te maken

1

2

zoals voor het luchtverkeer zouden goedkope
2 vervoermaatschappijen internationale
spoorwegdiensten moeten kunnen uitbaten
indien zij strikte regels respecteren

de spoorwegmaatschappijen zouden meer
3 | moeten samenwerken om de internationale
dienstverlening door de spoorwegen te
verbeteren

in Europa, zou men altijd een enkel biljet
moeten kunnen krijgen voor alle

4 | hogesnelheidstreinen, zelfs als het traject
wordt verzekerd door verschillende
maatschappijen

er zouden vaker internationale
treinverbindingen moeten zijn

als een slaapplaats in een slaaptrein
verkrijgbaar zou zijn aan een prijs

6 | vergelijkbaar met de prijs van een
vliegtuigticket, dan zou ik overwegen de trein
te nemen voor lange trajecten

als de kostprijs van een autotreinreis
vergelijkbaar zou zijn met de kostprijs van
7 | diezelfde reis met de wagen, dan zou ik
overwegen de trein te nemen voor lange
trajecten

als er treinen zouden zijn die terreinwagens en
g | caravans zouden kunnen vervoeren, dan zou
ik overwegen de trein te nemen voor lange
trajecten

de Europese Unie zou de internationale
9 | spoorwegdiensten moeten subsidiéren als die
niet rendabel zijn
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VR.27.

VR.28.

VR.29.

Laten we dan nu een ander onderwerp aansnijden, met name consumenten, maar we
hebben het hier niet over voedselveiligheid.

a) Denkt u dat u, als consument, een hoge beschermingsgraad heeft ... ?

b) En als consument ... ?

DAT HANGT
LEES VOOR JA NEE ERVAN AF WHN
(SPONTAAN)
a | in Belgié 1 2 3 4
b in de andere landen van de Europese 1 2 3 4
Unie

De Europese eenheidsmarkt laat het vrij verkeer van goederen en diensten toe.

Denkt u dat deze Europese eenheidsmarkt voor u als consument een heel positief effect, een
eerder positief effect, een eerder negatief effect, een heel negatief effect of helemaal geen effect
heeft op... ?

(TOON KAART 18 MET SCHAALVERDELING)

HELEMAAL
HEEL EERDER EERDER HEEL
LEES VOOR POSITIEF | POSITIEF | NEGATIEF | NEGATIEF | (SEEN. WHN
1 de prijs van niet- 1 2 3 4 5 6
voedingswaren
2 de prijs van 1 2 3 4 5 6
voedingswaren
3 | de prijs van diensten 1 2 3 4 5 6
4 de kwalliteit van niet- 1 2 3 4 5 6
voedingswaren
5 | de kwaliteit van diensten 1 2 3 4 5 6
6 de keuze aan niet- 1 2 3 4 5 6
voedingswaren
7 de keuze aan 1 2 3 4 5 6
voedingswaren
8 | de keuze aan diensten 1 2 3 4 5 6

Heeft u in de loop van de voorbije twaalf maanden producten of diensten gekocht of besteld voor
privé-gebruik in winkels of bij verkopers die in een ander land van de Europese Unie gevestigd zijn
7

N - SRRSO SO 1
BB . e e et s e b e a s te st et eene e et vt saneeeabeeeaare et esesaneenanrennsess 2
WHN et e e s eebe e b e s b e et e s tea e saeas e e sasee et s mesanesasesanesaeesnesasnensessessanensnonns 3

Pagina 23




VR.30.

INDIEN JA, CODE 1 BiJ VR.29,,

DE ANDEREN GAAN NAAR VR.31.
a) Hoe heeft u die gekocht of besteld ?

(TOON KAART 19 - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

VOOR ELK MIDDEL DAT DOOR DE RESPONDENT WERD GENOEMD BIJ VR.30.a.
b) Wat was bij benadering het totale bedrag van uw aankopen ?
(TOON KAART 20 MET SCHAALVERDELING - SLECHTS EEN ANTWOORD)

LEES VOOR

a)
MIDDELEN

b) TOTAALBEDRAG

MINDER
DAN 50
EURO

VAN 50 TOT
99 EURO

VAN 100
TOT 199
EURO

200 EURO
OF MEER

WHN

tijdens een uitstap of
uitstappen die vooral
gemaakt werd(en) met
het oog op het verrichten
van aankopen

1

2

3

4

tijdens een vakantiereis
of een zakenreis, met
vitzondering van
aankopen zoals
verplaatsingskosten,
overnachtingen,
maaltijden en
vrijetijdsbestedingen

op het Internet

via catalogi,
postorderverkoop,
telefonische verkoop

van een handels-
vertegenwoordiger die in
een ander land van de
Europese Unie geves-
tigd is, en een bezoek
heeft gebracht bij u thuis
of op uw werkplaats

WHN
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AAN ALLEN

VR.31. a) Heeft uin de loop van de voorbije twaalf maanden reclame of informatie gezien of gehoord die
kwam van winkels of verkopers die in een ander land van de Europese Unie gevestigd zijn ?
(2O JA) Op welke manier ?
(TOON KAART 21 - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

b) Was dat op uw verzoek of niet ?

VR.31.a, VR.31.b.
LEES VOOR RECLAME OF
INFORMATIE OP UW NIET OP UW WHN
GEZIEN OF VERZOEK VERZOEK
GEHOORD
1 NEE, ik heb geen reclame of 1
informatie gezien of gehoord
2 | JA, via e-mail 2
JA, in mijn brievenbus, via post 3 1 2 3
3 | die persoonlijk aan mij was
geadresseerd
4 JA, in folders die in mijn 4 1 2 3
brievenbus zaten
5 | JA, via de telefoon 5 1 2 3
6 | JA, op het Internet 6 1 2 3
7 | JA, op televisie 7 1 2 3
8 | JA, via de radio 8
9 JA, in kranten, tijdschriften of 9
magazines
10 JA, op een andere manier 10
(SPONTAAN)
11 | WHN 11
AAN ALLEN
VR.32. Heeft de invoering van de euromunten en -biljetten uw interesse verhoogd om aankopen te
doen in winkels of bij verkopers die in een ander land van de Europese Unie gevestigd zijn ?
B et e e et et ereeae st ee e st e s e e ebe e st eresennesbeseenees 1
NEE o e e s e e e e ae e b e e b et reans 2
WHIN et s e sase s st s et e s sms s s e sas s esae et e se e s saesasnasbessentns 3
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VR.33.

VR.34.

VR.35.

VR.36.

a) Denkt u dat de veiligheid van niet-voedingswaren gewaarborgd is in Belgié ?
b) En in de andere landen van de Europese Unie ?

DAT HANGT
LEES VOOR JA NEE ERVAN AF WHN
(SPONTAAN)
a | in Belgia 1 2 3 4
b in de andere landen van de Europese 1 2 3 4
Unie
a) Denkt u dat de veiligheid van de diensten die aan de consumenten worden aangeboden
gewaarborgd is in Belgié ?
b} Enin de andere landen van de Europese Unie ?
DAT HANGT
LEES VOOR JA NEE ERVAN AF WHN
{SPONTAAN)
a | in Belgia 1 2 3 4
b in de andere landen van de Europese 1 2 3 4
Unie

a) Denkt u dat de wetgeving op de bescherming van de consument goed wordt toegepast in Belgié ?
b) En in de andere landen van de Europese Unie ?

DAT HANGT
LEES VOOR JA NEE ERVAN AF WHN
(SPONTAAN)
a | in Belgié 1 2 3 4
b in de andere landen van de Europese 1 2 3 4
Unie
a) Denkt u dat u, als consument, een hoge beschermingsgraad heeft wanneer u via het Internet
koopt bij een firma die in Belgié gevestigd is ?
b) En bij een firma die in een ander land van de Europese Unie gevestigd is ?
DAT HANGT | DAT IS NIET
ERVAN AF VAN
LEES VOOR JA NEE | sPONTAAN) |[TOEPASSING| ~ WHN
(SPONTAAN)
a | in Belgié ! 2 3 4 5
b in de andere landen van de Europese 1 2 3 4 5
Unie
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VR.37. a)

b)
VR.38.
VR.39. a)

b)
VR.40. a)

b)

Denkt u dat u toegang heeft tot mogelijkheden om geschillen te beslechten wanneer u
producten of diensten koopt in Belgié ?

En in de andere landen van de Europese Unie ?

DAT HANGT
LEES VOOR JA NEE ERVAN AF WHN
(SPONTAAN)
a | in Belgié 1 2 3 4
b in de andere landen van de Europese 1 2 3 4
Unie

Kent u het bestaan van andere middelen dan rechtbanken om geschillen te beslechten tussen
consumenten en leveranciers van producten of diensten ? Ik bedoel daarmee bemiddeling,
verzoening en arbitrage.

S8 e e e e s et b et bes st e e ene e ente et eenanteaneaeannteseranerere s nneanntes 1
NBE ..ttt e e s rae et e e s ase b e s e e e et e e e bRt e ante e rne s ne e eeeeneeaseaeaantesatetanesraneenres 2
WHN e e e ce e et e s s e s et s et e s aat s sae e e tne s enenanesaseeesnnssanenesnnesensesnmens 3

Denkt u dat u, als consument, voldoende uw rechten kent zoals die vervat zijn in de
Belgische wetten ?

En dat u, als consument, voldoende uw rechten kent zoals die vervat zijn in de Europese
wetten ?

LEES VOOR JA NEE WHN
a | de Belgische wetten 1 2 3
1 2 3

b | de Europese wetten

Denkt u dat de consumentenorganisaties voldoende betrokken zijn of meer betrokken zouden
moeten zijn bij het formuleren van het beleid ter bescherming van de consument in Belgié ?

En in de andere landen van de Europese Unie ?

ZOUDEN MEER
LEES VOOR Z'JgE‘@t)?f,’é',‘f‘DE BETROKKEN WHN
MOETEN ZIJN
a | in Belgié 1 2 3
b in de andere landen van de 1 2 3
Europese Unie
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VR.41. Indien u het Europese consumentenbeleid buiten beschouwing laat, denkt u dat er met uw
rechten als consument voldoende rekening wordt gehouden in het Europese beleid zoals het
landbouwbeleid, het transportbeleid, het energiebeleid, het telecommunicatiebeleid of het
concurrentiebeleid ?

8 e et e e et b e et et b bbbt e enenenenentraras 1
NBE . bbb et et R bt b e b et e et e s e st st et eanane e e aees 2
Dat hangt ervan af (SPONTAAN) ......ociciiiriieieie et reesc et stes e s eesemensete e seseesnseresesens 3
WHN e et e b e et e s bbb ene st e e et ese e nenn 4

VR.42. Heeft uin de loop van de laatste drie jaar financiéle producten of diensten gekocht bij een
maatschappij die gelegen is in een ander land van de Europese Unie ?
(ENQ.: BANKREKENING, KREDIETKAART, AUTOVERZEKERING, BRANDVERZEKERING WONING,
LEVENSVERZEKERING, HYPOTHECAIRE LENING, PERSOONLIJKE LENING, AANDELEN, PRIVE-

PENSIOENPLAN)

T Y OO TSRO 1
NBE .ot st et et e e s s et beseste st et e ne st senanas 2
WHN et ae s s b bbb a e e ebebe s e et se et re e ees 3

INFORMATIE OM TERUG CONTACT OP TE NEMEN

Z0 “JA”, CODE 1 BN VR.42.

A. Zou u aanvaarden dat interviewers van het bureau Yellow Window terug contact met u zouden
opnemen om u nog enkele verdere vragen te stellen over de financiéle producten of diensten die u
heeft gekocht bij een maatschappij die gelegen is in een ander land van de Europese Unie ?

- TSP OTORORTOTPUOR Ut 1
NBE oot e et et e e b et s eee e e et e s nbat s e R et e aa s reaesenntae tatueetenateesanans 2
WHN et ssbe st e et e e b e st e s r e st e s hedabn st me e e e eens s e bt s es e e e e e nanenantarntenes 3

Z0 “JA”, CODE 1 BlJ A.

B. In dat geval zouden wij uw naam en telefoonnummer moeten kunnen overmaken aan Yellow
Window, dit andere bureau voor opinieonderzoek. Zij zullen deze alleen gebruiken in het kader van een
onderzoek over dit onderwerp. Aanvaardt u dat we deze informatie overmaken aan Yellow

Window?
8 s s b e es e s be e e b et e ettt e e e e e neneaneeaareeeantereraaeanteeaaneesareeernrerase 1
3= = O RO TR OO USRS 2
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VR.43.

VR.44,

Laten we de vragenlijst afsluiten met een laatste onderwerp, met name het Internet.

Welke van de volgende zaken gebruikt u ?
(TOON KAART 22 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

E@N COMPULBT ..ottt bt sttt e s e e e s seen e 1
Het Internet, met inbegrip van elektronische post 0f 8-Mail ........cccocceerrieereeeeeesrereseeeee s e 2
Een mobiele telefoon of GSM ...ttt e se s er e e e e st ssnesese e aea 3
Een mobiele telefoon met toegang tot het Intemet of WAP ..........cooeeeiuiveciniiieriee e seeeeens 4
Een organiser, zakcomputer,

een persoonlijke digitale agenda of PDA, zoals Psion, Palm Pilot, @nz. ..........ccccvveeivrveererennnee. 5
TEIBVISI® ...eviierciiececccincet sttt e st et e e sae et b e st st sesresere e s b et e st et e te e eaeeee et tesennsnas 6
INDIEN "GEBRUIKT DE TELEVISIE", STEL DAN DE ITEMS 7, 8 EN 9,

DE ANDEREN GAAN NAAR VR.44,

(INDIEN "GEBRUIKT DE TELEVISIE") KabelteleViSi@ ...........cccevveivriirieeeririiriseseesieesesessesesens 7
(INDIEN "GEBRUIKT DE TELEVISIE") SatellieteleVviSie ...............ccccovureeeierirenireirereenercresnenenenes 8
(INDIEN "GEBRUIKT DE TELEVISIE") Digitale televiSie .............ccoreereeriveereiireseeeeeesisesesesesenenns 9
Geen van deze (SPONTAAN) ...t se et ete et senesses e eseea e seneesneen 10
WHN ettt et ettt e st e sme st eraobertesssmessestastabasesaserenenn 11
INDIEN "GEBRUIKT HET INTERNET", CODE 2 BlJ VR.43.,

DE ANDEREN GAAN NAAR VR.47.

Waar gebruikt u het internet ?

(TOON KAART 23 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

OP NBEWBIK ...ttt re s e s e e s b bbb e 1
TRUIS, VOOT NBEWBIK ......coviniiiiitiiiicricrinctccnirtc sttt s e e s r e e b e st s s e st nnens 2
Thuis, OM ANAEIE FEABNEN .........cceivuiiieieciei ettt eeeeeeesteseseressteesseessaseeassessassessseesansesssness 3
L0 =1 oo OO OO O RO 4
OP de UNIVEISIBIL .......cvovviiiii ettt st en e 5
Bij @8N VIHONA........eiecririeince ettt s s s s s e s e st et e eameese et e st s et eseseresaeseeanan 6
Op een plaats waar er openbare Internettoegang is (zoals een overheidsgebouw,

een bibliotheek of internetpalen 0p Straal) ..o es 7
In INternetcafés / CYDBICAIES ...ttt enan 8
Elders (SPONTAAN) ...ttt ecesess et esa s e st er e sab e e s sest e m st ess s sbevesesnensasarnsesnes 9
WHN e st e st et st e b st e et be st et nt e b ses e basenis 10
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INDIEN "GEBRUIKT HET INTERNET", CODE 2 BlJ VR.43.,
DE ANDEREN GAAN NAAR VRA47.

VR.45. Hoe vaak gebruikt u gewoonlijk het Internet, met inbegrip van elektronische post of e-mail ?
(TOON KAART 24 - LEES VOOR - SLECHTS EEN ANTWOORD)

Elke dag of toCh DIJN@. .....co.ociiricee ettt re et e st st seeen et etesmrenaas 1
MEermaals PEr WEEK ...t eassne bt eesassn e e sesesen e een 2
ONgeveer €en KEBT POF WEEK ...........c.cccieenoriernerrsnense s essssae e sssesesesasesesesesesesensnns 3
Ongeveer een Keer Per MAANG .........c...cocerrerarrrinnininsisssns s essssetssssssssssenesesessssns 4
MINAEE VAEK .....cocootiiiiiiiiiiicicictirerer et ss sttt n e s s e b et nersesesenen 5
Andere / Met een andere frequentie (SPONTAAN) .........cc.ccveivirreieneci e erese s seeseeeeesenes 6
WHN ettt et e a e st e e s e bbb as e e bs b e s e sRe st e e e e nesteneras 7

INDIEN "GEBRUIKT HET INTERNET", CODE 2 BlJ VR.43,,
DE ANDEREN GAAN NAAR VR.47.
VR.46. Gemiddeld hoeveel uur per week gebruikt u het Internet, met inbegrip van elektronische post
of e-mail ?
(TOON KAART 25 - LEES VOOR - SLECHTS EEN ANTWOORD)

MINAEr dan BEN LUT .....ccoiniiiii ettt et sr e es e st s s e e s resaenbesanenessneens 1
TUSSEN T BN 2 UUF .ottt et se e st see e sseme st obesneesesasbensanesbe e sabenenennes 2
Van meer dan 2 UUF Ot 5 UUT ......coiiiiiceirie et e eenscreesessnese e s sss e nseresas et nane 3
Van meer dan 5 UUF 0t 1O LU .....o..oiiiiiiiecrierceeesrerescrsnns s e rnce e corseteraessess e e e et e s sres s esesane 4
Van meer dan 10 UUr o1 20 UUF .......lv ittt ee s tesseaeesesnsensssrseresnens 5
MBBI AN 20 UUF ...ttt et e s et e s saaea e re e beemesrnentenassbesusenean 6
Dat hangt ervan af (SPONTAAN) ... e seses st e e esabestssneress 7
WHN e e e et n e e s ea e e tn et e sr e besnsannensesbesresnnens 8
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INDIEN "GEBRUIKT HET INTERNET NIET", GEEN CODE 2 BlJ VR.43.,
DE ANDEREN GAAN NAAR VR.50.

VR.47. Waarom gebruikt u het Internet niet ?
(TOON KAART 26 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ik weet niet Precies WAt hELiS ........cccvviiiiiieeeceece et et e se s e ssemseseeessens s s sseas 1
IKNED GEBN LA ...ttt sttt st en et 2
Ik heb thuis geen COMPULBT ..ottt s se e et e snennensnssne 3
Ik heb op mijn Werk geEn COMPULET ..........c.covueeririrseecete e eeeen st seses e e ensesssanen 4
De Internetaansiuiting is 18 dUUF ............cccocirieiiurieeecce ettt eee e b e e seesasanas 5
COMPULEIS ZiJN 18 QUUT ...ttt ss s b st sen et et e s e e s ea s enos e e e ememeneons 6
Er is geen openbare INterMEtOBGANG ..........co.eeeeeeeeiviecierierirretee e eeseseeseeseeesesessesssssesesesssssnns 7
Het Internet is t€ INGEWIKKEI ..ottt eee et eee e ene s eneneneneen 8
Ik kan niet werken Met €8N COMPULET .........c.coceuieeiirineiin st eeeesereseseesesesesseesensensasesnsses 9
Er Zijn teChNiSChE BAITIBIES .........ccoiiiiiiiieic ettt et es s et senese st e ene e s enene e 10
De inhoud is niet NULtIG VOOT M| ....c.c.eiiiririeciriccc sttt e s e e st ses s aneneans 11
Het Internet is niet veilig gen0eQ ..........co et s eee st eren e e e sese e seanane 12
EX Zijn t8AIDAITIBIES ...ttt sttt e e e et e esn e e eeetesaeneseresere 13
Probiemen met de INterNetProVIder ...t et re e eteseeseeee s e esnesesen 14
Andere redenen (SPONTAAN) ..ottt e sre s e s s et ereeeeneesoseteeeeseeseseemea 15
Ik wil niet, ik ben niet geINtEreSSEEI .............ccivieiiviiie et ereesnseneeen 16
WHN et s s e e s e e s e s s v e e b et eas e s e s e s be s e eren b et e st et eeeenneensessanten 17
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VR.48.

INDIEN "GEBRUIKT HET INTERNET NIET", GEEN CODE 2 BlJ VR.43.,
DE ANDEREN GAAN NAAR VR.50.

Wat zou er u persoonlijk aanmoedigen het Internet te gebruiken ?
(TOON KAART 27 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Indien er informaticaopleidingen aangeboden zouden worden die aan mijn behoeften voldoen . 1

Indien informaticaopleidingen gratis aangeboden zouden worden ..............ccocveeeeeeeiereieessesesennns 2
Indien computers MINAEr dUUF WATEN ..........cciciereecieceeicresecse st sesen e seseeesesesen et s e sne s 3
Indien er subsidies of fiscale voordelen waren bij de aankoop van een computer ....................... 4
Indien de internetaansluiting goedkoper ZoU ZijN ..........ccccceveeeeeeeiuiuieinceicesees e seseseseseees 5
Indien er dicht bij mij in de buurt openbare plaatsen waren met Internettoegang ....................... 6
indien er openbare plaatsen waren met gratis INternettoegang .........c..ccecevervreveeceereeneereersereresens 7
Indien de technische barriéres weggewerkt ZOUAEN ZijN .........cccccveivveieenierceeeeceee et reecevereenes 8
Indienik gemakkelijker nuttige informatie over het Internet zou kunnen vinden ..........ccou.neee..... 9
Indien Internet mij nuttige informatiezou Kunnen bieden ..............cccoveeeeveieveierereeeeeecereeseeseseeeeseaens 10
Indien er meer openbare diensten online Zouden ZijN............cccccecvviininiiieieie e 11
Indien er meer online informatie beschikbaar zou zijn over mijn lokale omgeving........................ 12
Indien er meer online informatie beschikbaar zou zijn in mijn moedertaal ...........ccccooveveevveeevennne. 13
NIEts (SPONTAAN) ..ottt sttt s s se et e st e e e e e e se e s st s s ebe st sbe bt sesen et nenseeseesaes 14
WHN ettt et et bbb e b s e bt oaras e st s esenen e st aenenbesennnnsen 15
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INDIEN "GEBRUIKT HET INTERNET NIET", GEEN CODE 2 BlJ VR.43.,
DE ANDEREN GAAN NAAR VR.50.

VR.49. In welk opzicht zou volgens u het gebruik van het Internet uw dagelijks leven beinvioeden?
(TOON KAART 28 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Ik zou meer contacten met anderen hebben ...........c...eeeeeeeeeeeeeeeieee e ser s eesesess s 1
ik zou minder contacten met anderen hebben ... veres e 2
Daar waar ik woon zou ik me beter ingeburgerd VOBIEN .............cccoovreercreeererereseseesesesesesessssenanas 3
Daar waar ik woon zou ik me minder ingeburgerd VOBIEN ................coueieeveiveerererieeseeeereesesessssnns 4
Ik zou beter geinformeerd zijn over belangrijke onderwerpen voor mijn dagelijks leven .............. 5
Ik zou slechter geinformeerd zijn over belangrijke onderwerpen voor mijn dagelijks leven ......... 6
Het zou voor mij gemakkelijker zijn de openbare diensten te gebruiken .............cocevevvvcermrvvnreennns 7
Het zou voor mij moeilijker zijn de openbare diensten te gebruiken .............cocvcveveererrereeeveennns 8
1K ZOU GeId UILSPAIEN ........cciciiiicreriiiccrite ettt en bt se st ar s e e st st nasanenenas 9
IK ZOU MEET GBI UIGEVEN ...ttt ts st ee e sesen e ses et e e seeanesesensneneas 10
Ik zou deelnemen aan meer groepen / verenigingen, met inbegrip van

de virtuele geMEENSCRAPPEN ........ccccoviiiiiiiierreerec e st sebesas et st e e s e e st ee e seresesseesesanen 11
Ik zou deelnemen aan minder groepen / VErenigingen ...........ccvoveevvieeeeieresesreneseeseeeeseeresesssssens 12
Ik zou me meer geintegreerd voelen in de MAALSChAPPI] ....cocveeieeririiriceeceerert e eeeeeeeserenen 13
Ik zou me minder geintegreerd voelen in de MAAtSChAPPI] ....c.eoveeeerieirisrieeeeeeeeeeeeeeesseeeeseeseaenss 14
ANAEre (SPONTAAN) ...ttt see st e e et e s e s ese e sassessesss s obesaeste e seeseesenoesnesesnssen 15
Het Internet zou mijn dagelijks leven niet veranderen (SPONTAAN) ..........ccccveviieeereeneenereenne 16
WHN et et e st e s e st st ere e besas b e s et srsenteaeesesasenteene senesessmennnn 17
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AAN ALLEN
VR.50. Welke van de volgende informatie of diensten zou u graag op het Internet terugvinden ?
(TOON KAART 29 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

Hoe u de verschillende overheden moet CONtACteren ...............cocoviiircvecrceneeesereeeseeeseeeerans 1
Diensten OM WETK t€ ZOBKEN .........o.ccuerveieiiiriiine et sse et s s e s et st e seeessensssnseseasesas 2
Pedagogische hulpmiddelen ................cccciiiiirnieineee s esss s st ene s e st s esseeneasas 3
Informatie en diensten over gezondheid . ............ccueeeeicvvvniem e sesre sttt ene s 4
Informatie OVEr NUISVESHING ........c..cciviiiiiiitrcs et s et seeen e e st e eeeee e e anens 5
Informatie over de gelijkheid Van KanSeN ...t reesreseresesesesenenens 6
Diensten en hulp vOOr gezinnNen €N JONGEIEN .........cccciveeiiecierireinsee s seecereseeeeeeeeesesesssasssens 7
Diensten en hulp voor gehandiCapten ...........ccccvveeeeeeeecoiiicisrcsee et see s eesaestesesae s e seeanese 8
Diensten en hulp voor mensen met €en 1aag iNKOMEN ..........c.coveeieriorierereeeeeeresseeesesseasesesseens 9
INfOrmMatie OVEr PENSIOBNEN ........ccoecieeiiiiiciere et eb et see et et s e seesreseemeeseaeseane 10
Informatie OVer Mijit GEMEENLE ..........cccccciiiiiiere ettt e seser e see s st e e sessea e e seaes 11
VervoersinfOrMAatIB ...t esee e ettt s e s er e e s e e n e 12
CURUIEI INFOTMALIE .......ceceeereececeere ettt cr ettt b s s e eneneeeeneseesenesasasenean 13
ToeristisChe INOMMALIE ......ccccouieeeciece e et r e e s seeae s 14
Andere (SPONTAAN) ..ottt e et enesesses e e ses s b et s rs e st e e e renen e 15
Geen enkele INFOTMALI® ...t e sns s ettt n e e e s 16
WHN ettt st e e b s e b ernosaobesesaesbEse s b eneateabentenennn 17
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VR.51.

VR.52.

AAN ALLEN

Wat zijn de belangrijkste redenen waarom u het Internet gebruikt of zou gebruiken ?
(TOON KAART 30 - LEES VOOR - MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

VOOE MIN WETK ..ttt ctsteen e et ne e s s et e be st s se e sos e s e esesesssnenesaseasennseensaen 1
Om werk te vinden of beter werk t VINAEN ..........cccoevvnieviiceecie it e ee e sesereseseeens 2
Om pedagogisch en / of studiemateriaal te zoeken en / of te gebruiken ..............ccoeeovrrrererenn. 3
Om informatie over producten en diensten te verkopen / kopen of te vinden .............cccvevrurarese. 4
Om andere informatie te bekomen, ¥t name over gratis diensten,

met inbegrip van het t0BMSME ... e eeeeeene 5
Om informatie te 18zen Of & DEIUISIEIEN ............ccuiueieeerreeeeiciercerereee e s s eree s e s eeesenesennas 6
Om toegang te hebben tot CURUIEIE SItES ..........c.coiueeireieereceeeceece et 7
Om toegang te hebben tot de lokale of de federale overheid of tot de openbare diensten .......... 8
Om toegang te hebben tot informatie en dienstveriening op het gebied van gezondheid ............ 9
Om contact op te nemen met familie €n VIENdEN ...........cccceveeeriiieiiiecirecee e e senaen 10
Om in contact te komen met nieuwe personen, chatrooms,

discUSSIEGroepen Of OTUMS .........cciciiiiicrt st eet e sr e te s s et s enenenane 11
Voor vrijetijdsactiviteiten, SPEIEtiEs ...t e 12
Om verbinding te maken met online gemeenschappen / organisaties .............ccccoeeeeerccrnrerernne. 13
Om een andere reden (lk heb / zou geen enkele reden hebben om het Intemet te gebruiken) ... 14
Om geen van deze redenen (SPONTAAN) .......covcviiicceninireeeeererets s ssss e sbeseeeeseeseenn 15
WHN ottt sas e s n e bbb s b e e s e e e R ts e tntbsabennseesennnsebenene 16
AAN ALLEN

Heeft u ooit al een informaticaopleiding gekregen ?

8 e e bbb n s bbb eReReae e nenen 1
NBE ..ottt e etttk er e e s e b e e b R s R oA e R b e bt st rn et nennanesene 2
WHN et st a e s e sb et et sae s e b e ese et ese s et b et as s b e b essabe st nnonesesamane 3
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INDIEN "JA", CODE 1 BlJ VR.52.
VR.53. Van welk type ?
(TOON KAART 31 - LEES VOOR — MEERDERE ANTWOORDEN MOGELIJK)

OP SCROOI ...ttt e r et ettt se et eee e st st e an s e e e eeeseere e e s senanaes 1
OP de UNIVEISHEIL ........coeeeeeeiirr ettt e ene s e e e e s se et e e e seeneann 2
Betaald door de WEBIKGEVET ..ottt er et sresaet st s et eeeeses e s sassseseeasonens 3
Georganiseerd door een openbare dienst voor tewerkstelling ...............c.ccevvevevmemimrrcsireeeeerenennns 4
In een instituut voor beroepsoPIBIdINGEN ...........ccccieeeierviieiiiiiie s e e st ee e sesesessessasesesasesnen 5
In een opleidingSCeNtruM VOOT VOIWASSENEN .........c.c.ccooveeeieieeieiintsesesisesesesesseesesenseseessesseesesssnns 6
In een openbaar centrum vOOr INtEINEROBGANG .........ccvvvieiuiericeiierereseeeeereeereseresesesesessessersseseess 7
Aangeboden door een privé-opleidingSINSHIUUL ..........ccoooiiviiieieeiieericce e sereee e ses s e sessne s 8
Door familie of VIENAEBN ..ot r e nas st se e s sne s et sesenanas 9
Door collega’s 0p Bt WEIK ...ttt e es 10
Andere opleidingen (SPONTAAN) .....c.coiiiireecererer et r e eses e s s resee s e an e e nen 11
WHIN e e e e a e e b e e s b e s b e b e e eenmenrarenees 12
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D.1.

D.7.

D.8.

D.10.

SIGNALETIEK - DEMOGRAFISCHE GEGEVENS

Wanneer men het heeft over politiek, worden de termen "links" en "rechts" vaak gebruikt.

We zouden graag weten waar u zich op deze schaal situeert.

(TOON KAART D1)

(ENQ.: NIETS SUGGEREREN. DE OP MOET ZICHZELF IN EEN VAN DE HOKJES ONDERBRENGEN;
INDIEN HIJ AARZELT, AANDRINGEN)

LINKS RECHTS
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
WEBIGBIING ..ottt ettt esa et s et e ee b rases s e esenasnseseen 11
WHN st st bensn s s bt s bt se st e s st st esenensnennans 12

Geen vragen D.2 tot en met D.6

Kan u me zeggen welk van de volgende omschrijvingen het best overeenkomt met uw huidige
situatie ?
(TOON KAART D7 - LEES VOOR - SLECHTS 1 ANTWOORD)

GBITOUWD ...ttt e ettt re st a e e s e bt e e b ensae st st san b bene st seenmenenentnens 1
HERIOUWD ...ttt s s e e s s et an b st st s e s sre e nen 2
Ongehuwd maar woont MOMENtEEl SAMEN .........c.cceceereeriirisinii e eseessesessonessnnanes 3
Ongehuwd en heeft Nooit SAMENGEWOONT .........ccivriiririnriinriinenie et sasss e eeeeens 4
Ongehuwd, heeft al samengewoond maar woont momentee! alleen ............coceeereeeverereverveenenn. 5
Officiee] GESCBIABN ..ottt se et en s e s s ne 6
Uit elkaar (gescheiden van tafel n bed) ...........ccceiicieiieniieeniceseesee et 7
WEdUWNAAT / WBAUWE ..ottt et sn bbbttt sttt st evene 8
Een andere (SPONTAAN) ...t rae st e e st se st tese et s b st st st seeesesesane e seeeeesesensnesenes 9
Weigering (SPONTAAN) ...ttt rcr e stsese e et ern st ssetsesesesesesenenesseneeaseseassesenesesa 10

Hoe oud was u toen u uw voltijdse studies heeft beéindigd of stopgezet ?
(ENQ.: INDIEN DE OP NOG STUDEERT, “00” CODEREN)

Geen vraag D.9

Geslacht van de respondent.
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D.11.

D.15.

Hoe oud bent u ?

Geen vragen D.12 tot en met D.14

a) Wat is uw huidig beroep ?
INDIEN "GEEN HUIDIG BEROEP" - CODES 1 TOT 4 BlJ D.15.a.

b) Oefende u vroeger een bezoldigde beroepsactiviteit uit ? Wat was uw laatste bezoldigde

activiteit ?

D.15. a.

D. 15. b.

HUIDIG BEROEP

GEEN BEZOLDIGDE BEROEPSACTIVITEIT

Doet de gewone boodschappen en huishoudelijke taken of zonder
enige beroepsactiviteit

VORIG BEROEP

Student 2
Werkloos / tijdelijk zonder werk 3
Gepensioneerd of in langdurig ziekteverlof 4
ZELFSTANDIGE 5 ]
Actieve landbouwer
Visser 6 2
Vrij beroep (advocaat, arts, expert-boekhouder/accountant, architect, 7 3
Handelaar of eigenaar van een winkel, ambachtsman of andere 8 4
zelfstandige
Industrieel, (volledig of gedeeltelijk) eigenaar van een onderneming 9 5
LOONTREKKENDE
Vrij beroep (arts, advocaat, boekhouder, architect,...) in loondienst 10 6
(loontrekkend)
Hoger kader/bedrijfsleider (aigemeen directeur, directeur, ...) 11 7
Middenkader 12 8
Bediende die hoofdzakelijk kantoorwerk verricht 13 9
Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met buitendienst, zoals 14 10
verkoper, vertegenwoordiger, chauffeur, ...
Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met een 15 11
dienstverlenende functie (ziekenhuis, restaurant, politie, brandweer, ...)
Meestergast 16 12
Geschoolde arbeider 17 13
Andere, niet geschoolde arbeider, huispersoneel 18 14
OEFENDE NOOIT EEN BEZOLDIGDE BEROEPSACTIVITEIT UIT — 15
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D.19.

Geen vragen D.16 tot en met D.18

Bent u de hoofdkostwinner, de persoon die voornamelijk instaat voor het inkomen in uw gezin ?
(LEES VOOR)

B ettt st e e st sa e b b st eh e e et et st et et etese et et eaneeseearenes 1
NBE . st e e e et se e e e ee e et 2
BOIABN BVENVEEI ...ttt et sttt e ee e se e 3
WHN et b st st ae s s e bbb e e s e e et e teseneemeaseeseseseresasnseeenssenes 4

Geen vraag D.20
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D.21.

INDIEN "NEE", CODE 2 BlJ D.19.

a) Wat is het huidige beroep van de hoofdkostwinner, de persoon die voornamelijk instaat voor het

inkomen in uw gezin ?

INDIEN " GEEN HUIDIG BEROEP ", CODE 1 TOT 4 BlJ D.21.a.

b) Oefende hij/zij vroeger een bezoldigde beroepsactiviteit uit ? Wat was zijn/haar laatste bezol-

digde beroepsactiviteit ?

D.21.a

D.21.b.

HUIDIG BEROEP

VORIG BEROEP

GEEN BEZOLDIGDE BEROEPSACTIVITEIT

Doet de gewone boodschappen en huishoudelijke taken of zonder
enige beroepsactiviteit

Student 2
Werkloos / tijdelijk zonder werk 3
Gepensioneerd of in langdurig ziekteverlof 4
ZELFSTANDIGE
Actieve landbouwer 5 L
Visser 6 2
Vrij beroep (advocaat, arts, expert-boekhouder/accountant, architect, 7 3
Handelaar of eigenaar van een winkel, ambachtsman of andere 8 4
zelfstandige
Industrieel, (volledig of gedeeltelijk) eigenaar van een onderneming 9 5
LOONTREKKENDE
Vrij beroep (arts, advocaat, boekhouder, architect,...) in loondienst 10 6
(loontrekkend)
Hoger kader/bedrijfsleider (algemeen directeur, directeur, ...) 11 7
Middenkader 12 8
Bediende die hoofdzakelijk kantoorwerk verricht 13 9
Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met buitendienst, zoals 14 10
verkoper, vertegenwoordiger, chauffeur, ...
Bediende die geen kantoorwerk verricht, maar met een 15 11
dienstverlenende functie (ziekenhuis, restaurant, politie, brandweer, ...)
Meestergast 16 12
Geschoolde arbeider 17 13
Andere, niet geschoolde arbeider, huispersoneel 14
OEFENDE NOOIT EEN BEZOLDIGDE BEROEPSACTIVITEIT UIT 15

Geen vragen D.22 tot en met D.24
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D.25. Hoe zou u uw woonplaats beschrijven, als ... ?

(LEES VOOR)

Een plattelandSgemEENte ...ttt s et r e e et s er s 1
Een kieine of middelgrote Stad .............ccceemvrriecieieienen ettt e e e ettt enenns 2
EEN Grote StAA ......eeiiirii ettt s et e e e en e ettt 3
WHN e e sttt e st ee e s et esnsesat et esese st esessnen 4

Geen vragen D.26 tot en met D.28

D.29.  Wij willen graag ook nog informatie over de gezinsinkomens, zodat de resultaten van dit onderzoek
kunnen worden geanalyseerd volgens de verschillende categorieén. Hier ziet u een reeks
maandinkomens.

(TOON KAART D29)

Wil u het totaal van de MAANDELIJKSE inkomsten en lonen van alle gezinsleden, alle pensioenen,
sociale uitkeringen en gezinstoelagen inbegrepen, samentellen, evenals alle andere inkomens, zoals
huur, enz. Uw antwoord blijft uiteraard vertrouwelijk, zoals alle andere antwoorden van dit interview.
Elke verwijzing naar uzelf of uw gezin zal onmogelijk zijn. Kan u me de letter aanduiden die
overeenstemt met de inkomsten van uw gezin, en dit VOOR elke belasting of aftrek?

B e e ettt b s essae e st nenerarnranarn 1
LSOO OO OO PRIV 2
P e e s s e e b s R e Rt e bt s e bttt s e aemsen 3
et bbb bbb ettt ettt st st e et st serees e e ne e 4
B ettt s b bbb e e e ettt e et bene e e e e neen e 5
H etttk a et e e b b s st bbb enenesenenenenen 6
L e bR et e b e e bbb e s s e et ettt a s e s ennenenerenenerens 7
N st st re s bt e bbbt sssesasas e st e e s eseerenaenres 8
R ettt ettt b b et e bt e e et ne e e et et sensesere s 9
M ettt b e e st et d et e e b s bbb eRe s sttt et e s e s e s msnsenenneen 10
st e Eee et R bbb e en s et ettt et 11
K bbb st eer bbb et ee et st nenenesenene 12
WBIGRIING ...ttt e st ee s e r et se bbb e e s e nnenese e st sennannsees 13
WHN et st r s s sttt bt et e e e s reen 14
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P.4.

P.5.

P.6.

INTERVIEWPROTOCOL

P.1. — DATUM VAN HET INTERVIEW DAG MAAND
P.2. - TIJDSTIP BEGIN INTERVIEW UUR MINUTEN
(ENQ.: VAN 0 TOT 23 UUR)
P.3. — DUUR VAN HET INTERVIEW IN MINUTEN MINUTEN

Aantal personen aanwezig tijdens het interview, de enquéteur inbegrepen:

Twee personen (de enquéteur en de respondent)
Drie personen
Vier personen

Vijf personen of meer

Medewerking van de respondent
Uitstekend

Middelmatig
Slecht

Habitat (categorie)

5. GrOte COMIA ..ottt et e r e s s bt e s be s e sare s s resssnessnsasssnees

Stedelijke Plaatsen ... e et e e snen

Secundaire plaatsen

ANAEre PIAALSEN ......oociiiiiiiiii e e e et st naes
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P.7.

P.8.

P.9.

P.10.

P.11.

Regio
HBNEQOUWEN ...ttt vt et esen st s sttt 1
LIMBUIG et e eres e s st seaes 2
NBIMEN ettt st s e e e et s e 3
OO0St-VIQANABIEN ...ttt ee e st seseen s s 4
WESE-VIAANABIBN ......ocviieeicirieeeecrrie ettt estes e s senes s nsss s 5
LUIK ettt st ss s asn st s e ara s st et en s s 6
LUXBMDUIG ..ottt e se e n st en e 7
VI2AMS Brabant ...ttt e esesssess s ee s sees 8
ANWEIPEIN ...ttt nere et s e e esese s e st st e e e tetassssesesesen e s enos 9
BIUSSEI ...t ettt sttt sttt ettt 10
WaaIS Brabant ..........cccouceeiiiinenini ettt e s sr et s s s ese s 11

Postcode

Nr. vertrekpunt

Nr. enquéteur

Wegingsfactor
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P.12, a) Beschikt de respondent thuis over telefoon via een vaste lijn?

............................................................................................................................ 1
NBE ettt e b et st n et et st et e eeeneterenes 2
b) Beschikt de respondent thuis over mobiele telefoon / GSM ?
B e e e ra e b e b e b et s en et et e teseneneeaeenteseeeteeneen 1
NBE .ottt et et eb et er et et eteeenere e eaeeneneenes 2

P.13. Taal van het interview

DEZE VRAAG NIET STELLEN - CODEER IN HET MARKTONDERZOEKSBUREAU

P.14. Codeer de afstand die de woonplaats van de respondent scheidt van de dichtstbijzijnde
internationale grens om het dichtstbijzijnde land binnen te gaan.

Minder dan S0 KM .......cccoieiirceecerrer e e st e e et sas s et sbs s e s s emne e nesnenen 1
BT 2 QO KM oottt re e ste e st e e b e b s s e se st sen et st s tesnenes 2
T00 = TG KM ittt e et r et sn e e e ebe s st e b s sbe s s e e b e ses ebesenemen st s tesenannens 3
Meer dan 200 KM ..ot eceeseesen e re s e s e eresrera s csassbesase e et e st s seseeenenanensnsmeas 4
LOT
NAAM VAN DE ONDERVRAAGDE PERSOON Voornaam
ADRES nr. bus
POSTCODE GEMEENTE
TELEFOONNUMMER
Ik verklaar dat : HANDTEKENING
= ik alle relevante vragen van deze vragenlijst aan de OP heb gesteld met
inachtneming van de mij opgelegde instructies,
« de inlichtingen overgebracht op deze vragenlijst overeenstemmen met de
antwoorden die de hierboven geidentificeerde persoon gaf op de gestelde
vragen.
Elke valse verklaring zal beschouwd worden als een ernstige overtreding van de | DATE 2003

Relaischa wat

ENQUETEUR/-TRICE

CONTROLE
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