NEDERLANDS



INLEIDING

Goede......, u spreekt met ..... van het NIPO: het Nederlands Instituut
voor de Publieke Opinie en het marktonderzoek.

Wij zijn momenteel bezig met een onderzoek voor de Europese Gemeenschap
over informatie- en adviesdiensten van de E.G. voor het midden- en
kleinbedrijf.
Mag ik u daarover enkele vragen stellen ?

1: Ja

2: Nee, afspraak

3: Nee, weigering
VRAAG 1 <OPEN>
Welke van de verschillende diensten van de Europese Gemeenschap bestemd
voor ondersteuning van kleine en middelgrote bedrijven kent u, ook

al is het alleen maar van naam ?

(Eng.: Tik letterlijke antwoorden in. Gebruik zo nodig meerdere regels.)

VRAAG 2 <CODE> <MV>
Heeft u wel eens gehoord van de volgende diensten:
(Eng.: Lees een voor een op. Meerdere antwoorden mogelijk.)
1: EIC, Euro Info Centrum
2: Euroguichet Entreprises
3: BC-NET, Business Cooperation Network
4: BRE, Bureau voor Samenwerking tussen Ondernemingen
5: Weet niet\geen van deze <NMV>

INDIEN VRAAG 2 CODE 5 : DOORGAAN NAAR VRAAG 5A
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VRAAG 3 <CODE> <MV> <RANDOM>

Op welke manier heeft u over die dienst(en) gehoord ?
WaS dat e e o :

(Eng.: Lees op. Meerdere antwoorden mogelijk.)

1: Door advertenties in kranten

2: Door advertenties in tijdschriften

3: Door advertenties in vakbladen

4: Via Direct Mail

5: Door artikelen in de pers

6: Op bijeenkomsten van beroepsverenigingen

7: Van handelspartners

8: Van collega's of medewerkers

9: Van vrienden of kennissen

10: Op een andere manier (Eng.: Niet oplezen) <NC>
11: Weet niet\kan zich niet herinneren (Enq.: Niet oplezen) <NMV>

VRAAG 4A <CODE>

Heeft u zelf of iemand anders van uw bedrijf gebruik gemaakt van
een of meer van deze diensten ?

1l: Ja
2: Nee

INDIEN VRAAG 4A CODE 1 : DOORGAAN NAAR VRAAG 4B

INDIEN VRAAG 4A CODE 2 : DOORGAAN NAAR VRAAG 5A




VRAAG 4B <CODE> <MV>

De dienst waarvan u of iemand anders van uw bedrijf gebruik maakte,
was dat ... ' -

(Eng.: Lees op. Meerdere antwoorden mogelijk.)
1: EIC, Euro Info Centrum
2: Euroguichet Entreprises
3: BC-NET, Business Cooperation Network
4: BRE, Bureau voor Samenwerking tussen Ondernemingen
5: Weet niet (Engq.: Niet oplezen) <NMV>
VRAAG 5A <CODE>

Heeft u gehoord van de "Europese Week voor het Bedrijf" ?

1l: Ja
2: Nee

INDIEN VRAAG S5A CODE 1 DOORGAAN NAAR VRAAG 5B

INDIEN VRAAG 5A CODE 2 : DOORGAAN NAAR VRAAG 6




'VRAAG 5B <CODE> <MV> <RANDOM>

Op welke manier heeft u gehoord over de "Europese Week voor het Bedrijf" ?
Was dat ... »

(Enq.: Lees op. Meerdere antwoorden mogelijk.)

1: Door advertenties in kranten

2: Door advertenties in tijdschriften

3: Door advertenties in vakbladen

4: Via Direct Mail

5: Door artikelen in de pers

6: Door een direct contact met EIC of het BC-NET
7: Op bijeenkomsten van beroepsverenigingen

8: Van handelspartners .

9: Van collega's of medewerkers

10: Van vrienden of kennissen

11: Op een andere manier (Enq.: Niet oplezen) <NC>
12: Weet niet\kan zich niet herinneren (Enq.: Niet oplezen) <NMV>

VRAAG 6 <CODE> <MV> <RANDOM>

Welke organisaties kunnen uw bedrijf in de praktijk helpen op het gebied
van commerciele relaties en het zoeken naar partners in andere landen?
Zijn dat ...

(Enq.: Lees op. Meerdere antwoorden mogelijk.)

1: De Kamers van Koophandel

2: Diensten van de Europese Gemeenschap, zoals EIC, BC-NET, Euroguichet, BRE
3: Beroepsverenigingen

4: Vakbeurzen

5: Consultants

6: Andere organisaties (Eng.: Niet oplezen), nl ... <OPEN> <NC>

7: Weet niet (Eng.: Niet oplezen) <NMV>



VRAAG 7 <CODE>

Hoeveel mensen zijn er in uw bedrijf werkzaam ?
We bedoelen bij alle vestigingen van uw bedrijf in Nederland en
inclusief de directeur en eventueel meewerkende echtgen(o)ot(e).

1: Minder dan 10
2: 10 - 30

3: 31 - 50

4: 51 - 100

5: 101 - 150

6: 151 - 200

7: 201 of meer
8: Weet niet

VRAAG 8 <CODE>

Wat is, in totaal, de omzet van uw bedrijf ?
Het gaat weer om alle vestigingen van uw bedrijf in Nederland.

1: Minder dan 2 miljoen gulden

2: Van 2 tot minder dan 4 miljoen

3: Van 4 tot minder dan 10 miljoen
4: Van 10 tot minder dan 20 miljoen
5: Van 20 tot minder dan 100 miljoen
6: 100 miljoen en meer

7: Weet niet



"VRAAG 9 <OPEN>
Tot welke bedrijfstak behoort uw bedrijf ?

(Eng.: Tik letterlijke antwoord in.)

VRAAG 10 <CODE>
En wat is precies uw positie in het bedrijf ?
1l: Voorzitter\president van de raad van bestuur, eigenaar
2: Algemeen directeur
3: Een van de overige leden van de directie
4: Andere positie, nl: ... <OPEN>
5: Weet niet
<PAGINA TEKST>
Dit was mijn laatste vraag.
Hartelijk dank voor uw medewerking.

EINDE VRAAGGESPREK



